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 37، شمارهدهم پژوهشي رفاه اجتماعي، سال ـفصلنامة علمي

  
  

  *اصفهاني زادگان شهناز صداقت
  
  

هاي فقير جامعه مانند زنان سرپرست خـانوار           براي مقتدرسازي گروه   :طرح مسئله 
بعد اقتصادي داراي اهميت است، اين تحقيق درجستجوي راه حلي براي تقويـت             

هاي هميار زنان سرپرست خـانوار تحـت پوشـش            بعد اقتصادي مقتدرسازي گروه   
  .سازمان بهزيستي است

 گروه هميار شهرسـتان تهـران اسـت كـه در            25 جامعة مورد مطالعه شامل      :روش
. گيرد   زن سرپرست خانوار تحت پوشش سازمان بهزيستي را در بر مي           115حدود  

هـاي    ميزان استفاده از امكانات محلي و رابطة آن با ميزان درآمد و مالكيـت گـروه               
 وسـيله مـشاهده مـستقيم       هـاي آن بـه      هميار با استفاده از پرسشنامه و كنتـرل داده        

  . بررسي شد
استفادة .  مراجعه به امكانات محلي با بعد اقتصادي مقتدرسازي رابطه دارد          :ها افتهي

تر مددكار اجتماعي از امكانات محلي با افزايش ميـزان درآمـد گـروه هميـار                  بيش
دهد، در صورتي كه اتكا بر اعتبـارات و اقـدامات سـتادي سـازمان                 رابطه نشان مي  

  . دهد ستي تنها با افزايش ميزان مالكيت گروه هميار رابطه نشان ميبهزي
هـاي     دوام و بقاي مقتدرسازي اقتصادي و درآمد حاصل از آن بـراي گـروه              :نتايج

هميار زنان سرپرست خانوار با استفاده و اتكـاي مـددكار اجتمـاعي، بـه امكانـات          
  .دهد محلي رابطه نشان مي

  
  هاي هميار  بعد اقتصادي مقتدرسازي، زنان سرپرست خانوار، گروهامكانات محلي،: ها كليد واژه

  13/7/89: تاريخ پذيرش    25/3/87: تاريخ دريافت مقاله

                                                           
  <ssedaghatzadeghan@yahoo.com>شناس، استاديار و عضو هيأت علمي دانشگاه پيام نور   دكتر جامعه*

  . انجام شده استبخشي بهزيستي وتوان علوم هشي دانشگاهمقالة حاضر بخشي از پژوهشي است كه با حمايت معاونت پژو

عد اقتصاديرابطة استفاده از امكانات محلي با ب
 مقتدرسازي
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  مقدمه
تـرين و      براي حمايـت از زنـان محـروم و نيازمنـد يكـي از جديـد                1نظرية مقتدرسازي 

 مقايـسه بـا     اين نظريـه در   . هاي اخير است    هاي توسعه اجتماعي در سال      ترين نظريه   متداول
نگرد و رفاه  تر منفعل مي تري بر نقش فرزندآوري زنان دارد، زنان را كم    نظرية رفاه تأكيد كم   

هـاي نظريـة      در آغازين گام  . بيند  آنان را فراتر از بهبود تغذية كودكان و يا تنظيم خانواده مي           
به زنان بـود  هاي توسعه اجتماعي مربوط  ترين نظرية سياست دولت رفاه، نظرية رفاه متداول 

)Smale et al, 2001: 448 .(   با اعتراض و انتقاد زنان تحصيل كرده و متخـصص و اقتـصاد
ريزي و همين طور انتقاد سازمان ملل، نظرية رفاه با تأكيد بر نقش               دانان امر توسعه و برنامه    

در پـي حـذف     (هـاي برابـري     مادرانه و فرزندآوري زنان جاي خود را به ترتيب بـه نظريـه            
افـزايش دسترسـي بـه منـابع        (، فقرزدايي )ولوژي جنسيتي حامي نابرابري بين دو جنس      ايدئ

و بـالأخره نظريـة   ) افـزايش مـشاركت زنـان در امـور اقتـصادي      (، كارآيي )توليدي و درآمد  
نظرية مقتدرسازي براي بهبود    ). 1382يونيسف و دفتر امور مشاركت زنان،       (مقتدرسازي داد 

 مجدد قدرت در داخـل خـانواده و همچنـين اجتماعـات             شرايط زندگي زنان در پي توزيع     
هـاي حمـايتي ماننـد كميتـة          يكي از ابزارهايي كه در حال حاضر در سازمان        . مختلف است 

 اسـت كـه سـعي    2هاي هميـار  امداد امام خميني و سازمان بهزيستي مطرح است طرح گروه  
ي زنان سرپرسـت    كنند به كمك مددكار اجتماعي امكانات محلي را در جهت مقتدرساز            مي

  .به كار گيرند3خانوار 
  

  طرح مسئله 
در چارچوب نظرية مقتدرسازي، حل مشكلات زنان سرپرست خانوار نيازمند نگرشـي            

اين نظريه به ملزومـات پنهـان روابـط قـدرت نيـز             . فراتر از چارچوب فرد و خانواده است      

                                                           
1. empowerment 
2. self - help Group 
3. women - headed household 
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گـويي بـه     پاسـخ بر اساس نظرية مقتدرسازي). Dominelli, 2002: 69(عنايت خاص دارد 
  : پنج نياز ضرورت دارد

  هاي ضروري زندگي است؛  ـ درآمد به معناي تامين نيازمندي1
ـ مالكيت به معناي دسترسي به عوامل توليد است به نحوي كه درآمد و اسـتخدام در                 2

  پي داشته باشد؛ 
ـ آگاهي به معناي درك نابرابري ساختاري به نحوي است كه كمبودها بـه جـاي بـي                  3

  ايتي شخصي به ضعف سيستم اجتماعي نسبت داده شود؛ كف
  ـ كنترل به معناي افزايش كنترل بر توليدات و منابع است؛ 4
 هاي فردي و اجتماعي است      گيري  ـ مشاركت به معناي حضور در همة مراحل تصميم        5

  ). 1382يونيسف و دفتر امور مشاركت زنان، (
  

ه پنج نياز فوق را سرلوحة خود قرار داده         گويي ب   بر اين اساس، نظرية مقتدرسازي پاسخ     
هاي زنان، مـددكار      تحقق ابعاد مختلف مقتدرسازي تلاش مستمر و نظام مند سازمان         . است

اساساً هدف مددكاري اجتمـاعي، كمـك بـه         . طلبد  اجتماعي و زنان سرپرست خانوار را مي      
 19در قـرن    . ستها براي حمايت از محرومان خود ناتوان ا         جوامعي است كه اجتماعات آن    

هـا    و تا قبل از اين كه رشتة مددكاري اجتماعي ظهور كند حمايت از محرومان بر عهدة خيريه                
مـذكور فراتـر    وجه مميز مددكاري اجتماعي از نهادهـاي        . هاي داوطلبانه قرار داشت     و سازمان 

). Smale et al, 2001: 448(هـا و تفكـرات روان شـناختي حـاكم اسـت      رفـتن از انديـشه  
ترين تعريف مددكاري اجتماعي، بالا بردن سـطح بهزيـستي مـردم از طريـق ارتقـاي                 جديد

هـا    تحولات اجتماعي، حل مشكل روابط انساني و همچنـين قادرسـازي و آزادي عمـل آن               
تفكـري كـه   ). 2000بيانية نشست عمومي فدراسيون بين المللي مددكاري اجتماعي،      ( است

هـاي محروميـت آفـرين        ساختار و چارچوب  به جاي فردي نگري، در پي اصلاح يا حذف          
  . است
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در ايران نيز قبل از پيدايش رشتة مددكاري اجتمـاعي خيـرين محلـي و دولتمـردان بـه          
صورت فردي و گروهي بـه دسـتگيري از نيازمنـدان و بـه ويـژه زنـان سرپرسـت خـانوار                    

اي نيازمنـد   ه  پس از انقلاب اسلامي سازمان بهزيستي براي حمايت از خانواده         . پرداختند  مي
تعـداد خانوارهـاي زن سرپرسـت نيازمنـد         . از جمله زنان سرپرست خـانوار تأسـيس شـد         

در همـين   .  هزار مورد رسـيد    121 به   1382حمايت و تحت پوشش سازمان مذكور تا سال         
 55 ميليارد ريال و جمـع تـسهيلات پرداختـي       154سال بودجة اختصاص يافته به اين قشر        

با يـك تقـسيم     ). 1382ر امور زنان و خانواده سازمان بهزيستي،        دفت(ميليارد ريال تعيين شد   
 ميليون ريال بوده    2تر از     شود سرانة تعيين شده براي هر خانوار ساليانه كم          ساده ملاحظه مي  

بودجه و سرانة ناكافي تخصيص يافته به اين امر مديران سازمان بهزيـستي را بـر آن                 . است
اص يافته در امر مقتدرسازي زنان سرپرست خانوار        داشته است تا براي افزايش سهم اختص      

اما آيا افـزايش بودجـة تخـصيص يافتـه بـه تنهـايي       . كنند از محل بودجه سازمان تلاش مي  
هاي مقتدرسازي و بالأخص بعد اقتـصادي آن باشـد؟ از             تواند تضمين كنندة توفيق طرح      مي

هـاي هميـار بـه         گروه  براي مقتدرسازي زنان سرپرست خانوار طرحي با عنوان        1379سال  
هاي هميـار ضـرورت اسـتفاده از امكانـات            در دستورالعمل تشكيل گروه   . اجرا گذاشته شد  

پژوهش حاضـر در پـي مطالعـة        . ها تصريح شده است     محلي براي مقتدرسازي اين خانواده    
نقش استفاده مددكار اجتماعي از امكانات محلي در تحقق بعد اقتصادي مقتدرسـازي زنـان         

  .هاي هميار است نوار از طريق گروهسرپرست خا
  

  ها نظريه
  نظرية كاركردگرايي 

به منظور درك بهتر ضرورت به كـارگيري امكانـات محلـي در خـدمت مقتدرسـازي                 
كاركردگرايي جامعه را   . شود  هاي كاركردگرايي استفاده مي     هاي محروم جامعه از آموزه      گروه

كنـد تـا در        مددكار اجتماعي كمـك مـي      رويكرد كاركردگرايي به  . كند  نظامي باز تحليل مي   
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از اين ديدگاه مشكلات زنان  . تر بيانديشد   زمينة مشكلات فردي مددجويان، به مسائل بزرگ      
سرپرست خانوار از ديدگاه دوگانة مشكلات فردي و موضوعات اجتمـاعي مـورد بررسـي               

ي بـه   خـدمت بـزرگ نظريـة كـاركردگراي       ). 195: 1375مافـت و بـي اشـفورد،        (گيرد    قرار مي 
هاي شخصيت بـود تـا    مددكاري اجتماعي رها كردن آن از چنگال سيطرة روان درماني و نظريه    

هاي نهادي و سوگيري به سـمت تـصميمات اساسـي هـدايت شـود                 مددكار اجتماعي به زمينه   
)Shankar, 1999: 137 .(انداز نظرية كاركردگرايي سيستم، از طريـق مبادلـة سـتانده و     از چشم

  .تري را براي محيط نظام فراهم كند هاي بيش كند تا بتواند داده ارتباط برقرار ميداده با محيط 
  

  نظرية سرماية اجتماعي
سرماية اجتماعي محصول نوعي سرمايه گذاري فردي يا جمعي، آگاهانـه يـا ناآگاهانـه               
 است كه به دنبال تثبيت يا بازتوليد روابط اجتماعي است و مستقيماً در كوتاه مدت يا بلنـد                 

هاي ملي بـه      با توجه به روند جهاني شدن و تضعيف نقش دولت         . مدت قابل استفاده است   
عنوان راه حلي قابل اجرا استفاده از سرماية اجتمـاعي در سـطح اجتماعـات محلـي مـورد                   

از ديـدگاه بورديـو،     . لان سياست اجتماعي قرار گرفتـه اسـت       گذاران و مسئو    توجه سياست 
هـا از     ية اجتماعي سرمايه و منابعي اسـت كـه افـراد و گـروه             كلمن و پوتنام منظور از سرما     

اين منابع در شبكة روابـط قـرار دارنـد و           . توانند به دست آورند     طريق پيوند با يكديگر مي    
ا از  ه ـ  شناسـيد و چـه ميـزان بـا آن           بستگي به اين دارند كه شما چه كسي را از نزديك مـي            

مـددكار اجتمـاعي بـراي مقتدرسـازي        ). 63-69: 1383پور،   شارع(نزديك در ارتباط هستيد   
  . گيري از سرماية اجتماعي است هاي اجتماعي محروم، نيازمند بهره گروه

  
  اولويت بعد اقتصادي مقتدرسازي

 نظرية مقتدرسازي داراي ابعاد پنج گانه است، اما تجربـه نـشان داده اسـت اهميـت و                  
عيت زنان محروم و اهميت تأمين   با توجه به موق   . ضرورت توجه به اين ابعاد يكسان نيستند      
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نيازهاي حياتي خانوار آنان، بدون انكـار اهميـت ابعـاد مـشاركت، كنتـرل و آگـاهي، بعـد                    
  . اقتصادي مقتدرسازي شامل درآمد و مالكيت در اولويت است

اند بر پنج شاخص مذكور تأكيد شـده          در اكثر منابعي كه به تعريف مقتدرسازي پرداخته       
هـاي مـورد اشـاره، بـه دو شـاخص مربـوط بـه بعـد اقتـصادي           صاست؛ اما در بين شـاخ  

يونيسف و دفتـر امـور      (تري داده شده است     مقتدرسازي يعني درآمد و مالكيت اهميت بيش      
  ).1382مشاركت زنان، 

دهد مددكاران    نشان مي » مفهوم بي سرپرستي  «پيرامون  ) 1372(مطالعة علي حاج يوسفي   
هـاي    ان از طريـق آمـوزش و توسـعه ي كارگـاه           اجتماعي بر مقتدرسازي اقتصادي مددجوي    

مصاحبة با مددكاران اجتماعي شهر تهران و درخواست تعريـف          . توليدي بسيار تأكيد دارند   
دهد بدون انكـار ضـرورت ابعـاد ديگـر، نـزد ايـن گـروه                  آنان از مقتدرسازي نيز نشان مي     

  ). 150: 1385صداقت زادگان، (مقتدرسازي اقتصادي داراي اولويت است
ديهي است دسترسي بـه درآمـد و مالكيـت از نظـر زن سرپرسـت خـانوار نيـز داراي                ب

هاي مقتدرسازي افزايش  تر در طرح اهميت بسياري است و انگيزة او را براي مشاركت بيش    
ترين مرحلة مقتدرسازي به ويژه در شرايط جامعـه ي            دهد، سخت   شواهد نشان مي  . دهد  مي

نرخ بالاي بيكـاري و وجـود جمعيـت عظـيم جوانـان         در شرايط   . ايران بعد اقتصادي است   
هاي اقتصادي زنان سرپرسـت خـانوار اقـدامي           تحصيل كرده و جوياي كار، تأمين نيازمندي      

هاي مربوط بـه     هاي بين المللي و سازمان      كارشناسان سازمان . شود  بس شگرف محسوب مي   
ابعـاد ديگـر، در     بهبود وضعيت زنان در كشورهاي فقير نيز بدون انكار ضـرورت پيگيـري              

تجربـة ايـن انديـشمندان نـشان        . هاي آغازين مقتدرسازي، بر بعد اقتصادي تأكيد دارند         گام
دهد بهتر است به همراه تأمين بعد اقتصادي، تحقق ابعاد ديگر نيز در ادامـه، مـورد نظـر                   مي

از سوي ديگر طبق نظر جلال صدرالسادات و حسين حاج بابـايي ارزشـيابي در               . قرار گيرد 
مددجويان، همكاران و دانـش نظـري       : شود  رفة مددكاري اجتماعي از سه طريق انجام مي       ح
دهد اولويت بعد اقتصادي مقتدرسازي مـورد         شواهدي كه آورده شد نشان مي     ). 57: 1382(

  . تأييد هر سه است
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بررسـي نقـش عـضويت      «در مورد   ) 1384(اين در حالي است كه تحقيق ماندانا كريمي       
نـشان  » هاي هميار بر وضعيت اقتـصادي و اجتمـاعي آنـان            ار در گروه  زنان سرپرست خانو  

هاي هميار سازمان بهزيستي موجب بهبود وضعيت زنـدگي   دهد، عضويت زنان در گروه  مي
يـابي بـه اعتبـارات اقتـصادي         اجتماعي آنان شده است، اما از نظر كـسب درآمـد و دسـت             

هاي هميار متـشكل       پيرامون گروه  مطالعة كايزر و ديگران   . موفقيت اندكي كسب كرده است    
 زن سرپرست خانوار و زنان بيوة ناشي از سونامي اقيـانوس اطلـس نيـز نـشان داده      109از  

 Kayzer et)ها نداشته اسـت  ها تأثير چنداني بر رفاه آن هاي اعطا شده به اين گروه است وام

al, 2010: 12) .طاي وام بـه تنهـايي   دهد اع مطالعة گاريكي پاتي در هندوستان نيز نشان مي
بـا  . (Garikipati, 2008) تواند منجر به تحقق مقتدرسازي زنان عضو گروه هميار شـود  نمي

وجود عدم تحقق اهداف مقتدرسازي در بعد اقتـصادي بـالي سـاوين و والنتـاين معتقدنـد                  
هاي هميـار پرداختـه       هاي اندكي به موضوع بعد اقتصادي مقتدرسازي گروه         تاكنون پژوهش 

هـاي   بر اين اساس در ادامه، نقـش گـروه  . (Balisawin & Wallentain, 2009: 541) است
  .شود هميار در تحقق بعد اقتصادي مقتدرسازي زنان سرپرست خانوار بحث مي

  
  هاي هميار گروه

 جمعيت زنان سرپرست خانوار تحت پوشش سازمان بهزيـستي روز بـه روز در حـال                
ابراين بـه   بن ـ. قادر به حمايت از ايـن گـروه نيـست         سازمان مذكور به تنهايي     . افزايش است 

هاي جايگزيني مطرح شد كه بتواند به حل بنيادين مـشكلات             حل جاي حمايت مستقيم، راه   
هاي مطرح شده در دفتر امور زنان و خانوادة سـازمان             حل يكي از اين راه   . ين گروه بپردازد  ا

  . است» هاي هميار زنان سرپرست خانوار طرح گروه«بهزيستي 
هاي هميار در حوزة پزشكي در امريكا و كشورهاي اروپايي مانند انگليس،              تجربه گروه 

به همين دليل تا سـال      . اي موفق بوده است     فرانسه، بلژيك و كشورهاي اسكانديناوي تجربه     
گيـري   سـرعت بـالاي شـكل   .  هزار مـورد رسـيد  500ها به   ، در اروپا تعداد اين گروه     1992
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هاي هميار در ايـن       از جمله اهداف تشكيل گروه    . ها است   رد مؤثر آن  ها حاكي از كارك     گروه
هاي فردي، درمان افسردگي و تحقـق كـاركرد مقتدرسـازي             توان به رفع آسيب     كشورها مي 
  ). 21-23: 1383شادي طلب، (اشاره كرد 

هاي هميار زنان سرپرست خانوار در سازمان بهزيستي ايـران             طرح گروه  1378در سال   
هاي كشور گسترش يافت و پيرو آن          اجراي طرح در سطح استان     1379ر سال   د. مطرح شد 

ها در كل كشور       تعداد اين گروه   1382در سال   . در هر استان دو گروه هميار راه اندازي شد        
در گزارش كارشناسي دفتر امور زنـان و  .  مورد رسيد505 به   1383 مورد و در سال      354به  

  : ار سه هدف ذكر شده استهاي همي خانواده براي تشكيل گروه
 تر با مردان؛  ـ شركت عادلانه و تساوي بيش1
  تر از مشاغل؛  ـ انتخاب دامنة وسيع2
  ).1381هاي هميار،  گزارش عملكرد گروه(ـ دسترسي به منابع به صورت مستقيم 3

اشاره به سه هدف مذكور بيان كنندة اشـراف و آگـاهي كارشناسـان بـه نقـش عوامـل                     
بديهي است كه براي مقابلـه      .  و بي قدرتي زنان سرپرست خانوار است       ساختاري در ضعف  

امـا  . هاي مددكاري اجتماعي فردي كارساز نيـست        با اين عوامل ساختاري، استفاده از شيوه      
توانـد    سازمان دهي زنان براي تلاش به صورت گروهي و اعطاي نقش فعال بـه زنـان مـي                 

ي ساده و منفعل، به نگرش نسبت به خود بـه           تصور اين زنان را از خود به عنوان يك قربان         
تـوان آنـان را از طريـق كـار گروهـي بـه                به علاوه مـي   . گر آگاه تغيير دهد     عنوان يك كنش  

كننـد تغييـر شـكل        اي آماده كرد تا از طريق كار جمعي، دنيايي را كه در آن زيست مي                گونه
  ).Bunch & Frost, 2000: 555(دهند

 سـتاد ويـژة اشـتغال را راه      1385ريزي در سال      و برنامه از سوي ديگر سازمان مديريت      
هاي حمايتي مانند سازمان بهزيـستي، كميتـة          اين ستاد براي حمايت از سازمان     . اندازي كرد 

در عين حال سـهم هـر       . اعتبارات دولتي قابل توجهي در نظر گرفت      ... امداد امام خميني و     
. براي حمايت از مددجويان مشروط كـرد      گيري آن نهاد      نهاد را بر اساس ميزان تلاش و پي       
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هاي حمايتي دولتي را بر آن داشت تا براي جذب اعتبار لازم به تقويـت                 اين شرط، سازمان  
اي كـه حـائز اهميـت اسـت و در گـزارش مربـوط بـه                   اما نكتـه  . هاي هميار بپردازند    گروه

گيـري از   هرهكارشناسان سازمان بهزيستي نيز اشاره شده است، ضرورت مراجعة مستقيم و ب      
هاي كارشناسي سـازمان بهزيـستي، منـابع دولتـي        در گزارش . منابع اجتماعي و محلي است    

قـانون  (اختصاص يافته به امر مقتدرسازي زنان سرپرست خانوار ناكافي گزارش شده است           
بنـابراين شناسـايي و سـپس       ). 24/8/1371تأمين زنان و كودكـان بـي سرپرسـت مـصوب            

هـاي محـل سـكونت زنـان          گيـري از بـالقوه      نات محلي بـراي بهـره     مراجعه به منابع و امكا    
هاي هميار مورد تأكيد      سرپرست خانوار به عنوان يكي از بندهاي دستورالعمل تشكيل گروه         

هاي دولتي    پيش فرض دستورالعمل مذكور اين است كه با وجود حمايت         . قرار گرفته است  
زنـان سرپرسـت خـانوار از طريـق         و رسمي بدون استفاده از امكانات محلي، مقتدرسـازي          

  . هاي هميار امكان پذير نيست گروه
گذار نيز طي ماده واحدة قانوني تـشكيل سـازمان بهزيـستي كـشور، رسـماً                 حتي قانون 

امكانات محلي را در اختيار مددكاران، كارشناسان و مـديران سـازمان بهزيـستي قـرار داده                 
قـانون تـأمين زنـان و كودكـان بـي           (تطبق قانون تأمين زنان و كودكان بي سرپرس ـ       . است

، بـر   1376در مجموع قوانين و مقررات بهزيستي مـصوب         ) 24/8/1371سرپرست مصوب   
  :  قانون تأمين زنان و كودكان بي سرپرست آمده است10اساس مادة 

  
هاي دولتي و وابسته به دولت و مؤسسات عمـومي و             ها و سازمان    كلية وزارتخانه «

باشـند و موظفنـد       هـا مـستلزم ذكـر نـام مـي           نون بـر آن   هايي كه شمول قـا      سازمان
هاي لازم را در زمينه اجراي اين قانون با سازمان بهزيستي كشور معمـول                همكاري

  » ).1376مجموعة قوانين و مقررات بهزيستي، (دارند 
  

هاي حمايتي مانند سازمان بهزيستي به صورت بالقوه با در نظر گرفتن               بنابراين سازمان 
ي قانوني براي حمايت از زنان سرپرست خانوار امكانات و اعتبـارات لازم را در               ها  حمايت



 37 شماره ،دهم اجتماعي، سال رفاهپژوهشي ـ فصلنامة علمي 

  
196 

اختيار دارد، اما مسئله از يك طرف آماده كردن جمعيت مذكور براي كسب اين اعتبار است                
گـذار بـراي هـدايت بـه سـوي           و از سوي ديگر تجهيز و بسيج امكاناتي اسـت كـه قـانون             

پيش فرض  .  اختيار مددكار اجتماعي قرار داده است      مقتدرسازي زنان سرپرست خانوار، در    
هاي هميار اين بوده است كه        گذار و همين طور كارشناسان و برنامه ريزان طرح گروه          قانون

هـاي هـدف كـافي        هاي حمايتي بـراي اجـراي برنامـة مقتدرسـازي گـروه             امكانات سازمان 
بـدون ايجـاد سـاختار    مقتدرسـازي  ). 1381هـاي هميـار،       دستورالعمل اجرايي گروه  (نيست

ايجاد چنين ساختاري تنهـا از طريـق مـشاركت افـراد و نهادهـا               . آيد  قادرساز به دست نمي   
در چنـين شـرايطي مـددكار اجتمـاعي     ). Bunch & Frost, 2000: 554- 555(ممكن است 

موظف است از طريق تشكيل گروه هميار و هدايت امكانـات محلـي در خـدمت اهـداف                   
بين نقاط قوت محيطي و نقاط قوت زنـان سرپرسـت خـانوار ايجـاد               اي واسط     گروه، حلقه 

 ).12: 1384كنيلا، (كند
  
  هاي هميار جربيات پيشين گروهت

تجربيات پيـشين حاصـل حـضور محقـق و مـشاهدة مـستقيم بـه همـراه مـصاحبه بـا                      
هـاي هميـار      كارشناسان مستقر در سازمان بهزيستي، مددكاران اجتماعي و زنان عضو گروه          

هـاي انجـام      گيري از ارزيابي    گيري از مشاهدات فوق و همچنين بهره         ادامه، با بهره   در. است
هـاي هميـار در دو شـهر اصـفهان و مـشهد مقايـسه                 شده به صورت مكتوب، تجربة گروه     

سـاندويچ و   (هـاي پـويش      گروه هميار شامل گروه    6،  1384در شهر مشهد تا سال      . شود  مي
، گـل   )مهـدكودك (، پوريـاي تـوس      )ماتيشـركت خـد   (، گـل آراي تـوس       )پيتزا فروشـي  

چهـار گـروه هميـار      . راه اندازي شده بود   ) بندي مواد غذايي    بسته(و پويا ) مهد كودك (چهره
بندي مواد غذايي نيز      گروه بسته . نخست متعلق به يك مددكار اجتماعي و نسبتاً موفق است         

ي هميار شـهر تهـران      ها  محقق در كنار ارتباط مستمر با گروه      . متعلق به مددكاري ديگر بود    
مشاهدة مرتبة  . هاي هميار شهر مشهد بازديد كرده است        دو بار و به فاصلة دو سال، از گروه        
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بنـدي مـواد      دوم حكايت از پيشرفت نسبي چهار گروه اول داشت، اما فعاليت گـروه بـسته              
مشاهدة مستقيم فعاليت و مصاحبه با مددكاران و زنـان          . غذايي پيشرفت محسوسي نداشت   

تـري بـود كـه      رست خانوار نشان داد وجه تمايز نحوة عملكرد دو مددكار، ارتباط بيش           سرپ
  . مددكار اول بين فعاليت زنان گروه هميار و امكانات محلي برقرار كرده بود

فعاليت .  مجموعاً پنج گروه هميار راه اندازي شده بود1384در شهر اصفهان نيز تا سال 
سنتي، توليد پوشاك، تهية پولك و نبات و آرايشگاه زنانـه           ها شامل طبخ نان، طبخ نان         گروه
هاي هميار شـهر اصـفهان نـسبت بـه گـروه       دهد گروه مشاهدة مستقيم محقق نشان مي  . بود

كه به توليد به جز گروه توليد پولك و نبات ـ  . تري داشته است هميار شهر مشهد توفيق كم
هـاي   كسب و كار گـروه  ـ   بودندمحصول بومي، سنتي و داراي بازار مصرف محلي مشغول

دهـد    هاي هميار شهر اصفهان و مشهد نـشان مـي           مقايسة گروه . ديگر رونق چنداني نداشت   
تـري بـه    ستاد سازمان بهزيستي شهر مشهد براي مراجعه به امكانات محلي، اختيارات بـيش   

مددكار تر به     از طريق اعطاي اختيارات بيش    موفقيت  اين   .مددكار اجتماعي اعطا كرده است    
تر با اشخاص حقيقي و حقوقي منطقه و استفاده            برقراري ارتباط بيش   ةاجتماعي، و در نتيج   

  . از امكانات محلي امكان پذير شده بود
با توجه به آنچه مورد تأكيد نظريه پردازان، تحقيقات و تجربيات پيشين و همـين طـور                 

 اسـتفاده از امكانـات   مورد تأكيد طرح مقتدرسازي است، در ايـن تحقيـق نقـش و اهميـت         
تحقيق . گيرد  محلي در تأمين بعد اقتصادي مقتدرسازي جمعيت هدف مورد سئوال قرار مي           

هاي هميار شهرستان تهران طـي        حاضر بر اساس مدل ارائه شده زير به مطالعة تجربة گروه          
  : پردازد  مي1380-1385هاي  پنج سال بين سال
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  دل نظري تحقيقم: 1 نمودار
 
  
 
  
 
  ها يهفرض

رسد بين استفاده از امكانات محلي و بعد اقتصادي مقتدرسازي گـروه هميـار                ـ به نظر مي   1
  .رابطه وجود دارد

  . رسد بين استفاده از امكانات محلي و درآمد گروه هميار رابطه وجود دارد  به نظر ميـ2
  . رابطه وجود داردرسد بين استفاده از امكانات محلي و مالكيت گروه هميار  ـ به نظر مي3
رسد بين شيوة مراجعة مددكار به امكانات محلي و بعد اقتصادي مقتدرسـازي     به نظر مي  ـ  4

  .گروه هميار رابطه وجود دارد
  

  روش تحقيق 
در روش پيمايش   . شود  هاي تحقيق از روش پيمايش استفاده مي        به منظور آزمون فرضيه   

يم براي تنظيم پرسشنامة تحقيـق بـه ايـن          تعريف مفاه . ابزار فرضيه آزمايي پرسشنامه است    
  : شرح است

هايي اسـت متـشكل از زنـاني كـه در      منظور گروه :گروه هميار زنان سرپرست خانوار   
واحدهاي بهزيستي شهرستان تهران به عنوان زن سرپرست خانوار داراي پرونده هـستند و              

انـد و از طريـق    هبا هدف مقتدرشدن با همكاري مددكار اجتماعي گروه هميـار تـشكيل داد       
  . اند اند يا در حال ثبت بوده ها به عنوان يك شركت ثبت شده ركتسازمان ثبت ش

 عامـل شـامل     5يـابي بـه      مقتدرسازي ايجاد شرايط براي دسـت     : مقتدرسازي اقتصادي 
درآمد، مالكيت، آگاهي، كنترل و مشاركت است، در ميان ابعاد مذكور منظور از مقتدرسازي              

 ي مقتدرسازيبعد اقتصاد

 شيوة مراجعه به امكانات محلي

 ياستفاده از امكانات محل
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هـاي زن خـانواده زن سرپرسـت در دو بعـد درآمـد و مالكيـت                   ازمنـدي اقتصادي تأمين ني  
شاخص بعد اقتصادي مقتدرسازي از تركيب      ). 1382يونيسف و دفتر مشاركت زنان،      (است

شامل سرمايه و هزينـة صـرف       » مالكيت«اعضاي گروه هميار به همراه ميزان       » درآمد«ميزان  
ير از طريق دو گويه بـا پـنج پاسـخ در            دو متغ . شود  شده براي راه اندازي گروه سنجيده مي      

  . گيري شد سطوح فاقد درآمد و مالكيت تا درآمد و مالكيت زياد اندازه
مقتدرسازي فرآيندي مشاركتي بين افراد و نهادهاي اجتمـاعي         : استفاده از امكانات محلي   

نهـا   ت آيد و ايجاد چنين ساختاري      مقتدرسازي بدون ايجاد ساختار قادرساز به دست نمي       . است
در ايـن  ). Bunch&Frost, 2000: 554- 555( از طريق مشاركت افراد و نهادها ساخته است
هاي دولتي، غيـر دولتـي بـه همـراه خيـرين،              جا منظور از امكانات محلي مشاركت سازمان      

هاي برجسته و برقراري ارتباط با آنان براي هدايت اعتبارات و خـدمات آنـان در                  شخصيت
 پرسـش   7اين متغير از طريـق      . ميار زنان سرپرست خانوار است    هاي ه   جهت تقويت گروه  

باز در مورد انواع امكاناتي كه در منطقه، در دسترس مـددكار بـوده اسـت سـنجيده شـد و                     
سپس مجموع موارد مراجعه موفقيت آميز به عنوان ميزان استفادة هـر مـددكار از امكانـات                 

  . محلي به دست آمد
هاي ممكـن مراجعـه بـه         در اينجا منظور انواع روش    :  شيوة مراجعه به امكانات محلي    

تواند بـه شـيوة مكاتبـات         اين مراجعات مي  . امكانات محلي براي تقويت گروه هميار است      
اداري از طريق رئيس واحد يا مركز و مقامات ستادي سازمان بهزيستي باشـد يـا از طريـق                   

اين متغير از   . ن انجام شود  هاي دولتي، غيردولتي و خيري      مراجعة شخصي مددكار به سازمان    
  .شود هاي مراجعه ذكر شده سنجيده مي هاي بسته شامل انواع شيوه اي با پاسخ طريق گويه
 سئوال باز و بسته انجام شده       15اي با     آوري اطلاعات پژوهش از طريق پرسشنامه        جمع

ورد ميـزان  ترين فرد در م ل گروه هميار به عنوان آگاه  مددكار اجتماعي به عنوان مسئو    . تاس
ارتباط با مددكار   . و شيوة مراجعه به امكانات محلي و ميزان مقتدرسازي گروه شناسايي شد           

اجتماعي و گروه هميار از طريق هماهنگي اداري و دعوت بـه همكـاري چنـد كارشـناس                  
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بنابراين پرسـشنامه بـه شـيوة مـصاحبة         . سازمان براي مشاركت در پژوهش امكان پذير شد       
  . ريزش نداشتحضوري تكميل شد و

منظـور از اعتبـار مـلاك،       . اعتبار يا روايي تحقيق از طريق اعتبار ملاك تامين شده است          
هاي ابزار تحقيق  آوري اطلاعات و مقايسة آن با داده گيري از ابزارهاي مشابه براي جمع بهره
ان هاي تحقيق علاوه بر پرسشنامه از مصاحبه با كارشناسـان سـازم             براي ارزيابي داده  . است

همچنين ميزان موفقيت درآمدي و مالكيـت  . بهزيستي و اعضاي گروه هميار نيز استفاده شد 
هاي هميار ديگر كه نسبت به جريان فعاليت گروه همكار  ها به وسيلة كارشناسان گروه گروه

هـاي    اعتماد يا پايايي تحقيق نيز با تكرار مـصاحبه در زمـان           . خود آگاهي داشتند كنترل شد    
  .ن شدمختلف تأمي

هاي هميار زنان سرپرست خانواري است كـه تـا پايـان سـال                موارد تحقيق شامل گروه   
بهزيـستي شهرسـتان تهـران بـه سـه بخـش            .  در شهرستان تهران تشكيل شده اسـت       1385

هاي هميار زنان سرپرست  مجموع گروه. شهرتهران، شميرانات و شهر ري تقسيم شده است
به منظور تجزيه وتحليل .  مورد بوده است25 بر   خانوار تحت پوشش سه بخش مذكور بالغ      

 .شود  استفاده ميSPSSهاي تحقيق از نرم افزار  اطلاعات و آزمون فرضيه
 

  تجزيه و تحليل اطلاعات
آوري شده ابتدا به صورت توصيفي و سـپس بـه صـورت     هاي جمع  در اين بخش داده   

  .شوند تحليلي بحث مي
  

  ها توصيف داده
 گـروه در    10.انـد    گروه رسماً به ثبـت رسـيده       15ر مورد مطالعه،     گروه هميا  25 از بين   

دامنـة متغيرمراجعـه   . مراحل مقدماتي قرار داشتند و در مرحلة اقدام براي ثبت رسمي بودند     
تـرين فراوانـي، مربـوط بـه          بـيش .  مورد مراجعه به دست آمد     11 تا   0به امكانات محلي از     
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. عمدتا مراجعه به شهرداري منطقه بـوده اسـت        مورد مذكور نيز    . استفاده از يك مورد است    
بـه  .  به دست آمده اسـت     4/3 و انحراف معيار     9/3ميانگين متغير مراجعه به امكانات محلي       

عبارتي، به طور متوسط براي هر گروه هميار نزديـك بـه چهـار مـورد از امكانـات محلـي                     
آمـد كـه پـس از        بـه دسـت      8 تـا    2دامنة توزيع مقتدرسازي اقتـصادي      . استفاده شده است  

  : بندي، توزيع آن در جدول زير ارائه شده است طبقه
  

  هاي هميار شهر تهران بر اساس بعد اقتصادي مقتدرسازي توزيع نسبي گروه: 1دول ج
 مقتدرسازي اقتصادي گروه 

  درصد  فراواني  هميار 

  68 17 پايين 
 20  5 متوسط 

 0 0 بالا 
 12 3  اظهار نشده 

  100  25  جمع 
  

رقام جدول، با افزوده شدن بر سطح بعد اقتصادي مقتدرسازي، از ميزان فراوانـي              طبق ا 
 گـروه   5از هـر    . مربوط به طبقـة پـايين اسـت       %) 68(ترين فراواني     بيش. شود  آن كاسته مي  

تـوان   مي. اند هميار شهر تهران يك گروه در سطح متوسط به توانمندي اقتصادي دست يافته   
اي   هاي هميار شهر تهران تـا انـدازه         قتصادي مقتدرسازي، گروه  نتيجه گرفت كه از نظر بعد ا      

هـاي هميـار بـين        دامنة درآمـد گـروه    . تر در سطح پايين قرار دارند       در سطح متوسط و بيش    
 500ها حـداكثر      گروه% 80توزيع ميزان درآمد اعضاي     .  ميليون ريال به دست آمد     1صفر تا   

 1 است كه اعضاي آن از درآمدي نزديـك بـه         تنها يك گروه هميار     . دارند ريال درآمد  هزار
 30 ميليون تا 5دامنة توزيع ميزان مالكيت نيز بين . مند است ميليون ريال براي هر عضو بهره   

  .ميليون ريال به دست آمد



 37 شماره ،دهم اجتماعي، سال رفاهپژوهشي ـ فصلنامة علمي 

  
202 

امـا بـين    . ها در سطح پاييني قرار دارند       در مجموع از نظر ميزان درآمد و مالكيت، گروه        
برخي از گروهـا درآمـد و مالكيـت         . شود  ي نيز مشاهده مي   هاي  ها به طور نسبي تفاوت      گروه
تـري اسـتفاده      هـا نيـز از امكانـات محلـي بـيش            تري دارند و برخي از مددكاران گروه        بيش
  .اند كرده

  
  ها تحليل داده

هاي رابطة بـين   فرضيه. شود  هاي تحقيق بررسي مي     در ادامه، رابطة بين متغيرهاي فرضيه     
ا بعد اقتصادي مقتدرسازي، درآمـد و مالكيـت گـروه هميـار از              استفاده از امكانات محلي ب    

  . شوند طريق همبستگي اسپيرمن بررسي مي
  

  همبستگي بعد اقتصادي مقتدرسازي، درآمد، مالكيت و استفاده از امكانات محلي: 2جدول 

مقدار همبستگي   متغير
 اسپيرمن

P- value  

  05/0  53/0   مقتدرسازي اقتصادي 
  000/0  60/0  درآمد 
  74/0  07/0  مالكيت 

   
اطلاعات جدول بين استفاده از امكانات محلي و مقتدرسازي اقتصادي رابطة معنـي دار              

تر است، قـدرت اقتـصادي        هر چقدر مراجعه مددكار به امكانات محلي بيش       . دهد  نشان مي 
 آزمـون . شـود   بنابراين فرضيه تأييد مي   . تر است   گروه هميار زنان سرپرست خانوار نيز بيش      

. هاي هميار نيز بررسي شده است       فرضية رابطة بين استفاده از امكانات محلي و درآمد گروه         
شود بعد درآمد مقتدرسـازي اقتـصادي بـا اسـتفاده از امكانـات                همان گونه كه ملاحظه مي    

يعني با بالا رفتن ميزان استفاده      . رابطة به دست آمده مثبت است     . دهد  محلي رابطه نشان مي   
نتيجـة  . شـود  بنابراين فرضيه تأييد مـي . شود حلي درآمد گروه هميار افزوده مي  از امكانات م  
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آزمون، فرضية استفاده از امكانات محلي و مالكيت گروه هميار زنان سرپرسـت خـانوار را                
هاي هميـار بـا اسـتفاده از امكانـات محلـي رابطـه نـشان                  بعد مالكيت گروه  . كند  تأييد نمي 

كار به امكانات محلي در ميزان مالكيت گروه هميـار تغييـري            يعني با مراجعة مدد   . دهد  نمي
 رابطة دو متغير با استفاده از مقايسة ميانگين دنبال شـده            3در جدول شمارة    . شود  ايجاد نمي 

  . است
  

  مقايسة ميانگين استفاده از امكانات محلي در بين طبقات شيوة درخواست كمك: 3جدول 
  معيار انحراف   ميانگين   نحوة درخواست كمك

  4/1  6/2  هيچ كدام 
  4/3  2/5  رئيس واحد 

  3  7/5  مكاتبات اداري ستاد
  -  6  مراجعة مددكار به خيرين 
  5/3  5/7  ها  مراجعة مددكار به سازمان

  4/4  7/4  كل 
  

شـود اگـر اقـدامي در جهـت درخواسـت كمـك                ملاحظه مـي   3در رديف اول جدول     
با تغيير شيوة مراجعه    . يابد  نات محلي تحقق مي   ترين ميزان استفاده از امكا      صورت نگيرد كم  

تـر مبتنـي بـر مراجعـة شخـصي            هايي كه بـيش     هاي رسمي و اداري به سمت شيوه        از شيوه 
ميانگين استفاده از امكانات محلـي      . يابد  مددكار است، استفاده از امكانات محلي افزايش مي       

  .اجعه به دست آمده استهاي ديگر مر ها بيش از شيوه در سطر شيوة مراجعه به سازمان
  

  آزمون مقايسة ميانگين استفاده از امكانات محلي با شيوة درخواست كمك: 4 جدول
  مقدارآزمون   متغير 

F 
p-value  

  000/0  8/4  شيوة درخواست كمك 
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هاي   دهد تفاوت ميانگين استفاده از امكانات محلي در سطر شيوه           نتيجة آزمون نشان مي   
هـاي    تر مددكار اجتماعي به سازمان      بنابراين با مراجعة بيش   . تدرخواست كمك معنادار اس   

تري در اختيار مددكار قرار گرفته است تا          دولتي و غيردولتي يا خيرين، امكانات محلي بيش       
از بـين مـوارد   . ها در جهت مقتدرسازي اقتصادي زنان سرپرست خـانوار بهـره گيـرد              از آن 

از . گير است  هاي دولتي چشم    و بالاخص سازمان  ها    استفاده از امكانات محلي كمك سازمان     
اي به دسـت آمـد، بنـابراين      هاي دولتي و غير دولتي فاصله       آنجا كه ميزان استفاده از سازمان     

  .شود  ارائه مي5آزمون همبستگي آن با مقتدرسازي اقتصادي در جدول شمارة 
  

  هاي دولتي ها و سازمان مانآزمون همبستگي مقتدرسازي اقتصادي با استفاده از كمك ساز: 5جدول 
 P- value مقدار همبستگي اسپيرمن  متغير 

  04/0  44/0  ها  كمك سازمان
  000/0  8/0  هاي دولتي  كمك سازمان

  
ها رابطة معنـي دار       طبق اطلاعات جدول بين بعد اقتصادي مقتدرسازي و كمك سازمان         

ا به سـوي نيازهـاي گـروه        ها ر   به ميزاني كه مددكارتوانسته است كمك سازمان      . وجود دارد 
بنـابراين از   . هميار جلب كند بر ميزان مقتدرسازي اقتصادي گروه هميار افزوده شده اسـت            

هـا و     هاي مختلف مراجعه به امكانات محلي، شيوة مراجعـه مـددكار بـه سـازمان                بين شيوه 
شـود كـه    ملاحظـه مـي   . دهد  هاي غير دولتي با مقتدرسازي رابطه نشان مي         بالاخص سازمان 

تـري    هاي دولتـي رابطـة قـوي        مقدار آزمون، بين مقتدرسازي اقتصادي و مراجعه به سازمان        
به نحوي كه اگر تمامي واريانس متغير توانمند سازي اقتصادي در اين فرضيه . دهد نشان مي

از تغييــرات آن بــه وســيلة مراجعــه بــه ) 8/0 × 8/0% (64در نظــر گرفتــه شــوند، حــدود 
  . ده استهاي دولتي محقق ش سازمان
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  گيري  بحث و نتيجه
موارد استفاده از امكانات محلي بـين       .  گروه هميار شناسايي شد    25در شهرستان تهران    

ميزان استفادة مددكاران اجتماعي از امكانات محلـي كـم و تـا             .  مورد به دست آمد    11 تا   0
 از امكانات   هاي تحقيق رابطة استفاده     بر اساس آزمون فرضيه   . اي متوسط به دست آمد      اندازه

رابطة بـين شـيوة مراجعـه بـه امكانـات محلـي و              . محلي و مقتدرسازي اقتصادي تاييد شد     
هـاي اداري و نامـه        به ميزانـي كـه از مراجعـه بـه شـيوه           .مقتدرسازي اقتصادي نيز تأييد شد    

هاي مراجعـة شخـصي مـددكار بـراي درخواسـت كمـك        هاي رسمي به سوي شيوه   نگاري
تجربـه نـشان    . شـود    استفاده از امكانات محلـي نيـز افـزوده مـي           شويم، بر ميزان    نزديك مي 

هاي ستاد يـا   هاي دولتي و غيردولتي، بيش از نامه نگاري  دهد، مراجعة مددكار به سازمان      مي
زيرا . دهد  رؤساي واحدها با درآمد زنان سرپرست خانوار عضو گروه هميار رابطه نشان مي            

ايـن شـيوه بـا      . ر با سازمان بهزيستي بـوده اسـت       ت  هاي ستاد و رئيس مركز بيش       نامه نگاري 
هاي انجـام   مالكيت به معناي هزينه. كند  تأمين اعتبارات لازم، تنها مالكيت گروه را تأمين مي        

شده براي راه اندازي فعاليت گروه با اسـتفاده از امكانـات محلـي رابطـة معنـاداري نـشان                    
ه از امكانات محلي معنادار اسـت؛ بـا ايـن    دهد؛ اما رابطة بين بعد ميزان درآمد با استفاد      نمي

هاي سازمان بهزيـستي تـأمين شـده          تر از طريق كمك     هاي هميار بيش    علم كه مالكيت گروه   
كمك مالي سازمان بهزيستي، تنها به افزايش اعتبارات و سرماية گروه هميـار كمـك               . است
اما  .كند  ار كمكي نمي  رساند ولي به بازاريابي كالا يا خدمات توليد شده توسط گروه همي             مي

برقراري رابطه ميان فعاليت گروه هميار و امكانات محلي، تأمين كنندة بازار مـصرف بـراي                
  . محصول و در نتيجه افزايش درآمد گروه است

پس از آموزش و سرمايه، بازاريابي يكي از عوامـل تعيـين كننـدة توفيـق مقتدرسـازي                  
ددكار اجتمـاعي و حتـي زنـان سرپرسـت          نقش مراجعة م ـ  . هاي هميار است    اقتصادي گروه 

هاي دولتي و غير دولتي، براي ايجاد پيوند بين امكانات            خانوار عضو گروه هميار به سازمان     
هاي زن سرپرست خانوار تعيين كننده است؛ نتيجة آزمون نشان داد             جامعه و قوت و ضعف    
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پـس از  . تـري دارد    يهاي دولتي با مقتدرسازي گروه رابطة قو        كه مراجعة مددكار به سازمان    
 : هاي تحقيق، مدل تحقيق به اين شرح به دست آمد تحليل فرضيه

  
  ها مدل تحقيق پس از آزمون فرضيه: 2نمودار

  
  راجعة شخصي مددكار م

             به امكانات محلي 
  ها                     كمك سازمان

       درآمد                                            
  

          مقتدرسازي اقتصادي     استفاده از امكانات محلي                 
  

      مالكيت                                  
            مكاتبات ستادي           

  
نكتة قابل توجه در مدل فوق، رابطة حمايت بخش ستادي با بعد مالكيت گـروه هميـار        

هاي دولتي محلي با تـأمين بعـد درآمـد مقتدرسـازي              سازماندر صورتي كه حمايت     . است
اقتصادي رابطه دارد، تأمين درآمد پس از راه اندازي گروه هميار زنـان سرپرسـت خـانوار،                 

هـاي فكـري مـددكار اجتمـاعي و همچنـين زنـان عـضو         ترين دغدغـه  همواره يكي از مهم   
 مددكار اجتماعي امر دشواري     زيرا اگر چه راه اندازي گروه از سوي       . هاي هميار است    گروه

نتيجة بررسي  . شود  تر از راه اندازي آن تلقي مي        شود اما دوام فعاليت گروه سخت       تصور مي 
هاي دولتي و تدبيري بـراي        خصوص سازمان   دهد ايجاد پيوند با امكانات محلي به        نشان مي 

يت گروه هميار   تواند ضامن تداوم بقاي فعال      حفظ اين پيوند، يكي از ابزارهايي است كه مي        
  . باشد
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بقا به شرط حفظ ارتباط با محيط، تأييدي بر نظرية كاركردگرايي اسـت كـه مبادلـه بـا                   
هيچ نظـامي خـود بـسنده و بـي نيـاز از             . داند  محيط را ضامن بقا و دوام نظام اجتماعي مي        

سازمان . دريافت انرژي و اطلاعات از محيط ضامن بقاي نظام اجتماعي است         . محيط نيست 
در . يستي به عنوان يك نظام اجتماعي نيازمند مبادلة انرژي و اطلاعات با محـيط اسـت               بهز

تحقيق حاضر، رابطة مثبت برقراري ارتباط بـين فعاليـت گـروه هميـار و امكانـات محلـي،           
اند، ستاندة بهتري نيز  هاي محيط بهره گرفته تر از داده هاي همياري كه بيش    گروه. آشكار شد 

  . اند ردهبراي محيط توليد ك
در برخي از مباحث نظري، سرماية اجتماعي نيز در سطح خرد به عنـوان حـافظ پيونـد              

هاي حمايتي به  سرماية اجتماعي در قلمرو سازمان    . نظام با محيط اجتماعي بحث شده است      
هـاي اجتمـاعي در خـدمت جمعيـت هـدف             زباني ساده از طريق ايجـاد و تقويـت شـبكه          

قـوي هميـشه پيـروز    «از نظر برخي از انديشمندان قـانون      . دكن  هاي مذكور عمل مي     سازمان
هاي ارتبـاطي حمـايتي       گيري از شبكه    در چنين شرايطي، بهره   . در جامعه حاكم است   » است

  . در خدمت مقتدرسازي محرومان و فقرا يك ضرورت است
تـرين راهكارهـاي اسـتخراجي از نتـايج ايـن تحقيـق بـراي سـازمان بهزيـستي و                      مهم
آوري  جمـع :  مسوول مقتدرسازي اقتصادي زنان سرپرسـت خـانوار عبارتنـد از         هاي  سازمان

تجربيات موفق مراجعه مددكاران اجتماعي به امكانات محلي، تركيب اين تجربيات با دانش   
هاي آموزشي استفاده از امكانـات محلـي در    نظري به منظور بارورسازي آن، برگذاري دوره     

هـا    دكاران اجتماعي، محتواي آموزشي اين دوره     خدمت مقتدرسازي جمعيت هدف براي مد     
علاوه براين امكاناتي كه آيـين      . تركيبي از تجربيات مددكاران اجتماعي و دانش نظري باشد        

هاي دولتي در اختيار مددكاران قرار داده است          ها و بالاخص قانونگذار از محل سازمان        نامه
ه بر آموزش كارآمد، به مددكار اجتمـاعي  علاو. تر قرار گيرد ها مورد تأكيد بيش  در اين دوره  

هاي مذكور را با تجربيات       تري اعطا شود، به نحوي كه مددكار بتواند آموخته          اختيارات بيش 
  .تر كند كاري خود، در زمينة مراجعه به امكانات محلي غني
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