
با  البته  و  گردشگری  علم  تعاريف  در  واژه ای  انبوه،  گردشگری 
شكل  صنعتی  انقلاب  با  همزمان  كه  است  غيرعلمی  كاركردی 
برای  را  نقاطی  مردم  گردشكری  از  اين شكل  اساس  بر  گرفت. 
تفريحات يک روزه خود برمی گزيدند و به صورت گروه های بزرگ 

سفر و پس از آن، نقاط ديگری را انتخاب می كردند.
آموزشی،  برنامه ريزی های  با  و  علمی  گردشگری  شكل گيری  با 
به  سپس  و  علمی  گردشگری  به  را  خود  جای  انبوه  گردشگری 
در گردشگری  مفاهيم  تمامی  آن  از  و پس  داد  پايدار  گردشگری 
بر مبنای گردشگری پايدار شكل گرفت و اصولی به عنوان اصول 

توسعه پايدار در گردشگری نهادينه شد. 

گردشگری از آغاز تا توريسم انبوه
نخستین  رومي ها  انسان،  شهرنشیني  از  پس  موجود،  اسناد  و  شواهد  اعتبار  به 
عاشق  آنان  برگزیدند.  تفریحي  فعالیتي  به عنوان  را  سفر  که  بودند  افرادي 
مسافرت و دیدن جاهاي مختلف، تفریح و تفرج بودند و بر این اساس در قرن 
دوم )پ.م( سیستم گسترده جاده اي توسط آنان شكل گرفت. الگوي رایج آنان 
سفرهاي تفریحي بود و در مسیر جاده هایي که احداث مي کردند در هر 30 مایل، 

مهمانسراهایي را براي استراحت، تدارک دیده بودند.

صنعت تأمین غذا نیز در زمان حكمراني روم بوجود آمد. در این زمان در جاده ها 
 14 تا   5 قرون  طي  داشت.  وجود  نوشیدني  و  غذا  عرضه  براي  فروشگاه هایي 
میلادي )قرون وسطي( کلیسا در تمام ابعاد زندگي انسان در اروپا حاکم شد. در 
این دوران زیرساخت هاي دوران رم باستان از بین رفت و ناامني سراسر جاده هاي 
اروپا را در برگرفت اما سفرهاي مذهبي به اوج خود رسید به طوري که مكه و 
زیارت کعبه در قرن شش میلادي یكي از مقاصد مهم زائران مسلمان شد. طي 

قرون 11 تا 14 نیز سفر به قصد بازدید از کلیساها و اورشلیم در اوج خود بود.
که  میهمان داري  واژه  و  کرد  پیدا  توسعه  مهمان خانه ها  دوران،  این  اواخر  در 
معناي آن استراحتگاه براي مسافران است در همین زمان شكل گرفت. نخستین 

مهمانپذیرها به نام "تختخواب و صبحانه" در خانه هاي شخصي بوجود آمد.
دوران رنسانس، یعني قرن 14 تا 17 میلادي، فصل جدیدي در مسافرت گشود 
این دوران، مسافرت هاي دو سه ساله  که آغازگر سفر به شكل کنوني بود. در 
شكل گرفت. علم، آموزش، فرهنگ و هنر در رنسانس حرف نخست را مي زد و 
به تبع آن، سفرهاي سیاسي و تورهاي دانشگاهي به عنوان مهم ترین گونه هاي 
سفر شناخته شد. اروپاییان در این دوران سفرهاي اکتشافي را آغاز کردند. قرن 
17 و 18 میلادي زمان شكل گیري گراندتورها بود و آغازگر گردشگري نوین شد.

گراند تورها، تورهایي بودند که ملكه الیزابت دوم باني آن بود. این تورها ویژه 
افراد در  این  به گونه اي که  برپا مي شد  انگلیسي  اشراف زادگان و نجیب زادگان 

گروه هاي 300 تا 400 نفره، مدت زماني قریب به سه سال در سفر بودند تا با 
نحوه اداره کشورهاي دیگر آشنا شوند.

با وقوع انقلاب صنعتي در سال هاي 1750 تا 1850 شكل جدیدي از مسافرت 
آغاز شد. مسافرت هاي تفریحي در این دوران ابتدا یک روزه بود که شمار بسیاري 

از مردم به صورت دسته جمعي در آن حضور داشتند. 
از جنگ جهاني دوم،  انقلاب صنعتي پس  از شاخصه هاي  از آن جایي که یكي 
تولید انبوه بود، این تولید انبوه، اوقات فراغت را در زندگي بشر پیش آورد و بر 
آن اساس الگوي معیشت از روستایي به شهري و صنعتي تغییر کرد. تولید انبوه 
سطح درآمد را بالابرد و قشر متوسط جامعه و طبقه کارگر شكل گرفت و توریسم 

انبوه از همین جا آغاز شد.

گردشگری انبوه و توسعه زيرساخت ها
گردشگری انبوه ابتدا از چشمه های آب معدنی آغاز شد به گونه ای که این مقاصد 
می شدند.  انتخاب  صنعتی  جامعه  در  افراد  تفریحات  مقاصد  نخستین  به عنوان 
پس از آن سواحل اهمیت ویژه ای پیدا کرد و به عنوان مقاصد بعدی گردشگری 
انبوه تلقی شدند. گردشگری انبوه با وجود تخریب بسیار، توسعه زیرساخت های 
گردشگری را رقم زد. بسیاری از زیرساخت ها بر مبنای گردشگری انبوه پایه ریزی 

شد که موارد زیر از آن جمله است:

در سال 1841، نخستین تور توسط "توماس کوک" اجرا شد. او براي اولین بار 
تئوري گردشگري علمي را ارائه کرد.

در سال 1872، نخستین گردش دسته جمعي به دور دنیا توسط توماس کوک با 
اجاره یک کشتي دربست اجرا شد.

در سال 1874، نخستین اوراق اعتباري سفر توسط "توماس کوک" به وجود آمد 
و چک هاي مسافرتي نیز از همین جا پایه گذاري شد.

در نخستین سال هاي سده 20، خطوط اقیانوس پیما شكل گرفت.
در آخرین سال هاي سده 19، راه آهن بزرگ ترین وسیله مسافرتي شد.

در نخستین سال هاي سده 20، تولید انبوه اتومبیل آغاز شد.
نخستین اتوبان از سوي آلماني ها و نخستین بزرگراه توسط ایالات متحده آمریكا ساخته شد. 
)هواپیماي  هاک  کیتي  با  رایت  برادران  توسط  پرواز  نخستین   ،1903 سال  در 

سبک اولیه( انجام شد.
پس از جنگ جهاني اول، مسافرت با هواپیما شیوه مسافرتي شد و اروپا پیشگام بود.

نخستین قطار سریع السیر در سال )1965( در ژاپن به راه افتاد.
نخستین هواپیماي مسافرتي، هواپیمایی دوموتوره ملخ دار بود که 21 مسافر را 

حدود 305 کیلومتر جابه جا کرد.
بوئینگ 747 در سال 1970 به ناوگان هوایي پیوست.

دستور جلسه 21 برای گردشگری
از  انبوه شد. پس  برای گردشگری  پایانی  برای گردشگری"   21 "دستور جلسه 
اجلاس زمین در سال 1992 در ریودوژانیرو که دولت ها را به سمت توسعه ای 
سوق داد که حداقل زیان و لطمه را برمحیط زیست وارد سازد، توافقات حاصله 
قرار  ویكم(  بیست  قرن  به  مربوط  برنامه های  )یعنی   21 جلسه  کار  دستور  در 
گرفت. این دستور جلسه در واقع شامل مجموعه ای از طرح های عملی مفصل 
بود که نقش هر کشور در رسیدن به توسعه پایدار را مشخص می کرد. پس از آن، 
نخستین کنفرانس جهانی گردشگری پایدار در سال 1995 در مادرید با تأکید بر 

نكات زیر برگزار شد:
- توسعه گردشگری باید براساس معیارهای پایداری باشد. بدین معنا که مسائل 
جنبه های  به  نسبت  لازم  تعهدات  و  اقتصادی  مسائل  بلندمدت،  در  اکولوژیكی 

اجتماعی و اخلاقی باید رعایت شود.
- ماهیت پایداری گردشگری مستلزم محیط های طبیعی، فرهنگی وانسانی است.
-گردشگری باید جنبه های فرهنگی، ارزشی و عناصر سنتی جوامع محلی را مد نظر داشته باشد.
برگزاری این کنفرانس در واقع اتمام حجتی بود با تمامی گروه های گردشگری 
انبوه  انبوه داشتند، به گونه ای که پرونده توریسم  که هنوز دل در گرو توریسم 
باوجود تمامی تأثیرات مثبت ابتدایی در توسعه این صنعت، بسته شد و به تاریخ 

پیوست. اما این پرونده در کشور ما هنوز باز است.

پرونده ای باز در گردشگری ايران
نیازی به تحقیقات گسترده نیست. نگاهی اجمالی هم کافی است تا بتوانیم میزان 
ببینیم در طیف  علمی بودن برنامه ریزی های گردشگری در کشور را دریابیم و 
برگزاری تورهای توریسم انبوه تا رعایت اصول گردشگری بر مبنای توسعه پایدار 

در کجا قرار داریم.
با وجود هشدارهای جهانی در خصوص لزوم اجرای توسعه پایدار در گردشگری، 
انبوه برگزار می شود.  از تورها بر مبنای توریسم  هنوز هم در کشور ما بسیاری 
تورهایی که متأسفانه متولی آن در مواردی سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی 
و گردشگری است. برگزاری تورهای 50 نفره و گاه بیش تر برای آشنایی با کویر 
یا جنگل که از ابتدای سال جاری به دفعات برگزار شده است از جمله مواردی 
است که نشان از حضور پررنگ توریسم انبوه در برنامه ریزی های گردشگری چه 
در بخش خصوصی و چه در بخش دولتی دارد. بدون توجه به این که توریسم انبوه 
در برنامه های جهانی توریسمی مطرود است و در محافل علمی از آن به عنوان 

توریسم مخرب یاد می شود.
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