
شركت ها 
ــور ليبى،  برج هاى  "دت ال عماد" 2 در كش
ــط بخش ساختمانى دوو  شهر ترابلس، توس
ــت 20 بخش مختلف  ــا گرديده اند. فعالي بن
ــكيلات  ــت گروه دوو، اين تش تحت مديري
ــيا، بدل به  ــش از بحران اقتصادى آس را پي
ــركتى در كره  دومين مجموعه ى بزرگ ش

كرده بود.
شـركت هـاى عمده ى متعـددى زير 

چتر گروه دوو قرار داشتند:
ــه در كره و در  ــع الكتريكى دوو ،ك • صناي

سطح بين المللى قوى بود.
• صنايع سنگين دوو ،كه توليد ماشين آلات 

سنگين را بر عهده داشت.
ــازى و مهندسى دريايى دوو، كه  •كشتى س
كشتى هاى حمل كالا و تانكرهاى نفتى مى 
ــال 2000 مستقل  ــاخت. اين شاخه در س س
ــت بازار  ــال 2001 در فهرس گرديد و در س

بورس كره به رسميت شناخته شد.
ــركت مالى  ــادار دوو، كه يك ش • اوراق به

محسوب مى شد.
ــر ارتباطات راه دور  ــات  دوو ، كه ب • ارتباط

تمركز داشت.
ــاختمانى دوو، كه در طراحى و  • شركت س
ساخت بزرگراه، سد و آسمان خراش، به ويژه 

در خاورميانه و آفريقا، فعال بود.
ــه  ــل، ك ــن المل • دوو بي
ــكيلاتى  تش  ً اصولا 
شمرده  تجارى 

مى شد.
                                    

ــوان به  ــى ت ــاى دوو م ــاخه ه ــر ش از ديگ
ــاره نمود كه با  ــركت توسعه ى دوو" اش "ش
سرمايه گذارى گروه و با هدف ساخت و ساز 

هتل پا به عرصه نهاده بود.
GM دوو

دوو موتورز در سال 1995 قدم به انگلستان 
گذاشت. در آن زمان، تنها توليد كننده اى به 
شمار مى رفت كه از معاملات سنتى پيروى 
نمى كرد؛ و مالك و اداره كننده ى شبكه ى 
خريد خودش بود. از لحاظ شرايط توليد دوو 
ــركت برتر موتورى  موتورز تقريباً جزو 10 ش

جهان به حساب مى آمد.
ــد شاخه ى  در پى اضمحلال، دوو مجبور ش
ــورز، را يكجا به  ــود، دوو موت ــودروى خ خ
ــايط  ــد. وس ــركت جنرال موتورز بفروش ش
نقليه ى تجارى دوو نيز به "تاتا موتورز" هند 

فروخته شد.
تاريخچه 

ــط كيم وو- گروه دوو در مارس 1967 توس
جونگ 3 بنيانگذارده شد.كيم فارغ التحصيل 
رشته ى اقتصاد  از دانشگاه  يونسى 4 بود.

دهه ى 1960، آغاز رياست جمهورى  پارك 
ــود با برنامه ريزى  ــگ هى 5 مصادف ب چون
ــعه كشور.  ــترده وى جهت رشد و توس گس
ــع ، ترويج  ــى به مناب ــاس دسترس براين اس
ــا تامين  ــازى همراه ب ــادرات، صنعتى س ص
سرمايه، امكان پذير شد. در ابتدا، دولت كره 
برنامه ى پنج ساله اى راتدوين كرد و به اين 
ترتيب نه فقط دوو بلكه ديگر مجموعه هاى 
شركتى مانند هيونداى، نيز ناگزير از رسيدن 
ــتند. البته تا  ــداف اوليه گش ــمارى اه به ش
ــركت دوو  ــاله، ش ــن برنامه ى پنج س دومي
نقش آفرينى قابل توجهى در عرصه صنايع 
كره جنوبى نداشت. در اين مقطع از وام هاى 
ــود احتمالى  ارزان حمايتى دولت مبنى بر س
صادرات بهره مند گرديد. دوو فعاليتش را با 

 مترجم: تهمينه مولانا

ــتگاه دوو ( مجموعه شركتى1)، كشور  خاس
ــه در 22 مارس  ــد ك ــره جنوبى مى باش ك
ــا نام "صنايع دوو" آغاز به كار كرد،  1967 ب
ــال 1999 از سوى دولت اين كشور  و در س
ــران مالى 1998  ــل گرديد. قبل از بح منح
ــيا، دوو جايگاه دومين مجموعه شركتى  آس
ــروه هيونداى را به خود اختصاص  پس از گ
داده بود در حالى كه به ترتيب گروه  LG و 
گروه سامسونگ بعد از آن قرارگرفته بودند.
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ــاك كه حاشيه ى  ــاجى و پوش زمينه ى نس
سود بالايى داشت داير گردانيد. 

ــاله  ــومين و چهارمين برنامه هاى پنج س س
ــد.  ــال هاى 1973 تا 1981 اجرا ش بين س
طى اين دوره، نيروى كار كشور از تقاضاى 
بالايى برخوردار بود. دولت تلاش هايش را 
بر مهندسى برق و مكانيك، ساخت كشتى، 
پتروشيمى، ساختمان و ارتش متمركز نمود.
ــركت دوو را به  ــت ش ــان دوره، دول در پاي
ــتى ملزم نمود، البته "كيم" در  ــاخت كش س
ــت بى ميل بود اما همين  ورود به اين صنع
ــبب شد تا دوو خيلى سريع در ساخت  امر س
ــت هاى رقابتى  ــتى و نفت كش با قيم كش

شهرت به دست آورد.
در  ــره  ك ــت  دول ــدى،  بع ى  ــه  ده در 
ــد.  ــادى ليبرال تر ش ــت هاى اقتص سياس
ــويق  ــركت هاى خصوصى كوچكتر تش ش
ــدند و همينطور به هدف ترغيب تجارت  ش
ــر  ــت ت ــاى واردات سس آزاد، محدوديت ه
ــركت هايى همچون دوو قادر  ــته و ش گش
ــور گرديدند. در  ــه فعاليت در خارج از كش ب
ــرايط، واكنش دوو برقرارى تعدادى  اين ش
ــترك با شركت هاى  ــرمايه گذارى مش س
ــكيلات دوو،  ايالات متحده و اروپا بود. تش
ــين، محصولات دفاعى،  صادرات؛ ابزار ماش
ــاناها را  ــاخت نيم رس هوايى و طراحى و س
ــعه بخشيد. در نهايت، ساخت هيكوپتر  توس
ــى را آغاز كرد كه  ارزان تر از  و هواپيماهاي
ــابه در ايالات متحده قيمت  نمونه هاى مش
گذارى شده بودند. همچنين، تلاش هايش 
در صنعت خودرو را بسط داد و رتبه هفتمين 
ــمين  ــزرگ اتومبيل و شش ــادر كننده ب ص
ــان را به خود  ــزرگ اتومبيل جه ــازنده ب س

اختصاص داد.
ــروه  ــل 1990 ، گ ــه ى 1980 و اواي در ده
ــاى الكترونيك،  ــتگاه ه دوو عرضه ى دس

ــرآورده هاى ارتباطى، تجهيزات  كامپيوتر، ف
ساخت، ساختمان، و ادوات موسيقى (پيانوى 

دوو ) را نيزتجربه كرد. 
نگرش "كيم" 

كيم وو- جونگ را به عنوان يك كارآفرين 
ــركت را  ــند. وى كار ش ــناخته مى شناس ش
ــرمايه اوليه ى 18 هزار دلار آغاز كردو  باس
با سود حاصل از فروش ساليانه آن را به 25 
ميليارد دلار ارتقا داد. برخى راهكارهاى كيم 

جهت مواجه با معضلات از اين قرار بودند:
ــازمانى براى كار با  ــت هاى س • او از سياس
ــره مى برد. وى فهميده بود جهت  دولت به
كسب قدرت، منابع، و رشد نيازمند پشتيبانى 

دولتى است.
ــركت ها  ــروه دوو در رقابت با ديگر ش • گ
به دليل مديريت صحيح و ساختار سازمانى 
متمركز توفيق داشت. حاصل  نگرش كيم، 
ظهور فرهنگى منحصر به فرد به نام "روح 
ــت،  ــوم خلاقي ــود، و روح دوو مفه دوو" ب
ــان  ــراى كاركن ــداكارى را ب ــش، و ف چال

تشكيلات در بر داشت. 
ــه رونق و  ــت ك ــت  داش • كيم عقيده داش
كاميابى زمانى تحقق پذير است كه شركت 
ــن كنندگان،  ــتريان، تامي ــر كاركنان، مش ب

شركاء، و كشور ارزش گذارد.
• از طريق متنوع ساختن شيوه هاى تامين 
ــاى مخصوص و  ــامل پرداخت ه وجوه، ش
ــعه  ــرمايه را توس اجاره، دوو منابع تامين س
ــوى  ــركت با موفقيت در آنس ــيد و ش بخش
ــرمايه گذارى  ــراى پروژه هاى س مرزها، ب

خارجى وجوه را افزايش داد. 
ــكيلات دوو با شمارى از شركت هاى  • تش
اروپايى و ايالات متحده امريكا سرمايه گذارى هاى 

مشتركى را راه اندازى نمود.
ــه منظور بهبود مديريت  • كيم برنامه اى ب
روابط كاركنان ايجاد كرد. مديران و رؤساى 

ــركت لازم بود تا در خط مونتاژ كار كنند  ش
و كارگران خط مونتاژ مى توانستند تا سطح 
ــن برنامه هم  ــدا كنند. اي ــت ارتقا پي مديري
ــرمى  ــط مدير – كارگر را ميس اصلاح رواب
نمود و هم درك مدير را نسبت به مشكلات 

و دشوارى هاى خط  مونتاژ بالا مى برد.
ــازى  دوو براى  ــد س ــور توانمن ــه منظ • ب
ــت بين المللى،  ــور در عرصه هاى رقاب حض
هزينه هاى بخش تحقيق و توسعه افزايش 
يافت. و در همين راستا، انستيتوى مهندسى 

پيشرفته  نيز تاسيس گرديد.
ــت و  ــى 6 نوش ــال 1992 كتاب ــم در س كي
ــركت  ــى روند تكامل دوو از يك ش چگونگ
ــك گروه بين المللى  ــا 20 نفر كارمند به ي ب

را تشريح نمود.
 بحران و فروپاشى 

ــال  ــه دنب ــركت دوو، ب ــال 1998، ش در س
ــكلات مالى  ــيا، در مش بحران اقتصادى آس
ــوى ديگر با دولت  عميقى فرو رفت، و از س
ــت جمهورى "كيم دائه جونگ" 7  به رياس
كه در مديريت مالى ضعف داشت، وضعيت 

وخيم تر هم  شد.
سال بعد، دوو، دومين مجموعه شركتى  در 
ــوردارى از بازار  ــور كره جنوبى، با برخ كش
ــدود 3. 84  ــور دنيا  با ح ــش از 100 كش بي

ميليون دلار بدهى ورشكسته اعلام  شد.
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