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اخلاق محترم شمردن خودكنترلي 
یا خودتصميم گيري است 

پارسا2 ترجمه: مريم رجائي1، محمدباقر 

عملياتي  يا  کاربردي  اخلاق  از  بخشي  مهندسي3  اخلاق 
متوجه  که  مي  شود  محسوب  عملياتي  نظر  اين  از  است. 
کاربردي محسوب  است.  مهندسي  امور  در  اخلاقي  ارتباطات 
بستن  کار  به  بر  منوط  بيشتر  اخلاقي  ملاحظات  زيرا  مي شود 
اخلاق است تا پرداختن به تئوري اخلاق، اگرچه تئوري هاي 
اخلاق در شفاف سازي ابعاد اخلاقي امور مهندسي و نقاط قوت 

و ضعف آن نقش دارند.
واقع  در  نيست،  اخلاق مهندسي، بحث ساده  اي  بنابراين 
اين  امور مهندسي است. در  بکارگيري تئوري هاي اخلاق در 
بهتري  نتايج  هستند  عملياتي  بيشتري  که  تحقيقاتي  مورد 
وظيفه  شناسان  آثار  اولين  دارند.  تئوريک  تحقيقات  به  نسبت 
امور مهندسي است.  از  ارتباطات اخلاقي اساسي منشأ گرفته 
به  ضروري  زياد  امر  اين  براي  مهندسي  فني  دانش  چه  اگر 
نظر نمي  رسد اما داشتن زمينه کاري در امور مهندسي، شامل 
آشنايي با انواع ساختارهاي سازمان يافته که توسط مهندسين 
به کار گرفته مي شوند ضروري است. اين مطلب حاکي از آن 
ارتباط  مهندسي،  اخلاق  سيستماتيک  مطالعه  جهت  که  است 
امور  از  کافي  ديد  داشتن  براي  فيلسوفان  و  مهندسين  بين 

است. اجتناب ناپذير  امري  مهندسي 
جهت  را  کارگاه  چندين   4NEH و   NSF موسسه  دو 
راه  مي شوند  مهندسي  دوره هاي  وارد  که  افرادي  آشنايي 
و  اخلاق  معلمين  با  مهندسي  شکل  بدين  و  نمودند  اندازي 

به خصوص فيلسوفان آشنا شد.
تکميلي  تحصيلات  در  اخلاق  دورنماي   1970 سال  در 
ميان  اين  در  پزشکي  اخلاق  کرد.  اساسي  تغييرات  به  شروع 
از بقيه پيشي گرفت و همزمان سمينارها، کارگاه ها دوره هاي 
مهندسي،  جمله  از  مختلفي  رشته هاي  در  تحصيلي  ترميک 

روزنامه نگاري، روانشناسي و علوم اجتماعي برگزار شد.
ميان  در  اخلاق  گسترش  سرعت  و  واقعه  اين  توضيح 
مهندسي  به خصوص  تحصيلي  رشته  هاي  و  حرفه  ها  شغل ها، 
بسيار پيچيده است اما مي  توان گفت افزايش شدت تهمت هاي 
از به  ناگوار حاصل  اتفاقات  از جمله  وارده به دولت و صنعت 
کار گرفتن فنون مهندسي، نقش مهمي  در معرفي اخلاق به 
معرفي  که  است  روشن  حال  هر  در  است.  داشته  مهندسين 

مهندسان، تئوري هاي اخلاق را در صنعت به كار مي برند

اين حد صورت مي گرفت.  از  بايد فراتر  به مهندسين  اخلاق 
که  دانشجوياني  تا  کرد  مقرر   )ABET5(  1985 سال  در 
را  مهندسي  رشته هاي  در  تحصيل  قصد  متحده  ايالات  در 
مهندسي  سوگندنامه  اخلاقي  اجزاء  از  درستي  درك  دارند 
موظف  جهت  را  قانون   2000 حدود  انجمن  اين  کنند.  پيدا 
انجمن  اين  نمود.  وضع  مهندسي  فارغ التحصيلان  نمودن 
همچنين مواردي را مقرر کرد تا دانشجويان ورزيدگي کافي 
محيط  و  اجتماع  اقتصاد،  در  اخلاقي  مواجهات  هنگام  در  را 
و  دولت  اخلاقي  رسوايي  ها  اين  اما  باشند.  داشته  سياست  و 
را  مهندسي  اخلاق  از  کوچکي  بخش  تنها  توانستند  صنعت 
از  جهان  در  مهندسين  وظايف  حال  هر  در  دهند.  تشکيل 
حداقل ترين ها به سمت حفظ ايمني، سلامت، رفاه و آسايش 
تعهدات  از  واقع  در  موارد  اين   و  مردم حرکت مي کند  عموم 

کارفرمايان نسبت به مشتري محسوب مي شوند.
مواردي  محور  حول  مهندسي  اخلاق  در  اخير  مقالات 
کيفيت،  کنترل  بودن،  اعتماد  قابل  امانت داري،  ايمني،  چون 
مي  چرخد.  سود  مناقشات  رشوه خواري،  اطلاعات،  مالکيت 
هرکدام از اين موضوعات نشأت گرفته از پيامدهاي مفهومي  

و اصولي مهمي  هستند.
اخلاق  در  رسانه اي  نامتعادل  پوشش  امروزه  متأسفانه 
مورد  در  موضوع  اين  حتي  هستيم  شاهد  را  مهندسي 
است.  مطرح  نيز  مهندسي  اخلاق  به  راجع  سخنراني هاي 
اهميت  آنچه  است.  اشتباهات  سمت  به  بيشتر  توجه  کانون 
دارد پرهيز و پيشگيري از خطاکاري و افزايش دامنه کارهاي 
نمونه و مسئوليت پذيرانه است که نيازمند بحث مفصل هستند 
]Pritchard, 1998, 2001[. يک نقطه شروع براي بحث 
اصول  و  کدها  مهندسي  جامعه  با  اخلاق  ارتباط  به  راجع 
برخي  اخلاقي  توجه داشت که کدهاي  بايد  و  اخلاقي است 
استفاده  مورد  کاربرانش  براي  اخلاقي  به عنوان مجوز  اوقات 
قرار مي گيرد. ]Ladd, 1980, Luegnbieh,1983[. آنها 
اين طور استدلال مي کنند که اجباري کردن يک کد اخلاقي 
به  ملزم  فرد  و  مي کند  تبديل  دستوري  اصل  يک  به  را  آن 
محترم  اخلاق  که  داشت  توجه  بايد  اما  است  آن  رعايت 
اخلاق  در  است،  خودتصميم گيري  يا  خودکنترلي  شمردن 

يك نقطه شروع 
براي بحث راجع 
به ارتباط اخلاق 

با جامعه مهندسي 
كدها و اصول 

اخلاقي است و 
بايد توجه داشت 
كه كدهاي اخلاقي 

برخي اوقات 
به عنوان مجوز 

اخلاقي براي 
كاربرانش مورد 

استفاده قرار 
مي گيرد
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کردن  پايبند  براي  اجبار  و  تشويق  حتي  يا  انتقاد  به  مجاز 
در  نبايد  اخلاقي  کدهاي  و  اصول  نيستيم؛  اصول  به  افراد 
نقطه مقابل قانون قرار گيرند، اگرچه تعهد به بندها و کدهاي 
مهندسين  جوامع  در  عضويت  براي  شرطي  به عنوان  اخلاقي 
آيا  است.  اختياري  جوامع  اين  در  عضويت  اما  است  حرفه اي 
اصولي که دادگاه ها براي ملزم کردن افراد به رعايت مسائل 
اجتماعي وضع مي کنند قابل استفاده در تهيه کدهاي اخلاقي 
کدهاي  شأن  و  مرتبه  اصول،  اين  گيري  قرار  آيا  و  هستند 
اخلاقي را تباه نمي کند؟ يک کد کاربردهاي مختلفي مي تواند 

باشد: داشته 
تعهد  از  بخشي  صريح  شکل  به  مي تواند  کد  اين   
عضوي از جامعه حرفه اي تلقي شود که در جهت حفظ حداقل 

استاندارهاي اخلاقي حرفه اي تلاش مي کند.
 يک کد مي تواند به پرورش محيط و جامعه ای که در 
کمک  مي شوند  محسوب  هنجار  يک  اخلاقي  رفتارهاي  آن 

کند.
موقعيت هاي  در  يادآور  يا  راهنما  به عنوان  مي تواند   

خاص به کار گرفته شود.
مي تواند  کد  يک  بودن  نظر  تجديد  و  توسعه  قابليت   

براي يک حرفه با ارزش باشد.
نشست هاي  براي  مناسبي  آموزشي  ابزار  مي تواند   

حرفه اي، سمينارها، کارگاه ها و مجمع ها باشد. 
 به عنوان يک بيانيه روشن و عمومي  نشان از جديت و 

تعهد اعضا و ميزان مسئوليت پذيري آنها باشد.
زيرا  هستند.  اهميت  پر  بسيار  مهندسي  امور  از  مواردي 
رفاه در  ايمني و  با سلامت عمومي،  آنها  کاربرد مهندسي در 
و  رفاه  که حفظ سلامت،  است  پرواضح  بسيار  و  بوده  ارتباط 
به خبرگي  بسيار  آنها  عامه  مردم خصوصاً طبقه  ايمني عموم 

و حرفه اي بودن مهندسان بستگي دارد.
طريق  از  مهندسين  بودن  حرفه اي  از  اطمينان  درجه 
کدهاي  است.  سنجش پذير  آنها  مسئوليت پذيري  ميزان 
حرفه  اي- دقيق  سنجش  و  بررسي  نتيجه  عموماً  اخلاقي 

اخلاق  در  نهايي  است. محصول  مهندسي  در  رشته   هاي هر 
باشيم  داشته  را  تصور  اين  نبايد  است.  اخلاقي  کد  مهندسي، 
از تعيين وظايف اخلاقي اصلي  که جامعه مهندسين حرفه ای 
و  جمعي  موافقت  که  است  روشن  بسيار  و  هستند  عاجز  خود 
است.  مهم  اخلاقي  کدهاي  اين  از  هرکدام  مورد  در  عمومي  
اخلاقاً  هستند  حرفه ای  جوامع  عضو  که  مهندسيني  به علاوه، 

انتظار دارند در تهيه کدهاي اخلاقي مشارکت داشته باشند.
حرفه ای  جوامع  اين  عضو  مهندسين  از  بسياري  چه  اگر 
انجام  براي  مهندسين  جامعه  از  حرفه ای  مجوز  و  نيستند 
براي  اخلاقي  مسئوليت  اخلاقي  کدهاي  اما  ندارند  فعاليت 
همه کساني که استخدام مي  شوند را به وجود مي  آورد. بنابراين 
جوامع  اعضاي  به جاي  مهندسين  عموم  براي  کدها  کاربرد 

مهندسي بر ارزش اين کدها خواهد افزود.
 NSPE7 و AAE6 دو مثال روشن تاريخي از اين بحث

است.
چتري  همانند  و  گرفت  شکل   1915 سال  در   AAE

روزبه روز خدمات خود را در بين مهندسين گسترش داد.
کد  يک  کردن  فرموله  طرز  مقاله  اين  در  ]مترجمين: 
بررسي  مورد   AAE در  آن  به  مربوط  چالش هاي  و  اخلاقي 
قرار گرفته است که اين بحث در فرصت هاي آتي بيان خواهد 

شد[.
AAE سازماني موقت بود و قبل از پايان 1920 ناپديد 
توسعه  مانع  پايين  سازماني  عمر  طول  همين  شايد  و  شد 
کدهاي اخلاقي مصوب آن شد. “يک مهندس بايد در قبال 
کند”.  توجه  وظيفه  اش  اصلي ترين  عمومي  به عنوان  آسايش 
بود  عملياتي  کميته  مصوب  اخلاقي  کد  چهل  از  يکي  اين 
دارد  انجمن مهندسين وجود  در کدهاي  امروزه  آنچه  به  که 

بسيار شباهت دارد.
پيشينه  که  هست  انجمن هايي  از  يکي  نيز   NSPE
 ،AAE همانند  نيز    NSPE دارد.  و طولاني  تري  متنوع تر 
مهندسين  حقوق  از  حفاظت  سازمان  يک  است  اميدوار 
حرفه ای باشد. اين انجمن در سال 1935 اولين کد اخلاقي 
را تصويب کرد و در ژوئن 1954 يک برد تخصصي اخلاق 

.)BER8( حرفه ای را بنا نهاد
وظيفه آن تحليل موارد فرضي و واقعي اخلاقي در امور 
مهندسي و منتشر نمودن تصميمات آن در مهندسي حرفه ای 
را   BER تفسيرات  و  تصميمات  اولين   1950 سال  در  بود. 
در اولين جلد خود منتشر کرد. هفت جلد ديگر منتشر شد و 
آناليز اخلاقي در دسترس  از 300 مورد  بيش  ترتيب  اين  به 
آن  از  پس  کدها  که  آنجا  از  گرفت.  قرار   NSPE اعضاي 
دوره چندين بار تغيير کرد، تفسيرهاي BER نيز دستخوش 
تغييراتي شد. هر جلد بر اساس موضوع شماره گرفت و آنها 
انواع ملاحظات اخلاقي )مثلًا اختلاف سليقه امنيت  را طبق 
از  يکي  کردند.  فهرست   )... و  متخصصان  گواهي  عمومي، 
BER مي  گويد: »مهندس بايد بکوشد تا از  کدهاي مصوب 
تناقض علاقه به کارفرما يا مشتري پرهيز کند« که پايبندي 
برخي  از  خود  کردن  محروم  مستلزم  کد  اين  به  مهندس 

علايق و نپذيرفتن انجام خدمت است.
هيچکدام از حق طرفين )کارفرما – مشتري( تناقض با 
محدود کردن حق طرف ديگر قابل اجرا نيست. ]مترجمين: 
نويسنده در اين بخش به نقد و بسط تفاسير اخلاقي منتشر 

شده BER مي پردازد که از ذکر آن صرف نظر مي کنيم[.
اصول  حتي  که  دريافت  مي  توان  گذشته  به  نگاهي  با 
ثابت  قطع  به طور  مهندسي  اخلاق  طرح  هاي  کلي  قاعده  و 
به عنوان   AAE کنوني،  يافته  هاي  به  توجه  با  است.  نمانده 
و  براي حفظ سلامت عموم  امور مهندسي  در  اخلاقي  اصل 
ايجاد امنيت بوده است ولي اين اصل اخلاقي در دهه 1920 

از بين رفت.
براي  مهندسي  کدهاي  بقيه  مانند   NSPE کدهاي 
اولين وظيفه و مسئوليت  سال ها بر صداقت کارمند به عنوان 
که  بود   1960 دهه  اواسط  در  داشت.  تأکيد  مهندس  يک 
براي  مهندسان  برتر  وظايف  به  که  را  بخشي   NSPE
شده  داده  اختصاص  عموم  رفاه  و  سلامت  امنيت،  حفاظت 

بود در برنامه وظايف حرفه ای آنها قرار داد.
در ژانويه NSPE ،1987 کدهاي خود را تغيير داد. قبلًا 
اين کد شامل مقدم ه اي مختصر و به دنبال آن 15 بخش بود 
که به جز يک بخش همه داراي زيربخش  هايي بودند. بخش 
رفاه  و  سلامت  امنيت،  براي  را  مهندسين  مسئوليت  هاي   2
توضيح مي داد. در کدي که در سال 1981 بيان شد مقدمه با 

3 سرفصل کلي ادامه پيدا کرد:
1( اصول قوانين مذهبي، 2( قوانين عملي، 3( تعهدات 

حرفه  اي

اولين اصل قوانين 
مذهبي دلالت 
بر سرلوحه كار 
قرار دادن امنيت، 
سلامت و رفاه 
عموم در وظايف 
مهندسان است. 
اولين اصل قوانين 
عملي اين اصول 
مذهبي را تكرار 
مي  كند
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43 درجه اطمينان 
از حرفه اي بودن 

مهندسين از 
طريق ميزان 

مسئوليت پذيري 
آنها سنجش پذير 

است. كدهاي 
اخلاقي عموماً 

نتيجه بررسي 
و سنجش دقيق 
حرفه  اي  هاي هر 

رشته در مهندسي 
است. محصول 

نهايي در اخلاق 
مهندسي، كد 
اخلاقي است

اين بار مقدمه بر نظارت مستقيم بر کيفيت زندگي عموم 
سرلوحه  بر  دلالت  مذهبي  قوانين  اصل  اولين  داشت.  تأکيد 
وظايف  در  عموم  رفاه  و  سلامت  امنيت،  دادن  قرار  کار 
مهندسان است. اولين اصل قوانين عملي اين اصول مذهبي 
را تکرار مي  کند و حاوي 5 زيربخش است: بنابراين مشاهده 
تأکيد  بر  اساسي مبني  تغييرات  NSPE متحمل  شد که کد 

بر امنيت، سلامت و رفاه عموم شد.
اوليه  انعکاس دهنده  تنها  نه  حاصله  تغييرات  اين 
در  موجود  قوانين  زاييده  بلکه  است  مهندسي  اخلاق  علم 
کاربردهاي اجتماعي مهندسي )مخصوصاً با توجه به مضرات 

است. تهديدکننده عموم( 
“کاربردهاي  که  شود  مطرح  موضوع  اين  است  ممکن 
روي  بر  حياتي  و  مستقيم  تأثيري  داراي  همواره  مهندسي 
ديگر  و   NSPE هرچند  است”.  بوده  مردم  زندگي  کيفيت 
اخلاق  علم  کلي  مفاهيم  شناسايي  براي  مهندسي  جوامع 
بين  بايد  حال  اين  با  ولي  داشته  اند  تأخير  رابطه  اين  در 
به منظور  حرفه ای  توانايي  هاي  و  علمي  اخلاق  مضامين 
شد.  قائل  تفاوت  جمعي  عمومي  و  رضايت مندي  جلب 
اين  انجام  در  فوق  موارد  گرفتن  درنظر  با   NSPE موفقيت 
برخي  همزمان  به طور  است.  چشم گير  تأخير،  با  هرچند  مهم 
مهندسي  اخلاق  در  محدوديت  زا  )مذهبي(  کليسايي  قوانين 
Jonsen & Toulmin در سال  پيدا شد. همان  طور که 
1988 اشاره کردند اين قوانين آميخته به برخي از زمينه  هاي 
اجتماعي بود. آنها اذعان داشتند که از لحاظ تاريخي وجدان 
در اين قوانين نوعي “دانش عمومي” تلقي مي  شود. اين پيش 
به  اخلاق  علم  انعکاس  آنها  در  که  است  موسساتي  لازمه 
 Toulminو  Jonsen دهد.  رخ  مي  تواند  همزمان  طو 

حاکم  اصل   3 موسسات  اين  در   )1988( گفته  اند  تواتر  به 
است: اصل جذابيت براي عموم، بورس صاحب نظران و حمايت 
پزشکي  و  سلامت  که  باورند  اين  بر  آنها  حرفه  اي.  افراد  از 
موضوع  اولين  به عنوان  بايد  که  هستند  مواضعي  مهم ترين 
و  اجتماعي  قوانين  با  وجداني  و  اخلاقي  مسائل  حل  براي 
اين  در  ابتدايي  گام هايي  هم  مهندسي  شوند.  مطرح  مذهبي 
بسياري  با محدوديت هاي  البته  است که  فراهم ساخته  مورد 
مهندسان  بيشتر  شد  گفته  که  همانطور  است.  شده  مواجهه 
گرفتن  درنظر  بدون  )البته  مهندسي  حرفه ای  جامعه  هيچ  به 
جامعه  به  دسترسي  براي  پس  نيستند.  وابسته   )NSPE
مهندسي مناسب و کدهاي آن ممکن است با مشکل مواجه 
شد. حتي اگر اين جوامع مهندسي شامل همه مهندسان باشد 
کدي مانند کد NSPE ممکن است محدود باشد. اين قضيه 
در  اخلاق  نام گذارنده  بالاترين  بيان  کننده  حالت  بهترين  در 
ازاي درخواست  هاست و در بدترين حالت ممکن است شامل 
سئوال  مورد  اخلاقي  لحاظ  از  نيز  که خودشان  باشد  قوانيني 
باشند )به عنوان مثال محدوديت هاي پيشين تبليغات و قيمت -

مهندسين  استفاده  براي  که  مقرراتي  يا  رقابتي   گذاري هاي 
مسائلي  به علاوه  مي شد(.  طرح  ريزي  عموم  هزينه  به  حتي 
است.  مانده  باقي  ناگفته  هنوز  که  است  اخلاقيات  اهم  از 
به طور  که  است  موضوعي  بيشترين  محيط  مثال  به عنوان 
مثل   NSPE کد  است.  شده  گفته  کم  درباره اش  آشکارا 
مربوط  مستقيماً  که  است  مشخصي  بخش  فاقد  کدها  بقيه 
از  تا   3 تنها  که  جايي  تا  شود.  محيطي  مسئوليت هاي  به 
براي حمايت  مرجع صريحي  متحده  ايالات  مهندسي  جوامع 

از محيط ايجاد کرده  اند:
)ASCE( جامعه مدني مهندسين آمريکا 

)IEEE( موسسه مهندسي الکتريکي و الکترونيکي 
)ASME( جامعه مهندسين مکانيک 

ممکن است روزي همان  طور که براي امنيت، سلامت و 
رفاه عموم اتفاق افتاد: NSPE قوانيني براي اين قسمت نيز 
محدود  است  ممکن   BER زمان  آن  تا  هرچند  کند  تعريف 
مسائل  به  آميخته  مذهبي  قوانين  توسط  که  شود  قوانيني  به 
اعضاي  هدايت  ابتدا  عملکردش  و  باشد  شده  توليد  محيطي 
NSPE از طريق تفسير کد با توجه به شرايط متنوعي است 
کد  آنها  در  که  مواردي  در  دارد.  قرار  کد  محدوده  در  که 
خاموش است، يا خود BER خاموش است و يا کد )البته تا 
جايي که مربوط به کد مي  شود( رأي بر اين مي  دهد که »اين 
لحاظ  از  مهندسين  براي  اينجا  در  است«.  اخلاقي  غير  مورد 
حتي  دهند  نشان  بيشتري  حساسيت  که  است  مهم  اخلاقي 

اگر به توافق نظر مشترك با همتاي حرفه ای خود نرسند.
کدهاي  قوانين  بيشتر  که  است  اين  ديگر  محدوديت 
ندارد.  هم خواني  مذهبي  قوانين  تفاسير  با   NSPE اخلاقي 
مهندسين  وظايف خطير  به شرح  احتياج  آنها  در  که  مواردي 
به  نسبتاً  دارد  عموم  رفاه  و  امنيت  از سلامت،  حمايت  براي 
طور نامنظم در مقامات گفته مي  شود و عمدتاً به اين محدود 
قانوني  به يک مرجع  را  تخلفات  است  واجب  آيا  مي  شود که 
گزارش داد يا خير و اين کد هماهنگ با ساير کدهايي است 
و  مي دهد  توضيح  را  مهندسين  مسئوليت هاي  و  وظايف  که 

وظايف آنها را هنگام رويارويي با تخلفات متذکر مي   شود.
امنيت،  از  نگهداري  مهندس  يک  وظيفه  اگر  هرچند 
گرفته  درنظر  نيز  ديگري  جوانب  بايد  باشد  رفاه  و  سلامت 
شود. چه معني مي  دهد که يک مهندس براي رسيدن به اين 
وظيفه تلاش کند؟ جواب اين سئوال در حيطه اختيارات يک 
مهندس بهتر پاسخ داده مي  شود. به عنوان مثال مهندسي در 
حال حل کردن مشکل است، او پيشگيري  هاي لازم را انجام 
ممکن  روش هاي  روي  بر  و  مي کند  اطلاع رساني  مي  دهد، 
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براي ارتقاي کيفيت و امنيت محصولات کار مي کند و يا خود 
را درگير پروژه  هايي مي  کند که احتمال بهبود امنيت و رفاه را 
بالا مي   برد. او تا اين حد مسئوليت خود را انجام مي  دهد. اگر 
غيرممکن نباشد، سخت است که هر کدام از موارد فوق را در 
با توضيحات قوانين مذهبي گنجاند.  قالب يک روش آميخته 
قوانيني که در آن بسياري از موارد اخلاقي قابل حل نيست.

است  رفتارهايي  پاسخگوي   BER توضيحات  و  مقالات 
اخلاق  علم  با  ارتباط  در  مستقيم  غير  يا  مستقيم  به طور  که 
براي   NSPE کد  واقع  در  کد(.  به  توجه  با  )البته  هستند 
مواقع و رفتارهايي است که در دو دسته اخلاقي و غيراخلاقي 
يا  شرف  يکپارچگي،  اهميت  بر  تأکيدي  کد  اين  نمي گنجند. 
ديگر صفات پسنديده  اي دارد که انتظار مي  رود به طور مستقيم 
اثر مثبتي بر روي اخلاق عملي و يا به طور غيرمستقيم روي 
مطرح  غريزه  يک  به عنوان  اينها  همه  هرچند  بگذارد.  جامعه 

مي شود تا به عنوان يک وظيفه و دستور.
نمونه روشني از اهميت وجه آميخته به غريزه و اشتياق 
William Lemessurier است که در  اخلاق مهندسي 
در  را  بحراني  داستان   Joseph Morgensterm کتاب 
معروف  ساختمان  مهندس   Le مي  کند.  بازگو   1995 سال 
مانهتان  در  را   Citicrop مرکز  ساختاري  قالب  جهان، 

طرح ريزي کرد که در سال 1997 کامل شد.
او   1978 سال  در  تصادفي  ظاهر  به  حوادث  طريق  از 
بناي  ساختمان  غيرعادي  ظاهر  خاطر  به  که  کرد  کشف 
فکر  ابتدا  در  او  که  بود  چيزي  آن  از  انتقادپذيرتر  ساختمان 

 Le حرفه  اش،  و  شهرت  افتادن  خطر  به  علي رغم  مي  کرد. 
و  رئيس  همچنين  و  وکلا  و  بيمه  ادارات  معطلي  بدون 
قسمت  داد.  قرار  کار  جريان  در  را  ساختمان  طرح  مجريان 
و  بازسازي  در  نيز  احزاب  که حتي  بود  جايي  داستان  خوش 
تصحيح ساختمان کمک کردند و با اين کار Le بيشتر از اين 

که سرزنش شود، تشويق شد.
کليدي  اتصالات  که  بود  اين  دريافت،   Le که  چيزي 
اينکه  جاي  به  بود  شده  طرح  ريزي  ابتدا  در  که  بنايي  در 
به هم جوش داده شود بدون استحکام به هم متصل شده بود، 
مشابهي  ساختماني  پروژه  روي  بر  که  زماني  تا  وي  هرچند 
که در پترزبورگ که خانه اداري خود مي  ناميد کار نکرده بود، 

به اين موضوع پي نبرده بود.
لحاظ  از  خورده  جوش  هم  به  پيوسته  اتصالات  گزينه 
حتي  بود.  صحيح  حرفه اي  لحاظ  از  و  منطقي  تکنيکي 
Le توجيه شدني بود. ساختمان کامل نشد و  شکست پروژه 
همه تصميمات در مانهتان تا تأييد نهايي از دانشگاه کمبريج 

ماند.  معلق 
و  شود  هوشمندي  بازي  وارد  تا  گرفت  تصميم  وي 
بکارگيري  از  پس  باد  وزش  برابر  در  را  ساختمان  استقامت 
اتصالات  دادن  جوش  سپس  و  استحکام  بدن  اتصالات 

بسنجد.
ولي در محاسبات اوليه خود تعيين کرد که حتي با درنظر 
اتصالات  با  ساختمان  وجه،   %45 از  سخت  بارهاي  گرفتن 
که  سهمگين  طوفان هاي  برابر  در  مي  تواند  جوش خورده 
ممکن است در طي 100 سال رخ دهد مقاومت کند. علاوه 
استحکام  بدون  اتصالات  در  وجه   %45 آزمايش  اينکه  بر 
 Le که  است  آن  روشن کننده  قضيه  اين  نگرفت.  صورت 
هيچ اجباري براي راه انداختن يک “بازي هوشمند” نداشت 
هنگام  چيز  همه  برساند.  مهم  نتيجه گيري  اين  به  را  او  که 

کرد. تغيير  نتيجه  گيري 
چيزهايي که بعدها بيان شد سزاوارش بود، غير منتظره 
و بيان کننده حس قدرت گيج کننده وي بود، »من اطلاعاتي 
يادآوري  وي  ندارد«.  جهان  در  ديگري  هيچ کس  که  دارم 
بر روي وقايع  کرد: »من قدرتي در دست دارم که مي  تواند 
غيرطبيعي اثر بگذارد«. وي همچنين گفت: »خدا شکرت که 
 Morgenstern) کردي«.  روشن  من  بر  را  مشکل  اين 

.(1995:48
Le راه انداخت، تمرين  به نظر مي رسد بازي هوشي که 
تخيلات او و همچنين بازي نگراني مصرانه وي براي امنيت 
رسيدن  براي  او  علاقه مندي  بيان کننده  همين  و  بود  عموم 

به نتيجه بود.
اطمينان  کند،  رفتار  متفاوت  کاملًا  مي توانست   Le
استحکام  بدون  اتصالات  بکارگيري  با  حتي  کند  حاصل 
به  را  توجهش  و  ماند  خواهد  برجا  پا   citicrop ساختمان 
بازنگري  “ايده”  بود حتي  کند. ممکن  معطوف  مسائل  ديگر 
براي بسياري از مهندسان رخ ندهد. ولي اين فقط يک فکر 
Le داشته باشد و آن را  است که انتظار مي  رود کسي مانند 
آخر  در  که  باشد  آگاه  موضوع  اين  به  اگر  حتي  کند  عملي 
ممکن است اعتبار و حرفه خود را در اين راه از دست بدهد.

را  کافي  راهنمايي هاي  تا  نيستند  قادر  اخلاقي  کدهاي 
مواردي  در  راه شان  روشن ساختن  به منظور  مهندسان  براي 
از  بسياري  در  همچنين  دهند.  انجام   citicrop قبيل  از 

مهندسين ممكن 
است با ايده

هايي براي ارتقاي 
محصولات 
برخورد كنند تا 
هزينه  هاي گزاف 
و مشكلات بازار 
فروش بد را حل 
كنند از اين رو بايد 
ياد بگيرند تا با 
نااميدي  ها بدون 
دچار شدن به حس 
بي  تفاوتي  و بي 
انگيزگي روبه رو 
شوند



شماره پنجم - دی 1388

45

برابر  در  تخيل  و  هزينه  پرداخت  آنها  در  که  موقعيت هايي 
پيشرفت هاي  به  منجر  مي  گيرند  قرار  ناخواسته  آثار  و  نتايج 

مي  شوند. خوبي 
بستگي  بيشتر  اخلاقي  کد  مشترك  توافق  يک  به عنوان 
به بصيرت و رأي فردي دارد، هم در خود کد و هم در بيرون 
وظيفه  شد،  گفته   citicrop مثال  در  که  همانطور  آن.  از 
خطير حمايت از امنيت، سلامت و رفاه به طور وسيعي مشهود 

است.
هرچند برخي چشم  پوشي  ها براي امنيت عمومي  رد شده 
ارتقاي  به منظور  سطوح  برخي  در  تعهد  واگذاري  ولي  است 
امنيت به نظر مجاز مي  رسد. اين امر در زبان استفاده شده در 
قوانين BER به اين صورت منعکس شده است: »غيرقانوني 

خواهد بود اگر ...«، »قانوني خواهد بود اگر ...«.
هنگام  انفرادي  به طور  مهندس  هر  است  ممکن  گرچه 
که  کدي  يادگيري  توسط  اخلاقي،  سئوال  يک  با  مواجه 
را غدقن مي  کند راضي نشود ولي  روش هاي رفتاري خاصي 
در بين روش ها و قوانيني که منع نشده است )و ممکن است 
کند  کشف  را  روش  بهترين  بخواهد   ) باشد  زياد  تعدادشان 
است  ميان  در  فردي  اخلاق  پاي  اينجا  در  گفت،  مي  توان 
اخلاق  اين  در  باشد،  اينطور  اگر  حتي  حرفه  اي.  اخلاق  تا 
کاري  چه  که  مي گويد  فرد  به  شخص  حرفه  قوانين  فردي 
انجام دهد. براي يک مهندس هنوز جاي سوال است که وي 
احتمال  همچنين  دارد.  وظيفه  اي  چه  مهندس  يک  به عنوان 
دارد که هرچند جامعه حرفه ای مهندسي قادر نباشد در مورد 
قابل  اخلاقي  ديدگاه  برسد،  مشترك  توافق  به  سوال  يک 
وجود  مسأله  حل  براي  فردي  نقطه  نظرهاي  از  فراتر  دفاعي 

باشد. داشته 
نه  مشترك  توافق  به  رسيدن  که  همانطور  وجود  اين  با 
مهندسي  حرفه ای  جوامع  در  خاص  مراحل  برخي  در  تنها 
و  نظريه پردازان  فلاسفه،  بين  در  موضوع  اين  است  مشکل 
ديگر افراد فکور ديده مي شود. در اين بين مهندسين همواره 
واقعيت که  اين  به  توجه  با  باشند،  به تصميم گيري  قادر  بايد 
اين  باشند.  متفاوت  است  ممکن  معقول  و  اطلاع  با  افراد 
از  يکي  ولي  باشد  شخصي  است  ممکن  که  هرچند  مطلب 

قسمت هاي مهم اخلاق مهندسي است.
اخلاقي  کدهاي  براي  نيز  ديگري  محدوديت هاي جدي 
از مهندسين  مهندسي وجود دارد. هرچند که قسمت اعظمي  
اين  ولي  فعاليتند  مشغول  متحد  رسمي  و  تشکل هاي  در 
از  عمدتاً  نظر  به  که  اخلاقي  کدهاي  در  کامل  به طور  امر 
طريق مشاوره گرفتن از مهندسين نوشته شده است منعکس 
اخلاقيات  درباره  همچنين  مهندسي  اخلاق  است.  نگرديده 
را  برانگيزي  جنجال  سئوالات  که  است  بزرگي  تشکل هاي 
درباره مسئوليت هاي جمعي ارتباطات بين مهندسان و مديران 
و قدرت در جوامع داراي سلسله مراتب مطرح مي  کنند و در 
آن مشکلاتي مثل محدوديت هاي زماني، استرسي به مواد و 
هزينه آنها و ... وجود دارد. بنابراين اخلاق مهندسي نمي  تواند 
چيزي جدا از مشکلات اخلاق تجاري باشد. مهندسين ممکن 
تا  کنند  برخورد  محصولات  ارتقاي  براي  ايده هايي  با  است 
کنند  حل  را  بد  فروش  بازار  مشکلات  و  گزاف  هزينه  هاي 
از اين رو بايد ياد بگيرند تا با نااميدي  ها بدون دچار شدن به 

حس بي تفاوتي  و بي  انگيزگي روبرو شوند.
کشف  وسيع  به طور  هنوز  مهندسي  اخلاق  از  وجوهي 

نشده باقي مانده است و استحقاق بحث و گفتگو دارد. به طور 
مي  کنند  کار  بزرگ  ارگان هاي  در  تنها  نه  مهندسين  نمونه 
بلکه به صورت تيم نيز مشغول فعاليتند. اين بدان معني است 
که مشکلاتي که مهندسان سعي در برطرف کردن آنها دارند 
نيز  مشکلاتي  نمي  شود.  مربوط  آنها  به  فردي  به طور  تنها 
آنها  با  گروه  يک  از  عضوي  به صورت  مهندسان  که  هست 
باشد  ما”  “مال  است  ممکن  مشکل  مهمترين  اين  مواجهند. 
نه “مال من” و اين مربوط به مسائلي مي شود که داراي وجه 
اخلاقي نيز هستند. به علاوه گروه يا تيم ممکن است بخواهد 
“با هم” تصميم گيري کند، اين بدان معناست که آنها بايد در 
مورد اختلافات خود مذاکره کنند و اين امر احتياج به مصالحه 

و سازش دارد.
شود؟  پيگيري  اخلاقي  صورت  به  چگونه  مذاکرات  اين 
فرايند  اين  در  )مهندسين(  افراد  از  يک  هر  مسئوليت هاي 
چيست؟ با توجه به اينکه نظر و ديدگاه هر فرد کاملًا توسط 
با  تا چه حد مي  تواند  فرد  نخواهد شد، يک  پذيرفته  ديگران 
بپذيرد؟  را  باشد و نظر ديگري  ديگران سازش فکري داشته 

)Benjamin, 1990(
در آخر مهندسين با سئوالاتي درباره انتخابات حرفه ای و 
همچنين عدم پذيرش پروژه  هايي که از لحاظ اخلاقي مشکل 
دارند روبرو مي  شود. تا حد زيادي از لحاظ اخلاقي مهم است 
امور نظامي  با  از پروژه  ها و حرفه  هايي که به طور مستقيم  تا 
پروژه  هاي  از  برخي  موارد  بقيه  در  کنيم،  دوري  است   درگير 
مخاطره  انگيز  مي  تواند  سوم  جهان  کشورهاي  در  مهندسين 
لازم  اختصاصات  و  کافي  تکامل  کشورها  اين  در  زيرا  باشد. 

براي استفاده از تکنولوژي صورت نگرفته است.
تا  باشند  داشته  انتظار  نبايد  مهندسي  حرفه ای  جوامع 
مباحث  تاکنون  شود.  طرح ريزي  مهندسان  براي  فوق  موارد 
يا در تحصيلات  و  اجتماعات جوامع مهندسين  در  خوبي چه 
آزمايش  براي  را  ارزشي  با  فضاهاي  که  شده  مطرح  عاليه 

موارد اخلاقي وابسته به مهندسي فراهم کرده است.

پانوشت
1- دانشجوی کارشناسی ارشد دانشگاه تربيت معلم 

صنعتی  دانشگاه  ارشد  کارشناسی   2-دانشجوی 
اصفهان 

 Applied Ethics کاربردي  اخلاق  کتاب  از   -3
MICHAEL S.PRITCHARD نوشته

علمي –  طرح هاي  از  حمايت کننده  موسسات  از   -4
پژوهشي در ايالات متحده آمريکا هستند.

اصناف  و  سازمان ها  به  مربوط  مقررات  که  انجمني   -5
مهندسين و تکنسين ها را وضع مي کند.

آمريکايي 6- جامعه مهندسين 
7- جامعه مهندسين حرفه  اي

8- Board of Ethical Review

احتمال دارد كه 
هرچند جامعه 

حرفه اي مهندسي 
قادر  نباشد در 

مورد يك سوال 
به توافق مشترک 

برسد، ديدگاه 
 اخلاقي قابل 

دفاعي فراتر از 
نقطه نظرهاي 

فردي براي حل 
 مسأله وجود 

داشته باشد
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 لغت شناسي
از ديدگاه زبان عامي و فني، اخلاق به سه معني به کار 

مي رود:
الف – خلق يعني خوي، طبع، سجيه، عادت و جمع آن 

اخلاق است.
انجام يک عمل اخلاقي  صفت اخلاقي که عامل   – ب 
در شرايط خاص، به طور ناخودآگاه و شرطي است. از آن جمله 

مي توان به بخشندگي و دروغگويي اشاره نمود.
بتوان  که  است  عمل  از  نوعي  که  اخلاقي  عمل   – ج 
در مورد خوب و يا بد بودن آن قضاوت نمود. اين نوع عمل 
يک  اثر  )در  عادت  روي  از  و  بي اختيار  يا  آگاهانه  مي تواند 
يا  و  بخشيدن  بار  يک  مي تواند  آن  نمونه هاي  باشد.  اخلاق( 

باشند. سخن چيني 
اخلاق  علم  به  مستقلًا  که  کتاب هايي  اولين  از  يکي 
پرداخته، کتاب “ اخلاق نيکو ماخوس”، اثر ارسطو است. علم 
اخلاق در فراهم نمودن مبادي علم حقوق و سياست و تدبير 
مُدُن نقش دارد. ارسطو اين کتاب خود را به عنوان مقدمه اي 

براي کتاب سياست مدن خود نوشته است.

تقسيم  مجزا  كاملًا  شاخه  سه  به  اخلاق 
مي شود:

1- فلسفه اخلاق يا فرا اخلاق: شاخه اي از فلسفه است 

اخلاق در فضاي سایبر1
تصديقي2 هومن 

جهان داده ها، اطلاعات، دانش و ارتباطات كه ايجاد آن ما را به يک جامعه اطلاعاتي رسانده است، با نام 
“سپهر اطلاعات” يا “سايبر” خوانده مي شود. ما جامعه خود را جامعه اي اطلاعاتي مي ناميم، زيرا سرويس هاي 
متمركز اطلاع رسان به هر نوع، در آن نقش حياتي دارند. سپهر اطلاعات، به عنوان يک ساختار اجتماعي تنها به 
كمک فناوري هاي اطلاعاتي و مخابراتي امکان پذير شده است؛ ولي امروزه با مسائل بنيادين اخلاقي روبه رو شده 

كه پيچيدگي و ابعاد جهاني آن نيز به سرعت در حال رشد و تغيير است.
نظر  از  كه  اطلاعاتي  و سپهر  اطلاعاتي  جامعه  ايجاد يک  براي  رويکرد  بهترين  كه  است  اين  حال سوال 
آنها  با  بارها در مورد علوم ديگر و فضاهاي مرتبط  آنجايي كه اين سوال  از  نيز سالم باشد، چيست؟  اخلاقي 
اوليه تا حدودي روشن است. پاسخ آن است كه بايد“ اخلاق در فضاي سپهر” را  پرسيده شده است، پاسخ 
اين  به عنوان يک محيط جديد پرداخت.  به سپهر اطلاعاتي  اين  ترتيب مي توان  به  و  نماييم  و  ترويج  تدوين 
اخلاق اطلاعاتي بايد بتواند با چالش هاي اخلاقي نويني كه در اين محيط جديد ظهور مي كنند، بر اساس احترام 
به اطلاعات، نگهداري و حفظ ارزش هاي آن برخورد كند. همچنين اين اخلاق بايد اخلاق زيست محيطي براي 

فضاي زيستي با نام سايبر يا سپهر اطلاعاتي باشد.

به عنوان  زير  سوالات  مانند  سوالاتي  به  پاسخ  آن  وظيفه  و 
پايه هاي اخلاق نظري است:
 خوب و بد يعني چه؟

 ماهيت و حقيقت مفاهيم اخلاقي چيست؟
يا  هستند  )مطلق(  جاودانه  و  جهاني  اخلاقي،  مسائل   

سرزميني و موقت )نسبي(؟
اخلاقي  رفتار  يا  يک صفت  بدي  و  خوبي  کلي  معيار   

چيست؟
 شرايط و حوزه هاي مسئوليت اخلاقي چيست؟

و  صفات  مطالعه  شاخه،  اين  وظيفه  نظري:  اخلاق   -2
اعمال اخلاقي و پاسخ به انتظاراتي است از قبيل:

 شناسايي، دسته بندي و تعريف صفات و اعمال اخلاقي 
در حوزه عمومي

 شناخت ريشه ها و پيامدهاي آن
 شناسايي حوزه هاي خاص اخلاق

 دادن قدرت استدلال به آموزنده در مورد خوبي يا بدي 
اعمال و صفات اخلاقي در حوزه هاي خاص

3- اخلاق عملي يا تربيت اخلاقي: فني است براي رسيدن 
در  ناموجود  مطلوب  وضعيت  به  نامطلوب  موجود  وضعيت  از 
از اين نظر اخلاق اساس معنويت است و انساني که  اخلاق. 
اين  از مهمترين مسائل  نيز هست.  اخلاقي تر باشد، معنوي تر 

حوزه مي توان به موارد زير اشاره نمود:

بايد علم اخلاق در 
كنار علم كامپيوتر 
و علوم مهندسي، 
زير شاخه اي را 
به عنوان“اخلاق 
در فضاي سپهر” 
ايجاد نمايد. اين 
مطالب بايد  در 
قالب مستنداتي 
در اختيار ساير 
ذينفعان سپهر 
اطلاعات قرار گيرد


