
 

 
 
 
 
 

  عدالت سازماني نقش رابطه فداكاري و خودكامگي مديران با تعهد معلمان با توجه به 
  2زاده پروين دخت رفيع، 1پرور محسن گل

  چكيده
شـود، بـه ترتيبـي كـه بـسياري از       عدالت در هر محيط و شرايطي از متغيرهاي بسيار مهم براي انسانها محسوب مـي  

هـدف پـژوهش حاضـر بررسـي نقـش         . باشـد    حضور يا عدم حـضور عـدالت مـي         رفتارهاي انساني تحت تأثير تصور از     
و تعهد سازماني معلمـان    مديران  كنندگي عدالت در رابطه بين رهبري فداكارانه با رهبري خودكامه ادراك شده               تعديل
علمان زن و    نفري از م   246نگر و در قالب همبستگي انجام گرفت، از گروه نمونه              كه به صورت گذشته    مطالعه اين   .بود

هـا از     ه  آوري داد   بـراي جمـع   . ي انتخاب شدند استفاده بعمـل آمـد       ا  اي دو مرحله    گيري خوشه   از نمونه مرد كه با استفاده     
 سـؤالي عـدالت بـين       4اي و اطلاعاتي، پرسـشنامه         سؤالي عدالت رويه   12 سؤالي عدالت توزيعي، پرسشنامه      4پرسشنامه  

 سـؤالي  3تعهـد سـازماني   پرسشنامه  سؤالي و 2رهبري خودكامه پرسشنامه الي،  سؤ 2 رهبري فداكارانه     پرسشنامه فردي،
 نتايج بدست .هاي پژوهش با ضريب همبستگي پيرسون و تحليل رگرسيون سلسله مراتبي تحليل شدند داده. استفاده شد 

، )r=-426/0  وr=438/0(اي و اطلاعـاتي   ، عـدالت رويـه  )r=-336/0 و  r=229/0(عـدالت تـوزيعي    ،آمـده نـشان داد  
بـه ترتيـب بـا تعهـد سـازماني و      ) r=-221/0 و  r=148/0(و رهبري فداكارانه ) r . 413/0-=r=438/0(فردي    عدالت بين 

 نشان داد كه عدالت  نيزنتايج تحليل رگرسيون سلسله مراتبي. هستندرهبري خودكامه داراي رابطه مثبت و منفي معنادار 
نه را بـا رهبـري خودكامـه        رابا تعهد سازماني و عدالت توزيعي رابطه رهبري فداكا        بين فردي رابطه رهبري فداكارانه را       

  .نمايد تعديل مي
  .نه، رهبري خودكامه، تعهد سازماني معلمانعدالت، رهبري فداكارا :كليد واژه ها
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  مقدمه
هاي  يطعدالت از بعدروانشناختي يك متغير ادراكي است كه بخشي از رفتارهاي افراد را در مح

دهي رفتاري و نگرشي عامل اصلي توجه پژوهشگران  اين جهت. نمايد دهي مي مختلف جهت
. هاي مختلف علوم رفتاري به پيشايندها و پيامدهاي فردي و سازماني اين متغير بوده است عرصه

دهد متغيرهاي  براي نمونه شواهد قابل توجهي در داخل و خارج از ايران وجود دارد كه نشان مي
 با نحوه ادراك افراد از حضور يا عدم حضور استانداردهاي مطرح براي اشكال مختلف تعدديم

پور،  پرور، نصري و ملك ؛گل29: 1386پرور و اشجع، ؛گل6: 1385پرور، گل(عدالت ارتباط دارند
و در  1هاي كار تحت عنوان عدالت سازماني هاي مطرح در باب عدالت در محيط بحث). 25: 1386
 6فردي  و بين5، اطلاعاتي)يا ارتباطي (4، تعاملي3اي ، رويه2اي نظير عدالت توزيعي دگانهچنابعاد 

عدالت توزيعي از نظر مفهومي و ). زير چاپ: 1389پرور، ؛ گل62: 1388پرور، گل(نمود يافته است
عايت اي با ر ، عدالت رويه)نظير حقوق، مزايا، پاداش(نتايج حاصل از كارمحتوايي با توزيع عادلانه 

ابلاغ و اجراي تصميمات، عدالت تعاملي و  گيري، همگاني در زمان تصميم انصاف و توجه
فردي با برخوردهاي محترمانه همراه با شأن ومنزلت با كاركنان در تمامي سطوح و عدالت  بين

اطلاعاتي نيز با رعايت عدل و انصاف در انتشار بدون سوءگيري اخبار و اطلاعات موردنياز 
 در يآنچه كه از نظر پژوهش). زير چاپ: 1389پرور، غفوري و نصري، گل(هستند مربوط كاركنان
هاي مختلفي  ي عدالت طي حداقل يك دهه گذشته از اهميت زيادي برخوردار شده، نقش حوزه

 در زنجيره وقايع ذهني و شناختي .توانند به خود بگيرند است كه ادراكات معطوف به عدالت مي
به معناي ديگر براي بسياري از . ت متأثر از عوامل شخصي و موقعيتي فراواني هستندها، ادراكا انسان

متغيرهاي موقعيتي نظير سبك رهبري سرپرستان، فضا و فرهنگ سازمان در محيطهاي كار، انواع 
اما در مرحله . كنند  را ايفا مي)يا ملاك در مطالعات همبستگي(ادراكات عدالت نقش متغير وابسته 

ها و رفتارهاي افراد را در محيط  ين ادراكات معطوف به عدالت هستند كه بسياري از نگرشبعدي ا
در چنين شرايطي عدالت و ادراكات معطوف به آن براي رفتارها و . دهند كار تحت تأثير قرار مي

                                                 
1 - Organizational justice  
2 - Distributive 
3 - Procedural 
4 - Interactional 
5 - Informational 
6 - Interpersonal 
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 و جويانه نظير رفتارهاي فرانقشي، رفتارهاي انحرافي، رفتارهاي همكارانه، رفتارهاي تلافي(ها نگرش
علاوه بر . شوند  محسوب مي) در مطالعات همبستگييبين يا پيش(متغير مستقل) رفتارهاي فداكارانه

دهد رفتار مديران و  حاضر در دست است كه نشان مي  حالشواهد پژوهشي زيادي در ،اين
دهد و به دنبال آن اشكال متعدد  سرپرستان، برداشت كاركنان از عدالت را تحت تأثير قرار مي

كوهن (شود  نظير رضايت و تعهد در كاركنان دستخوش تغيير مي،اي هاي شغلي وحرفه نگرش
؛ 425: 2001، 2پورترونگلون، وسون، كوئيت، كون ؛ كال288: 1،2001 اسپكتور وچاراش
: 2010، 5كرمر دايك و دي ؛ ون144: 2009، 4شودر و پنگ ؛ يانگ، موس274: 2008، 3لند گيلي

به ( ملاك بين و نه متغير ، ادراكات معطوف به عدالت نه متغير پيشدر اين رويكرد اخير. )86
شواهد كنوني در .  هستند7كننده و يا متغير تعديل 6اي واسطه، بلكه يا متغير )ترتيب مستقل و وابسته

 پس از سه تا چهار دهه پژوهش در حوزه عدالت سازماني به خوبي نشان داده كه ابعاد ،دسترس
و اي  واسطهدر شرايط مختلف بعنوان متغير ) تعاملياي و  توزيعي، رويه(ي مختلف عدالت سازمان

؛ 9: 1386پرور و نوري،  خاكسار، گل(كنند  كننده عمل مي در شرايط ديگر بعنوان متغير تعديل
هايي  يكي از حوزه). 180: 2006، 8؛ زير چاپ؛ جانسون، سلنتا و كرد1389زاده، پرور و رفيع گل

 مشخص گرديده، در رابطه بين فداكاري مديران با  در آنكننده عدالت قش تعديلاي ن كه تا اندازه
  . استمديران  و خودكامگي ادراك شده  كاركنانتعهد

اند كه فداكاري مديران و سرپرستان با تعهد  نشان داده) 2004(9 و باس ايكد كرمر، ون دي
اما در مقابل هر چه كه نظر . ستهاي سازمان داراي رابطه ا  مأموريت وكاركنان نسبت به اهداف

 به همان اندازه تمايلي به باشد،كاركنان بر رفتارهاي سرپرستان و مديرانشان مبتني بر خودكامگي 
 رابطه بين فداكاري يا ،از لحاظ نظري. نشان دادن تعهد نسبت به سازمان و اهدافش ندارند

، 10كه براساس نظريه انصاف آدامزخودكامگي با تعهد كاركنان به اين ترتيب قابل تبيين است 
                                                 
1 - Cohen-charash & Spector 
2 - Colquitt , Conlon, Wesson, Porter & Ng. 
3 - Gilliland 
4 - Vane , Mossholder & Peng 
5 - Vang Dijke & DeCremer 
6 - Mediator 
7 - Moderator 
8 - Johnson, Selenta & Lord 
9 - Bos 
10 - Adams’ equity theory 
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و  اناحساسات و ارزيابيهاي كاركنان در تعاملهاي اجتماعي كه در محيط كارشان با همكار
از كار در تابع ارزيابي انصاف و عدالتي است كه در تخصيص نتايج حاصل  سرپرستانشان دارند،
ت يا مدير در سازمان با به طور طبيعي وقتي سرپرس). 27: 1965آدامز،(شود سازمان نصيبشان مي

دهد كه براي آنها و سازمان  نمايد، به آنها نشان مي كاركنانش با فداكاري و گذشت رفتار مي
 نيز فداكاري با عدالت در فضاي ذهني 1 از لحاظ هماهنگي شناختي،علاوه بر اين. ارزش قائل است

بر اين ) 2004( و همكارانكرمر البته دي. دارد تا خودكامگي با عدالتانسانها تناسب بيشتري 
كننده رابطه بين فداكاري مديران با  باورند كه از بين اشكال عدالت، عدالت توزيعي تعديل

 وقتي دستاوردها و نتايج حاصل از كار در ،به باور اين محققان. خودكامگي و تعهد كاركنان است
آيد كه همه چيز به  د مين تصور پديييك سازمان براي كاركنان مثبت و مطلوب باشد، در آنها ا

از طرف ديگر پيامدهاي مثبت براي كاركنان حاوي اين تصور نيز هست كه . رود خوبي پيش مي
 همكاران كرمر و  نظرات دي)2004(2گرينبرگ. مديريت به خوبي درحال اداره و كنترل امور است

 تصور نمايند كه  اما زماني كه كاركنان.مايت قرار داده استرا در پژوهش خود مورد ح)200(
 وضع متفاوت ،دستاوردها و نتايج حاصل از كارشان در سازمان غيرعادلانه و نامطلوب است

. دهند سرپرستان و مديران از خود نشان ميبه در اين شرايط كاركنان حساسيت بيشتري . شود مي
فداكارانه توضيحات ياد شده به اين معني است كه در زمان عدالت توزيعي بالا، نوع رفتارهاي 

چرا . شود به اهداف و مأموريتهاي سازمان ميكاركنان سرپرستان كمتر باعث افزايش سطح تعهد 
 از لحاظ شناختي كاركنان توجه زيادي به رفتار سرپرستان و ،كه در حضور عدالت توزيعي بالا

ئين است، اما وقتي عدالت توزيعي از لحاظ ادراكي نزد كاركنان پا. دهند مديران خود نشان نمي
كند   ارتباط بيشتري با تعهد كاركنان پيدا مي،وان الگوي نقشنفداكاري مديران و سرپرستان بع

  ).435: 2001كوئيت و همكاران، ؛ كال289: 2001 اسپكتور،كوهن چاراش و(
از طرف ديگر وقتي كاركنان احساس كنند كه قواعد مربوط به عدالت و انصاف در توزيع 

نزد آنها تأثير اندكي بر ادراك خودكامگي  شود، فداكاري مديران، دستاوردها رعايت نمي
عدالتي در انسانها زمينه هيجانات منفي را  دليل اين امر نيز آن است كه تجربه بي. كاركنان دارد

هاي مثبت افراد در ارزيابي آنها   مشخصه،هيجانات منفيمبتني بر آورد و در فضاي ذهني  بوجود مي
                                                 
1 - Cognitive consonance 
2 - Greenberg 
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اما زماني كه عدالت توزيعي ادراك شده بالاست، رابطه بين فداكاري . كند  نمينقش چنداني ايفاء
يعني ضريب (مديران و سرپرستان با ادراك خودكامگي آنها نزد كاركنان به صورت معكوس

). 24: 1993، 1؛ شپرد، لوايكي و مينتون469: 2004كرمر و همكاران،  دي(شود  نيرومندتر مي) منفي
نده رابطه بين فداكاري مديران نك ي پژوهش حاضر، عدالت توزيعي بعنوان تعديل بهرحال در پيشينه

نظر . معرفي شده استنزد كاركنان با تعهد به اهداف سازمان و خودكامگي ادراك شده مديران 
فردي نيز از لحاظ نظري  اي و عدالت بين پژوهشگران پژوهش حاضر اين است كه عدالت رويه

. اكاري مديران با تعهد و خودكامگي ادراك شده آنها را تعديل نمايندتوانند رابطه بين فد مي
شود، ماهيتاً  ميپيگردي ي عدل و انصاف  اي كه با رعايت اصول چندي در حوزه عدالت رويه

در حضور . در درون سازمان است) گيري، ابلاغ و اجرا اعم از تصميم(معطوف به تصميمات
شتري ادراك خودكامه بودن آنها را نزد كاركنان ين با شدت باي بالا، فداكاري مديرا عدالت رويه
در مقابل وقتي كاركنان در درون يك سازمان تصور نمايند كه عدالت در . كند تضعيف مي

شود، فداكاري و از  گيري، ابلاغ و اجراي تصميمات رعايت نمي هيچيك از مراحل تصميم
همين منطق . ي آنها نزد كاركنان ندارد بر ادراك خودكامگيخودگذشتگي مديران چندان تأثير

تلاشهايي كه ). 33: 2007، 2 و گانسان ، هسسآمبرو(ري نيز براي عدالت بين فردي مطرح استظن
فردي در  اي و بين كنندگي عدالت رويه ي نقش تعديل هاي مشابه در حوزه براي يافتن پژوهش

آنها نزد كاركنان انجام گرفت، به فداكاري مديران با تعهد و خودكامگي ادراك شده رابطه بين 
به همين لحاظ اين پژوهش با هدف بسط و گسترش دانش موجود با توجه به . نتيجه نينجاميد

 .هاي زير به مرحله اجرا درآمد فرضيه

   فرضيه هاي پژوهش
از را  عدالت توزيعي رابطه بين فداكاري مديران با تعهد معلمان و ادراك آنها :فرضيه اول
  . نمايد  مديرانشان تعديل ميخودكامگي
از را اي رابطه بين فداكاري مديران با تعهد معلمان و ادراك آنها   عدالت رويه:فرضيه دوم

  .نمايد خودكامگي مديرانشان تعديل مي

                                                 
1 - Sheppard , Lewicki & Minton 
2 - Ambrose , Hess & Ganesan 
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از را فردي رابطه بين فداكاري مديران با تعهد معلمان و ادراك آنها   عدالت بين:فرضيه سوم
  .نمايد  ميخودكامگي مديرانشان تعديل

ها بدين معني است كه وقتي سطوح مربوط  لازم به ذكر است كه تعديل مورد اشاره در فرضيه
 يي، رابطه بين متغيرها)صورت بالا به پايين يا پايين به بالابه (يابد  به هر يك از ابعاد عدالت تغيير مي

زد معلمان نيز دستخوش نظير فداكاري مديران با تعهد معلمان و خودكامگي ادراك شده مديران ن
  .شود تغيير مي
   روش

 3ناحيه  معلمان زن و مرد از نفر700 اين پژوهش از نوع همبستگي است كه جامعه آماري آن را
 آماري ياد  از جامعه. اند تشكيل داده 87-88اصفهان در سال تحصيلي آموزش و پرورش شهر 5و 

اي  اي دومرحله گيري خوشه ز طريق نمونههاي پژوهش ا نفر براي پاسخگويي به پرسشنامه246شده،
 24مورد اشاره  ابتدا از بين دو ناحيه گيري مورد اشاره به اين شكل بود كه  نمونه.گيري شدند نمونه

در پايان از هر مدرسه تمامي معلمان پس از . مدرسه ابتدايي، راهنمايي و متوسطه انتخاب شدند
آنها براي پاسخگويي به  كتوم ماندن هويتبخشي از م جلب رضايت آنها از طريق اطمينان

 انتخاب كل معلمان از هر مدرسه به اين دليل بوده تا با .هاي پژوهش انتخاب شدند پرسشنامه
 كفايت .گيري كاسته شود گيري مكرر در مراحل پژوهش از سطح خطاي نمونه جلوگيري از نمونه

 700 نفر براي جامعه آماري246(اريبراساس تناسب حجم نمونه با حجم جامعه آمنيز حجم نمونه 
 ابزارهاي زير براي سنجش متغيرهاي ).133: 1382زاده، حسن(در نظر گرفته شده است) نفري

پيش از معرفي ابزارهاي پژوهش، بيان اين نكته الزامي است كه كليه . پژوهش استفاده شدند
 نادي و  زير چاپ؛: 1389ه،زاد پرور و رفيع گل(هاي پژوهش در مطالعات قبلي در ايران پرسشنامه

شواهد حاصل . اند از لحاظ روايي و پايايي بطور دقيق مورد بررسي قرار گرفته) 14: 1387پرور، گل
هاي مورد  از دو مطالعه ياد شده حاكي از آن است كه عليرغم كم بودن تعداد سؤالات پرسشنامه

  .متغيرهاي پژوهش برخوردار هستندها از اعتبار لازم و كافي براي سنجش   اين پرسشنامه،استفاده
 سؤالي 4براي سنجش ابعاد عدالت سازماني از سه پرسشنامه :هاي عدالت سازماني  پرسشنامه1

سؤالي عدالت 4اي و اطلاعاتي و پرسشنامه سؤالي عدالت رويه12عدالت توزيعي، پرسشنامه
ترتيب رعايت عدل و انصاف ها به  اين پرسشنامه. استفاده بعمل آمد) 2001(كوئيت الفردي از ك بين
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گيري و اجراي  لاعات، تصميمپاداش، رعايت عدالت در انتشار اطدر توزيع حقوق، مزايا و 
را در تعاملات بين فردي بين مديران و افراد تحت سرپرستي تصميمات و رعايت عدل و انصاف 

، تا 5= حد زياديتا(اي است  همگي پنج درجهآنها مقياس پاسخگويي . كنند گيري مي آنها اندازه
ها وجود  گذاري معكوس داشته باشد در اين پرسشنامه و هيچ سؤالي كه نياز به نمره)1=حد كمي

و تفاده براي سنجش عدالت در آمبروس هاي مورد اس شواهد روايي و پايائي پرسشنامه. ندارد
ي  ه شيوهها در اين پژوهش ب روايي سازه اين پرسشنامه. يل آمده استبه تفص) 2007(ارانهمك

هاي معرفي  در پرسشنامه. بررسي گرديد 2 و چرخش از نوع واريماكس1تحليل عاملي اكتشافي
اي و عدالت اطلاعاتي دو پرسشنامه مجزا را تشكيل  ، عدالت رويه)2001(شده توسط كال كوئيت

يعني (دهند، ولي تحليل عاملي اكتشافي انجام شده در پژوهش حاضر اين دو بعد عدالت  مي
آلفاي كرونباخ پرسشنامه عدالت .  را بر روي يك عامل قرار داد)اي و اطلاعاتي ت رويهعدال

 88/0 و 88/0، 79/0فردي در پژوهش حاضر به ترتيب   اطلاعاتي و عدالت بين-اي  توزيعي، رويه
  .بدست آمد

 3براي سنجش رهبري فداكارانه از پرسشنامه دو سؤالي كانگر و كانونگو: رهبري فداكارانه. 2
اين پرسشنامه سطح فداكاري ادراك شده مدير را توسط كاركنان مورد . استفاده بعمل آمد)1998(

) 1= تا كاملاً مخالفم5=كاملاً موافقم(اي  درجه دهد و مقياس پاسخگويي آن پنج سنجش قرار مي
پرور  و نادي و گل) 2004(كرمر و همكاران شواهد روايي و پايائي اين پرسشنامه در دي. است

به خوبي دو سؤال اين در اين پژوهش تحليل عاملي اكتشافي .  به تفصيل آمده است) 1387(
 به ترتيبي كه همبستگي دوگويه با يكديگر نيز برابر ،پرسشنامه را بر روي يك عامل قرار داد

665/0) 001/0P< (بدست آمد .  
كرمر  شده توسط ديرهبري خودكامه نيز با استفاده از دو پرسش معرفي : رهبري خودكامه. 3

 تا كاملاً 5=كاملاً موافقم(شود  اي پاسخ داده مي كه بر مقياس پنج درجه) 2004(و همكاران 
اين دو سؤال ميزان رفتارهاي خودكامه مديران و سرپرستان . مورد سنجش قرار گرفت) 1=مخالفم

و پايائي تفصيلي شواهد روايي . دهد را از نظر كاركنان تحت سرپرستي آنها مورد سنجش قرار مي

                                                 
1 - Exploratory factor analysis 
2 - Varimax rotation 
3 - Conger & Kanungo 
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) 2004(كرمر و همكاران  اين دو سؤال براي سنجش رهبري خودكامه سرپرستان و مديران در دي
در تحليل عاملي اكتشافي با چرخش از نوع واريماكس . ارائه شده است) 1387(پرور و نادي و گل
ه نيز در حد گوي همبستگي دو. دو سؤال اين پرسشنامه را بر روي يك عامل قرار داداين پژوهش 

  .بدست آمد) >001/0P (755/0مطلوبي معادل 
كرمر و  تعهد سازماني نيز با استفاده از سه سؤال معرفي شده توسط دي: تعهد سازماني. 4

اين سه پرسش ميزان تعلق و پيوند ادراك شده فرد را .  مورد سنجش قرار گرفت)2004 (همكاران
اي  دهد و مقياس پاسخگويي آن پنج درجه ينسبت به سازمان محل كارش مورد سنجش قرار م

تحليل عاملي اكتشافي با چرخش از نوع واريماكس . است) 1= تا كاملاً مخالفم5=كاملاً موافقم(
سه سؤال اين پرسشنامه را بر روي يك عامل قرار داد، به ترتيبي كه آلفاي كرونباخ در اين پژوهش 

بخشي به معلمان پاسخگو از   پس از اطمينانابزارهاي پژوهش. بدست آمد87/0اين سؤالات نيز 
 دقيقه در محل 5 تا 3ه زماني لمحرمانه ماندن نتايج شخصي آنها و كسب رضايت آنها در فاص

 تعديلي مورد  سلسله مراتبي بدليل آنكه در رگرسيون.مدارس محل كارشان پاسخ داده شده است
عمل شده ) 1991 (1اي آيكن و وسته براساس توصيهاند،  ت تعامل استفاده شدهاستفاده جملا

هاي پژوهش با استفاده از تحليل همبستگي پيرسون و تحليل  هاي حاصل از پرسشنامه داده. است
 SPSS3عمليات آماري ياد شده با استفاده از . ند مورد تحليل قرار گرفت2رگرسيون سلسله مراتبي

  .انجام پذيرفت
  ها يافته

 5/49معادل( نفر زن 122و)  درصد4/50معادل(نفر مرد 124 نفر گروه نمونه پژوهش،246از 
 65 نفر معادل 160(ليسانس اكثريت گروه نمونه داراي تحصيلات ليسانس و فوق. بودند) درصد
و انحراف معيار  (86/37ميانگين سني اعضاي نمونه. بودند) درصد4/89معادل(و متأهل ) درصد

، شاخصهاي 1در جدول.بود) 60/6اف معياربا انحر(12/16و ميانگين سابقه خدمتي آنها) 86/6
  .و همبستگي دروني بين متغيرهاي پژوهش ارائه شده است) ميانگين و انحراف معيار(توصيفي

                                                 
1 - Aiken & West 
2 - Hierarchical regression analysis 
3 - Statistical Package for Social Science 
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  و همبستگي دروني بين متغيرهاي پژوهشميانگين، انحراف معيار : 1جدول

ف
ردي

  

متغيرهاي 
انحراف   ميانگين  پژوهش

  معيار
عدالت 
  توزيعي

عدالت 
  فردي بين

اي   رويهعدالت
  اطلاعاتي

رهبري 
  فداكارانه

رهبري 
  خودكامه

          -  54/3  73/8  عدالت توزيعي  1
        -  410/0**  35/3  73/14  فردي عدالت بين  2

3  
ي ا رويهعدالت 

  اطلاعاتي
08/32  09/9  **640/0  **632/0  -    

  

    -  273/0**  266/0**  173/0**  97/1  99/5  رهبري فداكارانه  4
  -  -148/0*  -438/0**  -382/0**  -229/0**  05/2  08/6  رهبري خودكامه  5
  -301/0**  221/0**  426/0**  413/0**  336/0**  82/2  5/7  تعهد سازماني  6

* P<05/0  ** P<01/0  
، با )r=410/0(شود، بين عدالت توزيعي با عدالت بين فردي مشاهده مي1لوچنانچه در جد

-299/0(با رهبري خودكامه، )r=173/0(انهفداكار، با رهبري )r=64/0(اطلاعاتيـ اي  عدالت رويه
=r (و با تعهد سازماني)336/0=r (فردي با   بين عدالت بين همچنين.رابطه معنادار وجود دارد

) r=-382/0(، رهبري خودكامه)r=266/0(، رهبري فداكارانه)r=632/0(اطلاعاتيـ اي  عدالت رويه
 با  نيزاطلاعاتيـ اي  بين عدالت رويه. درابطه معنادار وجود دار) r=413/0(و با تعهد سازماني
رابطه ) r=426/0(و تعهد سازماني) r=-438/0(، رهبري خودكامه)r=273/0(رهبري فداكارانه
و با تعهد سازماني )r=-148/0(بالاخره بين رهبري فداكارانه با رهبري خودكامه. معنادار وجود دارد

)221/0=r (و بين رهبري خودكامه با تعهد سازماني)301/0-=r (در . رابطه معناداري وجود دارد
  .نتيجه تحليل رگرسيون سلسله مراتبي تعديلي ارائه شده است 3و  2جدول 

0

2

4

6

8

10

1 1

عدالت بين فردي پائين عدالت بين فردي بالا

  

تعهد سازماني

فداكارانهرهبري 

  بالافردي پائين ونمودار شيب خط براي گروه عدالت بين:1دارنمو
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0

2

4

6

8

10

-1 1

عدالت توزيعي پايين عدالت توزيعي بالا

                                   
  ار شيب خط براي گروه عدالت توزيعي پائين و بالانمود: 2نمودار 

  
ي ابعاد عدالت در  كننده تعديلي براي بررسي نقش تعديلسلسله مراتبي نتايج تحليل رگرسيون : 2جدول 

 نه با تعهد سازمانيرارابطه رهبري فداكا
 B SE β  R 2R 2∆R F ∆F  متغير ملاك بين متغيرهاي پيش  بلوك  رديف

  307/0  171/0  868/0**  عدالت توزيعي
1  1  

  رهبري فداكارانه
  هد سازمانيتع

**474/0  170/0  168/0  
374/0  140/0  140/0  ***79/19 79/19  

2  2  
عدالت 

رهبري ×توزيعي
  فداكارانه

  057/0  162/13  0  140/0  375/0  015/0  162/0  39/0  تعهد سازماني

  381/0  170/0  -077/1**  فردي عدالت بين
3  1  

  رهبري فداكارانه
  تعهد سازماني

*338/0  170/0  120/0  
428/0  184/0  184/0  

***311/
27  

311/27  

4  2  
عدالت 

رهبري ×فردي بين
  فداكارانه

  54/4*  986/19  015/0  199/0  446/0  124/0  150/0  320/0*  تعهد سازماني

اي  عدالت رويه
  اطلاعاتي

**117/1-  169/0  395/0  
5  1  

  رهبري فداكارانه
  تعهد سازماني

320/0  169/0  113/0  
440/0  193/0  193/0  

***115/
29  

115/29  

6  2  

 اي عدالت رويه
اطلاعاتي 

رهبري ×
  فداكارانه

  379/0  487/19  001/0  195/0  441/0  036/0  143/0  088/0  تعهد سازماني

* P<05/0  ** P<01/0    *** P<001/0  

رهبري خودكامه

فداكارانهرهبري 
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ي ابعاد عدالت در  كننده رسي نقش تعديلنتايج تحليل رگرسيون سلسله مراتبي تعديلي براي بر: 3جدول 
 نه با رهبري خودكامهرارابطه رهبري فداكا

 B SE β  R 2R 2∆R F ∆F  متغير ملاك بين متغيرهاي پيش  بلوك  رديف
  210/0  129/0 -431/0**  عدالت توزيعي

7  1  
  رهبري فداكارانه

رهبري 
  -112/0  129/0  229/0  خودكامه

254/0  065/0  065/0  ***396/8 396/8  

8  2  
عدالت 

رهبري ×توزيعي
  فداكارانه

رهبري 
  548/3*  838/6  014/0  078/0  280/0  -120/0  122/0  -229/0* خودكامه

  368/0  126/0 -756/0**  فردي عدالت بين
9  1  

  رهبري فداكارانه
رهبري 
  05/0  126/0  -103/0 خودكامه

385/0  148/0  148/0  
***113/

21  
113/21  

10  2  
عدالت 

رهبري ×فردي نبي
  فداكارانه

رهبري 
  387/2  951/14  008/0  156/0  395/0  092/0  112/0  173/0 خودكامه

اي  عدالت رويه
  اطلاعاتي

**881/0- 123/0  43/0  
11  1  

  رهبري فداكارانه

رهبري 
 خودكامه

063/0-  123/0  031/0-  
439/0  193/0  193/0  027/29  027/29  

12  2  
عدالت 

رهبري ×اي رويه
  ارانهفداك

رهبري 
  712/0  566/19  002/0  195/0  442/0  049/0  103/0  087/0 خودكامه

* P<05/0    ** P<01/0    *** P<001/0  
كننده ابعاد عدالت در رابطه بين   قابل مشاهده است، در باب نقش تعديل2چنانكه در جدول

بين رهبري فداكارانه فردي قادر به تعديل رابطه   عدالت بينفقطرهبري فداكارانه با تعهد سازماني، 
بيني تعهد  چنانكه در بلوك دوم مربوط به پيش). 2 جدولچهارمرديف (با تعهد سازماني است
رديف چهارم، جدول (شود فردي و رهبري فداكارانه ديده مي  عدالت بينسازماني از طريق تعامل

بيني معنادار  ادر به پيش ق،320/0فردي و رهبري فداكارانه با بتاي غيراستاندارد ، تعامل عدالت بين)2
) گروه پائين و گروه بالا(فردي هاي عدالت بين رگرسيون تفكيكي زيرگروه. تعهد سازماني است

معنادار ) β=373/0(بيني  رهبري فداكارانه قادر به پيش،فردي بالا نشان داد كه در گروه عدالت بين
بيني  ي فداكارانه قادر به پيش رهبر،فردي پائين  اما در گروه عدالت بين،تعهد سازماني است

)049/0=β (1نتيجه تعامل از طريق تحليل ساده شيب خط در نمودار . معنادار تعهد سازماني نيست 
قادر فقط از بين ابعاد عدالت، عدالت توزيعي شود،  ديده مي3جدولاما چنانكه در . ارائه شده است

نتايج تحليل ). 3دوم جدولرديف (تبه تعديل رابطه رهبري فداكارانه با رهبري خودكامه اس
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 رهبري فداكارانه با رهبري ،الت توزيعي بالارگرسيون تفكيكي حاكي از آن بود كه در گروه عد
 چنين رابطه ،پائينعدالت توزيعي  ولي در گروه ،)β=-332/0(خودكامه داراي رابطه است 

رهبري فداكارانه از طريق تعامل عدالت توزيعي با . وجود ندارد) 05/0P> ،001/0=β(معناداري 
  . ارائه شده است2تحليل ساده شيب خط در نمودار 

  گيري بحث و نتيجه
ودر مقابل يد نموديهاي اول و سوم پژوهش را تأ نتايج حاصل از اين پژوهش بخشي از فرضيه

مشخص است، 3 براساس آنچه كه در فرضيه اول و جدول.فرضيه دوم پژوهش را تاييد ننمود
 قادر به تعديل رابطه فداكاري مديران با ادراك خودكامگي آنها توسط معلمان عدالت توزيعي

تحليل رگرسيون تفكيكي نشان داد كه وقتي معلمان توزيع دستاوردها و پيامدهاي حاصل از . بود
كنند، رفتارهاي فداكارانه مديران موجب تضعيف خودكامگي  كارشان را در حدبالايي ارزيابي مي

هاي نمونه نه سازمان  كه در گروه)2004(كرمر و همكاران دي. شود نزد معلمان ميآنها ادراك شده 
كننده   را تعديلياند، عدالت توزيع پژوهشي مشابه باپژوهش حاضر به انجام رسانده،خدمات شهري

رابطه فداكاري مديران با ادراك خودكامگي آنها توسط كاركنان خدمات شهري گزارش 
 نزد كاركنان خدمات شهري پائين بوده، ج كه وقتي توزيع دستاوردها و نتاياند، با اين تفاوت نموده

اين يافته با . رهبري فداكارانه داراي رابطه مثبت معنادار با ادراك خودكامگي سرپرستان بوده است
. تواند ناشي از چند دليل باشد اين ناهمسويي با احتمال زياد مي.  پژوهش حاضر همسويي ندارد يافته
گذاري  با توجه به نمره) 2004(كرمر و همكاران  مثبت و معنادار گزارش شده توسط ديرابطه

و تخصيص ) 1برابر با امتياز( به گزينه كاملاً موافقم  امتياز پائينها بر مبناي تخصيص پرسشنامه
گزارش در حاليكه رابطه منفي .  بوده است)5برابر با امتياز( كاملاً مخالفم بالاترين امتياز به گزينه

كرمر و همكاران استفاده  شده در پژوهش حاضر برمبناي امتيازدهي معكوس با آنچه كه دي
اما اينكه در عدالت توزيعي پائين ). 470 و469: 2004كرمر و همكاران، دي(است  اند بوده نموده

ين  ولي در عدالت توزيعي بالا چن،رهبري فداكارانه با خودكامگي ادراك شده داراي رابطه بوده
وقتي نتايج : چنين است اين)2004(كرمر و همكاران  دلايل نظري دي،رابطه معناداري بدست نيامده

هشان به رفتار مديرانشان بيشتر جلب ج كاركنان تو،نامطلوب و منفي است، از لحاظ شناختي
ني يع.  اين امر به اين دليل است كه نتايج و پيامدهاي غيرعادلانه ماهيت انگيزشي دارد.شود مي
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دارد تا مديران و سرپرستان خود را زير نظر بگيرند تا ببينند آنها چگونه عمل  كاركنان را وامي
 نشان از آن داشت كه وقتي عدالت توزيعي ،اما آنچه در پژوهش حاضر بدست آمد. كنند مي

تضعيف خود كامگي ادراك ادراك شده بالاست، از خودگذشتگي و فداكاري مديران موجب 
يكي از دلايل ممكن است به تفاوت نمونه معلمان با نمونه كاركنان . شود  معلمان مينزدشده آنها 

 شايد در بين معلمان بتوان تبيين ديگري بجز آنچه كه در عين حال.خدمات شهري مربوط شود
  .مياند ارائه كن ارائه نموده) 2004(كرمر و همكاران دي

اكاري را از لحاظ محتوايي با تعهد كه بخشي از هاي حاصل از اين پژوهش، اگر فد بر پايه يافته
 ،هايي بدانيم، طبيعي است كه فداكاري مديران باشد داراي همپوشي آن مبتني بر فداكاري نيز مي

بتوان گفت در   به معناي ديگر شايد.نمايدزمينه همانندسازي و الگوبرداري را براي معلمان فراهم 
بنظر ( شرايط كاري فاصله زيادي با كاركنان خود ندارند نظامهايي كه مديران از لحاظ موقعيت و

رسد كه در آموزش و پرورش بين مديران و معلمان فاصله خيلي زيادي حداقل از نظر بسياري  مي
بين و يا حتي اگر هم دارند، كاركنان چنين تصوري ندارند، عدالت ) از شرايط وجود نداشته باشد

ي الگوبرداري و همانندسازي در قالب تعهد بالا از فداكاري  زمينه را برا، ادراك شده بالافردي
علاوه بر . افتد  ادراك شده پائين چنين اتفاقي نميبين فردي ولي در عدالت .سازد مديران فراهم مي

ارائه ) 2004(كرمر و همكاران  اين بنظر محققان پژوهش حاضر تبيين انگيزش توجه كه توسط دي
هاي كاري كه  ايط فرهنگي خاص سازمانها يا محيط كه فضا و شر داراي اين محدوديت است،شده

رسد در  بنظر مي. متأثر از فضا و شرايط عمومي جامعه است در آن ناديده گرفته شده است
بين سازمانهايي كه فاصله قدرت بعنوان يك ارزش فرهنگي مسلط پذيرفته شده است، عدالت 

 فداكاري مديران بر تعهد سازماني كاركنان  ادراك شده پائين موجب تأثير نيرومندترفردي
افتد، چرا كه  اما احتمالاً در سازمانهايي با فاصلة قدرت پائين عكس اين روند اتفاق مي. شود مي

 روابط مديران باوقتي فاصله قدرت زياد است، فداكاري مدير در يك فضاي ناعادلانه از نظر 
  تعهدبراي تقويتبه جاي شرايط ناعادلانه را ان دارد تا رفتارهاي مدير  را وامي،آنهاكاركنان

اين فرايند يك فرايند شناختي است كه در صورت فاصله قدرت كم . استفاده كنندخودشان 
  .معكوس مي شود
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كننده رابطه بين  در پژوهش خود عدالت توزيعي را تعديل) 2004(كرمر و همكاران ديهمچنين 
ولي در . اند در كاركنان خدمات شهري گزارش نمودهفداكاري مديران و ادراك خودكامگي آنها 

در مقابل مطابق آنچه در فرضيه سوم و . كنندگي بدست نيامد پژوهش حاضر چنين نقش تعديل
چنانكه . داشتبه عهده كنندگي را  فردي اين نقش تعديل مشخص است، عدالت بين2جدول

اين احتمال )  مقدمه رجوع شودبه پاراگراف آخر(نمودند بيني مي پژوهشگران پژوهش حاضر پيش
كنندگي در رابطه فداكاري مديران با  كه ديگر اشكال عدالت ادراك شده بتوانند نقش تعديل

فردي بعدي از عدالت است كه به طور مستقيم   عدالت بين.مطرح استرا بازي كنند  كاركنان تعهد
 فداكارانه به سبك رهبري رهبري. شود هاي سرپرست يا مديران مربوط مي به رفتارها و تعامل
فردي مديران را  رسد كه وقتي معلمان عدالت بين بنابراين منطقي بنظر مي. شود مديران مربوط مي

  . شود  مي گرفتهبراي تقويت تعهد بكاراي  كنند، فداكاري آنها بعنوان نشانه بالا ارزيابي مي
كنندگي عدالت   تعديلي نقش در مجموع بخشي از فرضيه اول و سوم پژوهش حاضر در حوزه

 توزيعيكنندگي عدالت   در رابطه بين فداكاري مديران و تعهد سازماني و نقش تعديلبين فردي
اما . در رابطه بين فداكاري مديران و ادراك خودكامگي آنها توسط معلمان مورد تأييد قرار گرفت

د معلمان و ادراك اي براي رابطه فداكاري مديران با تعه كنندگي عدالت رويه نقش تعديل
پژوهش مستقلي كه چنين نقشي را . خودكامگي مديران توسط معلمان مورد تأييد قرار نگرفت

رسد  با اين حال بنظر مي. بررسي نموده باشد در دسترس پژوهشگران پژوهش حاضر قرار نگرفت
ي قادر به گير اي در بين معلمان بدليل فراگيري و متمركز بودن سياستهاي تصميم كه عدالت رويه

توان اين پيشنهاد را مطرح كرد كه براي مؤثر  از لحاظ كاربردي نيز مي. ايفاي چنين نقشي نيست
بودن فداكاري و از خودگذشتگي مديران در آموزش و پرورش بر تعهد سازماني معلمان، مديران 

كه برخوردهاي اضافه اين به.  كاملاً عادلانه و منصفانه عمل نمايندروابط خود با معلمانبايددر 
  .قرارگيرد جه معلمانوفداكاري آنها بيشترموردتو شود از خودگذشتگي مي يكسان وعادلانه نيز باعث

محدوديت پژوهش حاضر در اين است كه شواهد حاصله بااستفاده از گروه معلمان بدست 
 عين حال در .عمل شوداحتياط هاي نمونه ديگر بايد با  به گروه آمده و لذا در تعميم نتايج آن

گوياي ممكن است گيري شده و   اندازهانمفداكاري و خودكامگي مديران در سطح ادراك معلّ
شدن بسياري از  بهر حال براي روشن.  نباشدمديران  و كاملفداكاري يا خودكامگي حقيقي
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 .هاي نمونه سازمانهاي مختلف تكرار شود هايي كه ارائه شد، لازم است اين پژوهش در گروه تبيين
كننده احتمالي ديگر در  مچنين لازم است، ارزشهاي فرهنگي و اجتماعي بعنوان متغيرهاي تعديله

ي موضوع پژوهش حاضر استفاده و بكار گرفته شوند، تا از اين طريق  پژوهشهاي آينده در حوزه
  .پيوندهاي علمي بين متغيرهايي نظير عدالت سازماني با ديگر متغيرها روشن شود
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