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  مقدمه 
ها بويژه آموزش و پرورش، بدون توجه به ركن اساسي نيروي انساني رشد و توسعه سازمان

. نمايند نيروي انساني به عنوان عامل كليدي توجه ميها به عاملهمه سازمان. باشدپذير نميامكان
اي ايجاد نمايند، تا ضمن كنند كه در منابع انساني خود چنان انگيزهمديران سازمان تلاش مي

احساس سربلندي و خشنودي از كاركنان، در سازمان نهايت توان، مهارت و دانش تخصصي خود 
-روش پرداخت مبتني بر عملكرد، يكي از راه.  گيرندهاي سازمان به كاررا براي دستيابي به هدف

در اين روش، جهت ايجاد . هاستهاي شناخته شده و موثر ايجاد انگيزه در منابع انساني سازمان
شود و از اين طريق دريافتي فرد انگيزه، ميزان دستمزد فرد، به تناسب سطح عملكرد وي تعيين مي

هاي طرح تبيين مسير ارتقاء شغلي معلمان، يكي از طرح. دخوربطور كامل به عملكرد وي پيوند مي
پرداخت مبتني بر عملكرد است كه در آن معلمان با توجه به عملكردشان اضافه حقوق دريافت 

-در حالي كه بسياري از مردم واژه مسير شغلي را تنها به معناي پيشرفت در سازمان مي. نمايندمي

ها و رفتارهاي فردي در زمينه  مجموعه متوالي نگرش"ايد آن رادانند اما با ديدگاهي گسترده تر ب
اين واژه معنايي دروني دارد كه به .  معنا كرد"هاي مربوط به كار در طول عمرها و تجربهفعاليت
كند و از سوي ديگر معناي بيروني دارد و انواع هاي شخصي نسبت به شغلش اشاره ميديدگاه
از آنجايي ) .395: 1384،ترجمه طوسي و صائبي1دولان شولر(ده داردهاي واقعي فرد را بر عهشغل

آموزند، بنابراين هر هاي منحصر به فردي را ميكه تقريبا همه افراد در همه مشاغل و پستها، تجربه
در واقع مديريت ) 95: 1977، 2مانن(كندفرد، در حقيقت يك مسير شغلي منحصري را دنبال مي

كه به وسيله آن افراد مي توانندتصميماتي در زندگي كاريشان اتخاذ مسير شغلي فرايندي است 
اي بيان ريزي مسير شغلي را در مدل پنج مرحله آرچر برنامه4فرانك ).5 :1995 ،3گرينهوس(كنند
-مدل او چارچوب مفيدي براي برقراري و اشاعه خودمديريتي در مسير رشد شغلي مي. كندمي

تشريح )تبيين و تعريف اهداف شغلي، مرحله دوم) مرحله اول:ارتند ازاين مراحل پنج گانه عب. باشد
تدوين طرح )تعيين نيازهاي توسعه فردي، مرحله چهارم ) محتويات و مندرجات شغلي، مرحله سوم

نتايج ).36 :1380درويش، . (تنظيم اساسنامه مسير شغلي) و برنامه توسعه فردي، مرحله پنجم 
                                           

1 Schuler 
2 Manen 
3 Greenhouse 
4 Frank 
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نشان داده اند كه حمايت و مواظبت از دانش CHSRI 2در)  2008(و ديگران  1تحقيقات استيون
هر مدرسه كه مديران . آموزان و ارتباط بين معلم و دانش آموز بصورت ارتباط دو طرفه است 

براي توسعه آموزشي متعهد باشند، معلمان در كارها و تصميم گيري ها مشاركت مي 
وابطي كه فرد ممكن است تجربه نمايد تاكيد دالتون،تامسون و پريس بر توالي نقشها و ر.كنند
در آغاز افراد در نقش كار آموزسپس به عنوان همكار و در سومين سطح مربي مي شوندو .دارند

بنا بر اين در هر سطح وظايف . در صورت پيشرفت بالاخره مدير عامل يا ارشاد كننده مي شوند
  .)750 : 3،1989استونر(د نياز استتغيير مي كندو سازگاريهاي شخصي و روابط متفاوتي مور

 پنج تكيه گاه خدمتي را براي MIT(5( در دانشگاه ام آي تي ي بر مبناي تحقيق4ادگارشاين
  مسير ارتقا شغلي تشخيص داده كه 

افرادي كه اين تكيه گاه را دارند به نظر ميرسد كه : 6 تخصصي– تكيه گاه خدمتي فني -1
  . دهندواي فني يا تخصصي كارها، انجام ميانتخاب خدمتي خود را بر مبناي محت

. بعضي افراد انگيزه زيادي براي مدير شدن دارند:  7 تكيه گاه خدمتي صلاحيت مديريتي-2
دسلر ،ترجمه (باشد هدف نهايي اين افراد داشتن يك پست مديريت داراي مسئوليت زياد مي

 ). 1378پارسائيان و اعرابي ،

به نظر . هاي موفقي بشوندخواهند كارآفرينبعضي افراد مي: 8گاه خدمتي خلاقيت تكيه-3
شاين اين افراد يك نياز دروني براي ساختن يا ايجاد كردن چيزي كه كاملا محصول خودشان 

  . باشد، دارند
خواهند كه در يك خواهند مستقل باشند و نميبعضي افراد مي:  9تكيه گاه خدمتي استقلال-4

  . سازمان بزرگ كار كنند
                                           

1 Steven,sporte,ray stoeligo,bolz                                                                                                                            

2 - Consortium on Chicago school research at the university of Chicago 

3 Stoner 

4 Shine 

5 Massachusetts institute technology 

6  - Technical/functional competence 

7  - Managerial competence 

8Creativity- 

9-outhonomy 
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برخي از افراد علاقمند به ثبات خدمت و امنيت شغلي طولاني : 1گاه خدمتي امنيت تكيه-5
اين افراد مايلند هر كاري را كه براي حفظ امنيت شغلي، درآمد مكفي، آينده . باشندمدت مي

جايي كه . باشد انجام دهندمطمئن به شكل يك طرح بازنشستگي و مستمري مناسب، لازم مي
  ) .24: 1975شاين، ( تصدي به صورت مادام العمر باشدانتخاب و دوره

 علاوه بر موارد بالا سه عنصر ديگر بر آن افزود كه شامل خدمات، تنوع و 2جي دلانگ. تي
  ).1982دلانگ، (باشد تعيين هويت مي

توانند به ديگران  پيمايند كه چگونه مياينگونه افراد مسير شغلي خود را اينگونه مي: 3خدمات–6
  . كنند، حتي بيشتر از استعدادهاي خودشان وتمايل دارند كه به ديگران خدمت كنند كمك

پيمايند و مسير شغلي آنان متفاوت اين افراد مسير شغلي خود را با انگيزه قوي مي: 4تنوع–7
هاي كاري بر دهند كه مسير شغلي آنان از تنوع وظايف و پروژهافراد اهميت مي.خواهد شد 
  . خوردار باشد

دهند و به شغل خود اهميت بعضي افراد شخصيت خود را با سازمان خود پيوند مي: 5 هويت –8
  ).52: 1378رابينز،(دهندمي
ها، اهداف و نيازهاي شخصي فرد كه در اين هاي سازمان با ارزشعني توافق ميان هدفي

واهد پنداشت هاي خودش خهاي سازمان را همانند و هم ذات با مقاصد و ارزشصورت،فرد هدف
  .)1378علاقه بند، )(هدف سازمان هدف من است(

هاي پيشرو لزوم و ضرورت برنامه ريزي مسير شغلي در سازمان) 1384(براساس مطالعات باروج
در ايران هم شوراي امور اداري . هاي مديريت منابع انساني مشخص گرديده است واجراي تكنيك

و كارايي كاركنان  يئت وزيران و به منظور ايجاد انگيزهو استخدامي كشور دراجراي تصويب نامه ه
و ارتقا سطح كيفي خدمات آموزشي، دستورالعمل مسير ارتقا شغلي را تصويب نمود )21/6/1383(

واحدهاي آموزشي بر اساس بخشنامه، اقدام به . و سپس بخشنامه مذكور به واحدها ارسال گرديد
                                           

1-secarity 
2 Delong 
3-service 
4 - variable 
5-identify 
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هاي لازم اران نموده و پس از ارسال به اداره و بررسيهاي مربوطه به همكارزيابي و تكميل فرم
بر اساس اين طرح معلمان با توجه . صادر گرديد1383حكم افراد جهت افزايش حقوق در مهر ماه

به امتياز توانايي علمي وتجربي، توانايي عملكردي و امتياز بهره وري ارزيابي شده و با توجه به 
: 1384(طبق نتايج مطالعات عبادي.  عالي رتبه بندي شدندامتيازات كسب شده به خبره، ارشد و

انگيزه افراد را ) هيئت مركزي آموزش و پرورش)1/4/83(مصوبه(، طرح مسير ارتقا شغلي)285
هاي آموزشي و خلاقيت ورضايت ارباب رجوع افزايش فقط در رابطه بامدرك تحصيلي، دوره

عوامل ترويج مدرسه محوري و فعاليت فوق برنامه داده است اما نتوانسته است انگيزه افراد را در 
  َ.افزايش دهد

چارچوب (چارچوبي براي افزايش عملكرد حرفه اي) 2007(1 در تجربيات ميداني، دانيل سون 
دهي به برنامه درسي معلمان، مربي و مربيان ورزش و توسعه حرفه اي و  براساس پاداش)تدريس

 يافته است كه بهبود عمل معلمان و  بهبود يادگيري وي در. ارزشيابي آنان طراحي نموده است
طرح ريزي و آمادگي، محيط مدرسه،آموزش و مسئوليت : آموزان از طريق چهار حوزه است دانش

  شغلي با رضايت شغلي2هاي مسير ترقيگاهدر يافته است كه بين تكيه) 1379(كشتگر. حرفه اي

دهد كه طرح  نشان مي) 1377( از مطالعات مهدي نتايج حاصل. كاركنان رابطه مستقيم  وجود دارد
كارانه در انگيزش كاركنان تاثير نداشته است و پرداخت آن بر اساس اصل بهره وري  و كارائي 

طبق نتايج مطالعات . صورت نگرفته است؛ اين عامل در روابط ميان گروهي تاثير منفي داشته است 
د آگاهي،شناخت رابطه ميان فردي و شناخت رابطه معنا داري ميان مهارت خو)1381( عباسي

در سالهاي  كرده است كه مشخص) 1991(گيزي مطالعات.محيطي بامديريت مسير شغلي وجود دارد
كنند افزوده  درصد به تعداد موسساتي كه از برنامه هاي مبتني بر عملكرد استفاده مي37اخير حدود
هاي پرداخت مبتني بر  تفاده از برنامهيكي از دلايل اصلي تمايل به اس)1995(رابري.شده است

عملكردرا در مورد افراد اين موضوع مي داند كه از اين طريق كار فرمايان يا موسسات از تعيين 
دستمزد بر اساس مذاكرات دسته جمعي با كاركنان يا كارگران پرهيز نمايندو ميزان دريافتي آنان 

نيز دريافته است كه استفاده از پرداخت بر ) 1384(عبادي.دقيقا توسط نحوه عملكردشان تعيين شود
                                           

1-danielsoin                                                                      
2 - Career anchors 
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اساس شايستگي، بدليل ارتباط مستقيم با سيستم ارزيابي عملكرد، چنانچه بطور صحيح ارزيابي 
نشده و روش اجراي آن بطور دلخواه و درهم و برهم انجام شود و عوامل امتياز آور آن متناسب با 

آن متناسب با عملكرد افراد نباشد؛ موجب ترك هاي شغل نباشد و ميزان  افزايش حقوق ويژگي
هاي هاي بيشتر، فشارهاي عصبي، عدم رضايت شغلي، كارائي پائين و برنامهخدمت بالا، غيبت

در تحقيق خود دريافته اند كه مدارس تلاش ) 2009(ويكي و ديگران.گردداستراتژيك ناموفق مي
لي، معلمان با صلاحيت بسازند و چنانچه مي كنند كه از طريق مزددهي ، ارزشيابي و توسعه شغ

ستمهاي پاسخگويي و مسئوليت معلم و فرايندهاي ارزشيابي آنان را تصحيح  كند؛ عامل يمدرسه س
 .كند بالقوه اي را براي توسعه حرفه اي آنان فراهم مي

 .كي از مسائل مبتلا به مدارس كشور نبود سامانه منسجم ارزشيابي عملكرد استيدرحال حاضر 
در حقيقت فقدان روشهاي راهبردي باعث ابهام در عملكرد معلمان است ؛ و نتايج اين ابهام موجب 
ابهام در كيفيت،نبود رقابت علمي بين مدارس و عدم رتبه بندي علمي مدارس بر اساس شاخص 

براي اينكه نظام پرداخت بر ) 50: 1380،خورشيدي و ملكشاهي( عملكردي گرديده استيها
ي، مورد موافقت كاركنان قرارگيرد، تخصيص پاداش و حقوق به هرفرد بايد اساس شايستگ

هاي براساس ارزيابي عملكرد عيني باشد و چنانچه مبناي آن ارزشيابيهاي ذهني قرار گيرد تا داده
هم دربخشي از  نتيجه تحقيق خود در ) 2008(استيون.عيني، عملكرد با مشكلاتي روبرو خواهد شد

اي به مدرسه ديگر   پاداش دهي از مدرسهيها حالي كه اعمال ويژه و استراتژييافته است كه در 
   .كاهش ابهام در مورد توسعه آموزشي:آنها همگي در يك موضوع مشترك هستند. متفاوت است

شود كه توسعه آموزش و پرورش در كشور نيازمند ضرورت پژوهش حاضر از اينجا ناشي مي
ت؛ و ارزيابي عملكرد معلمان و برقراري مسير شغلي مناسب  بهسازي عملكرد معلمان مدارس اس

 است؛ "هاعينيت"ارزشيابي دقيق عملكرد خواستار . براي آنها گامي به سوي تحقق اين هدف است
ارتقاء شغلي معلمان و ). 1381رووف،(باشد  مي"يهاي عملكردشاخص"ها نيازمند و عينيت

ستي براساس ارزيابي صحيح از عملكرد آنان استوار ها به آنان باي ها و پرداخت تخصيص پاداش
در اين خصوص معتقد است كه  برنامه پرداخت مبتني بر عملكرد، تمامي ) 1991(آرمسترانگ.باشد

كنند و يا به مدت زماني كه حتي يا قسمتي از پرداخت كاركنان را به تعداد واحدهايي كه توليد مي
 كونتز نيز موثرترين سيستم ارزش دادن  .سازدد مرتبط ميدهنآن يك مقدار معين كار را انجام مي
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 تكيه گاه خدمتي  شايستگي فني

    تكيه گاه خدمتي صلاحيت مديريتي 

  تكيه گاه خدمتي خلاقيت              

           تكيه گاه خدمتي امنيت

           تكيه گاه خدمتي استقلال

            تكيه گاه خدمتي هويت

         تكيه گاه خدمتي تنوع

 گاه خدمتي سلامتي جسمانييه   تک

          تكيه گاه خدمتي خدمات

 كار راهه شغلي

 چارچوب مفهومي پژوهش:1شكل

كونتز وديگران، . (هاي مناسب و قابل دسترسي دانسته استبه عملكرد را تعيين اهداف و شاخص
يك راه خوب و مفيد براي اين . راههاي مختلفي براي طبقه بندي اين طرخها وجود دارد). 1379

مثل تيمهاي ( ن فردي ، گروهي يا گروههاي كوچككار در نظر گرفتن پرداختها تحت عناوي
با توجه به ). 28 :1385خليل نژاد،(است) مثل واحد بازرگاني(، سازماني يا گروهاي بزرگ)كاري

آنچه گفته شد؛ در حال حاضر مسير شغلي روشن و عيني براي معلمان كشور وجود ندارد و لذا 
لي معلمان و ارائه مدلي  مطلوب براي  هدف تحقيق حاضر بررسي وضعيت موجود مسير ارتقا شغ

به منظور تحقق اين هدف با توجه به ادبيات و پيشينه پژوهش . معلمان مدارس متوسطه است
  :توان به صورت زير ترسيم نمود چارچوب مفهومي پژوهش را مي

   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  سوالات پژوهش
  ن چگونه است؟هاي مسير ارتقا شغلي از ديدگاه معلما  وضعيت موجود مولفه-1
   وضعيت مطلوب مسير ارتقاء شغلي از ديدگاه معلمان چگونه است؟-2

  روش 
جامعه آماري . است پيمايشي -اين تحقيق به لحاظ هدف كاربردي و از نظر روش توصيفي
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نفر دبير و تعداد 1297پژوهش را كليه مديران و دبيران مدارس متوسطه استان سمنان به تعداد
نفر برآورد گرديده است و  398حجم نمونه مطابق جدول مورگان.  مي دهدنفر مدير تشكيل117

ها از پرسشنامه محقق آوري داده براي جمع. اي انتخاب شده است به شيوه نمونه گيري خوشه
در ابتدا با يك مطالعه اكتشافي و طرح دو سوال باز . ساخته در مقياس ليكرت استفاده شده است

ادي از همكاران را در مورد عوامل مهم در طرح ارتقا شغلي معلمان پاسخ نظر كارشناسان و تعد
 تحقيق به تعداد يآوري نموده و پس از بررسي آنها سوالات پرسشنامه نهايي متناسب با هدفها جمع

و دو سوال باز طراحي شده )خيلي كم، كم، زياد و خيلي زياد( سوال بسته پاسخ چند ارزشي51
يق مشورت با صاحبنظران دانشگاهي و كارشناسان عالي رتبه مركز روايي پرسشنامه از طر. است

پايايي پرسشنامه با . پژوهش و تحقيق اداره كل آموزش و پرورش استان سمنان به تائيد رسيده است
براي . حاصل شده است94/0استفاده  از روش آلفاي كرونباخ در يك مطالعه مقدماتي برابر با 

  .عاملي و آزمون فريدمن استفاده شده استتحليل داده ها از روش تحليل 
  هايافته

  هاي مسير ارتقا شغلي از ديدگاه معلمان چگونه است؟وضعيت موجود مولفه: سوال اول
  واريانس تشريحي عوامل كليدي شرايط موجود. 1جدول

 خدمات هويت خلاقيت شايستگي فني عامل

 030/1 066/1 965/1 717/4 ارزش ويژه

 356/7 614/7 036/14 694/33 درصد واريانس

 700/62 343/55 730/47 694/33 واريانس تجمعي

 دهد در وضعيت موجود چهار عامل شايستگي فني ،خلاقيت ،  نشان مي1همانگونه كه جدول 
  .هويت و خدمات بيشترين  همبستگي را با مجموع عوامل مسير شغلي به خود اختصاص داده اند

  يت موجود بر اساس آزمون فريدمنرتبه بندي عوامل در وضع. 2جدول
 رتبه ميانگين عامل

 589/3 شايستگي فني

 097/3 خدمات

 085/2 خلاقيت
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 229/1 هويت

 نتايج آزمون رتبه اي فريدمن را براي رتبه بندي مولفه هاي چهارگانه نشان مي دهد كه 2جدول
   هويت-4 خلاقيت، -3خدمات، -2 شايستگي فني، -1:به ترتيب عبارتند از

  هاي مطلوب كار راهه شغلي معلمان چگونه است؟از نظر معلمان مولفه: سوال دوم
  شرايط مطلوبي واريانس تشريحي عوامل كليد. 3جدول

 خدمات استقلال هويت هاتنوع فعاليت مهارت مديريت اجرايي خلاقيت شايستگي فني عامل

 776/1 869/1 131/2 564/2 822/2 089/4 689/14 ارزش ويژه

درصد 
 واريانس

803/28 018/8 533/3 028/5 178/4 664/3 483/3 

واريانس 
 تجمعي

803/28 821/36 353/42 381/47 560/51 224/55 707/58 

هاي داد عاملچون ماتريس چرخش نايافته و بارهاي عاملي آن ساختاري با معنا بدست نمي
و اين چرخش . بدست آمد استخراج شده بر پايه روش متداول، با استفاده از چرخش واريماكس 

همانطور كه در جدول .عامل در شرايط مطلوب كاهش يافت7باعث شد كه عوامل تقليل يافت و به
مهارت مديريت -3 خلاقيت -2 شايستگي فني -1: هاي هفت گانه عبارتند از شود مولفه ديده مي3

  .خدمات -7 استقلال -6هويت -5 تنوع فعاليتها -4اجرايي 
  

  ها بعد از چرخش در شرايط مطلوب عامل استخراجي و بارهاي عاملي آن7ماتريس .4جدول
 خدمات استقلال هويت هاتنوع فعاليتمديريت اجرايي خلاقيت ش فني

  عوامل كسب امتياز
1 2 3 4 5 6 7 

31 

ميزان توجه به امنيت كلاس با 
هاي جلوگيري از رسيدن آسيب

جسمي به دانش آموزان از طريق 
  به مبادي زيربطهاانعكاس آن

773/0       

43 

تحليل نتايج امتحانات داخلي براي 
اطلاع خود و دانش آموزان و 

 والدين

682/0       

30 

ميزان توجه به امنيت كلاس با 
هاي جلوگيري از رسيدن آسيب

بهداشتي به دانش آموزان از طريق 
 ها به مبادي زيربطانعكاس آن

670/0       
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46 

ايجاد امكانات وام بر اساس 
امتيازات متناسب با سطح ارشد، 

 خبره و عالي

603/0       

       559/0 سطح سلامت جسمي مناسب 48

32 

ميزان توجه به امنيت كلاس با 
هاي جلوگيري از رسيدن آسيب

رواني به دانش آموزان از طريق 
 ها به مبادي زيربطانعكاس آن

567/0       

39 

شركت در اردوهاي تمايل به 
آموزشي هماهنگ شده توسط 

 مدرسه

553/0       

40 
هاي فوق داوطلب شدن در فعاليت

 برنامه
527/0       

42 
هاي دانش اهميت دادن به تشكل

 آموزي و همكاري با آنان
518/0       

       514/0 توانايي تحرك جسمي مناسب 47

45 
خدمت در مدارس محروم روستا 

 و شهر
512/0       

41 

هاي مختلف آشنايي با سبك
متناسب با موضوعات مورد 

 تدريس معلم

500/0       

38 

بكارگيري روش تقسيم كار و 
فعاليت كلاسي بين دانش آموزان 

ها به صورت با توجه به توانايي آن
 گروهي

467/0       

       419/0 كيفيت خدمات آموزشي 13

  ارائه پيشنهادات ابتكاري 7
710/

0      

8 
هاي ارزنده درباره ارائه طرح

  مسائل مرتبط با آموزش و پرورش
651/

0      

50 
برقراري اين پاداش در مزاياي باز 

  نشستگي
634/

0      

     /619  تاليف و ارائه كتب 6
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0 

44 
فراهم نمودن زمينه ارتقا علمي و 

  هنري دانش آموزان
616/

0      

   اصليفعاليت خارج از وظايف 9
518/

0      

51 
ارئه كارت ارشد، خبره و عالي بر 

  اساس امتيازات كسب شده
437/

0      

5 

توانمند سازي دانش آموزان از 
هاي طريق بكارگيري آزمون

 متناسب
 

325/
0      

10 

توانايي (ترويج مدرسه محوري
كمك به استقلال مدرسه در خود 

 )گرداني
  757/0     

     590/0   تبط با شغلرشته تحصيلي مر 3

23 
 دانش 30اداره كلاس داراي بالاي 

     552/0   )مديريت كلاس(آموز 

     506/0   سابقه تجربي كار در آموزشگاه 4

22 

هاي ارسالي از اجراي دستورالعمل
سوي اداره در باره ارزشيابي دانش 

 آموزان
  443/0     

     384/0   فعاليت فوق برنامه 12

33 
سابقه عضويت فعال در بسيج 

    636/0    فرهنگيان

20 
-كمك به مدير در انجام فعاليت

    600/0    هاي مديريتي

    566/0    هاي آموزشي ضمن خدمتدوره 2

29 

ارجاع ندادن مشكلات محدوده 
هاي بالاتر كاري خود به رده

 اداري
   539/0    

    513/0    مدرك تحصيلي 1

49 
داشت فردي و تشويق رعايت به

    49/0    دانش آموزان به اين امر

    452/0    شركت در شوراي دبيران 24
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21 

اي برقراري ارتباط برون مدرسه
موثر و مناسب با ساير همكاران در 

 مدارس ديگر
   448/0    

   807/0     سابقه تدريس در مدارس نمونه 16
   766/0     عضويت فعال در گروه آموزشي 35
   647/0     هاي قبلمعلم نمونه بودن در سال 17
   612/0     داشتن سابقه سر گروه آموزشي 34

37 
شركت در جشنواره الگوي 

   585/0     تدريس برتر

36 

برگزاري اردوهاي علمي و 
سياحتي براي دانش آموزان 
متناسب با موضوع درس با 

 هماهنگي مدير

    448/0   

26 
بكارگيري مشاركت تلاش در 
  744/0      دانش آموزان

27 
داشتن انتخاب در چگونگي انجام 

  676/0      كارها

25 
هاي متناسب تلاش در ارئه روش

  587/0      در جلب مشاركت خانواده

15 
شناسايي دانش آموزان مشكل دار 

  523/0      و ارجاع آنان به مشاور مدرسه

19 
انش نظارت بر حضور و غياب د

  445/0      آموزان

28 
ها بدون انتخاب در انجام فعاليت
  444/0      چشمداشت براي اخذ امتياز

 610/0       رضايت ارباب رجوع 14

11 

داشتن تقدير نامه از سطوح 
مختلف سلسله مراتب اداري، 

 آموزشي مدرسه
      597/0 

18 
در صد قبولي سال تحصيلي در 

 456/0       خرداد ماه
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به ) 5طبق جدول(عوامل در طرح ارتقا شغلي مطلوب بر اساس آزمون فريد من) رتبه(لويتوا
  :صورت زير است

- 6شايستگي فني -5 خدمات -4ها  تنوع فعاليت-3 مهارت مديريت اجرايي -2 استقلال -1
  هويت-7خلاقيت 

  رتبه بندي عوامل در وضعيت مطلوب بر اساس آزمون فريد من. 5جدول
 به ميانگينرت  عامل

 756/4 استقلال

 499/4 مهارت مديريت اجرايي

 458/4 تنوع فعاليتها

 214/4 خدمات

 117/4 شايستگي فني

 691/3 خلاقيت

 267/2 هويت

هاي شرايط موجود و مطلوب در نهايت مدل زير براي كار بر اساس نتايج تحليل عاملي از داده
مدل  مطلوب كارراهه شغلي معلمان .  گرددارائه مي) طرح ارتقا شغلي معلمان(راهه شغلي معلمان 

  :هاي ذيل تشكيل شده استاز مولفه

  
  مدل مسير ارتقا شغلي معلمان در وضعيت مطلوب.  2شكل

ــاي ــه ه مولف
ــغلي   ــسير شــ مــ
معلمان در وضعيت   

  استقلال-1
 ها تنوع مهارت-3

  خدمات-4

۵- 
تگ فشا

 خلاقيت-6

  هويت-7

 مهارت مديريت -2
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  گيري بحث و نتيجه
متي هاي خدگاههاي شاين و تي جي دلانگ در رابطه با تكيههاي اين پژوهش با يافتهافتهي

كارراهه شغلي همچون شايستگي فني ، استقلال كاري، صلاحيت مديريتي و خلاقيت مشترك 
در . نيز هست) 1381(و عباسي) 1384(افته هاي عباديياين پزوهش همچنين مويد برخي از . است

 -4ابتكار و-3 خلاقيت،-2هاي آموزشي مدرك تحصيلي دوره-1عوامل) 1384(پژوهش عبادي
 مهارتهاي خودآگاهي، مهارت در برقراري )1381( پژوهش عباسي و دررجوعرضايت ارباب

 ؛ كه در رابطه ميان فردي و شناخت محيطي در ارتقاء شغلي معلمان تاثيرگذار گزارش شده است
پژوهش حاضر نيز اين عوامل به عنوان مولفه هاي با  بار عاملي بالا در ارتقاء شغلي معلمان شناخته 

  .شده اند
پژوهش مشخص ساخت كه مدل مطلوب براي كارراهه شغلي معلمان در مقايسه با نتيجه ديگر 

در واقع مدل مطلوب  . وضعيت موجود كه مركب از چهار مولفه است ؛ داراي هفت مولفه مي باشد
، )  اولالويت(علاوه بر عامل شايستگي فني، خلاقيت، هويت و خدمات مولفه هاي استقلال 

  .گيرد را نيز در بر مي) لويت سوموا (و تنوع فعاليت) يت دوملووا(مهارت مديريت اجرايي
در اين تحقيق استقلال به معناي توانايي عمل بدون اتكا به ديگران و ارجاع ندادن مشكلات 
محدوده كاري خود به مقامات بالا تر و خود در صدد حل بر آمدن مطرح شده است و طبق يافته 

واهند در بكارگيري مشاركت دانش آموزان و چگونگي انجام ها به اين معني است كه افراد مي خ
. كار ها و روشهاي جلب مشاركت خانواده و شناسايي دانش آموزان مشكل دار مستقل عمل كنند

با داشتن مهارت مديريت اجرايي معلمان در صدد يافتن موقعيت و شرايطي بر مي آيند كه بتوانند 
 ديگران ،تواناييهاي خود را به نمايش بگذارند و نشان دهند كه در زمينه ايجاد راهنمايي و ارتباط با

هم )2008(چنانچه يافته هاي پژوهش استيون و ديگران. مي تواند اعمال قدرت  و نفوذ داشته باشند
كه معلمان به حمايت و مواظبت از دانش آموزان و برقراري ارتباط با دانش آموز  نشان دادند

درسه كه براي توسعه آموزشي متعهد باشند؛ معلمان در كارها مشاركت مديران هر م. تمايل دارند 
در پژوهش حاضر اين عامل شامل تواناييهاي عملكردي است؛ كه .ها شركت دارند گيري و تصميم
 همچون اين كه فرد به ترويج مدرسه محوري كمك مي كند ،توانايي اداره كلاس يبا سوالات
هاي فوق برنامه را دارد  لهاي ارسالي از اداره و فعاليت در برنامهنفر و اجراي دستورالعم30بالاتر از
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تنوع با شاخصه هايي همچون  متنوع بودن جو كلاس ، .يكي ديگر از مولفه ها تنوع فعاليت است.
آموزان متناسب  هاي تدريس و برگزاري اردوهاي علمي و سياحتي براي دانش شركت در جشنواره

 پژوهش فرد با داشتن مدرك تحصيلي متناسب يها  و طبق يافتهبا موضوع درس سنجيده مي شود
هاي متنوعي از قبيل عضويت در بسيج فرهنگيان ،كمك به مدير در اداره مدرسه، شركت  فعاليت

 هاي آموزش ضمن خدمت، حل مشكلات از طرق متنوع ،شركت در شوراي دبيران، در دوره
دانيل .كارن در مدارس ديگر به اين امر مي پردازدبرقراري ارتباط برون مدرسه اي موثر با ساير هم

نيز در نتايج بررسي خود آورده است كه بهبود عمل معلم از طريق بهبود يادگيري از ) 2007(سون
خدمات  .طرح ريزي و آمادگي، محيط مدرسه،آموزش و مسئوليت پذيري: طريق چهار حيطه است

اد مسير شغلي خود را اينگونه مي پيمايند كه افر.معلم مولفه ديگري از مدل مطلوب كارراهه است
در طرح )1998(شاين. چگونه مي توانند به ديگران كمك كنند؛ حتي بيشتر از استعداد خودشان
آموزان و ارائه خدمات  ارتقا شغلي معلمان ،خدمات را شامل خدمت به خانواده ها ،جامعه و دانش

 پژوهش حاضر رضايت ارباب رجوع، يها هبر طبق يافت.آموزشي و رضايت ارباب رجوع مي داند
شايستگي فني .آموزان، داشتن تقدير نامه ملاك هاي اريه خدمات معلم است  درصد قبولي دانش

كوشند تا  مطابق اين مفهوم افراد مي.مولفه كليدي ديگر در كاراهه شغلي معلمان شناخته شده است
 كار "كنند و تقريبا مهارتهاي خود استفاده ميمتخصص يا استادكار بشوند، آنها در رقابت با رقبا از 

در اين پژوهش شايستگي فني شامل محتواي فني و تخصصي . دهند خود را با شايستگي انجام مي
بر اساس يافته ها فرد در صورت داشتن شايستگي فني و مهارت كافي .كار در نظر گرفته شده است

آموزان ايجاد  و بهداشتي و رواني دانشهاي جسمي  امنيت كلاس را ازطريق جلوگيري از آسيب
كند، نتايج امتحانات را تحليل نموده ، يا با بكارگيري مهارتهاي سطح سلامتي جسمي و رواني  مي

كند،متمايل به شركت در اردوهاي علمي و فعاليتهاي فوق برنامه  خود را حفظ و تقويت مي
ق خدمت در مدارس محروم و بكار آموزي اهميت مي دهد، و از طري ،به تشكلهاي دانش شود مي

گيري روشهاي متناسب تقسيم كار كيفيت فعاليت خود را بالا مي برد و بر اساس اين شايستگي از 
  .امكانات رفاهي برخوردار مي گردد

شوندكه چيزي را خلق   برانگيخته مييافراد زمان.عنصر ديگر كارراهه شغلي معلم خلاقيت است
در طرح پيشنهادي خلاقيت معلم شامل ارئه .رورده خودشان باشدكنند؛ كه به طور كامل دست پ
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پيشنهادات ابتكاري ،ارائه طرحهاي ارزنده در باره مسائل مرتبط با آموزش و پرورش، تاليف كتاب 
هويت مولفه ديگر طرح پيشنهادي .، فراهم نمودن زمينه ارتقا علمي و هنري دانش آموزان ، است 

. ود را ازطريق حايگاهي  كه براي شغل خود قائل هستند مي يابندافراد بخش اعظم هويت خ. است
 است  ميان هدفهاي سازمان با ارزشها،اهداف و نياز هاي شخصي فرد ،كه يدر واقع  هويت توافق

در اين صورت فرد اهداف سازمان را همانند و همزاد با اهداف و مقاصد و ارزشهاي خودش 
ژوهش افراد با داشتن سابقه تدريس در مدرسه نمونه  پيخواهد پنداشت بر اساس يافته ها 

،عضويت فعال در گروههاي آموزشي و يا معلم نمونه بودن در سالهاي قبل ،داشتن سابقه سر گروه 
  .اموزشي هويت خود را بدست مي آورند
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