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حسابداری تعهدی و بودجه بندی عملیاتی در

بخش عمومی

مقدمه
با توس��عه وظایف دولت و افزایش س��ریع هزینه های دولتی و پیوند آن با وضعیت عمومی اقتصاد کش��ور، کنترل مخارج اهمیت خود 
را از دس��ت داده و نی��از ب��ه بهبود در سیس��تمهای برنامه ریزی، کنترل و مدیری��ت منابع بخش عمومی، لزوم مش��خص کردن هدفها 
و تاکی��د ب��ر نتای��ج برای کاه��ش هزینه ها و افزایش کیفی��ت خدمات به وجود آمده اس��ت. تاکید ب��ر پیامد و نتایج باعث می ش��ود که 
اس��تفاده کنندگان دید وس��یعتری پیدا کنند و اطلاعات گس��ترده ای در مورد نتایج عملکرد و هزینه اجرای فعالیتها داش��ته باش��ند. 
ای��ن ام��ر موجب توجه دولتمردان و سیاس��تگذاران ب��ه اقتصادی بودن، کارایی و اثربخش��ی منابع دولتی می ش��ود. رویارویی با این 
ش��رایط، نه تنها نیاز به بهبود روش��ها و رویه های بودجه بندی موجود برای افزایش هماهنگی در این سیستم را به وجود آورده، بلکه 
بعد جدیدی را برای بازنگری و ارزیابی مدیریت فعالیتهای دولتی مطرح ساخته است )انصاری، 1387(. در پاسخ به این تغییرات، 
بس��یاری از کش��ورها در نظام حس��ابداری و بودجه بندی بخش عمومی خود تحول ایجاد کرده و به اجرای بودجه بندی عملیاتی1 و 

حسابداری تعهدی پرداخته اند.
تاکنون بحثهای زیادی پیرامون کاربرد مفاهیم تعهدی در بخش عمومی وجود داشته است. دولتها و موسسه های بخش عمومی 
در بخش��های توس��عه یافته جهان که در حال استفاده از مبنای نقدی بوده اند، اکنون به سرعت به طرف سیستم حسابداری بر مبنای 
تعهدی حرکت کرده اند. تعدادی از این کشورها نه تنها حسابداری بر مبنای تعهدی را اجرا کرده اند، بلکه استانداردهای حسابداری 
بین الملل��ی بخش عمومی را نیز برای تنظیم حس��ابها و گزارش��گری مالی دولت پذیرفته اند. کش��ورهایی مانند نیوزیلند و اس��ترالیا 

 محبوبه فاطمی
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اهمی�ت سیس�تم گزارش�گری مال�ی در دولتها و 
موسسه های بخش عمومی

گرایش به گزارش��گری مال��ی در بخش عمومی، با جهانی 
ش��دن موضوع بهسازی مدیریت منابع مالی و پاسخگویی 

در این بخش افزایش یافته است )کردستانی، 1388(.
وج��ود یک سیس��تم گزارش��گری مال��ی ش��فاف و کارا 
هم��واره در دولتها دارای اهمیت بوده، چرا که آگاهی افراد 
برای استفاده از منابع عمومی افزایش یافته است. با درک 
اهمیت سیس��تم گزارش��گری مال��ی، کش��ورهای در حال 
توسعه نیز اجرای سیستم حسابداری بر مبنای تعهدی را در 
بخش عمومی آغاز کرده اند. سیستم گزارشگری مالی کارا 
می تواند در افزای��ش اتکاپذیری اطلاعات مالی، اطمینان 
عمومی و جذب س��رمایه گذاری خارجی مفید باشد. برخی 
از دلایل اهمیت یک سیستم گزارشگری مالی به شرح زیر 

:(SAFA, 2006) است
• سیستم گزارش��گری مالی مناسب، 
برای پاسخگویی در خصوص استفاده 

از منابع عمومی ضروری است.
• سیس��تم گزارش��گری مال��ی کارا از 
طری��ق ش��فافیت در تصمیم گی��ری، 
مقایس��ه پذیری  مناس��ب،  نظ��ارت 
گزارش��گری مالی با دیگر کشورهای 
دنیا و اتکاپذیری اطلاعات مالی برای 

سرمایه گذاران ایجاد انگیزه می کند. 

• سیس��تم گزارش��گری مال��ی مبتن��ی ب��ر اس��تانداردهای 
بین المللی در جذب س��رمایه از بازاره��ای بین المللی مفید 

است.
• پرداخت کنندگان مالیات لازم است در مورد نحوه مصرف 
مالیاتهای وصولی دولت اطلاع داشته باشند و گزارشگری 

مالی این نیاز را پاسخ می دهد.
• نمایندگیهای اعتباردهنده بین المللی می خواهند بدانند آیا 
دولت قادر اس��ت تعهدات خود را در موعد سررس��ید انجام 
ده��د؟ سیس��تم گزارش��گری، اتکاپذیری فراین��د اعطای 

اعتبارات را تسهیل می  کند.
بنابرای��ن با توجه به این که مبنای حس��ابداری انتخابی 
بر اطلاعات استخراج ش��ده از سیستم گزارشگری مالی در 
بخ��ش عمومی موثر اس��ت، لازم اس��ت مبنای صحیحی 
انتخاب ش��ود تا صورتهای مالی تهیه ش��ده بر آن اساس، 
نیازهای استفاده کنندگان را به بهترین وجه براورده سازد. 

استانداردهای حس�اب�داری بین المللی بخش عموم�ی را پ�ذیرفت�ه و سیست�م حس�اب�داری ب�ر مبن��ای تعه�دی را در دولت�های خ�ود 
اج�را ک�رده ان�د. 

بسیاری از کشورهای توسعه یافته نیز در حال اجرای سیستم حسابداری بر مبنای تعهدی در دولتها و موسسات بخش عمومی و 
.(SAFA, 2006)  برگزیدن استانداردهای حسابداری بین المللی بخش عمومی هستند

نظام بودجه ریزی عملیاتی یکی دیگر از تحولاتی است که در نظامهای بودجه بندی دولتها و بخش عمومی مورد توجه قرار گرفته 
است. این نظام بودجه بندی با تاکید بر روی نتایج، کارایی و اثربخشی، زمینه بهبود پاسخگویی مقامات دولتی را در قبال شهروندان 

فراهم آورده و امکان تخصیص بهینه منابع را ایجاد می نماید. 
در این مقاله پس از بحث درباره اهمیت سیستم گزارشگری کارا، به ویژگیهای مبنای نقدی و مزایای استفاده از مبنای تعهدی و 
مش��کلات و راهکارهای اجرایی آن اشاره ش��ده و در ادامه موضوع بودجه بندی عملیاتی بیان شده است. بخش آخر مقاله به ارتباط 

بودجه بندی عملیاتی و حسابداری تعهدی می پردازد.

بسیاری از کشورها در نظام حسابداری و

بودجه بندی بخش عمومی خود تحول ایجاد کرده و

 به اجرای بودجه بندی عملیاتی و

حسابداری تعهدی پرداخته اند
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سیستمهای حسابداری بر مبنای نقدی و تعهدی  
حسابداری نقدی2، روش حس��ابداری است که اساس 
آن ب��ر دریاف��ت و پرداخت وجه نقد اس��توار اس��ت. در 
این سیس��تم هرگونه تغییر در وضعیت مالی موسس��ه، 
مستلزم مبادله وجه نقد است و درامدها زمانی شناسایی 
و ثبت می ش��ود که وجه آنها دریاف��ت و هزینه ها زمانی 
شناس��ایی و ثبت می ش��ود که وجه آنها پرداخت ش��ود 

)رفیعی، 1387(.
به دلی��ل س��هولت گ��ردآوری اطلاعات حس��ابداری بر 
مبن��ای نق��دی، این مبنا توس��ط دولته��ا در سراس��ر دنیا 
اس��تفاده می ش��د. در این مبن��ا بودجه ه��ا و تخصیصهای 
دول��ت بر مبنای نقدی اس��ت و کنت��رل دریافتها و مخارج 
آسانتر صورت می گیرد. درک و توضیح اصول و گردآوری 
اطلاعات بر مبن��ای نقدی آس��انتر و هزینه های عملیاتی 

کمتر است.
سیستم حس��ابداری بر مبنای نقدی با این حال، دارای 
محدودیته��ا و کاس��تیهایی ازجمل��ه دردس��ترس نب��ودن 
اطلاع��ات داراییها و بدهیها، تمرکز ص��رف بر جریانهای 
نقدی دوره ج��اری، تطابق نداش��تن هزینه ها و درامدها، 
مش��کل ب��ودن درک اطلاع��ات گزارش��گری دریافته��ا و 
پرداخته��ا با جزئی��ات زی��اد و از همه مهمتر، ایفا نش��دن 
پاس��خگویی دولت در خصوص اس��تفاده از منابع عمومی 

.(SAFA, 2006) است

برای اس��تفاده مدیریت وزارتخانه یا دس��تگاه اجرایی، 
گزارشهای وجه نقد جهت اطمینان از استفاده کارای منابع 
کافی نیس��ت. از جمله مواردی که جای آن در گزارشهای 
در دس��ترس مدیری��ت در سیس��تم دولت��ی خالی اس��ت، 
توانایی ارزیابی عملکرد س��ازمان یا دس��تگاه است. برای 
این منظور، دولتهای اصلاحگرا طی دهه گذش��ته متوجه 
ضرورت اجرای سیس��تم حس��ابداری تعهدی3 در بخش 

دولتی شده اند )مهدوی، 1379(.
تغییر از حس��ابداری نقدی به حسابداری تعهدی نه تنها 
یک تغییر سیستم حس��ابداری، بلکه تغییری مفهومی در 
به کارگیری اصول و استانداردهای حسابداری در مدیریت 

بخش عمومی است )کردستانی، 1388(. 
در حس��ابداری نق��دی،  تنه��ا فعالیته��ای مرب��وط ب��ه 
جابه جایی وجه نقد ثبت می ش��ود، در حالی که حسابداری 
تعه��دی، اثر کلیه فعالیتها و وقایع را که دارای نتایج نقدی 
هس��تند، در دوره ای ک��ه فعالیته��ا و وقایع اتف��اق می افتد 
و ن��ه در دوره دریاف��ت یا پرداخت وجه نق��د، ثبت می کند 

)مهدوی، 1379(.
با اجرای سیستم حسابداری بر مبنای تعهدی به مزایای 

زیر می توان دست یافت:
• حس��ابداری تعه��دی ب��رای تعیی��ن به��ای تمام ش��ده و 
هزینه های واقعی اج��رای برنامه ها، عملیات و فعالیتهای 
س��ازمانهای دولت��ی در قالب اعتب��ارات مصوب، ضروری 

است. 
• کنترل دقیق درامدها و سایر منابع تامین  اعتبار و هزینه ها 

دولتهای اصلاحگرا طی دهه گذشته

متوجه ضرورت اجرای سیستم حسابداری تعهدی

در بخش دولتی شده اند
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و س��ایر پرداختهای حس��ابهای مس��تقل در صورتی میسر 
خواهد بود که از مبنای حسابداری تعهدی استفاده شود. 

• مبن��ای تعه��دی، اطلاع��ات کاملتر و جامعت��ری جهت 
نظ��ارت بر عملکرد س��ازمانهای دولت��ی و ارزیابی آنها در 
اختیار قوه مقننه، دولت و سایر مراجع قانونی و افراد کشور 

قرار می دهد. 
• حس��ابداری تعه��دی، اطلاع��ات و گزارش��های مال��ی 
صحیحت��ر و دقیقتری جهت برنامه ری��زی، تصمیم گیری 
و اج��رای عملیات برنامه ها در اختیار مدیران س��ازمانهای 

دولتی قرار می دهد. 
• در برخ��ی حس��ابهای مس��تقل و س��ازمانهای دولت��ی 
انتفاعی، شناخت درامدها و هزینه های واقعی و تعلق آنها 
به دوره مالی و نیز تعیین وضع مالی صحیح در پایان دوره 
مالی فقط با به کارگیری حس��ابداری تعهدی مقدور اس��ت 

)دامغانیان، 1388(.
• ب��ا به کارگی��ری مبن��ای تعه��دی، زمین��ه لازم جه��ت 
اجرای بودجه ری��زی عملیاتی به عن��وان بهینه ترین روش 
بودجه بن��دی پذیرفته ش��ده در س��طح بین الملل��ی فراه��م 

می شود )کردستانی، 1388(. 
سازمان توسعه و همکاریهای اقتصادی4، مطالعه ای 
را درباره اس��تفاده از حس��ابداری تعهدی در بخش عمومی 
در س��ال 1993 انجام داد و اشاره کرد که استفاده از این مبنا 
در بخ��ش عمومی می تواند منجر به انعکاس و ارائه مبنایی 
برای پاسخگویی مدیران بخش عمومی، تسهیل مدیریت 

موثرت��ر و کاراترمناب��ع، 
از  پاس��خگویی  بهب��ود 
تفک��ر  توس��عه  طری��ق 
و  عملک��رد  ب��ر  مبتن��ی 
بیش��تر  تمرک��ز  ایج��اد 
ب��ر روی تاثی��ر دولت و 
تصمیمات مدیریتی شود 

.(McPhee, 2006)

فدراسیون حسابداران 
اظه��ار  آس��یا  جن��وب 
اس��تفاده  ک��ه  م��ی دارد 

از مبن��ای تعه��دی باعث می ش��ود تا کیفیت گزارش��گری 
مال��ی دولت بهبود یابد و اطلاعات مالی مقایس��ه پذیر، در 
دس��ترس قرار گی��رد. ارزش داراییه��ا و بدهیها به صورت 
 اتکاپذیری تعیی��ن و تطابق هزینه ها ب��ا درامد بهتر انجام 
ش��ود. اتکاپذی��ری اطلاعات مالی افزای��ش یابد و از همه 
مهمتر، ارزیابی عملکرد و پاس��خگویی بهتر صورت گیرد 
و در پرتو وجود سیستم گزارشگری مالی کارا تصمیم گیری 

.(SAFA, 2006) بهتر انجام گیرد
یکی از ایرادهای منتقدان بر اجرای حسابداری تعهدی 
این اس��ت ک��ه به منظور به کار بس��تن مفاهیم حس��ابداری 
تعهدی، نمایندگان دولت  باید همانند موسسه های تجاری 
)س��ازمانهای انتفاع��ی( عمل کنن��د. انتقاد دیگ��ر نیز این 
اس��ت که در سیستمهای حس��ابداری تعهدی پذیرفته شده 
از س��وی دول��ت، ماهی��ت اندازه گیری تحریف می ش��ود؛ 
به خصوص در بخش��هایی ک��ه این اندازه گیری با مش��کل 
مواجه است. در حالی که طرفداران آن معتقدند با استفاده 
از مبن��ای تعه��دی در بخش عموم��ی و از طریق افزایش 
کارایی، اثربخشی، پاس��خگویی و محاسبه صحیح بهای 
تمام ش��ده برنامه ها و خدمات ارائه ش��ده به وس��یله دولت، 
امکان انطباق سیس��تمهای حس��ابداری ب��ا محیط فراهم 

.(Barrett, 2004) می گردد
ل��ذا ب��ا وجود کاس��تی های نس��بی حس��ابداری تعهدی 
به س��بب مزایای بیش��تر آن در مقایس��ه با مبنای نقدی، 
پیاده س��ازی حس��ابداری تعهدی در بخش عمومی امری 

یکی از چالش های بزرگ

ارتقای سامانه های مدیریت مالی و

فناوری اطلاعات برای پشتیبانی

مدیریت عملکرد است

4



شماره 55 آبان 1390

ض��روری به نظر می رس��د. در این روش 
بخشی از نیازهای گزارشگری مالی بخش 
عمومی با بخش خصوصی مشابه اند، اگر 
چ��ه به دلیل تفاوته��ای محیطی نیازهای 
گزارش��گری بخش عموم��ی و خصوصی 
نمی توان��د تطاب��ق کامل داش��ته باش��د. 
تجربه کشورهای مختلف در روی آوردن 
به حسابداری تعهدی این برداشت را قوت 
می بخش��د که به کارگیری این سیستم در 
بخش عموم��ی می تواند به دولت در نیل 
به ه��دف اصلیش مبنی ب��ر تلاش برای 

بهب��ود رف��اه م��ادی و معنوی 
کلیه شهروندان از طریق بهبود 
کارایی در مصرف منابع یاری 

دهد )مهدوی، 1379(. 
ب��ا وج��ود این، مش��کلات 
متع��ددی در راه اج��رای ای��ن 
سیس��تم وج��ود دارد ک��ه  باید 
راه حل ه��ای  جس��تجوی  ب��ا 

مناسب، زمینه اجرای صحیح کار را فراهم آورد.

راهکارهایی جهت حل مشکلات اجرایی 
حسابداری تعهدی

بعید اس��ت که معرفی حس��ابداری تعهدی،  به ویژه در 
کش��ورهای در حال توسعه،  با مشکلاتی همراه نباشد. 
بنابراین،  باید به اشتباهات و مشکلات سایر کشورهایی 
ک��ه در ح��ال حاض��ر از حس��ابداری تعه��دی اس��تفاده 
می کنند، توجه ش��ود. برای مث��ال،  می توان به گزارش 
اداره حسابرس��ی ملی استرالیا در س��ال 1994 و کمیته 
مشترک حس��ابهای عمومی در سال 1995 اشاره کرد. 
اولین مش��کلی که لازم است به آن توجه شود، چنانکه 
بیش��تر کش��ورهای در حال گذار به س��وی حس��ابداری 

تعه��دی ب��ا آن برخ��ورد کرده ان��د، کمبود حس��ابداران 
متخصص در س��طوح مختلف در دس��تگاههای دولتی 
اس��ت. حل این مش��کل به وی��ژه برای کش��ورهای در 
حال توس��عه،  مانند ایران،  به دلی��ل پایین بودن میزان 
دانش تخصصی در بخش دولتی و نبود امکان آموزش 
سریع افراد مورد نیاز تا اندازه ای دشوار است. بنابراین، 
قبل از معرفی حس��ابداری تعه��دی، دولت باید امکان 
آموزش حس��ابداران بخش دولت��ی را فراهم آورد. این 
آم��وزش باید در برگیرنده مدیرانی که قصد اس��تفاده از 

اطلاعات حسابداری تعهدی را دارند نیز باشد. 
بالاتر از همه، جه��ت اطمینان از پذیرش موفقیت آمیز 
معرفی حس��ابداری تعهدی، کلیه بخشهای حکومت باید 
از حسابداری تعهدی حمایت و اجرای آن را تشویق کنند. 
بنابراین، هر پیشنهادی راجع به تغییر سیستم حسابداری 

فرهنگ پاسخ خواهی و پاسخگویی

نقش مهمی در پذیرش و به کارگیری

حسابداری تعهدی در بخش دولتی دارد

5



شماره 55 آبان 1390

دولت��ی بای��د نیازهای اطلاعات��ی موجود و پی��ش آمده را 
برطرف س��ازد )مه��دوی، 1379(. البته، مطلع س��اختن 
هم��ه بخش��های دول��ت از مزایای سیس��تم حس��ابداری 

تعهدی، امری ضروری است.
برنامه ه��ای آموزش��ی کامپیوت��ری نیز بای��د به گونه ای 
س��ازماندهی ش��ود ک��ه منج��ر ب��ه افزایش س��طح دانش 

.(SAFA, 2006) کامپیوتری در دولت گردد
تغییر از سیس��تم حس��ابداری نقدی به تعهدی در تمام 
س��طوح دولت در یک مرحله، کار بس��یار عظیمی اس��ت. 
لذا براساس تجربه برخی کشورها مانند استرالیا و نیوزیلند 
)ابتدا در س��طح دولتهای محلی س��پس در سطح ایالتها و 
در نهای��ت دولت مرکزی( پیش��نهاد می ش��ود این کار طی 
چند مرحله، ابتدا در س��طح س��ازمانهای دولتی کوچک و 
در ص��ورت موف��ق بودن در س��طح کل دولت، اجرا ش��ود 

 .(SAFA, 2006)

فدراس��یون کارشناسان اروپا نیز به بررسی »حسابداری 
تعه��دی در بخ��ش عموم��ی« پرداخته اس��ت. نتایج این 
تحقیق، از این نظریه که به کارگیری حس��ابداری تعهدی 
در بخش دولتی از طریق رویکرد پایین به بالا باید انجام 
گی��رد، حمای��ت می کن��د. همچنین تجرب��ه و اصلاحات 
انج��ام گرفته در بخش��های کوچک، دول��ت را در اجرای 
ط��رح مزب��ور در س��طح کلی و فراگی��ر ی��اری خواهد کرد 

)کردستانی، 1388(.
آخری��ن و مهمتری��ن موض��وع، صرف نظ��ر از مزایای 
هرگونه پیشنهاد در مورد اصلاح سیستم حسابداری، باید 
تغییراتی پذیرفته ش��ود که با مقررات اجتماعی، فرهنگی 
و سیاس��ی نظام، براس��اس احکام اسلامی س��ازگار باشد 

)مهدوی، 1379(. 
فرهن��گ به عن��وان یک��ی از عوامل اجتماعی، سیاس��ی 
اثرگذار بر رفتار افراد تعریف شده است. تاثیر متقابل عوامل 
مزب��ور در طی زم��ان، به گروههای��ی از م��ردم ویژگیهای 
ماندگاری داده که باعث تفاوت آنها با س��ایرین شده است. 
تحقیق��ات از نقش با اهمی��ت عوامل فرهنگ��ی در تدوین 
چارچ��وب قانونی رویه های حس��ابداری حمای��ت می کند. 
بنابراین به نظر می رسد فرهنگ پاسخ خواهی و پاسخگویی 

نقش مهمی در پذیرش و به کارگیری حسابداری تعهدی در 
.(Hepworth, 2003) بخش دولتی دارد

بودجه بندی عملیاتی  
ام��روزه به دلیل پیچیدگی ه��ای فزاین��ده محیطی، وجود 
متغیرهای بی شمار و موثر در فرایند تصمیم گیری مدیران 
به ویژه مدیران بخش دولتی، تقاضای روزافزون نس��بت 
 به ارائه خدمات با کیفیت بالاتر، فش��ار برای پاس��خگویی 
و ش��فافیت عملکرد س��ازمانها، نیاز به کاهش هزینه های 
جاری و موضوع افزایش بهره وری و اثربخشی مدیریت، 
کانون توجه تمام دولتها و سازمانهای بخش خصوصی به 
رویکردهای نوین مدیریت معطوف ش��ده اس��ت. در قرن 
21 تقاضا جهت اس��تفاده از اب��زار و رویکردهایی از قبیل 
مدیری��ت فرایندها، مدیریت کیفی��ت و مدیریت عملکرد، 
نظامه��ای هزینه یابی متمرکز بر خروج��ی و محصول که 
اغلب مورد اس��تفاده بخش خصوصی اس��ت، در دولتها و 
بخش غیردولتی قوت گرفته و رویکردهای خروجی محور 
ک��ه رویکرده��ای بخ��ش خصوص��ی اس��ت، جایگزی��ن 

رویکردهای فرایندمحور شده است. 
بس��یاری از کش��ورهای توس��عه یافته و در حال توسعه 
دنیا در تلاش��ند نظامه��ای بودجه ریزی خ��ود را در یک 
فراین��د بهب��ود یا تغییر ب��ه یک نظ��ام عملکردمحور و یا 
عملیاتی که در آن ارتباط بین اعتبارات بودجه و عملکرد 
دستگاه اجرایی شفاف و درک پذیر است، نزدیکتر سازند 
و از ای��ن طری��ق پش��توانه اطلاعاتی معتب��ر و مطمئنی 
ب��رای تصمیمهای بودجه ای فراه��م آورند. بودجه ریزی 
عملیات��ی با آگاه  ک��ردن تصمیم گیران ب��ه اطلاعات بهتر 
درباره نتایج هر برنام��ه و مجموعه برنامه هایی که برای 
دس��تیابی به هدفهای مش��ترکی به کار می روند، توانایی 
تصمیم گی��ران را در ارزیاب��ی درخواس��تهای بودج��ه ای 
دس��تگاه افزایش می دهد. بودجه ریزی عملیاتی، تمامی 
فعالیتهای مس��تقیم و غیرمس��تقیم مورد نی��از در برنامه 
و همچنی��ن تخمین دقی��ق از هزینه  فعالیت ه��ا را در بر 

می گیرد )دامغانیان، 1388(.
ه��دف اصل��ی نظامه��ای بودجه بن��دی، پاس��خگویی 
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و ارزیاب��ی عملک��رد دول��ت اس��ت. ای��ن ه��دف در نظام 
بودجه ری��زی عملیات��ی در قال��ب س��ه معی��ار کارای�ی5، 
اثربخش�ی6 و صرفه اقتصادی7 نمایان می شود تا بدین 
ترتیب، دولت رادر جهت تحقق اهداف خود یاری رس��اند 

)قدیم پور، 1388(.
بودجه ریزی عملیاتی از سال 1970 در دولتهای ایالتی 
ای��الات متحد به عنوان نوآوری و ابداع به منظور تحول در 
نظام بودجه بندی آغاز ش��د و پیرو آن کشورهای دیگر نیز 
به تدریج ای��ن نظام بودجه بن��دی را برگزیدند. در تعریف 
این نظام، بیشتر پژوهش��گران و کارشناسان بودجه بندی 
دولتی بر این نظر تواف��ق دارند که بودجه ریزی عملیاتی، 
نوعی سیستم برنامه ریزی و بودجه ریزی است که بر رابطه 
بین بودج��ه هزینه ش��ده و نتایج مورد انتظ��ار تاکید دارد. 
ای��ن نظام ح��ول دو محور »ارتباط بین ش��اخص عملکرد 
و ارزیاب��ی« و »ارتب��اط بین بودجه و نتای��ج« می چرخد که 
در چارچ��وب آن، بخش��های مختل��ف اداری براس��اس 
اس��تانداردهای مش��خص با عنوان ش��اخصهای عملکرد 
پاس��خگو هستند و مدیران در تعیین بهترین شیوه نیل به 
نتایج، از اختیار عمل بیش��تری برخوردارند. بودجه ریزی 
عملیاتی عوامل صرفه جویی و اثربخشی را به ابعاد سنتی 
بودجه ریزی اضافه می کن��د و مهمترین هدف آن اصلاح 
مدیری��ت بخش عمومی و افزایش اثربخش��ی مخارج آن 
اس��ت. برخی از مزایای این نظ��ام بودجه ریزی عبارتند از 

)قدیم پور، 1388(:
• شفاف سازی فرایند بودجه ریزی،

اثربخش��ی  و  کارای��ی  افزای��ش   •
عملکرد دولت و سازمانها از طریق 
تمرکز منافع در جهت ضروری ترین 

و مهمترین نتایج،
• اصلاح و بهب��ود تصمیم گیری در 
مورد موثرترین راه برای استفاده از 

منابع محدود کشور،
• بهب��ود عملک��رد از طری��ق پیوند 

بودجه و عملکرد برنامه،
• زمینه سازی برای کنترل اثربخشی 

سازمان، 
• افزایش پاسخگویی8 بر اساس نتایج،

• بهبود نحوه تخصیص منابع، و
• فراهم آوردن اطلاعات مربوط  به هزینه های واحد قابل 

مقایسه.

چالشها و مشکلات اجرایی نظام بودجه  ریزی 
عملیاتی

چالشهای اجرایی این نظام را می توان پشت  سر گذاشت، 
به ش��رط آنکه این چالشها به  خوبی درک و به شکل فعال 

مورد بررسی و رسیدگی قرار گیرند )دامغانیان، 1388(.
شناسایی هزینه  فعالیتها: بسیار پیچیده است و تلاش 
درخ��ور توجهی را می طلبد. س��ازمانها باید س��امانه ای را 

منطبق بر استاندارد حسابداری طراحی کنند.
تعریف فعالیت های هر برنامه: س��ازمانها باید در مورد 
تعری��ف فعالیتهای برنامه ها به صورت کلی با تقس��یم آنها 
به اجزا تصمیم گیری کنند. اگر س��ازمان، سامانه ای برای 
تخصیص س��اعتهای کاری به فعالیت ها نداشته باشد باید 

آن  را ایجاد کند.
توجی�ه بودج�ه در برنامه عملک�رد س�الانه: مدیران 
س��ازمان باید برنامه عملیاتی س��الانه خود را با اطلاعات 
بودج��ه برای توجی��ه بودجه در مجلس تلفی��ق کنند. این 
کار مس��تلزم برنامه ریزی دقیق به منظور اطمینان یافتن از 
برطرف شدن نبود اطلاعات مربوط به عملکرد در فرایند 

بودجه بندی عملیاتی به عنوان بهینه ترین

روش بودجه بندی پذیرفته شده

در سطح بین المللی

در کانون توجه دولتها قرار گرفته است
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بزرگتر بودجه ریزی است.
تغییر در نحوه تخصیص ها و ساختارهای بودجه ای: 
هرگونه تغییر باید با هماهنگی و پشتیبانی دولت و مجلس 
صورت گیرد تا فهم برنام��ه عملیاتی آنان برای مجلس و 
ارائه گزارش هنگام تصمیم گیری مجلس در مورد بودجه ، 
تعیین اعتبارات و نحوه تخصیص اعتبارات آسانتر باشد. 

استفاده از اطلاعات: مدیران برنامه ها به منظور افزایش 
اثربخش��ی خود بای��د در مورد نحوه اس��تفاده از اطلاعات 
مالی و حس��ابداری هزین��ه، ب��رای اداره برنامه های خود 

آموزش ببینند. 
ارتق�ای سیس�تمهای ف�راوری اطلاع�ات: یک��ی از 

چالش ه��ای بزرگ، ارتق��ای س��امانه های مدیریت مالی 
و فن��اوری اطلاعات برای پش��تیبانی مدیری��ت عملکرد 

است. 
عوامل سیاسی همچون نوع نظام، شرایط سیاسی، 
تواف��ق و هماهنگی در س��طوح مختلف ق��وه مجریه یا 
مقنن��ه در اج��رای مؤث��ر بودجه بن��دی عملیات��ی تأثیر 

مستقیم دارد.

حسابداری تعهدی و بودجه ریزی عملیاتی
 تدوین و اجرای بودجه ریزی عملیاتی در دس��تگاه های 
دولتی مس��تلزم کارب��رد حس��ابداری تعه��دی به منظور 

تعیی��ن هزینه های واقع��ی برنامه ها و فعالیتهاس��ت. در 
بودجه ری��زی عملیاتی ع��لاوه بر تفکی��ک اعتبارات به 
وظایف، برنامه ها، فعالیته��ا و طرحها، حجم عملیات و 
هزینه های اجرای عملیات دولت و دستگاههای ذیربط 
بر اساس روشهای حسابداری بهای تمام شده، محاسبه 
و تعیین می ش��ود که نیاز به حسابداری تعهدی را بیشتر 
می کند )کردس��تانی، 1388(. به عن��وان نمونه، یکی از 
اقلام عمده و دارای س��هم درخور توجه در تعیین قیمت 
تمام ش��ده، هزینه تامین فضای فیزیکی و ساختمانهای 
اداری و س��ایر س��اختمانهای مورد نیاز اس��ت که به دلیل 
غیرج��اری بودن ای��ن قبیل هزینه ها معم��ولًا به صورت 
پنهان باقی می ماند. همچنین، هزینه های فرصتهای از 
دست رفته سرمایه ها و عدم النفع ها و خواب سرمایه های 
حبس ش��ده نیز با رویکرد تامین مالی مجدد با پش��توانه 
ارزش��ها و مناف��ع ج��اری و آینده نهفته در آنها شایس��ته 

توجه است.  
منط��ق زیربن��ای تغیی��رات ای��ن اس��ت ک��ه س��امانه 
حسابداری س��نتی تاکید اندکی بر رعایت محدودیتهای 
خ��رج ک��ردن و مس��ئولیت پذیری در براب��ر جریانه��ای 
نقدی و مانده ها دارد. طرح س��نجش عملکرد، ش��امل 
»خروجی ه��ا«، »اثربخش��ی« و »نتایج« فعالیت هاس��ت 
و ب��ا بررس��ی  تعهدات درازم��دت و کل وضعی��ت مالی، 
مدی��ران را درخص��وص »هزینه یاب��ی کامل« مس��ئول 
عملی��ات می دان��د. اطلاع��ات تعهدی، برای بررس��ی 
دقیق هزینه یابی کامل، خدمات و ش��اخص اثربخش��ی 
عملک��رد برنامه ریزی ش��ده، نگهداری می ش��وند. این 
اس��تدلال اهمیت خاصی برای حامی��ان این اصلاحات 
داش��ته اس��ت که حس��ابداری تعهدی، دید دقیقتری از 
خدم��ات دولت ارائ��ه می کن��د. گفته می ش��ود دولت با 
اس��تفاده از حسابداری نقدی قادر است نسبت به بخش 
خصوصی خدمات ارزانتری ارائ��ه کند، زیرا هزینه های 
غیرنقدی مانند استهلاک را حذف می کند. بدین ترتیب 
ای��ن واقعیت نادیده گرفته می ش��ود که تفاوت بین ارقام 
حسابداری بر مبنای نقدی و تعهدی، فقط زمان است. 
بنابرای��ن طی زمان��ی تقریباً طولانی نمی ت��وان به طور 
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منطقی انتظار داش��ت که تفاوت انباشته با اهمیتی میان 
هزینه های گزارش شده توسط دو مبنا وجود داشته باشد 

)دامغانیان، 1388(.

نتیجه گیری
ام��روزه ب��ا افزایش فش��ار ب��رای بهب��ود پاس��خگویی 
و ش��فافیت عملک��رد، دولته��ا ب��ه رویکرده��ای نوین 
مدیریت، از جمله تغیی��ر نظامهای بودجه بندی خود به 
نظامهای عملکردمح��ور روی آورده اند. بدین ترتیب، 
بودجه بن��دی عملیات��ی ب��ه عن��وان بهینه تری��ن روش 
بودجه بندی پذیرفته ش��ده در سطح بین المللی در کانون 
توجه دولتها قرار گرفته اس��ت. ویژگی و تمایز این نظام 
ب��ا نظامه��ای س��نتی، تاکی��د روی هدفه��ا، نتیجه ها و 
محاس��به بهای تمام ش��ده فعالیتها و کاهش هزینه ها و 
افزایش کیفیت خدمات به مردم است. طراحی و اجرای 
موفقیت آمیز نظ��ام بودجه بندی عملیاتی، همبس��تگی 
زی��ادی ب��ا ویژگیهای نظام حس��ابداری و گزارش��گری 
مالی دولت��ی دارد. یکی از این ویژگیه��ا که زمینه لازم 
را جهت اج��رای بودجه بندی عملیات��ی فراهم می کند، 
اس��تفاده از مبنای تعهدی در حس��ابداری دولتی است. 
از طریق حس��ابداری تعهدی در بخ��ش عمومی تعیین 
بهای تمام ش��ده و هزینه های واقع��ی اجرای برنامه ها، 
عملیات و فعالیتهای سازمانهای دولتی صورت می گیرد 
ک��ه پی��رو آن مدیری��ت و کنترل صحی��ح منابع عمومی 

ایجاد می شود. 
البته اجرای بودجه بندی عملیاتی و حسابداری تعهدی 
در بخ��ش عمومی با مش��کلاتی هم��راه خواهد بود که در 
این راه می توان ضمن اس��تفاده از تجربه های کشورهای 
مختلف، با در نظر گرفتن شرایط محیطی کشور و آموزش 
نیروهای متخصص و برنامه ریزی دقیق و حمایت مقامات 

ذیربط بر آنها چیره شد. 
بدی��ن ترتیب، ش��هروندان جامعه با توج��ه به اطلاعات 
استخراج شده از چنین سیس��تمی، بهتر می توانند عملکرد 
مقامات منتخب را ارزیابی کنند و در نتیجه قدرت خود را به 
اشخاصی تفویض نمایند که از منابع عمومی به شیوه کاراتر و 

موثرتری استفاده می  کنند. به دنبال تخصیص بهینه منابع، 
سطح رفاه مادی و معنوی جامعه بهبود می یابد و دولت قادر 

به ایفای بهتر مسئولیت پاسخگویی خود می شود. 

پانوشتها
1- Performance Based Budgeting
2- Cash Basis
3- Accrual Basis
4- OECD
5- Efficiency
6- Effectiveness
7- Economy
8- Accountability
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