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برای ارزیابی کیفیت تصمیمها و قضاوتهای حسابرس��ی، محققان از 
معیارهای زیر استفاده می کنند: 

صحت1: صحت به معنای صحیح بودن یا انطباق قضاوت با واقعیت 
اس��ت. در حال��ت مطلوب باید از معیار خارجی قابل س��نجش و عینی 

مثل صحت یا »صحیح بودن« استفاده نمود.
از موقعیته��ای تصمیم گی��ری حسابرس��ی،  اجم�اع2: در بس��یاری 
معیاره��ای خارج��ی معین��ی وجود ن��دارد. در ای��ن موقعیت ها، برای 
ارزیابی صحت، از اجماع کارشناسان و خبرگان حرفه ای کمک گرفته 
می ش��ود که در آن اجماع به معنی درج��ه توافق افراد قضاوت کننده با 

یکدیگر است. 
همخوان�ی3: یعنی ارتباط بین دو قضاوت مختلف حس��ابرس؛ برای 
مثال، معی��ار همخوانی داخلی بین قضاوت مرب��وط به ارزیابی خطر 
کنت��رل و قضاوت مربوط به تعیی��ن نوع و مقدار آزمون محتوای مورد 

نیاز. 
پايداری4: به معنی ثبات قضاوت حس��ابرس، در پاس��خ به شاخص 
یک مسئله مشابه در مقاطع مختلف زمانی است. به عبارت دیگر، در 
نقاط مختلف زمانی یا در شرایط یکسان یا مشابه، یک حسابرس باید 
به نتیجه یکسان یا منطقاً مشابهی دست پیدا کند. تفاوت احتمالی در 

نتیجه، باید به دلیل تفاوت در شرایط باشد. 
نش�انه های وجود مشکل5: نشانه هایی اس��ت که ممکن است بروز 

The Effect of Qualitative Characteristic of Judgement on Professional Judgement of Auditors

تاثیر ویژگیهای کیفی قضاوت
بر

 قضاوت حرفه ای حسابرسان

مقدمه 
سرچش�مه ارزش حس��ابرسی ص�ورتهای م�الی، 
قض�اوته�ای  و  ح�س�ابرس  حرف�ه ای  قض��اوت 
جم�عی )اجماع( به شرح استانداردهای حسابرسی 
اس�ت. انجمن حس�ابداران رس�می کانادا قضاوت 
حرف�ه ای را اي�ن گون�ه تعري�ف می کن�د: " قضاوت 
ک�ارب�رد  معن����ای  ب�ه  در حسابرس�ی  حرف�ه ای 
دان�ش و تج�رب�ه در چ��ارچ�وب اس�تان�داردهای 
حس�ابداری، حس��ابرس�ی و آيین رفت�ار حرفه ای 
برای تصمیم گیری درباره انتخاب يک گزينه از میان 

.(CICA, 1995) "گزينه های مختلف است
قض�اوت حرف�ه ای از چن�د عام��ل کل�ی�دی تاثیر 
می پذي�رد. پژوهش�گ�ران در ح�ال حاضر مش�غول 
مط�العه تاثی�ر محیط کاری حسابرس�ی، ويژگ�یهای 
حس�ابرس، شواهد حسابرسی، فرايند تصمیم گیری 

و ويژگ�یهای کیفی قضاوتند )مهام، 1383(.
عنصر آخ�ر چارچ�وب، ويژگیهای کیف�ی قضاوت 
حرفه ای است که در زير به تشريح آن می پردازيم. 
بیش�تر بررس�ی های تجربی در م�ورد جنبه های 
مختل�ف تصمیم گیری ف�ردی، يک ه�دف عملی به 
ن�ام تصمیم گیريه�ای »بهتر« داش�ته اس�ت. برای 
تعیین اينکه آيا يک تصمیم از س�اير تصمیمها بهتر 

است يا نه، به معیارها و مبانی خاصی نیاز داريم.

 مريم کده، علی سالاری
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کن��د. ب��رای مثال، در مس��ائل پزش��کی 
علائم بیم��اری در کار درم��ان، همچون 
نشانه تلقی می شود. در حرفه حسابرسی، 
متنوع��ی  نش��انه های  شاخص مس��ئله، 
اس��ت مانند موجودیها ی راکد، روش��های 
نامتعارف در س��وداوری، نق��ض الزامات 

قانونی یا تغییر در رویه های حسابداری.
بینش  فردی6: عبارت اس��ت از متناسب 
بودن نشانه وجود مشکل با میزان اهمیت 
تعیین ش��ده توسط حس��ابرس که به درک 
حس��ابرس از این ام��ر مربوط می ش��ود. 
داش��تن درج��ه بالایی از درک ش��خصی 
بسیار مهم اس��ت، زیرا حسابرسان اغلب 
مجبورن��د نتای��ج خ��ود را ب��رای دیگران 
توضی��ح دهند و راجع ب��ه آن بحث کنند. 
اف��زون ب��ر این، حسابرس��ی ک��ه از درک 
می توان��د  اس��ت،  برخ��وردار  ش��خصی 
ب��ا اس��تفاده از دان��ش ب��ه آموزش س��ایر 

حسابرسان کم تجربه کمک کند. 
تواناي�ی  دف�اع7: عب��ارت اس��ت از ارائه 
توجیه ه��ای پذیرفتن��ی در براب��ر دیگران 
ب��رای ی��ک موض��وع خ��اص. قض��اوت 
حرفه ای باید در برابر دیگران درخور  دفاع 
باش��د. با این که »دیگ��ران« می توانند به 
نتیجه متفاوتی برسند، نظر حسابرس نیز 

باید دفاع پذیر باشد. 
مش�ورت8: مش��ورت در هم��ه مراح��ل 

طراح��ی  اس��ت.  مفی��د  تصمیم گی��ری 
موقعیت هایی که نیازمند مشورت است و 
تعیین افراد طرف مشورت، به چند عامل 
بستگی دارد؛ عواملی مثل اندازه شرکت، 
سطح دانش، تجربه و صلاحیت کارکنان 
و پیچیدگی مسائل و مشکلات مورد نظر. 
برای مثال، ش��رایط موجود ممکن است 
مس��تلزم به کارگی��ری اص��ول تخصص��ی 
پیچی��ده ای ش��ود ک��ه انجام مش��ورت را 

ایجاب کند. 
نگه��داری  و  تهی��ه  مستندس�ازی9: 
کاربرگهای حسابرس��ی و دریافت و حفظ 
این گون��ه مدرکها به وس��یله حس��ابرس، 
در ارتباط ب��ا اجرای عملیات حسابرس��ی 

.(CICA, 1995(
با توجه به تاثیر ویژگیهای کیفی قضاوت 
بر قضاوت حرفه ای حسابرس��ان، در این 
مقاله به دلیل فراوانی سوالهای پرسشنامه 
و ناممکن ب��ودن تجزیه وتحلیل آن، تنها 
ویژگیه��ای صحت، اجم��اع، همخوانی، 
پای��داری، بینش ف��ردی و توانایی دفاع و 
می��زان تاثی��ر هر ی��ک از ویژگی های بالا 
بر قض��اوت حرفه ای، مورد بررس��ی قرار 

گرفته است. 
با وجود ابزار و روش��های مختلف مورد 
استفاده در فرایند حسابرسی، حسابرسی 
بیش از هر چیز یک فرایند قضاوتی است 

و حسابرس��ان در زمینه های گوناگون باید 
قض��اوت کنند. تحقیقی با عن��وان میزان 
تاثی��ر ویژگیهای حس��ابرس ب��ر قضاوت 
حرف��ه ای حسابرس��ان توس��ط صابری��ان 
در س��ال 1386 انجام ش��ده است. هدف 
این پژوهش، شناس��ایی و معرفی عوامل 
تش��کیل دهنده ویژگیه��ای حس��ابرس به 
لح��اظ تاثیر آنه��ا بر قض��اوت حرفه ای و 
رتبه بن��دی آنهاس��ت. ب��ا توجه ب��ه نتایج 
تحقی��ق می توان بیان کرد ک��ه رتبه بندی 
پنج ویژگی حسابرس موثر بر قضاوتهای 
حرفه ای حسابرسان، به ترتیب یادشده در 

زیر است )صابریان،1386):
1- استقلال،

2- معلومات حسابرس،
3- صلاحیت حرفه ای،

4- تردید حرفه ای، و
5- جانبداری در قضاوت. 

تحقیق��ی ب��ا عن��وان »تاثی��ر تجربه بر 
اس��تفاده از ش��واهد نامرب��وط در قضاوت 
حسابرس��ان« توس��ط رحیمیان در س��ال 
1384 انجام ش��ده است. طبق یافته های 
ای��ن تحقی��ق، تجرب��ه، تاثی��ر اطلاعات 
را  قض��اوت حسابرس��ان  روی  نامرب��وط 

کاهش می دهد )رحیمیان، 1384).
تحقیقی با عن��وان »میزان تاثیر محیط 
کاری ب��ر قضاوت حرفه ای حسابرس��ان« 

با وجود ابزار و روشهای مختلف 

مورد استفاده در فرایند حسابرسی

حسابرسی بیش از هر چیز یک فرایند قضاوتی است

و حسابرسان در زمینه های گوناگون باید قضاوت کنند
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توس��ط بزرگ  در س��ال 1386 انجام شده 
اس��ت. ه��دف ای��ن تحقیق شناس��ایی و 
معرف��ی عوام��ل تش��کیل دهنده محی��ط 
کاری ب��ه لح��اظ تاثی��ر آنه��ا ب��ر قضاوت 
حرف��ه ای و رتبه بندی آنهاس��ت. با توجه 
ب��ه نتایج تحقی��ق می توان بی��ان کرد که 
رتبه بندی پن��ج ویژگی محیط کاری موثر 
ب��ر قضاوته��ای حرف��ه ای حسابرس��ان، 
به ترتی��ب یادش��ده در زیر اس��ت )بزرگ ، 

 :(1386
1- استانداردهای حرفه ای، 

2- شناخت فعالیت صاحبکار، 
3- پاسخگویی، 

4- کمیته حسابرسی،
5- فشار رقابتی، و

6- پذیرش حسابرسی صاحبکار. 
 (Messier and مس�ی�ر و کويلیام
(Quilliam, 1992 در م�ق��ال�ه ای ب�ا 

عن��وان »اثر پاس��خگویی روی قضاوت 
حرف��ه ای« بی��ان می کنن��د ک��ه بیش��تر 
مطالعات و پژوهش��های روان شناس��ی 
اجتماعی گویای آن اس��ت که مسئولیت 
داشتن تصمیمگیران برای اقداماتی که 
انج��ام می دهن��د، ممکن اس��ت فرایند 
قض��اوت را تح��ت تاثی��ر ق��رار دهد. از 
این رو، حس��ابدهی )پاس��خگویی) بعد 
مهم��ی از محیط قضاوت حسابرس��ان 

است.
 (Devand دواند دارس و گیروکس
(Dars and Giroux, 1999 تحقیقی 

با عنوان »شناس��ایی متغیره��ای موثر بر 
کیفیت و انتخاب حسابرسان« انجام دادند 
که نتایج آن عب��ارت بود از این که کیفیت 
حسابرسی با تعویض به موقع حسابرسان 
و انتخ��اب حسابرس��ان جدی��د افزای��ش 
می یاب��د، کیفیت حسابرس��ی با بررس��ی 

کاربرگ های حسابرسی به وسیله اشخاص 
ثالث بهبود می یابد و کیفیت حسابرسی با 
افزایش اندازه و همچنین س��لامت مالی 

صاحبکار افزایش پیدا می کند. 
ب��رای بررس��ی ویژگی ه��ای کیف��ی و 
تعیی��ن می��زان تاثیرگ��ذاری هر ک��دام از 
آنها ب��ر قض��اوت حرفه ای حسابرس��ان، 
پژوهش��ی دانش��گاهی انجام ش��ده )کده 
ک��ه در آن جه��ت  و س��الاری، 88 13) 
از  تح�ق�ی��ق  فرضیه ه��ای  آزم���ون 
روش فراین��د تجزيه وتحلی�ل سلس�له 
مراتبی )AHP) اس��تفاده ش��ده اس��ت. 
از ویژگی های این روش این اس��ت که با 
تجزیه مسائل مشکل و پیچیده آنها را به 
شکل س��اده تبدیل می کند و به حل آنها 

می پردازد. 
جامعه آماری انتخاب شده برای انجام 
ای��ن پژوه��ش ش��امل اعض��ای جامع��ه 
حس��ابداران رس��می ای��ران، مدی��ران و 
ارشد  سرپرستان حسابرسی، حسابرسان 
و  حسابرس��ی  موسس��ه های  در  ش��اغل 

سازمان حسابرسی در سال 1388 بود. 
در  انجام ش��ده  تحلیله��ای  براس��اس 
ای��ن پژوه��ش می توان اظهار داش��ت که 
ویژگیه��ای کیفی قضاوت ب��ه یک میزان 
بر قض��اوت حرف��ه ای حسابرس��ان تاثیر 
ندارند. در این پژوهش،  از طریق مقایسه 
دو ب��ه دوی آنها، طبقه بن��دی ویژگیهای 
کیفی قضاوت به ش��کل زیر صورت گرفته 

است:
1- توانایی دفاع،

2- صحت،
3- اجماع،

4- همخوانی،
5- پایداری، و  

6- شناخت فردی.

تحلیل يافته ها 
حسابرس��ان در تمام مراحل حسابرس��ی 
هس��تند.  حرف��ه ای  قض��اوت  مش��غول 
ای��ن موض��وع در تدوین اس��تانداردهای 
و  کش��ورها  تم��ام  در  حسابرس��ی 
اس��تانداردهای بین المللی م��ورد توجه و 

عنایت قرار گرفته است.

در بخش 20 استانداردهای حسابرسی 
ای��ران ب��ا عن��وان »هدفها و اص��ول کلی 
حسابرس��ی صورتهای مالی« آمده اس��ت 
ک��ه »حسابرس��ی کاری قضاوتی اس��ت و 
قضاوت ه��ای حسابرس��ی در دو موضوع 

زیر صورت می گیرد:
الف- گردآوری ش��واهد حسابرسی، برای 
نمون��ه در تصمیم گیری نس��بت به نوع و 
ماهیت، زمانبندی اجرا و حدود روشهای 

حسابرسی، و
ب- نتیجه گیری براساس شواهد گردآوری 
 ش��ده حسابرس��ی، برای نمونه تشخیص 
معقول بودن براوردهای مدیریت در تهیه 

صورتهای مالی«.
بن��د 7 بخ��ش 23 اس��تانداردهای  در 
حسابرس��ی ایران با عنوان مستندسازی، 
چنی��ن آم��ده اس��ت: »می��زان و حج��م 
قض��اوت  ب��ه  حسابرس��ی  کاربرگه��ای 
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حرفه ای حسابرس بستگی دارد«.
اس��تانداردهای  بخ��ش 31  بن��د 9  در 
حسابرسی ایران با عنوان شناخت فعالیت 
واحد مورد رسیدگی می خوانیم: »شناخت 
فعالی��ت، زمین��ه ای را فراه��م می کند که 
حس��ابرس ب��ا توج��ه ب��ه آن ب��ه قضاوت 

حرفه ای می پردازد«.
اس��تانداردهای  بخ��ش 32  بن��د 4  در 
حسابرس��ی ای��ران ب��ا عن��وان اهمیت در 
حسابرس��ی چنی��ن آم��ده اس��ت: »تعیین 
این که چه چیز با اهمیت اس��ت، مستلزم 

قضاوت حرفه ای است«.
اس��تانداردهای  بخ��ش 40  بن��د 2  در 
حسابرس��ی ایران با عنوان براورد خطر و 
سیس��تم کنترل داخلی چنین آمده است:  
»حس��ابرس برای براورد خطر حسابرسی 
و طراحی روش��های حسابرس��ی به منظور 
اطمینان یافتن از کاهش خطر به سطحی 
پایی��ن ک��ه پذیرفتنی ه��م باش��د، باید از 

قضاوت حرفه ای خود استفاده کند«. 
آنچ��ه مس��لم اس��ت، حسابرس��ان در 
اعمال اس��تانداردهای حسابرسی با انواع 
مواج��ه  قض��اوت  مس��تلزم  موقعیته��ای 
می ش��وند. برای مث��ال، اس��تانداردهای 
حسابرس��ی دربرگیرن��ده ان��واع قضاوته��ا 
توسط حسابرس است؛ از جمله، ارجاعات 
صری��ح ب��ه قض��اوت، قض��اوت در مورد 
گزینش روشی از میان روشهای جایگزین، 
قضاوت در مورد معنای عبارتها، قضاوت 
در مورد رعایت استانداردهای حسابداری 

و قضاوت در بیان یک اظهارنظر.
با توجه ب��ه اهمیت قض��اوت حرفه ای 
و نتای��ج تحقیق، می توان ب��ه این نتیجه 
دست یافت که »توانایی دفاع« و »صحت« 
تاثیر بیش��تری بر قض��اوت حرفه ای دارد 
و مدی��ران س��ازمان حسابرس��ی و س��ایر 

نظام مند  مؤسسه های حسابرس��ی جهت 
کردن و افزایش کیفیت قضاوت حرفه ای، 
باید ای��ن مهم را مدنظر ق��رار دهند؛ زیرا 
س��اماندهی مبانی حسابرس��ی براس��اس 
استانداردهای حسابرسی در ابتدا براساس 
قضاوته��ای حرفه ای انج��ام می پذیرد که 
ای��ن مس��ئله خود منج��ر به ش��کل دادن 
قضاوته��ا در مورد هر ادع��ا در صورتهای 
مال��ی و در نهایت ارائه اظهار نظر نس��بت 
جامع��ه  همچنی��ن،  می ش��ود.  آن  ب��ه 
حسابداران رسمی باید در تدوین و تبیین 
سیاس��تهای کلی، به تدوین استانداردها و 
خط مش��ی های ویژه جهت بهینه س��ازی 
ب��ر  ویژگی ه��ای کیف��ی قض��اوت موث��ر 
قضاوت حسابرس��ی نیز بپردازد. بنابراین 
می ت��وان گف��ت حسابرس��ان می توانند با 
اعمال قضاوتهای حرف��ه ای بهتر موجب 
حف��ظ مناف��ع جامعه در درازمدت ش��وند؛ 
لذا می باید حسابرس��ان را ملزم به رعایت 
ب��ر قض��اوت  ویژگی ه��ای کیف��ی موث��ر 
حرف��ه ای حس��ابرس، از جمل��ه »توانایی 

 دفاع« و »صحت« کرد.

پانوشتها:
1- Accuracy 
2- Consensus
3- Consistency   
4- Stability  
5- Problem Indicators 
6- Self-insight  
7- Defensibility  
8- Consultation
9- Documentation
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