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  چكيده
 پژوهش ساخت و اعتباريابي مقياسي بـراي سـنجش        اين هدف از  :هدف

اجتمـاعي   -هـاي فرهنگـي     متناسب با ويژگي   كه    بود فردي  بخشودگي بين 
 از  )رد م 163 زن و    237( نفر   400شامل نمونه پژوهش  :روش. داشايران ب 

ي انتخاب  ا  ه به صورت تصادفي طبق    اي اهواز بود كه   ه    دانشجويان دانشگاه 
پولارد   از مقياس بخشودگي خانوادگي    آوري اطلاعات     جمعبراي   .شدند

مقيـاس   و همكـاران و خـرده      فـر  زاهـدي  و همكاران، مقياس پرخاشـگري    
هـا بـا         داده .اسـتفاده شـد    ه شخصيتي نئو  نام  پرسش فرم كوتاه    پذيري توافق

  يون چند متغيري گام به گام مـورد تجزيـه         روش همبستگي ساده و رگرس    
 نتايج تحليل عاملي نـشان داد كـه مقيـاس           :ها    يافته .و تحليل قرار گرفتند   

 كه از كل     يطور ه ب ،سه عامل تشكيل شده است    ز  ، ا بين فردي بخشودگي  
ارتبــاط مجــدد و كنتــرل ( مــاده بــر روي عامــل اول 12 مــاده مقيــاس، 25

 مـاده   هفـت و) كنترل رنجش(ي عامل دوم  ماده بر رو  شش ،)جويي  انتقام
ــوم    ــل س ــر روي عام ــع فدرك و (ب ــم واق ــه  ه ــت  ) بينان ــه اس ــرار گرفت . ق

داراي اعتبــار و پايــايي  بــين فــرديمقيــاس بخــشودگي  :گيــري نتيجــه
   .باشد  مطلوبي جهت سنجش اين ويژگي در بين جمعيت دانشجويي مي

   ؛ اعتباريابيخانواده ؛بخشودگي: كليدواژه

 ] 28/10/1388: ؛ پذيرش مقاله2/4/1388: مقالهدريافت [

  Abstract 
Objectives: The aim of this study was to construct and 

validate a scale for measuring interpersonal forgiveness, 

suitable for Iranian socio-cultural features. Method: The 

subjects were comprised of 400 college students (237 female, 

167 male) selected through random stratified sampling 

from Ahvaz universities. Data were collected using family 

forgiveness scale (FFS), Ahvaz Aggression Inventory 

(AAI), and Agreeableness from NEO Five Factor 

Inventory (NEO-FFI). Data were analyzed using Pearson’s 

correlation coefficient and stepwise regression analysis. 

Results: Results of factor analysis showed that three 

factors comprised Interpersonal forgiveness Inventory (IFI): 

from the total 25 items of the scale, 12 items were loaded 

on first factor (restructure of relationship and control of 

revenge), 6 items were loaded on second factor (pain 

control), and 7 items were loaded on third factor (realistic 

understanding). Conclusion: The interpersonal forgiveness 

scale has appropriate reliability and validity for the 

measurement of this feature among student population.  
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  مقدمه
 دهـه  چنـد بخشودگي يك ويژگي شخصيتي است كـه در       

اخير در كشورهاي غربي، بـه صـورت تجربـي مـورد پـژوهش            
 چنــد ســال گذشــته ايــن دردر ايــران نيــز، . قــرار گرفتــه اســت

  .شناختي شده است  هاي روان  ويژگي وارد حوزه پژوهش
نــام در زمينــه    از پژوهــشگران صــاحبكــه 1فمــك كــالو

ي ويژگ ـقد اسـت بخـشودگي عبـارت از         ، معت  است بخشودگي
فـردي، مـورد      است كه در اثر آن، شخصي كـه در روابـط بـين            

قـرار گرفتـه اسـت،      ) ماننـد اهانـت يـا خيانـت       (  آسـيب  آزار يا 
 دوبـاره بـدين ترتيـب فرصـتي       . بخشد  مي فرد خاطي را     2خطاي

 تـا بتوانـد دوبـاره     شود    براي جبران خطا، به فرد خاطي داده مي       
ــســازي نمااعتماد ــالو(د ي ــون،فمــك ك  ،4راشــلو  3 ورتينگت
 ). 2008 ،8 و كن7، دي6، وود5 از مالتبينقل به ،1997

 حفـظ عـشق     برايبخشودگي را تلاشي    ) 1994 (9هارگريو
، آسـيب زا  هـاي     گيـري   سو و پايان دادن به      ،و اعتماد در روابط   
ويـژه    زماني كه در روابـط ميـان افـراد، بـه           .در نظر گرفته است   

ده و زوجـين، عـدالت و انـصاف ناديـده گرفتـه             اعضاي خـانوا  
كننـد كـه در ايـن رابطـه مغبـون و              شود، افراد احـساس مـي       مي

از  حق خود    گرفتندر نتيجه ممكن است براي      . اند  متضرر شده 
هاي مخرب به شكل      اين شيوه . نماينداستفاده  هاي مخرب     يوهش

ــاي  ــهرفتاره ــاي   ، خــشم شــديد، گســستگي دشــمني، بدبينان ه
كنـد    اني و آسيب رساندن و آزردن سـاير افـراد بـروز مـي             هيج

رگريو و  هـا    از نقـل   بـه  ،1986،  12 و كرانسر  11ناجي ،10بوزرمني(
ش رومعتقـد اسـت كـه ايـن        ) 1994(رگريو  هـا   ).1997،  31سلز

 كسب حقوق خود، موجب آسـيب و ايجـاد درد          برايويرانگر  
اني برخــي از افــرادي كــه قربــ. شــود   در خــانواده مــي14و رنــج

هاي متناوبي از احـساس        دوره همواره آزارهاي خانواده هستند،  
  . كنند   را تجربه مي16آشفتگي/ نترلو 15خشم/ شرم

سـه سيـستم مـشاركت    ) 1997( و همكـاران  فمـك كـالو  
از زمـان   غ  را كـه ف ـ   ،فـردي را    يند بخشودگي بـين   آكننده در فر  

 –اولـين سيـستم، صـميميت       . كنـد، پيـشنهاد نمودنـد       عمل مـي  
 ،دومـين سيـستم   . اسـت ) عامل مركـزي بخـشودگي    ( 17مدليه

كنـد و     فـردي را تـشديد مـي         است كه آشـفتگي بـين      18نشخوار
سـومين  .  مهـم اسـت    19جويي  هاي انتقام   بيني انگيزش   براي پيش 

فـردي اسـت كـه از رفتارهـاي            بازگشت صميميت بـين    ،سيستم
را دهنـده آشـتي    فتارهـاي نـشان  جلـوگيري و ر    از مقصر    دوري

  .كند تسهيل مي
ــا بخــشودگي هــستند  . عوامــل زيــستي از عوامــل مــرتبط ب

 انجـام شـده     مغـز از   بـا روش تـصويرنگاري       يي كـه  هـا   پژوهش

ــايي   بخــش، اســت ــا   ه ــان بخــشودگي ي ــه در زم ــز را ك از مغ
 و  20فـارو  (كـرده اسـت   شـوند، بررسـي       بخشودگي فعـال مـي    نا

 و  32نـر ، لر 22يتولايتو ، از ورتينگتون  نقل  به ،2005،  21وودراف
ها نشان داده است كه فعاليت مغـز          اين پژوهش ). 2005 ،24شرر

، 24بخشودگي هماننـد فعاليـت آن در زمـان تنيـدگي         نادر زمان   
، 27، باسـو 26، گـازلي 25پيـت رينـي   (خشم و پرخاشـگري اسـت       

 از ورتينگتـون و همكـاران،       نقل  به ،2000،  29 و گرافمن  28جاف
 از  نقـل   بـه ،  2001( 33 و چـي   32، نيـومن  31، هيل 30سيبولد). 2005

با آزمـايش خـون افـراد داراي        ) 2005ورتينگتون و همكاران،    
ميزان  بخشودگي با    ويژگي كه   ديدند مدت،   درازبخشودگي  نا

ــا فعاليــت   34ي خــوندگچــسبن ــاط منفــي و ب ــستمارتب ي هــا سي
ــيش ــر پ ــسموميتگي ــت  ي از م ــت داش ــاط مثب ــوي . ، ارتب الگ

ويـژه   بـه (ئيـدها   ويـژه آزاد شـدن گلوكوكورتيكو       به ،هورموني
بخشودگي شبيه به مسيرهاي هورمـوني      نا در زمان    ،)كورتيزول

  1 .هاي منفي مرتبط با تنيدگي است  هيجاندر زمان 
هـاي    بـين ويژگـي   اند كه    نشان داده گوناگون  ي  ها  پژوهش

در ايــن . ارتبــاط وجــود دارداصــلي شخــصيت بــا بخــشودگي 
عامـل   35نژنـدگرايي   ها مـشخص شـده اسـت كـه روان           پژوهش

ــه، 1991، 36داونپــورت(بازدارنــده بخــشودگي اســت   از نقــل ب
ــكيل،   ــالتبي و ماكاس ــاربر و م ــالتبي2005ب ــاران، 37 ؛ م  و همك

2001.(  
ــرون ــالتبي (38گرايـــــي   بـــ ــاربرمـــ و ) 2004، ، دي و بـــ

ــق ــذيري  تواف ــروس( 39پ ــوت41راي ،40ب ــس ، ل ،  و راس42زوي
ــري؛2005 ــاران، 43 ب ــه، 2001 و همك ــل ب ــنق ون و  از ورتينگت

  واند  همبستگي مثبت نشان داده با بخشودگي   ) 2005همكاران،  

_______________________________________ 
1- Mc Collough   2- transgression 
3- Worthington   4- Rachel  
5- Maltby   6- Wood 
7- Day   8- Kon 
9- Hargrave  10- Boszormenyi   
11- Nagy   12- Krasner  
13- Sells   14- pain 
15- shame/rage   16- control/chaos 
17- intimacy-empathy 18- rumination 
19- vengeance  20- Farrow  
21- Woodruff  22- Witvliet  
23- Lerner  24- Sherer  
25- Pietrini   26- Guazzelli 
27- Basso   28- Jaff 
29- Grafman  30- Seybold 
31- Hill   32- Neumann 
33- Chi   34- blood viscosity 
35- neuroticism   36- Davenport 
37- Maltby  38- extroversion  
39- agreeableness   40- Bross 
41- Rye   42- Lutz-Zois 
43- Berry 
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هاي گزارش شده در تحقيقات گوناگون بـين          اندازه همبستگي 
، 1 و هويـت   فمك كـالو  ( 21/0بخشودگي و توافق پذيري از      

تـا  ) 2008،  4 و مولـت   3، منز ساستر  2 از چيارامل لو   نقل  به،  2002
) 2001،  7و جانـسون   6كيلپاتريـك  ،5بل لا  ،فكالو مك (49/0

ــت   ــوده اس ــاوت ب ــو.متف ــوان   ) 2007 (8 نت ــا عن ــشي ب در پژوه
ــدرداني،   ــصيت و قـ ــشودگي، شخـ ــه بخـ ــشان داد كـ ــين نـ  بـ

نژنــدگرايي و تحمــل رنجــش و تمايــل بــراي بخــشودگي  روان
 پژوهــشي، در) 2008 (10 و بليكــي9شــفرد. ارتبــاط وجــود دارد

عــاملي   صــفت بخــشودگي را در يــك مــدل شخــصيتي شــش 
پـذيري،   نتايج اين پژوهش نشان داد كـه توافـق        . ردندكبررسي  
نـشان داد  چنـين    هم.  است كننده بخشودگي  بيني    ترين پيش     قوي

  نژنــــدگرايي  مربــــوط بــــه روان كــــه دو ويژگــــي كــــه 
، از بخشودگي جلـوگيري     )مزاجي و زودرنجي   دمدمي(هستند  

 اين صفات ممكن است فرد را به سوي تجربه مجدد    وكنند      مي
ي منفي نسبت به فـرد خطاكـار سـوق دهنـد، و بـدين               ها    هيجان

هــاي مثبــت را بــه تعويــق   گيــري و رشــد هيجــان  ترتيــب شــكل
كـه بــا  ) 2008(در پـژوهش چيارامـل لــو و همكـاران    . دن ـانداز

هدف كشف ساختار عاملي صفت بخشودگي انجام پـذيرفت،         
در مشخص گرديد كه صفت بخشودگي از سه عامـل نـاتواني            

سيت بـه موقعيـت، و طلـب بخـشودگي          طلب بخشودگي، حسا  
نتايج اين پژوهش نشان داد كـه       . غيرمشروط تشكيل شده است   

 طلـب    در بـا نـاتواني    11پذيري و گـشودگي بـراي تجربـه        توافق
ــاط منفــي داشــتند  ــق وبخــشودگي ارتب ــا طلــب    تواف ــذيري ب پ

  .بخشودگي غير مشروط ارتباط مثبت داشت
 12مور(ي خشن   فتارهاراز ديگر عوامل مرتبط با بخشودگي،       

، 1991دانپــورت، (م و پرخاشــگري خــش، )2008، 13و داهلــن
 نقل  به،  2001؛ بري و همكاران،     2005 از باربر و همكاران،      نقل  به

مــالتبي و (، و دشــمني و تنفــر )2005از ورتينگتــون و همكــاران، 
ــون؛2001همكــاران،  ــه، 2000 و همكــاران، 14 ورتينگت  از نقــل ب

در ) 2008(مـالتبي و همكـاران      . اسـت ) 2005باربر و همكـاران،     
هـاي    توانـد انگيـزش      مي دشمنيپژوهشي نشان دادند كه خشم و       

گانه بخشودگي     سه يها  مربوط به سيستم  (انتقام جويي و اجتناب     
از پـس   را تـا دو سـال و نـيم          ) 1998مك كـالوگ و همكـاران،       

 16كويـل  و 15 اينرايت .بيني كند   وقوع يك خطاي بين فردي پيش     
ــونز ) 1998( ــتس گيب ــه، 1986 (17و في ــل ب ــالو مــك  ازنق  و فك

چنـين   هـم . انـد     نيز به اين موضوع اشـاره كـرده       ) 2001همكاران،  
مثبـت    منفي و بـا پرخاشـگري رابطـه        نشخوار با بخشودگي رابطه   

 و كـــالوگ مـــك از نقـــل بـــه، 1997 (19بـــل و 18كـــولينز. دارد

 جـش  يـك رن   كـه  يهنگـام  گزارش دادند كـه   ) 2001همكاران،  
تواند پرخاشـگري را افـزايش دهـد و           ، نشخوار مي  روي مي دهد  

از مشاجره يا خطا، به مدت      حاصل   ناراحتي و رنجش     شودباعث  
چنين نشخوار خـشم يعنـي مـرور طـولاني             هم .ادامه يابد طولاني  

افكار و خاطرات خشم، با بخشودگي ديگران ارتباط منفـي دارد           
 از  نقـل   به،  2005 (21 و وب  20توسانيت). 2005،   و همكاران  باربر(

    مطالعه در مـورد سـودمندي      18با مرور   ) 2005باربر و همكاران،    
 افـرادي كـه      كه رواني، مشخص نمودند      بخشودگي براي سلامت  

  كمتــربخــشند، اضــطراب، خــشم و افــسردگي را خطاهــا را مــي
  . ندكن گزارش مي
ــين  ) 2006 (23 و پيفــري22راو -لاولــر ــا بررســي ارتبــاط ب ب

اي بالقوه و متغيرهاي سلامتي         خشودگي، عوامل واسطه  صفت ب 
 ساله، نشان دادند كه صفت بخشودگي تحـت         50-90 در افراد 

تأثير عوامل جنسيتي و سني قرار دارد، به طوري كه در زنـان و             
  1 .خورد  سال بيشتر به چشم مي60در افراد بالاي 

 بخشودگي و مفاهيم فرعي     بارهپردازي در  زمان با نظريه   هم
ــاس ــاي  آن، مقي ــي مه ــرايختلف ــف   ب ــكال مختل ــنجش اش  س

تـوان بـه      ها، مي   از جمله اين مقياس   . بخشودگي تهيه شده است   
، 25مــاگر و همكــاران (24مقيــاس بخــشودگي خــود و ديگــران

 و  26 تامپـسون  -؛ يـامور  2005 از باربر و همكاران،      نقل  به ،1992
، مقيـاس   )2004 از مالتبي و همكاران،      نقل  به،  2003،  27اشنايدر

ــتي ــا صــفت بخــشودگي  28بخــشودگي سرش ــر( ي  راو و -لاول
هــاي خــاص   ، مقيــاس بخــشودگي در موقعيــت)2006، يپيفــر

 (IRRS) 30، مقياس رفـع كـدورت بـين فـردي         )2003،  29براون(
 32و مقيــاس بخــشودگي خــانواده) 1997ســلز،   و31هــارگريو(

(FFS)) ؛1998، 34و جنينگــز، اندرســون  33اندرســون ،پــولارد 
_______________________________________ 
1- Hoyt   2- Chiaramello 
3- Munoz Saster  4- Mullet 
5- Bellah   6- Kilpatrick 
7- Johnson  8- Neto 
9- Shepherd   10- Beliki 
11- openness  12- Moore 
13- Dahlen  14- Worthigton 
15- Enright  16- Coyle 
17- Fitzgibbons   18- Collins 
19- Bell   20- Tusanit 
21- Webb   22- Lawler-Row 
23- Piferi 
24- forgiveness of self and others 
25- Mauger  26- Yamhure-Thompson 
27- Snyder  28- dispositional forgiveness 
29- Brown 
30- Interpersonal Relationship Resolution Scale  
31- Hargrave   
32- Family Forgiveness Scale  
33- Anderson  34- Jenings 
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اشاره ) 1380شده براي ايران توسط سيف و بهاري،         جاريابيهن
ــين مــك كــالو   هــم. كــرد ــاس ) 1997 ، و همكــارانفچن مقي

را براي سنجش   TRIM 1هاي بين فردي مربوط به خطا       انگيزش
  .بخشودگي بين فردي تهيه نمودند

بخـشودگي، تهيـه    بـراي   با توجه بـه وجـود مفـاهيم متنـوع           
هـاي فرهنگـي     نه كه بـا ويژگـي     هاي مختلف در اين زمي      مقياس

  . رسد  جامعه ايران تناسب داشته باشد، ضروري به نظر مي
نـام   ساخت و اعتباريابي مقياسي بـه        اين پژوهش، هدف از   

ي مـورد آزمـون در ايـن    هـا  فرضيه. بخشودگي بين فردي است   
  :عبارت است ازپژوهش 

 ايرا بخـشودگي خـانوادگي د    بـا  بخشودگي بين فردي     -1
 پرخاشــگري بــا بخــشودگي بــين فــردي -2، اســتهمبــستگي 

بــا  بخــشودگي بــين فــردي -3، اســت  منفــي همبــستگيداراي
  . است همبستگي مثبتدارايپذيري  توافق
  

  روش 
 آمــاري ايــن پــژوهش، جمعيــت دانــشجويان دوره  جامعــه

 . بود 1387-88هاي اهواز در سال تحصيلي        كارشناسي دانشگاه 
هــاي   رشــته(ختلــف از آنجــا كــه جامعــه پــژوهش از طبقــات م

 نمونـه پژوهـشي بـه شـيوه         تشكيل شده بود،  ) تحصيلي مختلف 
هاي تحصيلي مختلـف      تصادفي طبقاتي از بين دانشجويان رشته     

بدين منظور پس از تعيين تعداد كـل دانـشجويان،          . انتخاب شد 
هــاي موجــود در هــر دو دانــشگاه آزاد    بــه تفكيــك دانــشكده

، از جـدول حجـم      ) نفـر  29671( و شهيد چمران اهواز       اسلامي
 از نـادري و سـيف       نقـل   به ،1970( 3 و مورگان  2نمونه كريجزي 

اساس  بر. براي تعيين حجم نمونه استفاده گرديد   ) 1385نراقي،  
 379 نفـر،    000/30اي با حجم تقريبـي          اين جدول، براي جامعه   

 ر نف ـ 400تعداد نمونه سـاخت مقيـاس       .  بود مناسباي      نفر نمونه 
 60( نفـر    100، و تعداد نمونـه بازآزمـايي      )در م 163 زن و    237(

 نمونـه  ، اعتباريـابي همزمـان  بـراي چنـين   هم. بود) د مر 40زن و   
 براي. انتخاب شد ) د مر 80 زن،   120( نفر   200ديگري به تعداد    

طبقات موجود در نمونه انتخابي، بر اساس كـل          رعايت درصد 
، و تعداد دانشجوي مشغول بـه تحـصيل         ) نفر 400(حجم نمونه   

در هر دانشكده، درصد مورد نياز از هر دانشكده تعيين گرديد           
هـا فقـط در يكـي از دو             لازم به ذكر است كه برخي دانشكده      (

چمران شهيد  در دانشگاه    دانشگاه موجود بود، مانند دامپزشكي    
براي سـاخت فـرم     ).  اهواز  و پرستاري در دانشگاه آزاد اسلامي     

هـاي    هـاي مقيـاس     دهمقدماتي مقياس بخشودگي بين فردي، ما     
پـولارد و  سـاخته  مانند مقياس بخشودگي خـانوادگي    (مختلف

 مقيـاس   ماننـد  و برخـي از آنهـا        شـد  مطالعه   )1998(همكاران،  
 مورد اسـتفاده    )1997(سلز   رگريو و ها   رفع كدورت بين فردي   

   .قرار گرفتند
هـاي برگزيـده از برخـي          بر مجموعـه مـاده     چنين افزون  هم
 شناسـي    منـابع و متـون معتبـر روان     مرور شده، با هاي ياد     مقياس

، ترجمه  5سيمون؛  1996ترجمه ظهير ،  4مانند سمدز ( بخشودگي
متناســب بــا كــه ديــد ج، تعــدادي مــاده )1385قراچــه داغــي، 

نيـز در فـرم مقـدماتي       باشـد   هاي فرهنگي جامعه ايـران        ويژگي
هاي فرم مقدماتي در چندين مرحله اصـلاح          ماده .گنجانده شد 

.  ماده تدوين گرديد60در نهايت فرم آزمايشي اين مقياس با        و  
 نفـر از دانـشجويان كارشناسـي ارشـد          20اي بـه     مـاده 60مقياس

دانشگاه آزاد اهواز ارائه گرديد تا پيشنهادهاي اصـلاحي خـود           
هـاي مـبهم،      بـه ايـن ترتيـب پـس از حـذف مـاده            . را بيان كنند  

 روايــيتعيــين اي جهــت    مــاده46مقيــاس . مــاده بــاقي مانــد46
 صـوري   روايـي   آنهـا  شناس داده شد و     به سه نفر روان    6صوري

  1 .دانستنددر حد مطلوب را اين مقياس 
اي بــا روش ليكــرت    مــاده46گــذاري فــرم مقــدماتي   نمــره

 و ارزش    شـد  براي هر ماده چهار گزينه تعيـين      . صورت گرفت 
كـاملاً   صـورت   بـه  هـا    گزينـه  .عددي به آنهـا اختـصاص يافـت       

و كـاملاً   )  نمـره  3(، موافـق    ) نمره 2(، مخالف   ) نمره 1 (مخالف
 تعيــين حــساسيت بــراي .در نظــر گرفتــه شــد)  نمــره4(موافــق 
مــلاك بــا هــاي داراي قــدرت تــشخيص پــايين    مــاده،مقيــاس

 از  نقـل   بـه  ،1990،  7چايلـد  (حذف شـدند  % 75و  % 25تفكيكي  
و افـراد  % 75هايي كه بيش از   بدين ترتيب ماده ). 1379همايي،  

افراد به آنها پاسخ موافق يا مخالف داده بودند،         % 25يا كمتر از    
 مـاده كـه     16اي،    مـاده 46از مقياس   با اين روش،    . حذف شدند 

كـه   مـاده    30داراي قدرت تشخيصي پايين بود حـذف شـد، و           
، جهــت انجــام تحليــل  بــودداراي قــدرت تشخيــصي مطلــوب
  .عاملي مورد استفاده قرار گرفت

شـده بـراي انجـام        ماده تدوين  30ليت  ابي قاب براي ارزي ابتدا  
  كه انجام شدSPSS9افزار  با نرم KMO 8تحليل عاملي، آزمون 

  ). 0 /844(ضريب به دست آمده رضايت بخش بود 
دار بـود    معنـي  001/0  در سـطح   10چنين آزمون بارتلـت    هم

)780/1=2χ .(      پــس از انجــام تحليــل عــاملي بــراي مقيــاس
_______________________________________ 
1-Transgression-Related Interpersonal Motivations 
2- Kerjcie  3- Morgan 
4- Smedes  5- Simon 
6- face validity  7- Child 
8- Kaiser-Meyer-Olkin  
9- statistical package for social science  
10- Bartlett test    
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كــه تعــداد تقريبــي  1ن اســكريبخــشودگي بــين فــردي، آزمــو
كنـد،    هـا را پيـشنهاد مـي     هاي قابل اسـتخراج از ميـان داده     عامل

 2 هـاي ويـژه     نشان داد كه با توجه به آيگن يا ارزش        انجام شد و    
يعني مجموع مجذورات ضرايب عاملي موجود در هر        (عوامل  
، قابـل اسـتخراج     هـا    از بـين داده    ، حداكثر سه عامل قوي    )عامل

هاي اصلي پس از     ها با روش مؤلفه     تحليل عوامل داده  . مي باشد 
، بـه بهتـرين تركيـب       3 چرخش متعامد از نـوع واريمـاكس       پنج
اي و ساختار عاملي خود دست يافت و منجر بـه اسـتخراج          ماده

 30/0 در اين پژوهش از بارهـاي عـاملي حـداقل            .سه عامل شد  
ودگي  مـاده نهـايي مقيـاس بخـش      25بر اين اسـاس      .استفاده شد 

  .فردي مشخص گرديدند بين
اي بخشودگي بين فردي      ماده25گذاري مقياس نهايي      نمره

25-IFI4     از اين مقيـاس يـك      . به شكل ليكرت صورت گرفت
ــي  ــره كل ــراي نم ــينب ــراي    بخــشودگي ب ــره ب ــردي و ســه نم ف

، 20،  19ي  هـا   براي مـاده  . آيد  هاي آن به دست مي      مقياس دهرخ
  گــذاري بــه شــكل كــاملاً مخــالف    نمــره25 و24، 23، 22، 21

  ، و كـاملاً موافـق      )نمـره  3(، موافـق    )نمره 2(، مخالف   )نمره 1(
هــا بــه شــكل معكــوس   بقيــه مــاده. انجــام مــي شــود)  نمــره4(

بـدين ترتيـب حـداكثر نمـره بـراي كـل            . شوند  گذاري مي   نمره
كـسب نمـره بـالاتر در ايـن         . باشد   مي 25 و حداقل    100مقياس  

 خطـاي ديگـران     ن بخـشود   بالا براي  هنده توانايي د  مقياس نشان 
مقياس اول با نام پيـشنهادي ارتبـاط مجـدد و            براي خرده . است

 48 ماده است، بالاترين نمـره       12جويي، كه شامل     كنترل انتقام 
كسب نمره بـالا در ايـن مقيـاس       . باشد   مي 12ترين نمره     و پايين 
 تبـاط مجـدد بـا   دهنده توانايي خوب فرد براي برقـراري ار        نشان
جـويي در برابـر خطاهـاي         بودن ميل به انتقام     خاطي و پايين   فرد

مقياس دوم، با نـام پيـشنهادي كنتـرل          براي خرده  .ديگران است 
ــاده اســت،  شــشرنجــش، كــه داراي ــالاترين  م ــره ب  و 24نم

مقياس نمره   كساني كه در اين خرده  . باشد   مي 6نمره  ترين   پايين
و كمتر به هستند  به كنترل رنجش خود       قادر ،گيرند  بيشتري مي 

ــاني   ــه قرب ــوط ب ــشخوار افكــار مرب ــودن خــود مــي  ن ــد  ب  .پردازن
 هفتبينانه، داراي    مقياس سوم با نام پيشنهادي درك واقع       خرده

 تـرين   پايين  و 28نمره در اين خرده مقياس      بالاترين  . ماده است 
هنده د  كسب نمره بالا در اين خرده مقياس نشان       . باشد   مي هفت

   هـــاي انـــساني و شـــرايط وقـــوع     توانـــايي درك ويژگـــي 
مقيــاس نمــره بــالايي  افــرادي كــه در ايــن خــرده. خطــا اســت

  گيرنـد احتمـالاً همـدلي بيـشتري را بـا فـرد خطاكـار نـشان                   مي
  . دهند  مي

غيـر از   (اي متفـاوت      ونـه م ايـن مقيـاس در ن      رواييسنجش  
 گرفـت تـا طبـق       انجـام ) ها بود   اي كه مبناي گزينش داده     نمونه

ــتازي  ــدگاه آناس ــالارفتن ) 1371( 5دي ــاختگياز ب ــرايب س  ض
، روايـي هاي سنجش   گزينش آزمودني. گيري شود   پيش روايي

هـاي تحـصيلي      نيز بـه صـورت تـصادفي طبقـاتي از بـين رشـته             
  و  زن 120( نفـر    200تعداد اين نمونـه     . مختلف صورت گرفت  

  .بود) د مر80
ودگي بـين فـردي، از       مقياس بخش  رواييبه منظور سنجش    

مقيـاس بخـشودگي در خـانواده        زمـان آن بـا خـرده       اجراي هـم  
، خـرده مقيـاس توافـق     )1998پولارد و همكاران،     (FFS اصلي

ــذيري ــش از پ ــ پرس ــصيت نام ــاملي شخ ــنج ع  FFI-NEO6 ه پ
، و مقيـاس پرخاشـگري اهـواز        )1992،  8كـري   و مـك   7كاستا(

AAI9 )     ،اطلاعـات   .اسـتفاده شـد   ) 1379زاهدي فر و همكاران 
  :باشد دست آمده به شرح زير مي هب

اين  :(FFS) اصليخرده مقياس بخشودگي در خانواده      ) 1
مقياس يكـي از دو قـسمت مقيـاس بخـشودگي خـانواده              خرده

  پــنج مـاده و 20اســت كـه شــامل  ) 1998(پـولارد و همكـاران   
پايايي آن توسط پولارد و همكـاران       . مقياس فرعي است   خرده

لفاي كرونبـاخ بـراي كـل مقيـاس بـه ميـزان             با روش آ  ) 1998(
دسـت آمـده     ه ب ـ 86/0 تا   55/0ها بين     مقياس  و براي خرده   93/0

مقيـاس بخـشودگي     پايايي خرده ) 1380( بهاري    و سيف. است
ــر   ــ84/0در خــانواده اصــلي را براب ــدددســت آور ه ب ــي. ن  رواي

زمان مقياس بخشودگي خانواده، توسط پولارد و همكـاران          هم
 نتــايج تحليــل آنهــا نــشان داد كــه     ســي شــد و برر) 1998(

ــد و داراي    مقيــاس خــرده هــا از همگرايــي مطلــوبي برخوردارن
 از سـيف و بهـاري،       نقـل   به(قابل قبولي هستند     10اي  سازه روايي
1380.( 1  
اين مقيـاس كـه توسـط    : (AAI)مقياس پرخاشگري اهواز  ) 2

ســاخته شــده اســت، ) 1379(زاهــدي فــر، نجاريــان و شــكركن 
مقيــاس بــا اســامي خــشم و غــضب،   مــاده و ســه خــرده30ي دارا

پايايي اين مقياس   . توزي است   تهاجم و توهين، و لجاجت و كينه      
مقيـاس اول،    با روش آلفاي كرونباخ براي كـل مقيـاس و خـرده           

  گزارش شـده   87/0 و   75/0،  85/0 برابر   ترتيب  بهدوم و سوم آن     
_______________________________________ 
1- Scree  2- Eigen values 
3- varimax 
4- Interpersonal Forgiveness Inventory  
5- Anastasia 6- NEO Five Factors Inventory  
7- Costa  8- Mc Crae 
9- Ahvaz Aggression Inventory   
10- constructive validity 
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، و 72/0، 74/0 ،60/0 ترتيـب  بـه نيـز  آن پايايي بازآزمـايي   . است
زمـان كـل مقيـاس و سـه           هـم  روايـي . دست آمده اسـت    ه ب 70/0

 بوده اسـت   36/0 و   48/0،  48/0،  56/0ترتيب   مقياس آن به   خرده
  ).1379زاهدي فر و همكاران، (

فــرم كوتــاه : NEO-FFIپــذيري   مقيــاس توافــق خــرده) 3
 60شـامل   ) 1992كاستاو مك كـري،     (ه شخصيتي نئو    نام  پرسش

 مـاده وجـود     12مقياس آن     پنج خرده   يك از  براي هر . ماده است 
پذيري بـا روش بازآزمـايي     مقياس كوتاه توافق  پايايي خرده . دارد

 و توسط امان الهي فـرد       79/0) 1992(و مك كري     توسط كاستا 
 از حقيقي، خوش كنش، شكركن، شهني ييلاق و         نقل  به،  1384(

از طريــق چنــين اعتبــار آن  هــم. اســتبــوده  53/0 )1385نيــسي، 
 نقل  به ،1381(بسته كردن دو فرم كوتاه و بلند، توسط كيامهر           هم
 .دست آمد ه ب91/0 تا 71/0از ) جا هماناز 

  
  ها يافته

ــابي از     ــه انتخ ــداد نمون ــه درصــد و تع ــوط ب ــات مرب اطلاع
ذكـر شـده     1جـدول   هاي مختلف در دو دانشگاه در           دانشكده
ــر اســاس داده هــم. اســت ــانگين و م، 2 جــدول هــاي  چنــين ب ي

ــارانحــراف  ــودنيمعي ــاس    ســن آزم ــه ســاخت مقي  هــا در نمون
  .بود 53/3و  92/21 ترتيب به

ــشان ت  مــاده داراي 30 مــاده از 25داد كــه حليــل عوامــل ن
 مـاده روي    12 از ايـن تعـداد،    . باشـند     اعتبار عاملي مطلوبي مـي    

 ماده روي عامل    هفت ماده روي عامل دوم، و       ششعامل اول،   
بين فردي با سـه   بنابراين مقياس بخشودگي. اند  سوم قرار گرفته 

اطلاعات مربوط به نتايج تحليل     .  ماده تنظيم گرديد   25عامل و   
  . خلاصه شده است3جدولها در   عوامل داده

ــار نمــره  4جــدول  ــانگين و انحــراف معي هــاي مقيــاس  مي
ها را به تفكيك جنسيت       فردي در كل آزمودني     بخشودگي بين 

  .دهد نشان مي

دهـد كـه نمـره بخـشودگي بـين             نـشان مـي    5 جدول نتايج
مقياس آن با نمره خـرده مقيـاس بخـشودگي           فردي و سه خرده   

داراي ) 1998پــــولارد و همكــــاران، (در خــــانواده اصــــلي 
ضـــرايب همبـــستگي . داري اســـت  همبـــستگي مثبـــت معنـــي

ترتيـب   مقياس آن بـه    آمده براي كل مقياس و سه خرده       دست هب
ــر  ــا >0001/0p( باشــد   مــي21/0، 32/0، 27/0براب  ).>04/0p ت

اين بدان معني است كـه      . بدين ترتيب فرضيه اول تأييد گرديد     
هرچه بخشودگي در خـانواده اصـلي بيـشتر باشـد، بخـشودگي            

  .فردي دانشجويان نيز بالاتر است بين
دار      نشان از وجود همبستگي معني     5جدول  نتايج  همچنين  

فـردي آنهـا      مره بخشودگي بـين   پذيري افراد با ن       بين نمره توافق  
پـــذيري   يعنـــي هرچـــه توافـــق. )>05/0p  تـــا>001/0p(دارد 

دانشجويان بيشتر باشـد، احتمـال بخـشودن خطـاي ديگـران در         
بدين ترتيـب فرضـيه سـوم پـژوهش تأييـد           . آنها نيز بيشتر است   

  .شود  مي
داري بين       نشان داد كه همبستگي بالا و معني       6جدول  هاي      داده

فـردي و نمـره مقيـاس پرخاشـگري          اس بخـشودگي بـين    نمرات مقي 
اين نتيجه، فرضـيه دوم را تأييـد        . )>05/0pتا   >001/0p(وجود دارد   

توان گفت كه هرچه پرخاشگري افـراد كمتـر باشـد،             كند، و مي    مي
  .فردي آنها بالاتر است بخشودگي بين

دهد كـه بـين مقيـاس بخـشودگي            نشان مي  7جدول  نتايج  
پـذيري همبـستگي      هـاي آن بـا توافـق        مقياس بين فردي و خرده   

ايـن نتيجـه بـراي گـروه زنـان و           . داري وجـود دارد     مثبت معني 
ترتيـب   بـدين ). >057/0p  تـا >001/0p( دست آمد همردان نيز ب

  فرضـــيه ســـوم مبنـــي بـــر وجـــود ارتبـــاط ميـــان بخـــشودگي 
 ،بـه عبـارت ديگـر     . پذيري نيز تأييـد گرديـد       فردي و توافق    بين

پذيري بيـشتري هـستند، ميـزان توانـايي           داراي توافق كه   كساني
بخشودن خطاي ديگران را نيز به ميزان بـالاتري از خـود نـشان              

  .دهند  مي
  

  1387-88هاي موجود در سال تحصيلي   ها و رشته  نياز براي نمونه پژوهش بر اساس دانشكده  تعداد كل و درصد مورد-1جدول 

  
فني و 
  مهندسي

علوم 
  انساني

  دامپزشكي  پايهعلوم 
پرستاري 
  مامايي

  معماري و هنر  كشاورزي
 تعداد

  )درصد(
  14974  624  2115  390  305  2604  7800  1136  زن
  14697  305  2149  -  164  817  3564  7716  مرد
  29671  929  4264  390  469  4321  11364  8852  كل

  )100(  14/3  42/14  31/1  58/1  56/11  42/38  93/29  درصد نمونه
  400  12  57  5  6  46  154  120  مونهتعداد در ن
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دگي بـين   زمـان مقيـاس بخـشو       هـم  روايـي نتايج مربوط بـه     
خلاصـه   7 و   6 و   5جـداول   ، در   فردي با سه مقيـاس ذكرشـده      

  .استشده 
) و درصـد واريـانس    (مقدار آيگن يا مجمـوع مجـذورات        

 3و  2 و   1مقادير بارهـاي عـاملي قابـل توجيـه، توسـط عوامـل              
 .باشـد   مـي ) 07/6 (58/1،  ) 03/7 (83/1،  ) 07/19 (95/4ترتيب   به

مجمـوع چهـار عامـل قابـل        ) و درصـد واريـانس    (مقدار آيگن   
هـاي    بر اسـاس داده   . باشد  مي) 18/32 (47/8توجيه توسط آنها    

 بين ميانگين بخشودگي زنان و مردان در كل مقيـاس           7جدول  
 .داري وجود ندارد  و عوامل آن تفاوت معني

  

به تفكيك جنسيت    ها  آزمودني سن    معيار و انحراف  ميانگين   -2جدول  
  تحصيل   و محل 

  تعداد  ) معيارانحراف(ميانگين   
  117  )93/3( 99/21  آزاد

  120  )59/1( 74/20  چمران
  زنان

  237  )21/3( 36/21  كل
  89  )41/4( 90/23  آزاد

  74  )75/1( 88/20  چمران
  مردان

  163  )77/3( 53/22  كل
  400  )49/3( 94/21  كل

   و بارهاي عاملي آنها  بين فردي بخشودگيعامل مقياسي سه ها ماده -3جدول

  )3(عامل  )2(عامل  )1(عامل  فردي ي مقياس بخشودگي بينها ماده  رديف

      61/0  .شود ور مي  بينم، آتش خشم درونم شعله هربار كسي را كه در حقم بدي كرده مي  1
      59/0  .شوم آورم، به شدت خشمگين مي  من ظلم كرده، به خاطر ميهم وقتي رفتار بد دوستي را كه به  هنوز  2

كنم از نظر عاطفي ديگر به او نزديك نشوم تا دوباره باعث  رنجاند، سعي مي وقتي دوست يا آشنايي مرا مي  3
  .رنجش من نشود

58/0      

      58/0  .كنم ياگر يكي از اطرافيان رفتار ناشايستي نسبت به من نشان دهد، با او قطع رابطه م  4
      57/0  .دوست دارم كسي كه در حق من بدي كرده، همان بلا سرش بيايد  5
      56/0  .كنم اگر يكي از اطرافيان مرا تحقير كند، در فرصتي مناسب كارش را تلافي مي  6

كنم   ميروم يا تظاهر خاطر باشم، به جاهايي كه ممكن است او را ببينم نمي  اگر از دوست يا آشنايي رنجيده  7
  .ام  كه او را نديده

50/0      

      48/0  .كند حق به جانب اوست اگر كار غير منصفانه دوست يا آشنايي را تلافي نكنم، فكر مي  8
      43/0  .كنم شخصي مرا ناديده بگيرند با آنها به شدت برخورد مي ها و منافع  اگر دوستان يا اطرافيانم خواسته  9

      41/0  .يابد راحتي التيام نميه  است كه ب از آزارهاي نزديكان، زخميبه نظرم درد و رنج ناشي   10
      36/0  .من فردي لجوج و يكدنده هستم به نظر اطرافيان،  11
      31/0  .نبايد صرفاً براي حفظ روابط دوستانه، منافع شخصي خود را زير پا بگذارم  12
    74/0    .دگي من بهتر از اين بودزن كردند،  اگر اطرافيان در حق من بدي يا كوتاهي نمي  13
    69/0    .شود درد و رنج من آنقدر عميق است كه با بيان آن براي كسي برطرف نمي  14
    57/0    .كنم عدالتي كه يكي از اطرافيانم در حقم انجام داده فكر مي  ها و روزها به بي گاهي ساعت  15
    55/0    . اعتماد نداشته باشمرفتارهاي ناشايست اطرافيان باعث شد كه ديگر به كسي  16
    48/0    .كفايتي يا بدشانسي خودم است  دليل بي كنم رفتار ناشايست اطرافيان با من به فكر مي  17

شوم، خودم را با كارهايي مانند خوردن، خوابيدن، تماشاي زياد  وقتي از دوست يا آشنايي عصباني مي  18
  .كنم مشغول مي... تلويزيون، سيگار و 

  31/0    

  62/0      .ام بخشيدن كسي كه رفتار ناشايستي با من داشته بهتر از رنج بردن از كار اوست  به اين نتيجه رسيده  19
  60/0      .شوم قدم مي آيد، خودم براي رفع آن پيش وقتي كدورتي بين من و اطرافيان پيش مي  20
  56/0      .گيرم  سطح درك و فهم آنها را در نظر مي هنگام پاسخ به رفتار ناپسند اطرافيان،  21
  51/0      .گذارم براي فهم علت رفتار ناشايست اطرافيان، خودم را به جاي آنها مي  22
  45/0      .آزارد رنجاند، پس از مدت كمي، ديگر فكركردن به آن روحم را نمي وقتي دوست يا آشنايي مرا مي  23
  45/0      .داشته است) مانند خيانت(كنم كه چرا يك دوست يا آشنا نسبت به من رفتار ناشايستي  تا حدودي درك مي  24
  31/0      .توانم آرامشم را حفظ كنم شوم مي  وقتي از دوست يا آشنايي عصباني ميمعمولاً  25
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  يت به تفكيك جنسها در كل آزمودنيبخشودگي بين فردي  مقياسي ها داري نمره  معنيسطح  و معيارميانگين، انحراف  -4جدول 

  ميانگين     
 t  )معيارانحراف (

سطح 
 داري معني

 تعداد

  فردي بخشودگي بين
  مردان
  زنان
  كل

)29/8( 06/68  
)16/9( 59/68  
)23/8( 38/68  

58/0-  55/0  
163  
237  
400  

  جويي عامل اول ارتباط مجدد و كنترل انتقام
 مردان

  زنان
  كل

)27/5( 41/31  
)37/5( 88/31  
)33/5( 69/31  

85/0-  39/0  
163  
237  
400  

  عامل دوم
  كنترل رنجش

 مردان

  زنان
  كل

)3( 66/16  
)50/3( 75/16  
)30/3( 71/16  

24/0-  80/0  
163  
237  
400  

  عامل سوم
  درك واقع بينانه

 مردان

  زنان
  كل

)27/3( 98/19  
)74/2( 96/19  
)96/2( 97/19  

065/0  94/0  
163  
237  
400  

  

 در كـل    داري آن   بخـشودگي در خـانواده اصـلي و سـطح معنـي           مقيـاس   فـردي و       بخشودگي بـين    مقياس  ضرايب همبستگي بين نمره    -5جدول  
  يتها و به تفكيك جنس آزمودني

  )تعداد (نمونه  مقياس
  كل مقياس
  فردي بخشودگي بين

  عامل اول
  جويي ارتباط مجدد و كنترل انتقام

  عامل دوم
  كنترل رنجش

  عامل سوم
  بينانه  واقعدرك 

  )200(كل   بخشودگي در خانواده اصلي
  )80(مرد 
  )120(زن 

27/0***   
18/0  

30/0***   

13/0*   
16/0  
13/0*   

32/0***   
21/0  

34/0***   

21/0**   
04/0-  
26/0**   

  )1 (مقياس خرده
  بينانه  درك واقع

  )200(كل 
  )80(مرد 
  )120(زن 

16/0  
20/0  
15/0*   

08/0  
06/0  
24/0  

13/0*   
09/0  

14/0***   

18/0*   
13/0  
19/0  

  )2 (مقياس خرده
  تشخيص و تصديق

  )200(كل 
  )80(مرد 
  )120(زن 

23/0**   
36/0*   
22/0**   

12/0*   
08/0  
36/0*   

29/0***   
21/0  

32/0***   

12/0  
04/0  
15/0*   

  )3 (مقياس خرده
  جبران عمل اشتباه

  )200(كل 
  )80(مرد 
  )120(زن 

23/0**   
02/0  

28/0***   

10/0  
03/0  
12/0  

25/0**   
17/0  

27/0**   

23/0**   
20/0-  

32/0***   
  )4 (مقياس خرده

  كردن دلجويي
  )200(كل 
  )80(مرد 
  )120(زن 

24/0**   
02/0-  

29/0***   

10/0  
05/0-  
14/0*   

30/0***   
11/0  

33/0***   

18/0**   
07/0-  
23/0**   

  )5 (مقياس خرده
  احساس بهبودي

  )200(كل 
  )80(مرد 
  )120(زن 

24/0**   
12/0  

26/0**   

13/0*   
05/0  
13/0*   

32/0***   
29/0  

32/0***   

12/0*   
10/0-  
15/0*   

*p= 05/0  ; **p= 01/0  ; ***p= 001/0 =p تا  0001/0  
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  يت و به تفكيك جنسها در كل آزمودنيپرخاشگري مقياس فردي و    بخشودگي بين مقياسضرايب همبستگي بين نمره -6جدول 

  )تعداد (نمونه  مقياس
  كل مقياس

  فردي شودگي بينبخ
  عامل اول

  جويي ارتباط مجدد و كنترل انتقام
  عامل دوم

  كنترل رنجش
  عامل سوم
  بينانه  درك واقع

  كل مقياس

  پرخاشگري

  )200(كل 

  )80(مرد 

  )120(زن 

62/0-***   

67/0-***   

62/0-***   

52/0-***   

51/0-***   

56/0-***   

45/0-***   

47/0-***   

50/0-***   

42/0-***   

53/0-** *  

28/0-**   

  عامل اول

  خشم و غضب

  )200(كل 

  )80(مرد 

  )120(زن 

64/0-***   

63/0-***   

65/0-***   

49/0-***   

42/0-***   

54/0-***   

55/0-***   

48/0-***   

62/0-***   

41/0-***   

50/0-***   

30/0-**   

  عامل دوم

  تهاجم و توهين

  )200(كل 

  )80(مرد 

  )120(زن 

45/0-***   

52/0-***   

43/0-** *  

39/0-***   

42/0-***   

39/0-***   

27/0-**   

32/0-**   

27/0-**   

32/0-***   

40/0-***   

24/0-*   

  عامل سوم

  توزي  لجاجت و كينه

  )200(كل 

  )80(مرد 

  )120(زن 

29/0-***   

47/0-***   

28/0-***   

30/0-***   

41/0-***   

31/0-***   

14/0-*   

30/0-**   

14/0-*   

22/0-**   

37/0-**   

08/0-  
*p= 05/0  ; **p= 01/0  ; ***p= 001/0 =p تا  0001/0  

  

  يت و به تفكيك جنسها در كل آزمودنيپذيري   توافقمقياس فردي و   بخشودگي بين مقياس ضرايب همبستگي بين نمره -7جدول 

  )تعداد(نمونه  مقياس
  كل مقياس
  فردي بخشودگي بين

  عامل اول
  توزي  ارتباط مجدد و كنترل كينه

  عامل دوم
  كنترل رنجش

  عامل سوم
  بينانه  درك واقع

  )200(كل   پذيري  توافق

  )80(مرد 

  )120(زن 

45/0***  

50/0***   

43/0***   

40/0***   

44/0***   

36/0***   

33/0***   

33/0**   

33/0**   

27/0**   

34/0**   

19/0*   
*p= 05/0  ; **p= 01/0  ; ***p= 001/0 =p تا  0001/0  
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فـردي و      بـين  پايـايي مقيـاس بخـشودگي      بررسـي     نتـايج  – 8جدول  
  هاي آن   مقياس خرده

  مقياس
  بازآزمايي

)100 =n( 

آلفاي 
  كرونباخ

)400=n( 

 -اسپيرمن
  براون

)400=n( 

  گاتمن
)400=n( 

  كل مقياس
  پرخاشگري

71/0  80/0  73/0  73/0  

  :عامل اول
  خشم و غضب

70/0  77/0  71/0  70/0  

  :عامل دوم
  تهاجم و توهين

68/0  66/0  65/0  65/0  

  :عامل سوم
جـــــــت و لجا
  توزي  كينه

58/0  57/0  57/0  56/0  

 

   Zنمــره خــام، فراوانــي، رتبــه درصــدي و نمــره       - 9جــدول 
  ها  مقياس بخشودگي بين فردي در آزمودني) درصد5با فاصله (

  فراواني  نمره خام
  درصد
  فراواني

  رتبه 
  درصدي

  Zنمره 

53  5  2/1  5  94/2-  
57  10  5/2  10  17/2-  
59  11  8/2  15  79/1-  
61  8  0/2  20  14/1  
63  14  5/3  25  02/1-  
64  14  5/3  30  83/0-  
65  19  8/4  35  64/0-  
66  18  5/4  40  45/0-  
67  19  8/4  45  26/0-  
69  26  5/6  50  11/0  
70  20  5  55  30/0  
71  12  3  60  50/0  
72  21  2/5  65  69/0  
73  18  5/4  70  88/0  
74  16  4  75  01/1  
75  18  5/4  80  26/1  
76  18  5/4  85  45/0  
79  5  2/1  90  03/2  
84  4  1  95  98/2  

92  3  8/0  100  51/4  

 درســنجش پايــايي بخــشودگي از روش بازآزمــايي بــراي 
ــه  از كــساني كــه در ) د مــر40 زن، 60( نفــري 100يــك نمون

. مرحلة اول شركت داشـتند، پـس از دوهفتـه اسـتفاده گرديـد             
  نيز 2 و گاتمن  1براون -چنين روش آلفاي كرونباخ، اسپيرمن     هم

نتايج ، كه   كار گرفته شده    ههاي نمونه اصلي ب     با استفاده از داده   
كـه  دهـد      نـشان مـي    6جدول  . خلاصه شده است   8جدول  در  

هـاي آن     مقيـاس  آزمايي براي كـل مقيـاس و خـرده         ضرايب باز 
ــه ــر ترتيــب ب نمــرات . باشــد   مــي58/0، 68/0، 70/0، 71/0 براب

ر اسـاس فاصـله   ، ب ـ)Z(درصدي، فراوانـي و نمـرات اسـتاندارد      
 9جـدول   آمـده در     دست نتايج به . درصدي تعيين گرديدند   پنج

تـوان مـشخص      با مراجعه به اين جدول مـي      . خلاصه شده است  
 در  فـردي   بيننمود كه نمره هر آزمودني در مقياس بخشودگي         

چه درصدي قرار دارد و از چند درصـد افـراد نمونـه بـالاتر يـا                 
 هر آزمودني بـر اسـاس نمـرة    Zرة  چنين نم   هم. باشد  تر مي   پايين

  1  .خام او قابل تشخيص است
  

  بحث 
در ايــن پــژوهش، پژوهــشگران موفــق شــدند كــه مقياســي 

 ويژگـي  بـراي سـنجش      ، روش تحليـل عوامـل     اب ـرا  عـاملي    سه
ــدوين و     ــشجويان ت ــردي در دان ــين ف شخــصيتي بخــشودگي ب

ي كه در   سه عامل .  آن را محاسبه نمايند    روايي ضرايب پايايي و  
 و  وفكـال   مشخص شـده بـا ديـدگاه نظـري مـك           ين پژوهش ا

كننـده   هاي مـشاركت    كه ويژگي   مبني بر اين  ) 1997(همكاران  
 همـدلي، نـشخوار و      -فردي شامل صميميت    در بخشودگي بين  

تـر    بـه عبـارت دقيـق     . بازگشت صميميت است، هماهنگي دارد    
ارتباط مجدد و كنتـرل     (فردي    مقياس اول بخشودگي بين    خرده

 صميميت بين فردي و     بازسازي، توانايي فرد براي     )جويي  تقامان
اي بـين   ز    هـاي رنجـش     جـويي در موقعيـت      خودداري از تلافـي   

 قادر به   ،)كنترل رنجش (خرده مقياس دوم    . مي سنجد فردي را   
سنجش ميـزان نـشخوار ذهنـي و رنجـش افـراد اسـت و نـشان                 

ي دهد كساني كه پـس از رنجـش، كمتـر بـه نـشخوار ذهن ـ                مي
 بخشودن خطاهاي بين فـردي      براي بيشتري   تواناييپردازند،    مي

بـه درك شـرايط     ) بينانـه   درك واقع (خرده مقياس سوم    . دارند
 ويژگي جايزالخطابودن انـسان مربـوط       پذيرفتنمؤثر در خطا و     

مقيـاس سـوم،     جش در خـرده   نهـاي مـورد س ـ      ويژگـي . شود  مي
ــه ــت      زمين ــران اس ــا ديگ ــدلي ب ــايي هم ــاز توان ــ. س ــاد ب ه اعتق
 همدلي عامل مركزي در بخشودگي خطاهاي بين        فكالو مك

  ).1997و همكاران، ف كالو مك(فردي است 
_______________________________________ 
1- Spearman-Brown 2- Gotman 
 



  
 

  
  رانزاده و همكا پروين احتشام

 

 

453 

453

ال 
س

هم 
نزد
شا

 /
مار

ش
/ 4 ه 

ان 
مست

 ز
138

9
  V

ol
.  

16
 / 

N
o.

 4
 / 

W
in

te
r 

20
11

  

ــژوهش  ــن پ ــي    در اي ــره كل ــين نم ــستگي ب ــرايب همب  ض
  و فردي با بخشودگي در خانواده اصـلي، مثبـت          بخشودگي بين 

 2  و كرانسر  1 ناجي –اين يافته با ديدگاه بوزرمني      . دار بود   معني
 آنهـا . خـواني دارد   هم) 1997رگريو و سلز،    ها   از نقل  به ،1986(

 كه چنانچه در روابط خانوادگي عدالت و انـصاف          ندبيان نمود 
در . كننـد   شدن مي  بين اعضا، رعايت نشود افراد احساس مغبون      

مخـالف بـا    كـه   هـايي رفتـاري        از شيوه  ممكن است اين شرايط   
  رفتارهــاي،ماننــد خــصومت، خــشم شــديداســت بخــشودگي 

نتـايج  .  اسـتفاده مـي كننـد   ديگـران رساندن بـه     و آسيب بدبينانه
پژوهش حاضر نيز نشان داد افرادي كه بخشودگي در خـانواده           

بخـشودن  بيـشتري بـراي     آنهـا بـالاتر اسـت، توانـايي         در  اصلي  
ــا ديــدگاه. نــددارخطاهــاي بــين فــردي ديگــران   ايــن نتيجــه ب

  .هماهنگي دارد) 1994( 3رگريوها 
دار   پژوهش وجـود همبـستگي منفـي معنـي        ين  ايافته ديگر   

ــردي    ــين ف ــشودگي ب ــين بخ ــرده(ب ــاس و خ ــاي آن  مقي ــا ) ه ب
ايـن يافتـه بـا نتـايج        . بـود ) هاي آن   مقياس و خرده (پرخاشگري  

اســت، انجــام شــده در ايــن زمينــه ديگــري كــه هــاي   پــژوهش
ــاهنگي دارد ــورت، ( هم ــاران  1991دانپ ــري و همك  ؛2001، ب

ــالبتي و همكــاران،  ــون و همكــاران، ؛2001م ). 2005 ورتينگت
ــتاينر ــل 4اي ــد   )1998( 5و كوي ــان نمودن ــه بي ــأثير  ك ــشم ت خ

نقـل   هب ـ،  1986 (6فيتس گيبونز  .اي بر بخشودگي دارد     بازدارنده
 بيـان نمـود تجربـة خـشم،          )1997از مك كالوف و همكاران،      

  .دهد  فرد را به سوي ميل به انتقام سوق مي
 نتـايج مطالعـات     بـا  وهش حاضر پژ يها  از سوي ديگر يافته   

را در رفتـار    بخشودگي و كـاهش خـشم       بين   ارتباط   كهتجربي  
و نقـش    )2000،  ايـت  و اينر  7هانـگ (افراد بررسي كرده است،     

خشن و تحمل بيشتر خطاها      رفتارهاي   در كاهش را  بخشودگي  
بـدين  . نشان داده است، هماهنگ اسـت     ) 2008مور و داهلن،    (

فـردي     كه بخـشودگي بـين  افرادي توان نتيجه گرفت ترتيب مي 
فردي، خشم و غضب     هاي خطاي بين    بيشتري دارند در موقعيت   

. پردازنـد   به نشخوار مـي   كمتر   و   ايندنممي  كنترل  بيشتر  خود را   
ــژوهش  ــي برخــي از پ ــشان داده  حت ــا ن ــراد داراي   ه ــه اف ــد ك ان

زاي خود را مرور      كه خاطرات رنجش   هنگاميبخشودگي بالا،   
ــي ــد،  م ــاآكنن ــايين،  نه ــراد داراي بخــشودگي پ ــر از اف  را كمت

  ).2003 ،براون(كنند   رسان قلمداد مي  آسيب
دار ميان    آخرين يافته پژوهش حاضر همبستگي مثبت معني      

نتـايج  بـا   ايـن يافتـه     . پـذيري بـود     فردي و توافـق     بخشودگي بين 
ــژوهش ــا  پ ــه ي يه ــق  ك ــين تواف ــاط ب ــه ارتب ــذيري و   در زمين پ

بري و همكـاران،     ؛2005 بروس و همكاران،     مانند(بخشودگي  
انجـام شـده     ) 2005 از ورتينگتـون و همكـاران،        نقـل   به،  2001

نـشان  نيـز   ) 1987( مك كـري و كاسـتا        .است، هماهنگ است  
، عـدم   8ذاتـي   هـايي ماننـد خـوش       پذيري با ويژگـي     ند توافق داد

و بخــشودگي  11حــسي  ، هــم10پــذيري  ، انعطــاف9پرســتي  خــود
پسند و    يك عمل اجتماع  بخشودگي   چون   احتمالاً .ددارارتباط  
ــوع ــق    نـ ــا توافـ ــت بـ ــتانه اسـ ــستگي    دوسـ ــذيري همبـ دارد پـ

چنين اين ويژگي با درك همدلانـه        هم). 2001كالوگ،   مك(
 ).1997 و همكـاران،     فمك كـالو   (داردخواهي ارتباط     و خير 

عـاملي بـراي     ضمن پيشنهاد مدل شش )2004 (13 و آشتون  12يل
بيـــان نمودنـــد كـــه ارتبـــاط بـــين بخـــشودگي و شخـــصيت، 

آنهـا  عـاملي     پذيري آنقدر زياد اسـت كـه در مـدل شـش             توافق
ــراي  ــصيتب ــه،شخ ــل      ب ــازنده عام ــوه س ــي از وج ــوان يك عن
بــر اســاس مطالــب . ه اســتپــذيري در نظــر گرفتــه شــد  توافــق

 بــه روشفــردي بــالاتر،   يادشــده، افــراد داراي بخــشودگي بــين
هـاي    ها و هيجـان   تري به رنجش   كوتاهدرك همدلانه، در زمان 

 .دهنـد    مـي  پايـان انصافي ديگران     عدالتي و بي    منفي ناشي از بي   
 ايجاد رابطة مجدد با فـرد خطاكـار، فرصـت جبـران             راهآنها از   

برقـرار   دوباره صميمانه بين آنها      دهند و رابطه    اشتباه را به او مي    
داراي بخشودگي   آن است كه افراد      ،روي ديگر سكه  . شود  مي
نـاتواني  هاي منفـي بيـشتر و         فردي پايين ضمن تجربه هيجان      بين
 برقراري ارتباط مجدد با فـرد خطاكـار، بـه تخريـب روابـط           در

  1    .كنند  صميمانه كمك مي
هاي    در زمينه تفاوت   ي ديگري نيز  ها   يافته ،پژوهشدر اين   
ــسيتي ــورد  در ،جن ــين  م ــشودگي ب ــان بخ ــاط مي ــردي و   ارتب ف

بـر اسـاس نتـايج      . دسـت آمـد    هشودگي در خانواده اصلي ب ـ    بخ
شـده در زنـان بـالاتر از         هـاي مـشاهده     مـده همبـستگي   آ  دست هب

آمـده   دست ههاي ب   همبستگيبيشتر   ،به عبارت ديگر  . مردان بود 
 ،دار بود، اما در گـروه مـردان         بين اين دو متغير براي زنان معني      

 يـك   ،هـا   مقيـاس   خرده حتي در برخي  . دار نشد   اين رابطه معني  
بـين ايـن دو متغيـر در        ) دار غير معنـي  (همبستگي منفي ضعيف    

  .  گرديداهدهگروه مردان مش
 از آنجا كه متغيرهـاي    گفتتوان     مي ، تبيين اين يافته   جهت

احتمــالاً در مــردان نــد، دارهمبــستگي  مختلفــي بــا بخــشودگي
بـيش از ارتبـاط آن بـا        ارتباط بخـشودگي بـا متغيرهـاي ديگـر          

  و همكـاران   عنوان مثال بـروس    به. بخشودگي در خانواده است   
نفـس اشـاره      ميـزان بخـشودگي و عـزت      بين   ارتباط    به )2005(

_______________________________________ 
1- Boszrmeny-Nagy  2- Kranser  
3- Hargrave   4- Enright   
5- Coyle    6- Fitzgibbons   
7- Huang    8- good- natured  
9- selfless  10- flexibility  
11- sympathy   12- Lee    
13- Ashton  
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تـري    نفس خود را از منابع متنوع       ولاً عزت مپسران مع . ندكرده ا 
آميز خـانوادگي تنهـا يكـي از          كنند كه روابط محبت     كسب مي 
ختــران بــيش از ددر نفــس    امــا خودپنــداره و عــزت.آنهاســت

اسـت، كـه    وابسته  آميز و تأييد ديگران        به روابط محبت   ،پسران
 2 رادز،1وود در همين زمينه.  خانواده اصلي است آنمنشأ اوليه

بيان نمودند كه زنان بيشتر از مردان از روابـط           )1989 (3و ولان 
  .برند  عاطفي صميمانه سود مي

ايي و  تـوان نتيجـه گرفـت كـه ضـرايب پاي ـ            در مجموع مي  
. باشـند   بخـش مـي    فردي، رضايت    مقياس بخشودگي بين   روايي
عنوان يك   بهي علمي از آن     ها  در پژوهش توان    ترتيب مي   بدين

 و پايــا، بــراي ســنجش ميــزان بخــشودگي خطــاي  روامقيــاس 
چنـين بـه      هـم . فردي، استفاده نمود    هاي بين   ديگران در موقعيت  

تـوان از ايـن       مـي ها،     ملاك تفكيكي در مورد ماده     داشتندليل  
هـاي مناسـب بـراي سـنجش          بـه منظـور تـشخيص مـاده       مقياس  

ويژه در زمينـه روابـط        درماني به   بخشودگي، در مشاوره و روان    
  .فردي استفاده نمود  ديده بين  آسيب

 در سـن    بيـشتر كـه   ( نمونه پژوهش حاضر به قـشر دانـشجو       
آن بـه   اختصاص داشـت، بنـابراين تعمـيم نتـايج          ) جواني بودند 
 بــا ،شــناختي متفــاوت  هــاي جمعيــت   بــا ويژگــيهــا هســايرگرو

چنـين بـومي يـا غيـر بـومي بـودن،              هم. محدوديت همراه است  
وضعيت تأهل و وضعيت شغلي آنها كنتـرل نـشد، كـه ممكـن              

ــ ــايج ب ــأثير قــرار داده باشــد  آمــده را تحــت  دســت هاســت نت .  ت
اس هـاي مقي ـ      تفكيك ماده  پژوهش، عدم اين  محدوديت ديگر   

براي سنجش بخشودگي دوستان، اعضاي خانواده، وابـستگان،        
فردي بود كه ممكن است موضـوع         همسران، و ساير روابط بين    

چنين اين مقياس به منظور       هم. فردي قرار گيرند    بخشودگي بين 
سنجش صـفت بخـشودگي و بخـشودگي وابـسته بـه موقعيـت              
طراحي نشده است، در صورتي كه ممكن است اين عوامل بـه            

ايـن اسـاس     بـر . شكل جداگانه نتايج را تحت تأثير قـرار دهنـد         
تري از   هاي آتي گستره وسيع  توان پيشنهاد نمود كه پژوهش   مي

. جمعيــت را در زمينــه بخــشودگي مــورد بررســي قــرار دهنــد 
هـايي كـه بـراي سـنجش            توان با استفاده از مقياس      چنين مي   هم

زايـي  هـاي مج      بخشودگي موقعيتي و صفت بخـشودگي بخـش       
از سـوي ديگـر،     . زمان بررسي كرد    دارند، هر دو ويژگي را هم     

به دليل آنكه ممكن است ميزان بروز بخـشودگي افـراد تحـت             
تأثير درجه صميميت و يا نسبت فاميلي آنها قرار داشـته باشـد،             

مقياسهايي جهت سـنجش جداگانـه بخـشودگي در         لازم است   
لازم بـه ذكـر    .گيردها مورد استفاده قرار         هر يك از اين ارتباط    

ــسيار مثبــت بخــشودگي     ــد ب ــار و فواي ــل آث ــه دلي اســت كــه ب

فردي، آموزش اين ويژگي به افرادي كه داراي ضـعف در             بين
توانـد در رشـد و بهبـود روابـط            بخشودگي ديگران هستند، مي   

حفـظ ســلامت روان آنهــا  در فــردي آنهـا و از ايــن طريــق   بـين 
  1 .اثربخش باشد

  
  سپاسگزاري

عـضو هيئـت   (ز سركار خانم دكتر ايران داودي   در خاتمه ا  
ــشگاه شــهيد چمــران اهــواز  ــر بهمــن ) علمــي دان و آقــاي دكت

الات ؤي ويراستاري فني س    نجاريان، به دليل همكاري در زمينه     
شــده در مقيــاس بخــشودگي بــين فــردي، سپاســگزاري   تنظــيم

 .گردد  مي
و بنا به اظهار نويـسنده مـسئول مقالـه، حمايـت مـالي از پـژوهش                 [

  ].تعارض منافع وجود نداشته است
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