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 چنيذٌ  
ّددَؽ »ّددذا نٗددي ق م٘ددك تشسػددٖ سنت ددِ تدد٘ي 

دنًـجَٗاى ٍ ّوٌ٘ دَس   «نحؼاع خؼتگٖ»ٍ  «ّ٘جاًٖ
)خَؽ نٕ  هـخق وشدى ًمؾ تشخٖ هتغ٘شّإ ٍنػ ِ

هذٕ، نض شنب ٍ نفؼدشديٖ  دس قددذٗ    آتٌٖ٘، خَدواس
ًفش نص دنًـدجَٗاى تدِ    384نٗي سنت ِ تَد. تذٗي هٌظَس 

پشػـٌاهِ ّإ َّؽ ّ٘جداًٖ ، نردش خؼدتگٖ ،خدَؽ     
تٌ٘ددٖ، خَدواسنهددذٕ، نضدد شنب ، ٍ نفؼددشديٖ پاػدد   

ِ  دندًذ. تا نػتفا )تدِ سٍؽ  نٕ  دُ نص سٍؽ ق ل٘د  ٍنػد 
هجوَعِ سيشػَ٘ى  هـخق ؿذ وِ َّؽ ّ٘جاًٖ تالا 

عدوٍُ،  ِ تا نحؼداع خؼدتگٖ پداٗ٘ي ّودشنُ نػد . تد      
ًمؾ ٍنػ ِ يشٕ جضئٖ دس سنت دِ  نٕ  هتغ٘شّإ ٍنػ ِ

 ت٘ي َّؽ ّ٘جاًٖ ٍ نحؼاع خؼتگٖ دنؿتٌذ.

Abstract 
The purpose of this research was to 

examine the relationship between emotional 

intelligence and feeling of fatigue among 

university students, and to determine the role of 

mediated variables including optimism, self-

efficacy, anxiety, and depression. 384 university 

students completed questionnaires about these 

variables. Using mediation analysis (as a series 

of regression analysis), it was cleared that 

higher emotional intelligence was associated 

with less feeling of fatigue. Meanwhile, 

mediated variables partially mediated between 

emotional intelligence and feeling of fatigue.  
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ٖ  »وٌذ ٍ چٌاًچِ ؿذٗذ تاؿذ نص آى تِ عٌَنى  هٖ دٍنم قغ٘٘شتا ٍ  «ؿذٗذ»  «نخدتو  خؼدتگ

 .  نختو  خؼتگٖ تا حال  خؼتگٖ ًاقَنى وٌٌدذُ  2002ؿَد )لاتلٖ ٍ ّوىاسنى،  هٖ ٗاد

ٖ  _عضوًٖ ٍ علدة   _ّوشنُ تا خَنب تٖ و٘ف٘ ، ػشدسد، عوئن نػىلتٖ   سٍنًپضؿدى

 . تدشنٕ نٗدي نخدتو  علد      1994)فَوَدن ٍ ّوىداسنى،  تِ هذت ت٘ؾ نص ٗه هاُ نػ  

شّا تا آى دس نسقثاطٌذ. چٌاًچِ دسهداًٖ  هـخلٖ روش ًـذُ نػ  نها تشخٖ عَنه  ٍ هتغ٘

قدشٗي پ٘اهدذ آى    پ٘اهذّإ ًاهٌاػثٖ دس پٖ خَنّذ دنؿ . عودذُ  ،تشنٕ آى كَست ًگ٘شد

ٖ      6خؼتگٖ قا حذٍد  ٓنفضنٗؾ دٍس ٖ  هاُ ٍ عدذم سػد٘ذيٖ تدِ نهدَسنت صًدذي تاؿدذ   هد

  .2002)ؿاسج، ٍٗلىغ، 

نص عفًَ  ٍٗشٍػٖ  هدوَلاً سٗـِ ف٘ضَٗلَطٗىٖ دنسد هاًٌذ خؼتگٖ ًاؿٖ «خؼتگٖ»

 نجتوداعٖ ً٘دض   _ .  نها تشخٖ عَنه  سٍنًٖ 1994ٗا ت٘واسٕ جؼوٖ )وَج ٍ ّوىاسنى، 

تا عَنه  ف٘ضَٗلَطٗىٖ قداه  دنؿتِ ٍ ػثة نحؼاع خؼتگٖ ؿًَذ. تٌاتش نٗدي   قَنًٌذ هٖ

يًَِ عَنه  تِ عٌَنى عَنه  خ ش آفدشٗي تدا نّو٘تدٖ تدشنٕ سؿدذ       ؿَد وِ نٗي هٖ قلَس

ٕ، س . عَنه  سفتا1999آٌٗذ )نػو٘  ٍ ّوىاسنى،  هٖ نٍم تِ حؼابنحؼاع خؼتگٖ هذ

ؿًَذ تشنٕ هثا  نخدتولات   هٖ ؿٌاختٖ ٍ عاطفٖ تاعث دٍنم دنس ؿذى نحؼاع خؼتگٖ

هاًٌذ نفؼشديٖ تا نحؼاع خؼتگٖ طَلاًٖ هذت دس نسقثدا  نػد  )چدي،     ،سٍنًـٌاختٖ

دات نختولات نفؼدشدُ   . ه الدات طَلاًٖ هذت ًـاى دندُ نػ  وِ خؼتگٖ نص قث1986

ّ٘جداًٖ ٍ   قٌ٘ذيٖسٍد. ّوچٌ٘ي هدلَم ؿذُ نػ  آًْاٖٗ وِ دس هدشم  ٍنس تِ ؿواس هٖ

وٌٌذ. تشخٖ نص ٗافتِ ّا ً٘ض قدثر٘ش   ت٘ـتش حال  خؼتگٖ سن قجشتِ هٖ ،نض شنب لشنس دنسًذ

نًدذ )سٕ ٍ   نض شنب، نفؼشديٖ ٍ آؿفتگٖ ّدإ ّ٘جداًٖ سن تدش خؼدتگٖ قثٗ٘دذ ًىدشدُ      

  .1997ّوىاسنى، 

ٖ  نص عَنه  دٗگشٕ وِ تِ ًظدش  ّدَؽ  »سػدذ تدا نحؼداع خؼدتگٖ نسقثدا  دنسد       هد
نػ . َّؽ ّ٘جاًٖ عثاست نػ  نص قَنًاٖٗ قـخ٘ق ٍ هدذٗشٗ  ّ٘جاًْدإ    2«ّ٘جاًٖ

 . ّدَؽ ّ٘جداًٖ سن هتـدى  نص ندسنن    2004خَد ٍ دٗگشنى دس سٍنتط ت٘ي فشدٕ )واس، 

ػاصياسنًِ ّ٘جاى، نػتفادُ نص ّ٘جاى تشنٕ قؼْ٘  قلو٘ن ي٘دشٕ، فْدن ّ٘جداى ٍ قٌظد٘ن     

سد نٌٗىِ َّؽ ّ٘جاًٖ ٗه قَنًاٖٗ  . دس ه2002َدنًٌذ )ػالٍَٕ ٍ ّوىاسنى،  هٖ ّ٘جاى

نػ  ٗا ٗه سيِ ؿخل٘تٖ، نختوا ًظش ٍجدَد دنسد. تشخدٖ آى سن تدِ عٌدَنى قَنًداٖٗ      

ي٘شًذ ٍ تشخٖ دٗگش هدتمذًذ َّؽ ّ٘جداًٖ ٗده    هٖ پشدنصؽ نطوعات ّ٘جاًٖ دس ًظش
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دّذ ودِ ّدَؽ ّ٘جداًٖ     هٖ  . ؿَنّذ ًـاى2004ػشٕ سيِ ّإ ؿخل٘تٖ نػ  )واس، 

 . 2005ؿخلد٘تٖ نػد  )هداٗش ٍ ّوىداسنى،      َٔنًاٖٗ ٍ ّن تِ عٌَنى سيد ّن تِ عٌَنى ق

قَنًذ تِ عٌَنى ػىَٖٗ تشنٕ سؿدذ   هٖ هؤلفِ ّإ قـى٘  دٌّذُ َّؽ ّ٘جاًٖ ٔهجوَع

نجتواعٖ هثث  دس ًظش يشفتِ ؿَد. تشخٖ نص ه الدات ًـاى دندُ   _ّإ سٍنًٖ  خل٘لِ

  هاًٌدذ ػدوه  سٍنًدٖ، خدَؽ     نًذ وِ َّؽ ّ٘جاًٖ تالا تا ٍٗظيْ٘إ ت٘ي فشدٕ هثثد 

 . دس 1998تٌٖ٘، خلك هثث ، ٍ واّؾ خلك نفؼشدُ دس نسقثا  نػ  )ؿَت ٍ ّوىاسنى، 

ٕ »تشخٖ نص ق م٘مات سنت دِ هٌفدٖ تد٘ي     ٖ  »ٍ  3«خَدواسنهدذ تدا نحؼداع    4«خدَؽ تٌ٘د

نص ق م٘مات سنت ِ هثث  ت٘ي آًْا يضنسؽ ؿدذُ نػد  )   نٕ  خؼتگٖ روش ؿذُ نها دس پاسُ

سنت ِ ػداٗش عَنهد     ٓ .دس تاس1995؛ لَقگٌذٍسا ٍ ّوىاسنى، 1998سنى، فٌ٘ذلٖ ٍ ّوىا

 تا نحؼاع خؼتگٖ نطوعات نًذوٖ دس دػ  نػ .   نجتواعٖ د سٍنًٖ

قَنى َّؽ ّ٘جاًٖ سن نفدضنٗؾ   هٖ عم٘ذُ تش نٗي نػ  وِ تا نػتفادُ نص تشخٖ سٍؿْا

لِ. ئنسقثاطٖ ٍ ح  هؼد دند. نٗي سٍؿْا عثاسقٌذ نص: خَد ًظاسقٖ، خَد قٌظ٘وٖ، هْاسقْإ 

، سٍؿٖ تشنٕ نفضنٗؾ آياّٖ نص ّ٘جاى ٍ نفىاس ٍ عماٗذ هدشقثط تدا آى تدِ    «خَد ًظاسقٖ»

هذٗشٗ  ّ٘جاًْإ آؿفتِ وٌٌذُ هاًٌدذ نضد شنب،    هْاس، تشنٕ «خَد قٌظ٘وٖ»سٍد.  هٖ واس

تِ عٌَنى هؤلفِ نػاػٖ تشنٕ ّودذلٖ   «هْاسقْإ نسقثاطٖ»نفؼشديٖ ٍ خـن واستشد دنسد. 

سٍؿٖ تشنٕ سػ٘ذى تِ ّذا ٗا  «لِئح  هؼ»ؿَد.  هٖ دٗگشنى ٍ فْن عوئك آًْا ه شحتا 

نص نٕ ِ فد نًجام قىل٘فٖ هـتشن قدشٗ  ؿذُ نػ . ّش ودذنم نص نٗدي چْداس سٍؽ تدش هؤل    

عٌاكش قـى٘  دٌّذُ َّؽ ّ٘جداًٖ قدثر٘ش ت٘ـدتشٕ دنسد نهدا دس نكد  تدا ّودذٗگش دس        

  .2004نسقثاطٌذ )واس، 

ًمدؾ ّدَؽ ّ٘جداًٖ دس     ٔه الدد »ق م٘دك  نٗدي  ّذا  ،روش ؿذُ تا قَجِ تِ هَنسد
؛ هَضَعٖ وِ قا تِ حا  هَسد تشسػٖ لشنس ًگشفتِ نػ  ٗا ٗافتِ «نحؼاع خؼتگٖ نػ 

ٖ  ّإ هشقثط تا آى تؼ٘اس ه ذٍد نػ . َّؽ ّ٘جاًٖ سن قدَنى ٗده وداسوشد نػاػدٖ      هد

يدزنسد. تشخدٖ   ٖ ه نص   خل٘لِ ّإ ّ٘جاًٖ ٍ نجتواعٖ قثر٘شنٕ  دنًؼ  وِ تش هجوَعِ

نص نٗي خل٘لِ ّا   ً٘ض تا نحؼاع خؼتگٖ دس نسقثا  نػ . تٌاتش نٗي دس نٌٗجا ػدٖ تدش  

نٗي نػ  هدلَم ؿَد وِ چِ نسقثاطٖ ت٘ي َّؽ ّ٘جاًٖ ٍ نحؼاع خؼتگٖ ٍجَد دنسد 

 دس نٗي نسقثا  دنسًذ.   نٕ  ٍ تشخٖ عَنه  سٍنًٖ نجتواعٖ چِ ًمؾ ٍنػ ِ
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 ريش 

 «ٕدندًدذ   هٖ قـى٘  قثشٗضپظٍّؾ سن دنًـجَٗاى واسؿٌاػٖ دنًـگاُ  «جاهدِ آهاس

%  نص آًْدا سن  29/57ًفش ) 220ًفش تِ كَست قلادفٖ نًتخاب ؿذًذ.  384وِ نص ت٘ي آًْا 

ٖ  %  سن دنًـجَٗاى پؼش قـدى٘  71/42ًفش ) 164دنًـجَٗاى دختش ٍ  دندًدذ. ه٘داًگ٘ي    هد

 تَد.  9/4ٍ نً شنا هد٘اس آى  14/21ػٌٖ ًوًَِ ّا 

  اتسار 

 5دس هم٘داع   .ػدؤنلٖ نػد    40 هم٘داع ٗده   5:تسمقياس اثر خستگي في   ِ نٕ  يضٌٗد

ندسنن فدشد   ٍ ؿَد هٖ ًوشُ يزنسٕ )حذنوثش هـى   4قا   فمذنى هـى )كفش ل٘ىشت نص 

 ٖ  وٌدذ.  نص ه ذٍدٗتْإ عولىشدٕ ًاؿٖ نص خؼتگٖ سن دس طٖ ٗه هاُ يزؿتِ تشسػٖ هد
حدذنل   نػد .   «نجتواعٖ د سٍنًٖ»ٍ  «جؼواًٖ»، «ؿٌاختٖ»ّإ  نٗي هم٘اع دنسنٕ هؤلفِ

ًوشُ تالاقش ًـداى نص   تاؿذ. هٖ 160ٍ حذنوثش آى تشنتش تا  كفشًوشُ دس نٗي هم٘اع تشنتش تا 

تدشد.   هٖ سًج «خؼتگٖ ًـاًگاى»تاؿذ نص  90فشد ت٘ؾ نص  ٓنسد ٍ نيش ًوشخؼتگٖ ؿذٗذ د

تدِ دػد     89/0دس ق م٘ك حاضش نعتثاس نٗي آصهَى تا نػتفادُ نص آلفإ وشًٍثاخ تشنتش تدا  

 آهذ.

 ٍ5دس هم٘اع  .ػؤنلٖ نػ  33پشػـٌاهِ  :6ًَش َيجاوي شًت پرسشىام   ِ نٕ  يضٌٗد

ٍ ه٘ضنى قـدخ٘ق، فْدن ٍ قٌظد٘ن ّ٘جداى دس      ؿَد هٖ ًوشُ يزنسٕ 5قا ٗه  ل٘ىشت نص 

ٍ حدذنوثش آى   33حذنل  ًوشُ دس نٗي هم٘اع تشنتدش تدا    ي٘شد. هٖ خَد ٍ دٗگشنى سن نًذنصُ

تالا حاوٖ نص َّؽ ّ٘جاًٖ تالاػ . دس ق م٘ك حاضش نعتثداس   ًٓوش تاؿذ. هٖ 165تشنتش تا 

 ػ  آهذ.  تِ د 87/0نٗي آصهَى تا نػتفادُ نص آلفإ وشًٍثاخ تشنتش تا 

 ل٘ىشت نص نٕ  يضٌِٗ  5دس هم٘اع  .ػؤنلٖ نػ  6 آصهَى :7خًش تيىي شي ير آزمًن

ٖ  ٍ نًتظاسنت هثثد  ًؼدث  تدِ آٌٗدذُ سن نًدذنصُ      ؿَد هٖ ًوشُ يزنسٕ 5قا ٗه   ي٘دشد.  هد

ًوشُ تدالا حداوٖ    تاؿذ. هٖ 30ٍ حذنوثش آى تشنتش تا  6حذنل  ًوشُ دس نٗي هم٘اع تشنتش تا 

نص خَؽ تٌٖ٘ تالاػ . دس ق م٘ك حاضش نعتثاس نٗي آصهَى تا نػتفادُ نص آلفدإ وشًٍثداخ   

 تِ دػ  آهذ.  77/0تشنتش تا 
 ل٘ىدشت  نٕ  يضٌِٗ  5دس هم٘اع  ٖ نػ .ػؤنل 17 هم٘اع :8رمقياس خًدمارامذي شر

٘شد. حذنل  ًودشُ  ي هٖ ؿَد ٍ خَدواسنهذٕ عوَهٖ سن نًذنصُ هٖ ًوشُ يزنسٕ 5قا  ٗهنص 
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تالا حاوٖ نص نحؼداع   ًٓوش تاؿذ. هٖ 85ٍ حذنوثش آى تشنتش تا  17دس نٗي هم٘اع تشنتش تا 

نٗي آصهَى تا نػتفادُ نص آلفإ وشًٍثداخ  « نعتثاس»خَدواسنهذٕ تالاػ . دس ق م٘ك حاضش 

 تِ دػ  آهذ. 86/0تشنتش تا 

 4دس هم٘داع  ػدؤنلٖ نػد .    21 ػ٘اِّ :9افسردگي تل سياٍَ وسخٍ ديم   ِ نٕ  يضٌٗد

ؿاخق ّإ ؿٌاختٖ، جؼدواًٖ ٍ سفتداسٕ    ي ؿَد هٖ ًوشُ يزنسٕ 3قا  كفشل٘ىشت نص 

تشنتدش تدا    ػ٘اِّحذنل  ًوشُ دس نٗي  ي٘شد. هٖ نفؼشديٖ سن دس طٖ دٍ ّفتِ يزؿتِ نًذنصُ

دس  ًوشُ تالا حداوٖ نص ؿدذت نفؼدشديٖ نػد .     تاؿذ. هٖ 63ٍ حذنوثش آى تشنتش تا  كفش

 تِ دػ  آهذ. 87/0نٗي آصهَى تا نػتفادُ نص آلفإ وشًٍثاخ تشنتش تا « نعتثاس»ق م٘ك حاضش 

 ٍَ4 ودِ تدِ كدَست    ػؤنلٖ نػ . 20 ٔػ٘اّ :10اضطراب اشپيلثرگر سيا   ِ نٕ  يضٌٗد

 ٍ ه٘ضنى نض شنب فشد دس حا  حاضدش سن ًـداى   ؿَد هٖ ًوشُ يزنسٕ 4قا  ٗهل٘ىشت نص 

ٖ  80ٍ حذنوثش آى تشنتش تا  20تشنتش تا  ػ٘اِّحذنل  ًوشُ دس نٗي  دّذ. هٖ  ًٓودش  تاؿدذ.  هد

نٗي آصهدَى تدا نػدتفادُ نص     «نعتثاس»دس ق م٘ك حاضش  ض شنب نػ .نتالا حاوٖ نص ؿذت 

 تِ دػ  آهذ. 90/0آلفإ وشًٍثاخ تشنتش تا 

 يافتٍ َا 

ٍ  1دس جدذٍ    ه٘اًگ٘ي، نً شنا هد٘اس ٍ ضشنٗة ّوثؼتگٖ ت٘ي هتغ٘شّإ ق م٘دك  

 جْ  پ٘ؾ تٌٖ٘ هتغ٘ش هون نص سٍٕ هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي نٕ  تِ دًثا  آى ًتاٗج ق ل٘  ٍنػ ِ

 تيه متغيرَاي تحقيق *مياوگيه، اوحراف معيار ي ضراية َمثستگي -1جذيل 

 كلي خستگي متغيرها
خستگي 

 ضىاختي

خستگي 

 جسماوي

خستگي 
 اجتماعي - رياوي

هًش 

 هيجاوي
 اوحراف معيار مياوگيه

 17/11 85/122 - -32/0 -32/0 -34/0 -37/0 هًش هيجاوي

 10/4 17/21 45/0 -29/0 -30/0 -32/0 -32/0 خًش تيىي

 16/4 26/49 60/0 -27/0 -18/0 -33/0 -30/0 خًدكارآمدي

 82/13 74/45 -42/0 44/0 40/0 57/0 53/0 اضطراف

 67/11 20/18 -47/0 64/0 47/0 68/0 70/0 افسردگي

    16/22 52/12 11/14 30/52 مياوگيه

    18/15 83/7 12/8 22/28 اوحراف معيار

>p 01/0 قواهٖ ضشنٗة ّوثؼتگٖ دس ػ ح *
 هدٌٖ دنس ّؼتٌذ.  
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 آٍسدُ ؿذُ نػ . 2نٕ دس جذٍ   ٍ هـخق وشدى ًمؾ هتغ٘شّإ ٍنػ ِ

ٖ » ٓه٘اًگ٘ي ًوش ٖ    ًـداى 30/52) «خؼتگٖ ولد  ًـداًگاى دّدذ ودِ خَؿدثختاًِ     هد

خؼتگٖ دس دنًـجَٗاى ٍجَد ًذنسد ٍ ػ ح خؼتگٖ ًؼثتاً پاٗ٘ي نػ  )ًودشُ تدالاقش نص   

خؼتگٖ نػ  . ضشنٗة ّوثؼتگٖ ت٘ي هتغ٘شّا ً٘ض حاوٖ نص سنت ِ  ًـاًگاىحاوٖ نص  90

نجتوداعٖ )خدَؽ تٌ٘دٖ ٍ     _هثث  ٍ هدٌٖ دنس ت٘ي َّؽ ّ٘جاًٖ ٍ هتغ٘شّدإ سٍنًدٖ   

تد٘ي ّدَؽ ّ٘جداًٖ ٍ هتغ٘شّدإ خؼدتگٖ،       هٌفٖ ٍ هدٌدٖ دنس  ٔخَدواسنهذٕ  ٍ سنت 

نض شنب ٍ نفؼشديٖ نػ . نٗي تذنى هدٌٖ نػ  وِ ّش چدِ ّدَؽ ّ٘جداًٖ پداٗ٘ي قدش      

تاؿذ خَؽ تٌٖ٘ ٍ خَدواسنهذٕ ً٘ض پاٗ٘ي قش ٍ دس عَم نض شنب، نفؼدشديٖ ٍ قودام   

 هؤلفِ ّإ خؼتگٖ تالاػ .

شٕ خدَؽ  ت٘ي َّؽ ّ٘جاًٖ ٍ خؼتگٖ ق   ٍنػ ِ يد  ٔتشنٕ تشسػٖ نٌٗىِ سنت 

ِ  آتٌٖ٘، خَدواس نًجدام يشدٗدذ.   نٕ  هذٕ، نض شنب ٍ نفؼشديٖ نػ  ٗا ًِ، ق ل٘د  ٍنػد 

خؼتگٖ ولٖ تِ عٌَنى هتغ٘ش هون دس ًظش يشفتِ ؿذ ٍ ق ل٘  نًجدام   ٓتذٗي هٌظَس، ًوش

  . 2يشدٗذ )جذٍ  

ارامذي، اضطراب ي اثر متغيرَاي خًش تيىي، خًدماي  رگرسيًن ًَش َيجاوي تر خستگي تا تحليل ياسطٍ -2جذيل 

 (خستگي)متغير ملاك: افسردگي 

تيه ي  تركية متغير پيص

 اي هاي ياسطه متغير
B S.E.B ß t R2 

 خًش تيىي

 هيجاوي  هًش

33/1 
22/0- 

22/0 
13/0 

11/0- 
21/0- 

** 52/2- 
** 91/2- 

** 33/0 
** 41/0 

 خًدكارامدي

 هًش هيجاوي

92/0- 

61/0- 

65/0 

20/0 

11/0- 

21/0- 

** 46/2- 
** 70/2- 

** 31/0 
** 34/0 

 اضطراب

 هًش هيجاوي

25/1 

42/0- 

20/0 

16/0 

42/0 

15/0- 

** 74/5 
** 35/2- 

** 47/0 
** 29/0 

 افسردگي

 هًش هيجاوي

65/1 

32/0- 

17/0 

14/0 

54/0 

12/0- 

**51/8 
** 97/1- 

** 49/0 
** 32/0 

            *p< 05/0   **p< 01/0     

هدٌدٖ   ٔلاصم نػ : نٍل٘ي هشحلِ هؼتلضم ٍجَد سنت هشحلِ  4نٕ  ق ل٘  ٍنػ ِتشنٕ 

      ِ نػد . جدذٍ  ضدشٗة    نٕ  دنس ت٘ي هتغ٘ش پد٘ؾ تد٘ي ٍ ّدش ودذنم نص هتغ٘شّدإ ٍنػد 
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ٗدٌٖ ّدَؽ نجتوداعٖ    تاؿذ؛ هٖ ت٘ي هتغ٘شّانٕ  ٍجَد چٌ٘ي سنت ِ ّٓوثؼتگٖ ًـاًذٌّذ

نضد شنب  )خَؽ تٌٖ٘، خَدواسنهدذٕ،  نٕ  تا قه قه هتغ٘شّإ ٍنػ ِ )هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي 

هدٌٖ دنس تد٘ي هتغ٘دش    ٔدٍم هؼتلضم ٍجَد سنت  ٔهدٌٖ دنس دنسد. هشحل ٍٔ نفؼشديٖ  سنت 

ٍجدَد چٌد٘ي    ٓپ٘ؾ ت٘ي ٍ هتغ٘ش هدون نػد . جدذٍ  ضدشٗة ّوثؼدتگٖ ًـداًذٌّذ      

هدٌدٖ دنس   ٔتاؿذ ٍ دس آى هدلَم نػ  وِ َّؽ ّ٘جاًٖ تا خؼتگٖ سنت  هٖ ً٘ضنٕ  سنت ِ

ِ  )هٌفٖ  دنسد. هشحلِ ػَم دستشي٘ تدش هتغ٘دش   نٕ  شًذُ نًجام سيشػَ٘ى هتغ٘ش)ّدإ  ٍنػد 

هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي )نص طشٗدك ّوثؼدتگٖ ً٘ودِ قفى٘ىدٖ  نػد . نيدش ًت٘جدِ         هْاسهون تا 

ي٘شد. دس هشحلِ چْاس قثر٘ش هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي تدش هتغ٘دش    هٖ دنس تَد هشحلِ چْاس نًجام هدٌٖ

شحلِ هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي تا هتغ٘ش ؿَد. نيش دس نٗي ه هٖ تشسػٖنٕ  هتغ٘ش ٍنػ ِ هْاسهون تا 

هون سنت ِ هدٌٖ دنس ًذنؿتِ تاؿذ دل٘لٖ تش ٍنػ ِ يشٕ واه  نػ  ٗدٌٖ ٍجدَد سنت دِ   

نػ ؛ نها نيش سنت ِ ت٘ي نٕ  ت٘ي هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي ٍ هون كشفاً تِ دل٘  ٍجَد هتغ٘ش ٍنػ ِ

 هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي ٍ هتغ٘ش هون واّؾ ٗاتذ دل٘لٖ تش ٍنػ ِ يشٕ جضئٖ نػ .  

 ؿَد وِ: هٖ هدلَم 2ٌٗه تا قَجِ تِ نٗي هَنسد ٍ تا هشنجدِ تِ جذٍ  ن 

  ٍٖلت«  ٖ ٖ  »ؿدذ،   هْداس )هتغ٘دش پد٘ؾ تد٘ي      «ّدَؽ ّ٘جداً )هتغ٘دش   «خدَؽ تٌ٘د

  دنؿ . ّوثؼتگٖ تد٘ي  -17/0دنسٕ ) هدٌٖ ٔ)هتغ٘ش هون  سنت  «خؼتگٖ»نٕ  تا  ٍنػ ِ

ِ     -32/0هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي تشنتش تدا   هْاسنٗي دٍ هتغ٘ش لث  نص  نٕ  تدَد. ػدپغ هتغ٘دش ٍنػد 

ؿذ ٍ هدلَم يشدٗذ سنت ِ ت٘ي ّدَؽ ّ٘جداًٖ ٍ خؼدتگٖ تشنتدش تدا       هْاس)خَؽ تٌٖ٘  

 تَد.   -37/0ّوثؼتگٖ ت٘ي نٗي دٍ هتغ٘ش تشنتش تا نٕ  هتغ٘ش ٍنػ ِ هْاسؿذ. لث  نص  -21/0

  ٍٖلت« ٖ ٕ خ»ؿدذ،   هْداس )هتغ٘دش پد٘ؾ تد٘ي      «َّؽ ّ٘جداً )هتغ٘دش   «َدواسنهدذ

  دنؿ . ّوثؼتگٖ ت٘ي -11/0)هتغ٘ش هون  سنت ِ هدٌٖ دنسٕ ) «خؼتگٖ»نٕ  تا  ٍنػ ِ

ِ     -0/ 30هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي تشنتش تدا   هْاسنٗي دٍ هتغ٘ش لث  نص  نٕ  تدَد. ػدپغ هتغ٘دش ٍنػد 

ؿذ ٍ هدلَم يشدٗذ سنت ِ ت٘ي َّؽ ّ٘جداًٖ ٍ خؼدتگٖ تشنتدش تدا      هْاس)خَدواسنهذٕ  

 ؿذ.   -21/0

  ٖنض شنب»ؿذ،  هْاس)هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي   «َّؽ ّ٘جاًٖ»ٍلت»   ِ نٕ   )هتغ٘دش ٍنػد 

  دنؿد . ّوثؼدتگٖ تد٘ي نٗدي دٍ     42/0)هتغ٘ش هون  سنت ِ هدٌدٖ دنسٕ )  «خؼتگٖ»تا 

ِ   53/0هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي تشنتش تا  هْاسهتغ٘ش لث  نص  )نضد شنب   نٕ  تَد. ػپغ هتغ٘دش ٍنػد 

 ؿذ.  -15/0َؽ ّ٘جاًٖ ٍ خؼتگٖ تشنتش تا ؿذ ٍ هدلَم يشدٗذ سنت ِ ت٘ي ّ هْاس
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   هْاسٍلتٖ َّؽ ّ٘جاًٖ )هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي   ِ نٕ  تدا   ؿذ، نفؼشديٖ )هتغ٘دش ٍنػد 

  دنؿ . ّوثؼتگٖ تد٘ي نٗدي دٍ هتغ٘دش    54/0خؼتگٖ )هتغ٘ش هون  سنت ِ هدٌٖ دنسٕ )

ِ  70/0هتغ٘ش پ٘ؾ ت٘ي تشنتش تا  هْاسلث  نص   هْداس )نفؼدشديٖ   نٕ  تَد. ػپغ هتغ٘ش ٍنػد 

 ؿذ.   -12/0ؿذ ٍ هدلَم يشدٗذ سنت ِ ت٘ي َّؽ ّ٘جاًٖ ٍ خؼتگٖ تشنتش تا 

  ّدش ودذنم نص    هْداس واّؾ ه٘ضنى ّوثؼتگٖ ت٘ي َّؽ ّ٘جاًٖ ٍ خؼتگٖ پغ نص

   نػ .نٕ  حاوٖ نص ٍنػ ِ يشٕ جضئٖ هتغ٘شّإ ٍنػ ِنٕ  ٍنػ ِ هتغ٘شّإ

 تحث ي وتيجٍ گيري 

      ًِت٘جِ نٗي ق م٘دك حداوٖ نص آى نػد  ود«  ٖ نحؼداع  »تدالا تدا    «ّدَؽ ّ٘جداً
پاٗ٘ي ّوشنُ نػ . چٌ٘ي نسقثاطٖ ت٘ي َّؽ ّ٘جاًٖ ٍ صٗشهؤلفِ ّإ نحؼاع  «خؼتگٖ

ٖ  نجتواعٖ  ً٘ض كذق د خؼتگٖ )ؿٌاختٖ، جؼواًٖ ٍ سٍنًٖ وٌدذ. صٗدش تٌدإ ًظدشٕ      هد

ِ نٗي نػ  وِ َّؽ ّ٘جاًٖ تالا ، وِ دستشي٘شًدذُ ندسنن ػداص  نٕ  چٌ٘ي سنت ِ ٍ  ؽ ٗافتد

وٌدذ ودِ تدِ طدَس هتفداٍت قدشٕ ًـداًِ ّدإ          هٖ جاًْاػ ، تِ نفشند ووههذٗشٗ  ّ٘

ًدَعٖ پدشدنصؽ نطوعدات     ٓخؼتگٖ سن دسن ٍ ندنسُ ًواٌٗذ. َّؽ ّ٘جداًٖ دستشي٘شًدذ  

قَنًذ هفَْم ّ٘جاى ٍ سٍٗذندّا سن تدِ طدَس هتفداٍقٖ قفؼد٘ش      هٖ ّاػ  وِ ّ٘جاى ٓدستاس

 تخـذ.   هٖ قشٕ تِ سٍٗذندّاسػذ َّؽ ّ٘جاًٖ تالا ًت٘جِ هثث   هٖ ًواٗذ. تِ ًظش

 ّدش   «نفؼشديٖ»ٍ  «نض شنب»ق م٘ك ًـاى دند وِ هتغ٘شّإ  ٔنص طشا دٗگش ًت٘ج

ت٘ي ّدَؽ ّ٘جداًٖ ٍ نحؼداع خؼدتگٖ      ٔوذنم ػْوٖ سن دس ٍنسٗاًغ هَجَد دس سنت 

وٌٌذ ٍ هدتمذًذ نضد شنب   هٖ تشخٖ ق م٘مات نًجام يشفتِ، چٌ٘ي نسقثاطٖ سن قثٗ٘ذ دنسًذ.

ٖ »قَنًٌذ دس  هٖ ٍ نفؼشديٖ ًمدؾ دنؿدتِ تاؿدٌذ )ٌّىدش ٍ ّوىداسنى،       «نحؼاع خؼدتگ

 «خلدك هثثد   » . ّوٌ٘ َس ق م٘مات ًـاى دندُ نػ  وِ َّؽ ّ٘جداًٖ نللدة تدا    2002

سنت ِ دنسد. يَٗا َّؽ ّ٘جاًٖ تالا ًمـٖ ّواًٌذ قفىشنت ػاصًذُ ٍ عماٗذ واسنهدذ دنسد؛  

 . 2004نفدشند عدادٕ نػد  )وداس،     ٍٗظيْ٘اٖٗ وِ دس نفشند هض شب ٍ نفؼدشدُ ووتدش نص   

، «لِئح  هؼد »، «هْاسقْإ نسقثاطٖ»نفشندٕ وِ دنسنٕ َّؽ ّ٘جاًٖ تالاٖٗ ّؼتٌذ نص ًظش 
دنسنٕ ٍضد٘  ه لَتتشٕ ًؼث  تدِ دٗگدشنى ّؼدتٌذ ٍ     «خَد قٌظ٘وٖ»ٍ  «خَد ًظاسقٖ»

 ػضنٖٗ دس قدذٗ  سٍٗذندّا دنسًذ )ّوداى هٌثد. . دس تد٘ي نٗدي    ِ نٗي لث٘  هْاسقْا ًمؾ ت

 ذُ نػ  )ػ٘اسٍچٖ ٍ دضنسؽ ؿديشنًِ ووتشٕ ي «خَدوـٖ»ٍ  «اسنهذدًاو»شند، نفىاس دنف



 :24 /139... /  ًش هيجاوي ي احساسراتطه ه/  54رياوطىاسي  ةمجل

  .2002ّوىاسنى، 

 ّٗدَؽ  »هثثد  ٍ هدٌدٖ دنس    ٔدٗگشٕ وِ دس نٗي ق م٘ك تِ دػ  آهدذ سنت د   ٔافت
ٖ  »تد٘ي   ٍٔ ًمؾ خَؽ تٌٖ٘ دس قدذٗ  سنت  «خَؽ تٌٖ٘»ٍ  «ّ٘جاًٖ ٍ  «ّدَؽ ّ٘جداً

ؿدَت ٍ  تَد وِ تا نللة ق م٘ك ّإ هـاتِ ّوؼَ نػ  )تشنٕ هثا   «نحؼاع خؼتگٖ»

ٖ » . نفشندٕ وِ َّؽ ّ٘جاًٖ تالاٖٗ دنسًدذ هدودَلاً دس هماتد     1998ّوىاسنى،   ،«قٌ٘دذي

وٌٌذ. آًْا ضوي نٌٗىِ تِ سٍٗذندّإ صًذيٖ خَؽ ت٘ي ّؼتٌذ، تدا   هٖ عو  ؽ ٗافتِػاص

ْا قٌظ٘ن وٌٌذ ٍ تاعث ؿدادٕ ؿداى   وٌٌذ خلك آً هٖ دٗگشنى سٍنتط كو٘وٖ دنسًذ ٍ ػدٖ

ّدا ٍ  ٖ يقٌ٘دذ قَنًدذ تدِ عٌدَنى ٗده عاهد  حوداٗتٖ دس هماتد          هٖ «خَؽ تٌٖ٘»ؿًَذ. 

  .2002هـىوت ق ل٘لٖ ٍ ػاٗش هؼائ  صًذيٖ عو  وٌذ )ػ٘اسٍچٖ ٍ ّوىاسنى، 

ٖ »هثثدد  ٍ هدٌدٖ دنس تدد٘ي   ٍٔجددَد سنت د  ،دٗگددش ق م٘دك  ًٔت٘جد  ٍ  «ّدَؽ ّ٘جدداً

نحؼداع  »ٍ ٍجَد ػْن خَدواسنهذٕ دس ٍنسٗاًغ ت٘ي َّؽ ّ٘جاًٖ ٍ  «خَدواسنهذٕ»
تِ عماٗذٕ نؿاسُ دنسد وِ ها دس تاسُ ظشف٘د  ػداصهاًذّٖ ٍ    خَدواسنهذٕتَد.  «خؼتگٖ

 يًَِ عماٗذ صًذيٖ تؼ٘اسٕ نص ها سن ؿدى   نًجام قىال٘  دس ٗه حَصُ خاف دنسٗن. نٗي

عماٗذ هشتَ  تدِ  نٕ    دس ّش صه2004ًٌِ٘م  نص واس، تِ ، 1999) 11تٌذٍسندّذ. تِ ًظش  هٖ

ٖ  نرشنت ٗا پ٘اهذّإ نعوا  هدا سن قد٘د٘ي   ٓخَدواسنهذٕ نًتظاسنت ها دس تاس وٌٌدذ. نيدش    هد

نًتظاس هَفم٘  دنؿتِ تاؿ٘ن ٍ ًتاٗج ه لَتٖ تِ دػ  ت٘اٍسٗن نٗي ًتاٗج حىن هـَق پ٘ذن 

نًجدام نهدَسنت   وشدُ ٍ نعوا  ها سن ّذنٗ  خَنٌّذ وشد. دس چٌ٘ي حدالتٖ نػد  ودِ دس    

نحؼاع خؼتگٖ ووتشٕ خَنّ٘ن دنؿ . عماٗدذ هشتدَ  تدِ نحؼداع خَدواسنهدذٕ نص      

آٗذ: قجاسب هَفم٘د  آه٘دض، قجداسب جاًـدٌٖ٘، نلٌدا        هٖ چْاس هٌث. نطوعاقٖ تِ دػ 

نجتواعٖ، حالتْإ جؼواًٖ ٍ ّ٘جاًٖ. تٌاتش نٗي ّش چمذس نٗي هٌات. هْ٘ا ؿًَذ نحؼاع 

ٍ تشخٖ سٍٗدذندّا نص جولدِ نحؼداع خؼدتگٖ سن وداّؾ      خَد واسنهذٕ نفضنٗؾ ٗافتِ 

  .2006خَنٌّذ دند )تشنٍى، ؿَت، 

     ٍ تِ طَس خوكِ نٗي ق م٘ك آؿىاس ػاخ  وِ َّؽ ّ٘جاًٖ تدِ طدَس هؼدتم٘ن

دنؿد . تشخدٖ نص عَنهد  هاًٌدذ نضد شنب،       ٔل٘ش هؼدتم٘ن تدا نحؼداع خؼدتگٖ سنت د     

ئٖ دس نٗدي سنت دِ تَدًدذ.    نفؼشديٖ، خَؽ تٌٖ٘ ٍ خَدواسنهذٕ دنسنٕ ٍنػ ِ يشٕ جض

قَنًذ واستشد عولدٖ دنؿدتِ ٍ ً٘دض پاٗدِ ّدإ ق م٘مدٖ تدشنٕ         هٖ آؿىاس ؿذى نٗي سنت ِ

 تشسػْ٘إ دٗگشٕ ؿَد.
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        ِق م٘ك حاضش دنسنٕ ه ذٍدٗ  ّاٖٗ ً٘دض تدَد. ًخؼد  نٌٗىدِ جاهددِ ٍ ًوًَد

ٖ دند. نٗي لـش نص ًظش سٍٗاسٍٖٗ تا عَنه   هٖ آهاسٕ سن لـش دنًـجَ قـى٘  صن تدا   قٌ٘دذي

نفشند عادٕ هتفاٍت نػ ؛ نها نص نٗي ًظش وِ دنًـجَٗاى نللدة دس هددشم سٍٗدذندّإ    

سػذ. راً٘اً طشح  هٖ صن ّؼتٌذ ه الدِ ؿاى هف٘ذ تِ ًظش يٖ صن ٍ قٌ٘ذ ؼتگٖ آٍس، نض شنبخ

قا حذٕ ًمؾ عَنهد   نٕ  تَد ٍ نيش چِ ق ل٘  ٍنػ ِ هم دٖ _پظٍّؾ نص ًَ  قَك٘فٖ 

خ  ٍ نص نٗي طشٗك هفَْم عل٘  سن دس سٍنتط ت٘ي هتغ٘شّا آؿدىاس  سن هدلَم ػانٕ  ٍنػ ِ

عَنه  قد٘٘ي وٌٌذُ دٗگش نٕ  ًوَد نها قث٘٘ي علّٖ ل دٖ تِ دػ  ًوٖ آٗذ ٍ ق ل٘  ٍنػ ِ

ٖ  ٍ ّوٌ٘ َس سٍؿْإ آهاسٕ دٗگشٕ وِ سٍنتط علّٖ سن هؼت ىن قش ًـاى دٌّذ قَنًدذ   هد

 لٌإ ق م٘ك سن نفضنٗؾ دّذ.     
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