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مقد مه
امتحانات يكي از مهم ترين عوامل استرس زا در مدارس و دانشگاه ها هستند كه پيامدهاي روان- 
فيزيولوژيك مختلفي دارند. تاثير آن ها بر دانش آموزان كمتر مورد توجه قرار گرفته است. با شروع فصل 

امتحان، استرس و اضطراب دانش آموزان بيش از هر زمان ديگري اهميت و توجه  ويژه اي را مي طلبد. 
منظور از اضطراب نوعي حالت هيجاني ناخوشايند و مبهم است كه با پريشاني، هراس، تپش قلب، 
تعريق، سردرد و بي قراري همراه است. اضطراب امتحان پديده اي شايع محسوب مي شود و دانش پژوهان 
را در برابر چالش آموزشي مهمي قرار مي دهد )10(. اضطراب امتحان به عنوان يك پديده ي متداول و 
مهم آموزشي، رابطه ي تنگاتنگي با عملكرد و پيشرفت تحصيلي كودكان و نوجوانان دارد )15(. اضطراب 
امتحان تركيب پيچيده ي چندبعدي شناختي، عاطفي، فيزيولوژيكي و عكس العمل هاي رفتاري را تشكيل 
مي دهد. كارآيي دانش آموزان در زمان اضطراب امتحان نسبت به زماني كه مشغول گوش دادن به درس 

هستند كمتر مي شود )11(.
پژوهش هاي متعدد نشان مي دهد كه دانش آموزان به دلايل خاصي دچار اختلالات رفتاري و رواني 
متعدد مي باشند. عوامل متعددي در مدرسه سبب ايجاد استرس در دانش آموزان است. علل اضطراب 
امتحان در دانش آموزان را مي توان به سه دسته كلي تقسيم كرد كه عبارتند از :1- عوامل فردي و 

شخصيتي دانش آموز 2- عوامل آموزشگاهي و اجتماعي 3- عوامل خانوادگي)4(.
از جمله اثرات مهمي كه ميزان استرس ناشي از امتحان بر دانش آموزان مي تواند داشته باشد ايجاد و 

تشديد بيماري هاي قلبي و افزايش فشار خون است )5(.
چون امتحان استرس زا است، و اين استرس مانند ساير استرس ها بر فشار خون، فعاليت الكتريكي 
قلب و وضعيت هاي فيزيولوژيكي، روحي و رواني تأثير مي گذارد و بحث استرس در مدارس ايران همواره 
مطرح بوده است. لذا براي كاهش آثار سوء استرس امتحاني بر سلامت دانش آموزان و نيل به پيشرفت 

تحصيلي در آن ها اين پژوهش صورت گرفت. 

چكيده
درس  حجم  تاثير  بررسي  منظور  به 
و  اضطراب  شدت  بر  امتحان  استرس  و 
روي  پژوهشي  روان شناسي  فيزيولوژي 
120 دانش آموز 17-15 ساله در سه پايه ي 
تحصيلي اول، دوم و سوم دبيرستان در دو 
گروه جنسي پسر و دختر انجام گرفت در 
هر پايه دو كلاس 20 نفره از دو جنس پسر 
و دختر انتخاب شدند كه روي هم 60 پسر 
پرسش نامه  گرديد.   شامل  را  دختر  و 60 
اضطراب امتحان در شرايط يكسان آموزش 
در سه مرحله ي نزديك امتحان، قبل از امتحان 

و حين امتحان برگزار گرديد. 
تحقيق  اين  از  حاصل  نتايج  براساس 
اختلاف  امتحان(  )نزديك  اول  مرحله ي  در 
از  دختران  و  پسران  گروه  بين  معني داري 
شدت  نداشت.  وجود  اضطراب  شدت  نظر 
اضطراب در هر دو گروه از پسران و دختران در 
حدّ معمول و با افزايش سن، شدت اضطراب 
بيشتر بود. در مراحل دوم )قبل از امتحان( و 
سوم )حين امتحان( بين گروه هاي پسران 
اختلاف  اضطراب  شدت  نظر  از  دختران  و 
شدت   )P>0/05( داشت  وجود  معني داري 
اضطراب در گروه جنسي دختران در هر سه 
مرحله در حدّ معمول بود و در گروه پسران 
فقط در مرحله ي اول در حدّ معمول ولي در 
)حين  و سوم  امتحان(  از  )قبل  دوم  مرحله 
امتحان( پايين بوده است. نتايج حاصل از اين 
تحقيق نشان مي دهد كه شدت اضطراب در 
گروه پسران پايين و در گروه دختران نسبت 

به پسران بالاتر است. 
آزمايشي  مراحل  كامل  بررسي  از  پس 
در 88/9 درصد آزمودني ها شدت اضطراب 
شدت  آن ها  از  درصد   11/1 در  و  نرمال 
اضطراب پايين بود. شدت اضطراب بالا در 
نداشت.  وجود  آزمايشي  مراحل  از  هيچ يك 
در مرحله ي سوم )حين امتحان( حجم درسي 
شدت  بر  امتحان  استرس  و  دروس(  )نوع 
اضطراب و وضعيت هاي روان- فيزيولوژيك 
ولي  نداشته  چنداني  تاثير  پسران  گروه  در 
درگروه دختران تا حدي تاثيرگذار بوده است. 
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اهميت و ضرورت طرح
كه  نشان مي دهد  پژوهش ها  و  بررسي ها   
اكثر دانش آموزان داراي استرس امتحان هستند. 
پيشرفت  كاهش  در  سزايي  به  تاثير  اضطراب 
تحصيلي و ايجاد اختلالات فيزيولوژيكي، روحي 

و رواني دارد. 
كه  مي دهد  نشان  پژوهش ها  و  بررسي ها 
هستند.  رواني  اختلال  داراي  دانش آموزان  اكثر 
شايع ترين آسيب شناسي رواني در جمعيت مورد 
مطالعه به ترتيب پرخاشگري، افسردگي، اضطراب، 
وسواسي اجبار، شكايات جسماني، ترس مرضي، 
روان پريشي و افكار پارانوييد بوده است. همچنين 
تفاوت معني داري بين سلامت رواني با متغيرهاي 
جنسيت، گروه سني و تحصيلات والدين وجود 

دارد)12(.
با توجه به جايگاه ويژه ي مدرسه در امر تعليم 
و تربيت دانش آموزان و نقش عوامل استرس زاي 
آن ها،  آموزشي  كارايي  ميزان  كاهش  در  رواني 
ضروريست كه با مطالعه ي اين استرس هاي رواني 
در محيط هاي آموزشي، بتوان بيشتر با روحيات 
روان شناختي اين قشر از جامعه كه پايه گذار اصلي 
آينده ي جامعه محسوب مي شوند، آشنا شد  تا هم 
در امر تربيت اين قشر بيشتر موفق بود و هم بتوان 
مسئولين را در تدوين برنامه هاي آموزشي و تربيتي 

ياري نمود. 

هيجاني  حالت   نوعي  اضطراب  از  منظور 
پريشاني،  با  كه  است  مبهم  و  ناخوشايند 
هراس، تپش قلب، تعرق، سردرد و بي قراري 

همراه است

} بررسي منابع علمي
تعدادي از دانش آموزان هرگاه در مدرسه در 
موقعيت امتحان قرار مي گيرند يكسري واكنش هاي 
رفتاري و هيجاني از خود نشان مي دهند و درباره 
موفقيت يا شكست خود احساس نگراني و استرس 

مي كنند)2(.
مطالعه اي  در   )1998(  Watson واتسون
بيشتري  اضطراب  مسن تر،  افراد  كه  داد  نشان 
در امتحان دارند)17(. در پژوهش ديگر معدلي و 
اضطراب  ميزان   )1384( حسام آبادي  غضنفري 
دانشجويان پرستاري و مامايي را مورد بررسي قرار 
دادند. نتايج اين پژوهش نشان داد كه 90/9 درصد 
از دانشجويان داراي اضطراب امتحان در حدكم، 
7/4 درصد در حد متوسط و 1/7 درصد زياد بودند و 
ارتباط معني دار آماري بين ميزان اضطراب امتحان 
و نوع رشته تحصيلي يافت نشد و ميزان اضطراب 
امتحان براساس متغييرهاي جنس، وضعيت تأهل، 
تحصيلات پدر و مادر، زندگي مشترك والدين و 

تفاوت  دانشجو  برادران  و  خواهران  تعداد 
معني دار آماري را نشان داد )9(.

كه  داد  نشان  متعدد،  پژوهش هاي 
اضطراب در دو جنس پسر و دختر تفاوت 

معني داري دارد. )3و6و13(.
 )1385( همكاران  و  لشكري پور 

اضطراب  بين  ارتباط  پژوهشي  در 

امتحان با عملكرد تحصيلي دانش آموزان مقطع 
راهنمايي را مورد بررسي قرار دادند. نتايج اين 
مطالعه نشان داد كه 42/8 درصد دانش آموزان 
اضطراب  گسترش  و  داشتند  امتحان  اضطراب 
امتحان بين دختران و پسران تفاوت معني داري 
داشت؛ بين سطح اضطراب امتحان و عملكرد 
ماهر بود.  برقرار  معكوس  رابطه  تحصيلي 
كه  داد  نشان  پژوهشي  در   )2003(Mohr
علايم اضطراب امتحان در زنان بيشتر از مردان 
است و نسبت آن تقريبا دو برابر مي باشد )16(. 
طي   )1383( همكاران  و  شعيري  محمدرضا 
اضطراب  دختران  كه  دادند  نشان  مطالعه اي 
امتحان را با شدت بيشتري نسبت 

به پسران تجربه مي كنند)7(.

مواد و روش ها
دانش آموز   120 روي  پژوهش  اين 
17-15 سال در سه پايه ي تحصيلي 
از دو گروه جنسي پسر و دختر انجام 
 20 جنس  هر  از  پايه  هر  در  گرفت. 
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}

جهت تعيين بهتر اثرات استرس ناشي از 
انجام  امتحان، آزمايش بر روي دروسي 
گرفته كه از نظر فشار درسي، سهولت و 

سختي درس با هم متفاوت بودند

}

را  دانش آموزان  در  امتحان  اضطراب  علل 
مي توان به سه دسته كلي تقسيم كرد كه 
عبارتند از :1- عوامل فردي و شخصيتي 
و  آموزشگاهي  عوامل   -2 دانش آموز 

اجتماعي 3- عوامل خانوادگي

شرايط  با  پژوهش  اين  شد.  انتخاب  دانش آموز 
يكسان آموزشي در سه مرحله انجام گرفت. كه 
مرحله اول حدود يك ماه بعد از شروع تحصيل و 
نزديك امتحان، مرحله دوم يك ماه قبل از امتحان 

و مرحله سوم حين امتحان . 
فرم  آزمايش  انجام  از  مرحله  سه  هر  در 
پرسش نامه اضطراب امتحان)1( با اطلاعات نام 
مقطع  و  وزن  جنس،  قد،  سن،  نام خانوادگي،  و 
تحصيلي در اختيار دانش آموزان قرار داده شد و 

اطلاعات در آن ثبت گرديد. 
از  ناشي  استرس  اثرات  بهتر  تعيين  جهت 
گرفته  انجام  دروسي  روي  بر  آزمايش  امتحان، 
كه از نظر فشار درسي، سهولت و سختي درس با 
هم متفاوت بودند. در اين آزمايش در مرحله سوم 
)حين امتحان( از سه نوع درس تقريباً راحت، كمي 

مشكل، خيلي سخت استفاده شد. 
پس از جمع آوري و ثبت اطلاعات، نمره ي 
از  براي هر يك  تعيين گرديد، سپس  اضطراب 
گروه هاي آزمايشي با استفاده از به دست آوردن 

z-score شدت اضطراب تعيين شد. 
در نهايت اطلاعات به دست آمده از هر سه 
مرحله ي آزمايش به وسيله نرم افزار spss مورد 
مقايسه  و  گرفت  قرار  آماري  تحليل  و  تجزيه 
مكرر  آماري  روش  از  استفاده  با  ميانگين ها 

 Repeat Measurement يا )ANOVA(
انجام شد. 

نتايج و بحث
در مرحله ي اول )نزديك امتحان( بين گروه 
پسران و دختران اختلاف معني داري وجود نداشت 
و گروه پسران و دختران داراي شدت اضطراب 
نرمال بودند )جدول1(. اگر چه اختلاف معني داري 
ولي  نداشت  وجود  دختران  و  پسران  گروه  بين 
با افزايش سن، شدت اضطراب در هر دو گروه 
بيشتر بود. Watson )1998( نشان داد كه افراد 
مسن تر اضطراب بيشتري در امتحان دارند )17(. 

اين موضوع مطابق با نتايج اين آزمايش بود. 
بين  امتحان(  از  )قبل  دوم  مرحله ي  در 
داشت  وجود  معني داري  اختلاف  پسران  گروه 
دبيرستان  پسران مقطع سوم  )P>0/05(. گروه 
)17سال( داراي شدت اضطراب پاييني بودند در 
حاليكه در گروه پسران مقطع اول و دوم دبيرستان 
)15 و 16سال( شدت اضطراب نرمال بود )جدول 
1(. علت اين امر ممكن است مربوط به شرايط 
سن،  رواني،  و  روحي  وضعيت  فيزيولوژيكي، 

تيزهوشي و يادگيري درسي باشد. 
در مرحله ي دوم )قبل از امتحان( بين گروه 
زيرا  نداشت  وجود  معني داري  اختلاف  دختران 
آن ها داراي شدت اضطراب نرمال بودند )جدول 
1(. نتايج حاصل از اين موضوع با نتايج حاصل 
از مطالعه معدلي و غضنفري حسام آبادي )1384( 

مطابقت دارد)9(.
از  )قبل  دوم  مرحله ي  در  مقايسه  نظر  از 
اختلاف  دختران  و  پسران  گروه  بين  امتحان( 
معني داري وجود داشت)P>0/05(. در اين مرحله 
شدت اضطراب در پسران پايين تر از دختران بود. 
سال(   15-17( تحصيلي  پايه  سه  در صورتيكه 
گروه دختران داراي شدت اضطراب نرمال يعني 
بالاتر  پسران  به  نسبت  آن ها  اضطراب  شدت 
است  امر ممكن  اين  )نمودار 1(. علت  مي باشد 
جنسي،  بدني،  فيزيولوژيكي  شرايط  به  مربوط 

آموزشگاهي  شرايط  و  رواني  و  روحي  وضعيت 
باشد. سماوات فروزنده )1373(، توسلي رودسري 
نادر )1379( و هومند فيروز )1373( نشان دادند كه 
شيوع اضطراب در دو جنس تفاوت  معني دار داشته 
است )3و6و13(. اين موضوع با نتايج اين آزمايش 

مطابقت دارد. 
بين  امتحان(  )حين  سوم  مرحله ي  در 
داشت.  وجود  معني داري  اختلاف  پسران  گروه 
دبيرستان  دوم  پايه  پسران  گروه   .)P>0/05(
در  بودند  پايين  داراي شدت اضطراب  )16سال( 
حاليكه در گروه پسران پايه اول و سوم دبيرستان 
)15 و 17سال( شدت اضطراب نرمال بود )جدول 
1(. علت اين امر ممكن است مربوط به شرايط 
سن،  رواني،  و  روحي  وضعيت  فيزيولوژيكي، 

تيزهوشي و يادگيري درسي باشد.
در مرحله ي سوم )حين امتحان( بين گروه 
دختران اختلاف معني داري وجود نداشت و گروه 
دختران داراي شدت اضطراب نرمال بودند )جدول 

.)1
)حين  سوم  مرحله ي  در  مقايسه  نظر  از 
اختلاف  دختران  و  پسران  گروه  بين  امتحان( 
معني داري وجود داشت)P>0/05(. در اين مرحله 
شدت اضطراب در پسران پايين تر از دختران بود. 
سال(   15-17( تحصيلي  پايه  سه  در صورتيكه 
گروه دختران داراي شدت اضطراب طبيعي يعني 
بالاتر  پسران  به  نسبت  آن ها  اضطراب  شدت 

مي باشد )نمودار 1(.
نوع  دروس،  نوع  به  مربوط  امر  اين  علت 
و  روحي  وضعيت  فيزيولوژيكي،  شرايط  جنس، 
رواني، شرايط آموزشگاهي و زمان امتحان مي باشد 
كه تاثير آن در دختران در مقايسه با پسران بيشتر 
است. پژوهش هاي زيادي نشان دادند كه شدت 
پسران  به  نسبت  دختران  در  امتحان  اضطراب 
بيشتر است )7و8و 14و16(. اين موضوع با نتايج 

اين آزمايش مطابقت دارد. 
اين  از  نتايج حاصل  و  بررسي  به  توجه  با 
تحقيق براساس فرم پرسشنامه اضطراب امتحان 
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نام مراحل آزمايشي نام متغير )گروه هاي مختلف آزمايشي(ميانگين نمره اضطرابz-scoreشدت اضطراب

اول )نزديك امتحان(پسران پايه اول دبيرستان )15سال(0/3122/8-نرمال

پسران پايه دوم دبيرستان )16سال(0/1428/1نرمال

پسران پايه سوم دبيرستان )17سال(0/1628/35نرمال

اول )نزديك امتحان(دختران پايه اول دبيرستان )15سال(0/2623/25-نرمال

دختران پايه دوم دبيرستان )16سال(0/0425/95-نرمال

دختران پايه سوم دبيرستان )17سال(0/3130/45نرمال

دوم )قبل از امتحان(پسران پايه اول دبيرستان )15سال(0/5321/05نرمال

پسران پايه دوم دبيرستان )16سال(0/5821/4نرمال

پسران پايه سوم دبيرستان )17سال(1/128/1-پايين

دوم )قبل از امتحان(دختران پايه اول دبيرستان )15سال(0/3820/7-نرمال

دختران پايه دوم دبيرستان )16سال(0/4628/15نرمال

دختران پايه سوم دبيرستان )17سال(0/0823/3نرمال

سوم )حين امتحان(پسران پايه اول دبيرستان )15سال(0/7722/45نرمال

پسران پايه دوم دبيرستان )16سال(1/135/75-پايين
پسران پايه سوم دبيرستان )17سال(0/3518/8نرمال
سوم )حين امتحان(دختران پايه اول دبيرستان )15سال(0/2320/35نرمال

دختران پايه دوم دبيرستان )16سال(0/03722/3نرمال
دختران پايه سوم دبيرستان )17سال(0/1923/45نرمال

جدول1- مقايسه شدت و ميانگين نمره اضطراب مراحل گروه هاي مختلف آزمايشي

)نزديك  اول  مرحله ي  در  كه  دريافت  مي توان 
امتحان( بين گروه هاي مختلف آزمايشي از نظر 
شدت اضطراب تفاوت معني داري وجود نداشت 

و شدت آن نرمال بود. 
در مراحل دوم )قبل از امتحان( و سوم )حين 
امتحان( بين گروه هاي مختلف آزمايشي از نظر 
شدت اضطراب تفاوت معني داري وجود داشت. 
در گروه دختران شدت اضطراب بالاتر و در گروه 

پسران شدت اضطراب پايين تر بوده است. 
پينوشت

1. دانشجوي دكتري تخصصي ph.D فيزیولوژي انساني 
و دامي

٢. دكتري تخصصي ph.D فيزیولوژي و استاد دانشگاه.
3. دكتري تخصصي ph.D فيزیولوژي او استادیار و عضو 

هيئت علمي دانشگاه.
4. فوق تخصص قلب و عروق و استادیار و عضو هيئت 

علمي دانشگاه. 
5. دكتري تخصصي ph.D آمار و استادیار و عضو هيئت 

علمي دانشگاه. 
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داد كه،  نشان  اين تحقيق  از  نتايج حاصل 
بين  امتحان،  امتحان و حين  از  در مراحل قبل 
گروه هاي مختلف آزمايشي از نظر شدت اضطراب 

تفاوت معني داري وجود دارد.
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