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  دهچكي
 ـقات و عملي تحقياياح. شده است ران مطرحيا يمحافل علم  دريتازگ ، بهظهور نواي  دهيعنوان پد  بهينيكارآفر   اتي

» 2جان تامپـسون  «. اند  كرده يگذار  نام »1ينانهانقلاب كارآفر «گردد؛ كه آن را      ي باز م  يلادي م 1980دهه   ا به ي در دن  ينيكارآفر
بـا  ) ...ي، داوطلبانـه و     ، خـصوص  يدولت ـ (يهـا سـازمان   تمـام  ي برا ير و ضرور  ي فراگ يازينانه ن يمعتقد است رفتار كارآفر   

 .است )، متوسط و كوچكبزرگ(ازه اند هر

 را  ير اجتماع ييند كه تغ  يك فرا يعنوان   را به  »ي اجتماع ينيكارآفر« ، تحت عنوان  يني از علم كارآفر   يدگاهين مقاله د  يا
 يا عنوان مقوله به ي اجتماعينيكارآفر. كندي، مطرح مدهد يم مورد خطاب قرار  راي مهم اجتماعيهايازو نكند يع ميتسر

 ي و توسعه در مقابل كسب ارزش اقتصاد       ي اجتماع هاي  ارزش ياقي در ارت  طور نسب  ، به ينيگر اشكال كارآفر  يمتفاوت از د  
  سـپس ؛ي خـواهيم داشـت  نيفركـارآ و تعـاريف  م ي بر مفاهي ابتدا مرور ن مقالهيا در. كند ي را كسب ميشتريت بيارجح

 ـ    چارچوب  يني از كـارآفر   يميمفـاه جايگـاه كـارآفريني اجتمـاعي در بـين انـواع ديگـر آن،               (د  هاي نظري اين مقوله جدي
بحث و بررسي   )  مراحل آن و تأثيرات اقتصادي و اجتماعي       ،ها، عناصر و مدل محدود كارآفريني اجتماعي      ، نقش ياجتماع

 اجتماعي و مزايايي    شخصيتي كارآفرينان هاي    ، ويژگي )ع( كارآفرينان از ديدگاه امام علي     هاي  ژگيامه وي اددر  خواهند شد؛   
  .رسانيمبا ذكر نتيجه اين مقاله را به پايان مي. كنند آورده شده استميرا كه ايجاد 

  واژگان كليدي 
  4ي اجتماعيني، كارآفر3ينيكارآفر

                                                 
1. entrepreneurial revolution  
2. Jon Thompson, 2002 
3. entrepreneurship 
4. social Entrepreneurship 
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   مقدمه
  وكـار     كـسب   يها   صحنه   و به    شعار فراتر نرفته    كي و از حد       قرار گرفته   عه جام   مسائل  الشعاع   تحت  يني كارآفر  مفهوم  

  يطـور    به  افتاده  جا  ي اقتصاد   در سطوح   يني كارآفر  افته، مفهوم ي  توسعه  يدر اكثر كشورها  .  است   هنوز وارد نشده    و سازمان 
 ـو.  كنند  لي تبد  ي تجار   قهرمان  كي  توانند خود را به     ي م   جوانان  كه    بيـشتر اشـتباهاً      اقتـصادي   يني در كـشور مـا كـارآفر        يل
تر دراكر،  ي پ   كه  يطور   به   قرار گرفته   يبررس  مورد  مختلفهاي    دگاهي از د   يني كارآفر .شود   مي  كار برده    به  اد شغل جي ا  عنوان  به

 از  يبرخ ـ. انـد   كرده  ارائه ينيرآفر كا  مفهوم  درخصوص ي و گوناگون  متفاوت  د نظرات يد بو يوي و د   ي بگل  لند، توماس كل  مك
. انـد    قـرار داده     را موردمطالعه   آنانهاي    يژگي و و   اتيگر خصوص ي د  ي و بعض   نانيكارآفري     زهي و انگ   مورد هدف   در  محققان
  يهـا  يو بررس   مطالعات. است و اقتصاد قرار گرفته تيري مد پردازان هي نظر  توجه  كمتر كانون  ي اجتماع   مفهوم   به  ينيكارآفر
 در  هـا   و پژوهش    اكثر مطالعات    كه  يطور   به  ، نشده  ي توجه  يني از كارآفر    بخش  ني ا   به   كه   است   از آن   يز حاك ي ن   شده  انجام

 را بـا     ياجتماعي     مؤسسه   منفعت  )كارآفريني اجتماعي  (يني كارآفر   نوع  نيا.  است   آن  ي اقتصاد   مفهوم   به  ينيكارآفري     نهيزم
  ي بـشر  ي اجتمـاع    و روابـط    ي انـسان    در تعـاملات    شهيدارد و ر    ي م  اني ب  ي اجتماع  ي و وابستگ   ي از انضباط، نوآور    يريصوت

 ـ پ   بلكـه  ؛ ستي ن  يديجدي    هيا نظر ي  دهي پد  ي اجتماع  ينيكارآفر. دارد جـاد  ي و ا    شـناختن   تي رسـم    بـا بـه      مقـارن    آن  شيداي
  جـاد ارزش ي ا  را جهـت  ي اجتمـاع   مـسائل   حـل  ي بـرا  خلاقانـه هاي   نگرش ي اجتماع ننايكارآفر. ستها  و بنگاه   مؤسسات
  رشي، پـذ  ي اجتمـاع   ر در بخش  يي تغ   عاملان  يعني ؛ خود  خاصهاي    يژگي و و   اتي خصوص  يبرند و دارا    يكار م   به  ياجتماع

 و  يند مستمر نـوآور ي فرا يريكارگ د، بهيجدهاي   فرصت بي و ترغ يي، شناساي اجتماع  ارزشيجاد و بقا ي ا  ي برا  تيمورأم
  ،گـردد  ي منجـر م ـ  ي اجتمـاع   مؤسـسه  و بقـا   ي اجتمـاع   يساز   ارزش   به  تي درنها   كه   دردسترس   منابع  لهيوس   به  ي جد  اقدام

 ـ با  ي اجتمـاع   نـان ي و بارز كارآفر    خاصهاي    يژگي و   به  رو، باتوجه   ني از ا  .هستند   ينيآفر كـار   تي صـلاح    كـه   ي افـراد   يستي
 ـطالب(  باشند  ي اجتماع  يها  نهي در زم   تي فعال   شود تا قادر به      داده   پاداش   آنان   و به   قي تشو ، را دارند   ياجتماع  49: 1381ان،  ي

  .)47ـ 

  ينيكارآفري  مفهوم واژه
تعريـف  نا بر   ب.  نشأت گرفته است   »1متعهد شدن « ي به معنا  »Entreprendre« ي فرانسو ي  از كلمه  ينيكارآفري    واژه

، ي را سـازمانده يت اقتصاديك فعالي يها شود مخاطره ي است كه متعهد م ين كس يكارآفر«: »بستري دانشگاهي و   نامه  واژه«
 ـ پدي به زبان امـروز يني كارآفر يكه مفهوم كل    ش از آن  ي پ ير زمان ي د ينيكارآفري     واژه .»اداره و تقبل كند     ـد آي د، در زبـان  ي
 ـ مامورتي را كه در امر هداي كسانيلاديشانزدهم م ي ل سده يدر او . فرانسه ابداع شد   ن ي بودنـد، كـارآفر  ي نظـام يهـا  تي

از . گرفـت  ي مورد استفاده قرار م ـييها تين واژه با محدوديز همين 2گر انواع مخاطراتي دي از آن پس درباره. خواندند  يم

                                                 
1. under-take 
2. risks 
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انـدركار سـاخت جـاده، پـل، بنـدر و            مانكاران دولت كـه دسـت     ي پ ي ان درباره ي به بعد، فرانسو   يلادي م 1700حدود سال   
  .)4: 1383، يانياحمد پور دار( اند كار برده ن را بهيسات بودند، به كرات لفظ كارآفريتأس

  
  پيدايش مفاهيم نظري كارآفريني و اصطلاح كارآفرين

   .به معناي واسطه يا دلال: اين واژه در زبان فرانسه استي  ريشه
  .توليدي بزرگ استهاي  ه دار طرحبازيگر و شخصي كه عهد:  قرون وسطي
  .شود ضرر را در قراردادي با قيمت ثابت با دولت متحمل مي/  كسي كه ريسك سود: قرن هفدهم

  .كند پذيرد با كسي كه تأمين كننده سرمايه است فرق مي كسي كه ريسك را مي): 1725( ريچارد كانتيلون
  .ود سرمايه مجزا استسود ناشي از كارآفريني از س): 1803(ي جان باپتيست س
هـاي    گيرند بـا كـساني كـه از توانـايي           كنند و بهره مي     بين كساني كه سرمايه را تأمين مي      ): 1876( فرانسيس والكر 

  .مديريتي برخوردارند تفاوت وجود دارد
  .تازه استهاي  آوري ي فن كارآفرين نوآور و پديدآورنده): 1934( 1جوزف شومپيتر
  .پذيرد هاي معمول را مي ارآفرين فردي است فعال كه ريسكك): 1961( ديويد مك كللند

  .رساند را به حداكثر ميها  كارآفرين فرصت): 1964( پيتر دراكر
كار اقتـصادي و اجتمـاعي اسـت و ريـسك            و ي چند ساز    كارآفرين مبتكر و سازمان دهنده    ): 1975( آلبرت شاپرو 
  .پذيرد ورشكستگي را مي
  .مداران متفاوت است از ديد اقتصاد دانان، روانشناسان، تاجران و سياستكارآفرين ): 1980( كارل وسپر

  .كارآفرين درون سازماني، كارآفريني در سازماني تازه تأسيس شده است): 1983( گيفورد پينچات
كارآفريني عبارت است از فرايند خلق چيز با ارزش و متفاوت از طريق اختصاص زمـان ): 1985( رابرت هيسريچ 

مـالي و رضـايت شخـصي از آن         هاي    چنين دريافت پاداش     كافي، همراه با ريسك مالي، رواني و اجتماعي، هم         و تلاش 
  ).6: 1383ريچ و پيترز، هيس(

  .جديدهاي  كارآفريني يعني ايجاد شركت): 1988 (2لو.مك ميلان وام
رين فردي اسـت كـه فرصـت        كارآفريني يعني تركيب متفكر با مجري؛ كارآف      ): 1989 (3مان و مورنينك استار    تراپ

خواهـد    مـي يابد  و   يك محصول، خدمات، روش و سياست جديد يا تفكر جديد براي يك مشكل قديمي را مي               ي    ارائه
  ).2: 1386شاه حسيني، (يشه و محصول يا خدمات خود را بر نظام مشاهده كند اند تأثير يك

  

                                                 
1. J.Schumpetere 
2. I.Mcmiilan & M .Low 
3. J.Tropman & G. Mornink Star 
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  ف يتعار
  : اند تعاريف جديد كارآفريني در سه دسته طبقه بندي شده

  :  كنند  ميتأكيدشخصيتي كارآفرينان هاي   تعاريفي كه بر ويژگي–الف 
 پذيري، رهبـري، انگيـزش و توانـايي حـل بحـران             كارآفرين شخصي است كه داراي خصوصيات مخاطره       .1

 .(Leibenstein, 1968)باشد  يم

 .(Schumpetere,1942)باشند  يب خلاق ميند تخري در فراينان رهبران و مشاركت كنندگان اصليكارآفر .2

شود و برخوردار از يك سطح        گذاري در شرايط عدم اطمينان را متعهد مي        كارآفرين فردي است كه سرمايه     .3
 ).Knight,1921 (معمول از مخالفت با عدم اطمينان است پايين و غير 

  :كنند  ميتأكيد تعاريفي كه بر فرايند كارآفريني يا نتايج آن –ب 
  . (Low & Macmillan,1988) ي جديد  از ايجاد يك مؤسسهكارآفريني عبارت است. 1
 .(Gartner,1985)كارآفريني عبارت است از ايجاد يك سازمان جديد . 2

زمـاني كـه بـا      اين عوامـل    . كند  ارائه مي ) زمين و كار  (كارآفرين فردي است كه تركيبات جديدي از عوامل توليد          . 3
 شـود   در جريان دوراني زنـدگي اقتـصادي و ايجـاد يـك سـطح جديـد مـي                 سرمايه تركيب شوند منجر به تعادلي پايدار        

)Schumpetere,1934(. 

فرد و با ارزش منابع، در شرايط عـدم اطمينـان و مـبهم             كارآفريني فرايندي است كه از تركيبات جديد، منحصر به        . 4
 .(Amit, Glosten & Muller,1993)  آورد محيطي سود بدست مي

  :كنند  ميتأكيدكارآفريني هاي  ليت تعاريفي كه بر فعا–ج 
 : دهد ذيل را انجام ميهاي  كارآفرين كسي است كه يكي از فعاليت. 1

 ؛سازد يكپارچه و مرتبط ميبازارها را  •

 ؛يدنما يبازار را پر مهاي  ها و شكاف خلأ •

 ؛كند ي مي و سازمانيرات ساختارير تغي خود را درگ،با صرف وقت •

 .(Leibenstein,1968) كند يا ميك محصول مهي يابي و بازاردي تولي عوامل را براي يهكل •

 .سـودآور هـاي     تجـارت ي    كارآفريني عبارت است از يـك فعاليـت هدفمنـد بـراي ايجـاد، نگهـداري و توسـعه                  . 2
(Cole,1968) 

دهد و فعاليت هايي را براي برطرف كردن نيازهاي           سودآور را تشخيص مي   هاي    كارآفرين فردي است كه فرصت    . 3
 .(Kirzner,1985)دهد  را به طور مؤثرتر از حد معمول انجام ميها  كند يا فعاليت ضا نشده شروع ميار

 .(Shane & Cable,1997)كارآفرينان عبارتند از آخرين مدعيان كنترل عملياتي سازمان . 4
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   ينيف ارائه شده در خصوص كارآفري بر تعاريليتحل
هـا   آفرين و كارآفريني موارد زير قابل تأمل بوده و پـرداختن بـه آن             طور كلي با مروري بر سير تعاريف كار        به

  .باشد ضروري مي
 .دگرگون گرديده و تكامل يافته استج يتدر ي بهنيمفهوم كارآفر .1

 .مورد قبول يا رد باشد وجود ندارد كه به طور كامل يف واحد و مشابهيتعر .2

 .اتب مختلف داردلف در مك افراد مختي فكريربنايشه در تفكر و زي رينيمفهوم كارآفر .3

اسان د و توسط روانشناسان و سپس جامعه شن  ي آغاز گرد  ين از مكاتب اقتصاد   ي كارآفر ي مفهوم ساز  يتلاش برا  .4
 ).26: 1381احمد پور دارياني، (و محققين مديريت ادامه يافت 

  ي اجتماعينيد كارآفريف جدي تعاريبرخ
  

  سال  نام نويسنده  تعريف
  2000  بورينس  كنند  مينوآوري) دولتي (بخش عمومي هاي  رهبراني كه در سازمان

  2001  هيبرت و ديگران  جاي اهداف انتفاعي  هاستفاده از رفتار كارآفرينانه براي اهداف اجتماعي ب
  2001  اسمال بونت و ديگران  كنند  مؤسسات اجتماعي كه به منظور اهداف اجتماعي فعاليت مي

منظور مهار  ي، اجتماعي و تجاري بهدولتهاي  مشاركت اجتماعي بين بخش
  قدرت بازار در جهت اهداف عمومي

  2002  كوك، داس و ميشل

آفرين تجاري براي خلق طرح مشكلات اجتماعي به همان نحوي كه يك كار
  كندميرفاه مطرح 

  2002  شاو و ديگران

  2002  نتامپسو  اجتماعيي  و متنوع به منظور ساختن سرمايهفرايند اضافه كردن چيز جديد 
اجتماعي هاي  هايي كه منجر به ايجاد سازمان جو و ثبت فرصت و جست

  گردد موجود ميهاي  جديد يا تداوم نوآوري در سازمان
  2003 سوليوان، مرت و ديگران

)weerawardema & Sullivan Mor,2006,25(  

   در سه بخشينيكار آفر
 ـآ ي م ـ وجـود  به يبخش خصوص  و سودآور در     يابتكارهاي    تي از فعال  :كارآفريني خصوصي  • توانـد   يد و م ـ  ي

 درون  ينيكـارآفر . يـف شـود    كوچـك هـم تعر     يكارهـا  و  كـسب  ينيا كارآفر ي ين درون سازمان  يعنوان كارآفر  به
 در ي خـصوص ينين كـارآفر  يچن ـ هـم . افتـد   يباشد كه در داخل شركت اتفـاق م ـ        ينانه م يت كارآفر ي فعال يسازمان
 .  متداول است،ندشو ي مي تجاري كه بعداًفردهاي  ينوآور ابتكارها و يا حتي كوچك يكارها و كسب
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 ـ خـلاق ن   يهـا  حل  كه در آن به راه     يي، جا ي است كه در بخش عموم     يا يت نوآورانه  فعال :كارآفريني دولتي  • از ي
 كـه از    ي در صـورت   ي درون سـازمان   ينيعنوان كـارآفر   ندرت به  ه ب ي دولت ينيكارآفر. ي و لازم است   ، ضرور يمدار

 ).98 -99: 1384نويدفر،( شود  ميفي، تعريردنشأت بگداخل سازمان 

 از  يگروه ـ .محققـان مختلـف معـاني متفـاوتي دارد         افـراد و     ي برا ي اجتماع ينيكارآفر :ماعيتكارآفريني اج  •
 ـ ي اسـتراتژ  يجـو  و   كه در جست   ير انتفاع يك مفهوم غ  يعنوان   محققان به كار آفريني اجتماعي به      هـاي    ا طـرح  ي

 ييعنـوان عمـل پاسـخگو      وه دوم آن را بـه     گـر . كننـد   هاي اجتماعي هستند اشاره مـي        ارزش  خلق ي برا يتيريمد
 را  ي اجتماع ينيو گروه سوم كارآفر   . رنديگ سازمان در نظر مي   هاي    وجود در بخش   م ي به مشاغل تجارت   ياجتماع

 رنـد يگ ر مـي  در نظ  يرات اجتماع يي تغ ي  دهنده ي و شتاب  مسائل اجتماع   )ي  ن دهنده يتسك (  كاهش دهنده  عنوان  به
(Mair & Marti, 2006, 37).  

 )1384:99دفر،ينو (ينيمدل كارآفر 

 دولتي/بخش عمومي

 كارآفريني دولتي

 )كارآفريني درون سازماني(
 

 بخش خصوصي

 كارآفريني خصوصي

 كارآفريني كسب و
 كارهاي كوچك

كارآفريني درون 
 سازماني

مشاركت 
  هاي

خصوصي 
 دولتي/ 

 سهيتهايفعال
 جانبه

 كارآفريني اجتماعي

سك و ير
 يتهايفعال

سك ها و ير
  مثبتيتهايفعال

حمايت دروني از 
كسب و كارهاي 
كوچك و بودجه 
ريزي دولتي براي 

ريسك هاي 
 اجتماعي

  مسؤليت
  اجتماعي مشترك،
  كارآفريني اجتماعي

مكمل،       
  كارآفريني

 اجتماعي هماهنگ

 ي اجتماعيسرمايه

  ي سرمايه ي مالي سرمايه
 مالي/ اجتماعي 

 )نوآوري مدني(
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ا رفتار اشـاره  يند ي فراي به نوعي اجتماعينيف كارآفريتعار. ميف توجه كني تعاريمفهومهاي  مهم است كه به تفاوت    
 ي اجتمـاع يني كـارآفر ينيج عي به نتاي اجتماعمؤسساتف ي به شخص مبتكر و تعار  ينان اجتماع يف كار آفر  ي، تعار كند  يم

. يف صورت گرفتـه اسـت      ابتكارات و تعار   يزير  برنامه ي برا يك كم يستماتياد تلاش س  يف ز يرغم تعر  يعل. كند ياشاره م 
 ـ ي بـرا  يده تمركز دارند و مـانع     يمختلف پد هاي    ف مكمل هم بوده و هر كدام بر جنبه        يتعار  ـافتن  ي  ـ ن يك تئـور  ي . ستندي

  كارآفريني اجتماعي
 ـ از پ  هكمتـر از سـه ده ـ     ): يبنـد  م، نـوع  يف، مفاه ي تعار كردها،يرو (ينان اجتماع يو كارآفر  ينيكارآفر  ـش ادب يداي ات ي

 ـنظران در ا   گذرد، اما صاحب    مي ي اجتماع ينيكارآفر  يبنـد  م و نـوع   يف و مفـاه   يكردهـا، تعـار   يروي    ن مـدت بـه ارائـه      ي
  .ندا  پرداختهي اجتماعينيكارآفر

  رويكردها
  :ددر ادبيات كارآفريني سنتي به طور واضح دو رويكرد وجود دار

 تمركز  ي اجتماع يني كارآفر يتي شخص يها يژگيكرد در شناخت و   ين رو ي ا :رويكرد كيستي كارآفريني اجتماعي    .1
  : ير استها به شرح ز يژگين وي از اي برخ.دارد

 يهـا  يـت  انجـام مامور   ي همواره در پ   ي شخص يها  ارزش يجا  به ي اجتماع يها  حفظ ارزش  يبرا (ييگرا تيمورأم •
  ؛) هستندياجتماع

  ؛)ها يتمورأ تحقق ميد برايجدهاي   فرصتيير در شناسايناپذ ب توقفيتعق (يپشتكار •
  ؛) مستمريريادگي و ي، سازگاريقرار گرفتن در چرخ نوآور (يسازگار •
  ؛)ت منابعيعمل جسورانه و مجاب كننده، بدون ترس از محدود(جسارت  •
  ).ي داوطلبانهده پيامدهاي حاصل از تفكر، و حساب پسرفتن يپذ (يي و پاسخگويريپذ تيمسئول •
 يي چـه كارهـا    ي اجتمـاع  يني دارد كه كارآفر   تأكيدن  يكرد بر ا  ين رو ي ا :رويكرد كاركردي كارآفرينان اجتماعي    .2

 ـ. آن اسـت ي    د نمونه يكار جد  و ا كسب يك سازمان   يجاد  يا. دهد يانجام م   را ي اجتمـاع يني كـارآفر يطـور كل ـ  هب
 ـ و م  ي، طرفدار يدار ، شور و شوق   ي، همدل يرنگ ندهي، آ يگر ليتحل: يت برا ي قابل يسته و دارا  يشا ي و  گـر  يانجي

نـان  ي، كارآفر )SEN( اي اسـترال  ين اجتمـاع  يشبكه كارآفر . اند ي دانسته  اجتماع يازهاي در مسائل و ن    يسازتوانمند
 ـ ا يدانند كه دارا   ي م ي را افراد  ياجتماع  ـ و قابل  ير اجتمـاع  يي ـ تغ ينـوآور بـرا   اي    دهي  يت و شـور وشـوق بـرا       ي

كـار    بـه  يمسائل اجتماع هاي    حل افتن راه ي يها را برا   ي و مهارت  ريپذ ت، خطر يرين مد يند، و بهتر  ا ييخودشكوفا
  .برند يم
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  ي اجتماعينيانواع كارآفر
  : كارآفريني اجتماعي به سه نوع دسته بندي شده است 
 وردهـاي مثبـت   آ  طور روشن و به منظور ايجـاد دسـت          هر فعاليت اقتصادي كه به     :كارآفريني اجتماعي يكپارچه  . 1
  .ديآ يكپارچه به شمار مي ي اجتماعيني شده باشد، كارآفري طراحياجتماعهاي  ازي و نها ارزشي  هي بر پاياجتماع
 هر فعاليت اقتصادي كه در يك سازمان و يا نهاد غير انتفاعي انجـام شـود تـا    :كارآفريني اجتماعي توزيع مجدد   . 2

 بـه آن اسـتفاده      يبخش ش درآمدها و تنوع   يا افزا يها و    ينه كاهش هز  يموجود برا هاي     و فرصت  ها يي از توانا  آني    لهيوس به
  .ر مجدد استيكنند، از نوع تفس

هـاي اقتـصادي      فعاليـت نويني را بـراي     انتفاعي بخش    يا نهاد غير   گاه يك سازمان  هر :كارآفريني اجتماعي مكمل  . 3
تـأمين كنـد، مبـادرت بـه كـارآفريني          را  يرانتفاعي خود   غهاي بخش     طور رسمي تأسيس كند تا از منافع آن، هزينه          خود به 

 .)16 -18 :1385، يري ميعل( اجتماعي مكمل كرده است

  ي اجتماعينيكارآفر يها نقش
 نقش عوامل تغيير در بخش اجتماعي را بـه طـرق زيـر               اجتماعي انكارآفرين 
  :كنند ايفا مي
 ؛)ينه ارزش خصوص( ياجتماعهاي  جاد  و حفظ ارزشيت ايمورتطابق با مأ •

 يدن به آن هدف؛د در جهت رسيجدهاي   فرصتيريگ يشناخت و پ •

 ي؛ريادگي، تطابق و يند مستمر نوآوريك فرآيحضور در  •

 وضع شده؛هاي  تين توجه به محدوديت بدوفعال •

يج مـوثر   جاد نتا ي ا ي كه در راستا   ي در قبال نهادها   يريپذ تيجاد حس مسئول  يا •
 .هستند

 ها ن روش يگر ا  اني نما ياجتماعهاي    رهبران بخش . است» آل دهيا«ف  يك تعر ين  يا
 ـ به برآورده سـاختن ا     يردهرچه ف . اند و درجات متفاوت    ـط نزد ين شـرا  ي تـر شـود،     كي

 ـتـر اسـت و پ      ي كـه كارشـان نوآورانـه      كـسان . ابدي دست   ي اجتماع يني كارآفر يك الگو يتواند به    يتر م  شيب هـاي    شرفتي
  .)55 -56 :1382مقيمي،  (تر دانست ينتوان كارآفر  ميكنند را ي خلق ميتر ي مهماجتماع

  ي اجتماعينيعناصر كارآفر
  :يني اجتماعي از شش جزء تشكيل شده كه به تفصيل عبارتند ازكارآفر

 گرا با يك مأموريـت اجتمـاعي       گر و تحول    كارآفرينان اجتماعي افرادي اصلاح    :عاملان تغيير در بخش اجتماعي    . 1
 ـ ي كه انجام ميي با كارها  ي را در بخش اجتماع    ي اساس ترايي تغ ها  آن .هستند زشـان  اندا آورنـد و چـشم   يوجـود م ـ  هدهند ب

كارآفريني اجتمـاعي   
هـاي    ي برنامه   شامل توسعه 

نوآورانه بـراي كمـك بـه       
بهبود معيشت كساني است    

 و كــار و  كــسبكــه فاقــد 
قدرت مالي هـستند يـا در       

ــتفاد ــاي  ه از فرصــتاس ه
خــدمات اجتمــاعي بــا   

  .اند محدوديت مواجه
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اغلـب  ها    آن.  توجه ندارند  يرفتاري    كنند و به علائم ساده     ي م تأكيد ي و مشكلات اساس   يجسورانه است و به موارد اصول     
 ـرات مـنظم و پ يي تغيجو و و در جست  را برآورده سازندها  آناين كه دقيقاً يجا ه ب،دهند يازها را كاهش م ين هـاي   شرفتي

 ـ فعال؛ت كنندي فعاليصورت محل  اگرچه ممكن است به . هستند قابل قبول   ـ تي  ـختن پي بـرانگ ييشان توانـا هاي هـاي   شرفتي
هـاي جـسمي، بهبـود        ي آموزش، مراقبـت     ر زمينه دها    آنهاي    تيدر هر حال فعال   .  در مناطق انتخاب شده را دارد      يهمگان

 . اقتصادي، هنر و بخش اجتماعي است

از  را   ينـان اجتمـاع   ي اسـت كـه كارآفر     يمركـز ثقل ـ  ن  ي ا :پذيرش مأموريت براي ايجاد و بقاي ارزش اجتماعي       . 2
 ـ   ي از آنان  ي، حت كند  كارآفرينان اقتصادي متمايز مي     ـ مـسئول فعال   يطـور اجتمـاع    ه كـه ب  يبـرا . ي هـستند  بازرگـان هـاي     تي

ن است ي اياجتماعي    در توسعه  ي اجتماع ينينقش كارآفر . ي است ادي و بن  ي اساس يت اجتماع ي، مأمور ينان اجتماع يكارآفر
 .ي افراد را كاهش دهدجاد شده براي اي خصوصيايتواند مزا يكه نم

ننـد  يب  مـي  گـران مـسائل و مـشكلات را         يكـه د   يي در جـا   :جديـد هاي    فرصتي    شناسايي و ترغيب سرسختانه   . 3
 ـ يسـادگ   به ينان اجتماع يكارآفر. كنند ها را شناسايي مي    كارآفرينان فرصت  رك نيازهـاي اجتمـاعي سـوق پيـدا          د يسـو  ه ب

از كـاري  اند و چشم دارند يدينش جديدگاه و بيدا كنند د ي دست پ  يشرفتيكه به پ   نياي    نهي در عوض آنان در زم     ؛كنند نمي
ك مـانع  ي كه با يآنان زمان. بيني و قضاوت است فشاري براي پيش كار آنان اصرار و پا يجزء اصل . سازند  خود را معين مي   

؟ جـواب آن    فائق آمـد  ن موانع   يتوان بر ا   يچگونه م : ين است كه  نان ا يال كارآفر ؤس. كنند  يت م يشتر فعال يشوند ب  يمواجه م 
 .ب هدف خود قادرند به موانع موجود غلبه كنندي بر آن و ترغيد و پافشاريجدهاي   فرصتيياست كه آنان با شناسا

 يام كارهـا  ، آنان بـه انج ـ    ينان مبتكر و نوآورند    كارآفر :كارگيري فرآيند مستمر نوآوري، سازگاري و يادگيري       به. 4
تر يبـا توجـه بـه گفتـه شـومپ         . يد هستند جدهاي    نگرشي    قدم در ارائه   شيپردازند و پ   يد م يجدهاي    مدلي    تازه و توسعه  

يـد  ت جديك موقعيد و با ي، روش جديدجدي    دهيتوان با ا   ي م يسادگ هرد و ب  ي به خود بگ   ياريتواند اشكال بس   ي م ينوآور
 ـ، از طر  يگـران را جهـت ابـداع      از د ي ن يسادگ ه جزء مخترعان باشند بلكه آنان به      ست ك ي ن يازينان ن يكارآفر. همراه باشد  ق ي

 .كنند يد برطرف مي جديها يدهنش ايآفر

 ـ   ي اجازه نم ـ  ينان اجتماع ي كارآفر :منابع در دسترس  ي    وسيله باكانه به   اقدام جدي و بي   . 5 حفـظ  ي    واسـطه  هدهنـد ب
شان با حـداقل منـابع و جـذب حـداقل           ي  در انجام دادن كارها    ها  آن .ي كنند پوش ازشان چشم اند  يب چشم منابع خود از ترغ   

 ـكنند و منابع محدود خود را از طر        ي استفاده م  آياب به طور كار   آنان از منابع كم   .  دارند ي، مهارت خاص  يگرانمنابع از د   ق ي
 يتجاري   كارها يتانه برا منابع را با سرشت بشردوس    ي    همهها    آن. كنند  ي م تأمين خود   يگران و شركا  ي با د  ياشتراك مساع 
داوطلبانه محـدود  هاي   و كمكها موجود در  خصوص بخششهاي  ا سنتيق هنجارها يكنند و از طر يجو م و  خود جست 

. زننـد  ين م ـ يخم ـتشـوند    ي كه به شكست منجـر م ـ      هايي انيق كاهش ز  ينده را از طر   يآنان خطرات و مسائل  آ     . شوند  ينم
 .كنند ي ميين را درك و شناسادارانشا  سهاميريپذ سكيزان ريتحمل م

طـور   جـا كـه انـضباط بـازار بـه           از آن  :گويي به مؤسسات و پيامدهاي حاصـله       حس بلندپروازانه پاسخ  ي    ارائه. 6
 هـا  كه آن  نينان از ا  ي اطم ي را برا  هايي  گام ينان اجتماع ي، كارآفر كند  ي م ي را پاك ساز   آير كار  غ يخودكار مخاطرات اجتماع  
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شـود و    هاي افـراد ارزيـابي مـي        ازها و ارزش  يق ن يطور دق  نان را دارند كه به    ين اطم يآنان ا . دارند مي بر كنند يجاد م يارزش ا 
 ).48 ـ 49 :1381طالبيان،(دهند به جوامع خدمت كنند  دارند با فعاليت هايي كه انجام ميقصد 

  ي اجتماعينيف كارآفري در تعريعناصر اجتماع
در نگاه اول  . م برگردد يكن يف م ي جامعه تعر  ي كه برا  ي به حدود  ي اجتماع ينيفرن چالش در فهم كارآ    يتر  مهم احتمالاً

 همـراه اسـت در نظـر        يآورسـود ي    يزه كه با انگ   ي در بخش تجار   يني ممكن است متفاوت از كارآفر     ي اجتماع ينيكارآفر
 ـامـا بـرخلاف ا  . باشـد  ي ميدوست  از نوعينيي تبي اجتماعيني كه كارآفري در حال ؛گرفته شود   ينيفكـر اگرچـه كـارآفر   ن تي

 ممكن است بـه     ي اجتماع يني كارآفر يزه برا ي، انگ باشد  ي م يت اجتماع ي و مسئول  ي اخلاق ي  يزه انگ ي اغلب بر مبنا   ياجتماع
 .ي دارد اجتماعي يك جنبه هم ي بر بخش تجارينيكه كارآفر نيتر ا  باشد و مهميت شخصيخاطر رضا
 مـورد توجـه     يدگاه خدمات اجتمـاع   ي ثمربخش است كه از د     ي زمان ينيكارآفر«: يدگو ي م »ونكاتارمن«طور كه    همان

، مشاغل  يد جد مؤسسات،  يد جد ي، تكنولوژ يدع جد ي، صنا يد جد يجاد بازارها يق ا ين از طر  ي همچن ينيكارآفر. »يردقرار گ 
  . دهد يش مي سلامت جامعه را افزاي واقعيور يش خالص بهرهد و افزايجد

 ده گرفـت يرا نادها  زهيگر انگيتوان د ي باشد نميني كارآفرين است موتور مركز ممكي سودآوري يزه كه انگ يدر حال 
(Mair & Marti , 2006, 38). 

   ي اجتماعينيف كارآفري در تعرينيعناصر كارآفر
ن يـي نانـه را تع   ين رفتار كارآفر  ي فرد كارآفر  ي  ينهزم شيا پ يت  يكه چگونه شخص   ني ا ير بر رو  يكه مطالعات اخ   يحال در

نانـه  يا رفتار كارآفر  يند  ي فرا يد بر رو  ي با ينيقات كارآفر ي امروزه مشخص شده است كه تمركز تحق       ،اند تمركز كرده  ،كند يم
 ،انـد  ي در جامعـه مطالعـه كـرده       ني و نقش كـارآفر    ير تجار يغهاي    نانه را در بخش   يند كارآفر ي كه فرا  يتعداد محققان . باشد
 امـا اعتقـاد بـه       ،شـود  يچندگانه شـناخته م ـ   هاي    مي هنوز با پارادا   يتماع اج ينيت اگرچه كارآفر  ينها در. استافته  يش  يافزا

  .(Ibid) رفته شده استي پذينيف كارآفري در تعريعنوان عنصر اصل  بهها فرصت

  كند؟ ي ميني را كارآفري اجتماعينيز كارآفريچ چه
 مفهـوم  ي شـروع بـازنگر    ي نقطـه . نـان هـستند   يك دسـته از انـواع كارآفر      ي ينان اجتماع ي كارآفر :گفت) 1998 (1يزد
  . وجود آورده است ي را بهني انواع كارآفريزيچ ن است كه چهي اينيكارآفر

كارآفرينان زمـاني كـه      است كه    يزي چ ينيكارآفر«: وند داده شده است   ين پ يف كارآفر ي با تعر  ي مطقاً نيف كارآفر يتعر
  .»دهند  مي انجام،شوند كارآفرين مي

د ينانـه وجـود دارد و شـا   ين و نقش كارآفرير كارآفر يم و تفاس  ي در مفاه  يلاف اساس ك اخت يان كرد كه    يونكاتالامان ب 
 ـدن بـه  ي رس ـيبـرا . ي تعريف كارآفريني غير ممكن باشد توافق بر رو    ـك تعري  ـف دقي  ـق باي  ـد ي ي از ف ـيگـر ط يبـار د  كي

  :يم را عنوان كنيني متداول از كارآفريها استفاده
                                                 
1. Dess 
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  حس حداقلي. 1
شخـصي  «طور سـاده     كارآفرين به . وحانه از كارآفريني خصوصاً در ميان عوام متداول است        ل نسبتاً ساده ي    يك استفاده 

بعضي از فرهنگ لغات استفاده از ايـن تعريـف را مـنعكس         . »دهد  را ادامه مي   است كه يك تجارت كوچك را شروع و آن        
كـه   موسـسه تجـاري را در جـايي   شخصي كـه يـك   «عنوان   كارآفرين را به  »آكسفورد كانادايي «مثلاً فرهنگ لغت    . كنند  مي

طور  به. تواند حداقل فهم از كارآفريني باشد       مي كند كه اين    ، تعريف مي  »كند  ريسك تجاري وجود دارد تأسيس و اداره مي       
 مـرتبط اسـت،   آميـز را كـه بـا اهـداف اجتمـاعي      كار مخاطره و يك كارآفرين اجتماعي شخصي است كه يك كسب«ساده  

  .»كند سازماندهي مي
 يكرد طرق تجاريرو. 2

بر طبق يك فهم حدوداً توسعه يافته از كارآفريني، عناصر كارآفرينانه در كارآفريني اجتماعي بـه طـور تنگاتنـگ بـا                      
  . تجاري مرتبط استهاي  شركتهاي  ها و روش شده از ديدگاه مفاهيم گرفته

ري با رويكرد نوآورانه به رسـالت       شبه تجا ي    گويد كليد كارآفريني اجتماعي ايجاد يك موسسه        مي) 2003(پومرانس  
اجتماعي شبه تجاري فقط يك جنبه از كارآفريني اجتمـاعي    ي    موسسهي    توسعه. باشد  برآورده كردن خدمات اجتماعي مي    

كار بردن اصول تجاري بدون غفلـت از رسـالت اجتمـاعي     ها با به    حداكثر كردن درآمد ناشي از برنامه     گر  ي دي   است؛ جنبه 
  . باشد مي

 هتياف سوي احساس توسعه به. 3

با اين وجود گرايش بـه طـرح ادبيـات          . كارآفرينانه تمركز دارند  هاي    دانشجويان كارآفريني اجتماعي بيشتر در زمينه     
در نتيجـه   . كارگيري آن در قلمـروي كـارآفريني اجتمـاعي دارنـد            تري در زمينه كارآفريني و به       آكادميك به صورت خاص   

  .فريني اجتماعي را بايد تعريف كردهاي كارآفرينانه، كارآ مؤلفه
 :كند كه عبارتند از ي كارآفريني اجتماعي را تعريف مي كارآفرينانههاي  ديز جنبه

    ي؛جاد ارزش اجتماعيرسالت اي   توسعهيد براي جديها  مداوم فرصتيجو و  و جستييشناسا .1
 درگيري مداوم در نوآوري و اصلاح؛ .2

 ؛هاي منابع تيرش محدودي بدون پذ،عملكرد فعالانه .3

 كارآفريني مفهومي ترويجي. 4

. تكميـل شـد   ) 2003(مـورت و ديگـران      ي    ترين مدل كارآفريني اجتماعي مدلي باشد كه به وسيله          يافته شايد توسعه 
هـاي درونـي    ژگي          وسيله تعدادي از وي    گونه بحث كردند كه كارآفريني اجتماعي ساختاري چند بعدي است كه به             ها اين  آن

ي   مرتبـه : ها عنوان كردند كه كارآفريني اجتمـاعي در        باتوجه به تنوع پيشينه كارآفريني آن     .  شكل گرفته است   ،دهتعريف ش 
  . باشد مي» نمايشي از قضاوتي متعادل، واحد منسجم از هدف و عمل در مقابله با پيچيدگي «اول

اي در مقابله بـا پيچيـدگي         نه، فقط بيانيه  نفعان چندگا   ق ذي ياز اين منظر كارآفريني اجتماعي براي متعادل ساختن علا        
  .اخلاقي است



  
  

  تئوري و عملكارآفريني در عرصه 
 

 

33

دنبـال   بـه  كـه    يها در جهت ارزش اجتمـاع       فرصت ياي و استفاده از مزا    يي در شناسا  ي اجتماع ينيكه كارآفر  ني ا دوم 
  .رديگ تأمين آن هستند پيشي مي

 در  ينان تجـار  يكارآفري    وسيله به كه   يتي و فعال  ي، نوآور تحمل ريسك ي    دهنده يني اجتماعي نشان   كارآفر نهايت درو  
  .(Maria Peredo & Mclean, 2006, 57-59) باشد مي،گيردصه اجتماعي صورت ميعر

   ي اجتماعيني كارآفريمدل محدود چند بعد
  :شود ها اشاره مي   اين مدل از شش جزء تشكيل شده، كه در زير به آن

  
  

  
  
  

  
  

  
  
  
  
  

 
  ي اجتماعينيكارآفري مدل چند بعد

  
  

 موثر بر   يطي مح يها ترين پويايي    مهم عنوان  به و رقابت    يتجارهاي    نهي، زم  اثر تغيرات اجتماعي    :1يايي محيطي پو. 1
ي   دولـت و فلـسفه     يهـا  يطـي سياسـت    در مورد اثرات مح    ين شواهد يچن  هم .باشد  مي )NEPs( ير انتفاع يغهاي    سازمان

  .وجود دارد )NEPs( تي فعاليدولت كوچك بر رو
 .هاي محيطي محدود شده است وسيله پويايي حيطي پاسخگو است و بهمهاي  يياي به پوياع اجتمينيكارآفر •

 در  ينـان اجتمـاع   يله كارآفر يوس ـ ه خلق ارزش ب   يها محيطي و استراتژي  هاي    بين پويايي  ي ارتباط مهم  :2نوآوري . 2
جتمـاعي بـر   جاد ارزش اي اي كه برازدسا مي را وادار NEPsز ينده ني فزايط رقابتيمح. انتفاعي وجود دارد   هاي غير   سازمان

 .روي نوآوري تأكيد كنند

                                                 
1  . environment 
2. innovativeness 

  

ت يريمد
 سكير

  
  تيجد

  
 نوآوري

 ي اجتماعرسالت
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 .دست آورد  از طريق نوآوري ارزش اجتماعي بهكند كارآفريني اجتماعي تلاش مي •

 .از دارنديت ني بازار و رشد در بازار به فعاليدار ، نگهاي كارآفرينانه اجتماعي براي بقاه سازمان :1جديت. 3

 .دست آورد ريق فعاليت ارزش اجتماعي به از طكند كارآفريني تلاش مي •

 ـبهـاي     سك با چـالش   ير تيري در مد  ينانه اجتماع ي كارآفر يها  سازمان :2مديريت ريسك . 4 ي دار  نگـه  ي بـرا  يشتري
 .شوند سازمان مواجه مي

 .دست آورد ريق مديريت ريسك ارزش اجتماعي بهكند از ط كارآفريني تلاش مي •

نه اجتماعي پاسخگو به پيچيـدگي و آشـفتگي محيطـي بـه نـوآوري، رفتـار                 هاي كارآفرينا    سازمان :3پايداري. 5
ي   هـاي كارآفرينانـه     سـازمان . كار كارآفرينانه هستند نياز دارند     و هاي اصلي كسب    فعالانه و مديريت ريسك كه محرك     
ي   و ارائـه  طـور خـاص كمـك         كنند و به    هاي خلق ارزش به طور فعالانه دنبال مي         اجتماعي، نوآوري را در همه زمينه     

 .خدمات براي رشدشان در يك محيط رقابتي مهم هستند

  .وسيله آن محدود شده است كارآفريني اجتماعي به نياز قابليت دوام سازماني پاسخگو است و به •

هاي اجتماعي رسيدن به رسالت اجتماعي        سازماني    دهد كه منظور اوليه     ها نشان مي     يافته :4رسالت اجتماعي . 6
دوم اهميت  ي    مالي با وجود اين كه براي رسيدن به رسالت اجتماعي بسيار مهم است ولي در درجه               است و عملكرد    

  .قرار دارد
 .آن محدود شده استي  وسيله كارآفريني اجتماعي به رسالت اجتماعي پاسخگو است و به •

 يكند تـا بـرا   يجو م و ها را به صورت فعالانه جست        فرصت ي اجتماع يني كارآفر :5جو و شناخت فرصت    و  جست. 7
هـاي بـازار را        بهتر فرصت  ي اجتماع يها  خلق ارزش  ي برا ينيكارآفر.  خلق كند  يان موجود و بالقوه ارزش اجتماع     يمشتر

  . كند جو ميو جست
 پاسـخگو   يط ـي مح يياي و پو  ي، رسالت اجتماع  ي اجتماعي به قابليت دوام سازماني     نيها در كارآفر    فرصت ييشناسا •

 .ود شده استها محد  آنوسيله بهاست و 

  نتيجه
 ـ خلـق كنـد و ا  ينـد كـه ارزش اجتمـاع   ك  كارآفريني تلاش مي    ـ ين ني نـه، فعالانـه و     رفتـار نوآورا يريكـارگ  هازمنـد ب

 ـ قابل ي، نگهـدار  رسـالت اجتمـاعي   ي    وسيله  هن رفتار ب  ين ا يچن هم. باشد  آميز مي   مخاطره هـاي موجـود و       ت دوام سـازمان   ي
  :ان شودير بيصورت تابع ز هتواند ب ط بين اين متغيرها ميرواب. هاي محيطي محدود شده است پويايي

                                                 
1. proactiveness 
2. risk management 
3. sustainability 
4. social mission 
5. opportunity seeking / recognition  
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SVC = f (I,P,RM) subject to S,SM,E

where SVC: Social Value Creation   
 I: Innovativeness  
 P: Proactiveness 
 RM: Risk Management  
 S: Sustainability  
 SM: Social Mission  
 E: Environment  
(Weerawardena & Sullivan Mor, 2006, 27-32) 

   ي اجتماعينيند كارآفريمراحل فرآ
 در اغلب مـوارد     .ده است يا عق يده  يك ا ي اول خلق    ي  مرحله: يل نشان داده شده است    ند در جدول ذ   ين فرا يمراحل ا 

 كـه  ده استيك اي ي ي دوم مطالعه مرحله. ي باشداز آتيك ني از يتواند ناش يا مي است ياز فعليك نيده برگرفته از   يك ا ي
 اما  ، باشد ي هر فرد  ي  يدها ا يتواند تفكر    ي م ييابتداي     يدهن ا ياگرچه ا . ي مورد نياز است   وش جوشش فكر   ر ين مرحله  ا در

 سـوم   ي  مرحلـه . يمانده شركت كننـد   گر مراحل باق  ي دوم بلكه در د    ي  توانند نه تنها در مرحله      ي م يتيريم مد ي ت يتمام اعضا 
  . يوتر است، پژوهشگران بازار و متخصصان كامپچون حسابداران، وكلا هماي  ت متخصصان حرفهيازمند حماين

  

  مراحل فرآيند كارآفريني اجتماعي
  يك ايده جديد يا توسعه ايده قديميي  توسعه .1
  ها  مطالعه و بررسي ايده .2
  آماده كردن يك طرح شغلي ، طرح بازاريابي و بررسي امكانات  .3
  جستجوي منابع مالي .4
  ها اجراي طرح .5

  )53 :1383مقيمي، ( 
  

را براي كارآفريني اجتماعي مشخص نموده و تامپسون نيـز          اي    مرحله  ميلادي فرايند سه   1999 در سال    1سسكي
  :يك مرحله به آن اضافه كرده است

 ؛از، شكاف و فرصتيك نيروشن و شفاف كردن :  2نشيجاد بيا. 1

  ؛ راجع به آن ي انجام كاريانطباق فرصت با فكر برا:  3يشوندگ ريدرگ. 2

                                                 
1. Sykes 
2. envisionning 
3. engaging 
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  ؛...چون افراد و پول و   هميدست آوردن منابع ضرور ه ببه وسيلهنان از حصول ياطم:  1يزقادر سا. 3
 ؛عمل شدني  وارد عرصه : 2اجرا. 4

  ).96 -97 :1383، يميمق(ت بخش يرضاي  جهي نتيپروژه برا: يتهدا. 5

   يني كارآفري و اجتماعيات اقتصادتأثير
ا يك  ي، حداقل به    كنند  يد را شروع م   يك شغل جد  ينان  يارآفركه ك  يزمان :شود  مي كارآفريني موجب اشتغال  . 1

 .)كنند ي از افراد صدها نفر را استخدام ميبعض (. خود را سامان بخشندياز دارند تا كارهاي نيدو كارمند استخدام

 كالاهـا و    ي  يوسـته در حـال ابـداع و توسـعه         نـان پ  يكارآفر :بخـشد   كارآفريني كيفيت زندگي را بهبود مي     . 2
 ـطـور مـوثرتر تول     ها و خدمات به   لان كا ي هستند كه ا   ييها دنبال روش  طور به  ينها هم  آن. د هستند يت جد خدما  .دند شـو  ي

 موجـب  ينيتعهـدات كـارآفر   .شود يد موثرتر مي توليها ستميآلات بهتر و س يند ماشيع موجب تولي بد يها گونه تلاش  نيا
 .شود ي مي زندگي استانداردهايبهبود دائم

: بخـشد   اجتماعي را آرامش مي   هاي    شود و اضطراب    ي موجب توزيع متناسب درآمد مي     كارآفرين. 3
ك گـروه كوچـك مرفـه كـه انگـشت شـمارند و توسـط كارشـان                  ي يريگ ع در جامعه از شكل    ياس وس يدر مق  ينيكارآفر
 يخصوص هلات ب ، محصو ي كوچك نظارت نشود   ها ن گروه ياگر بر كار ا   . كند ي م يري جلوگ ،شوند يروز ثروتمندتر م   به روز

نـان  يوجـود كارآفر  بـا . كننـد  يل م ـيگران تحمي بر ديراحت هن كالاها و خدمات را ب  يمت ا يرا به انحصار خود درآورده و ق      
 . شوند يگر ميكديگر را مورد نظارت قرار داده و موجب تعادل يكديها خود  ، آنينهك زميشتر در يب

 :شـود   وري عظيم ملـي مـي       براي بهره ها     شدن آن  برداري از منابع  و فعال      كارآفريني موجب بهره  . 4
 ـجاد  ي ا مثلاً. شود  ي م يتر اقتصاد  عيسري     منابع موجب توسعه   يريكارگ هق ب ي از طر  ينيكارآفر ذوب آهـن   ي    رخانـه ك كا ي

 ـ و عـدم ن    ي بلكه موجب درآمد ارز    ،شود يه م ي از مواد اول   يبردار تنها موجب بهره   نه  ينيكـارآفر . شـود  ياز بـه واردات م ـ    ي
 ـكنـد كـه در غ   يجاد م ـي اي شخصيازهااند  خانواده و پسينه از منابع مال   ي استفاده به  ي برا ين راه يچن هم  ـر اي صـورت   ني

 .  شودييگرا يا تجملثر ؤر ميممكن است صرف اهداف غ

 ـ كـه دولـت از طر      يي با درآمدها   :شود  كارآفريني موجب سود اجتماعي از طريق دولت مي       . 5 ، يـات ق مالي
، مختلـف ماننـد سـاختن جـاده، پـل         هـاي     تواند در پروژه    مي ،كند  كارآفرينان اخذ مي  ي    پروانه يذار و واگ  يحقوق گمرك 

هيـات نويـسندگان،    ( كننـد گـذاري  سـرمايه گر موارد ي، حفظ صلح و آرامش و د       ها، تسهيلات پزشكي، آموزشي    سيسرو
 ).17 ـ 20 :1383

                                                 
1. enabling 
2. enacting 



  
  

  تئوري و عملكارآفريني در عرصه 
 

 

37

  :)ع (يدگاه امام علينان از دي كارآفريها يژگيو
 .يي، مردم گرايي، كمال جويي و پشتكار، خوداتكايكوش   سخت:ماعي اجت- فردي •

 .تي، درك اهمي، روش منديزيگر يق، تشوي، وقت شناسيريسك پذي، ريفرصت شناس :روحي و رواني •

 .يشناس ، ابزارييگرايار، معيشياند ، دورييگرا ، تجربهيرو انهي، تعادل و ميزي احتكارگر:يياقتضا •

 ).267 -270 :1385خنيفر،  (تلاش  پري، كوشا و، پركاريزيخ ، سحريزيگر ي سست:جسمي •

  .نان نسبت داده شده استيها به كارآفر يژگيكرد وي كه در روي مشتركيها يژگيو
  

  سال  نام نويسنده  هاي مشترك ويژگي
  1963  ندلمك كل  توفيق طلبي

  1957 -64  آنكسنيون  مركز كنترل داخل
  1970 -74  يفر، بروكهاوسلا  معتدلهاي  تمايل به پذيرش مخاطره

  1982  بادمن، سكستون، انماير  تحمل ابهام
  1982  جاكوبو، ويتنز، وايلدر  استقلال طلبي

  1982  سكستون  پرانرژي، با انگيزه، متعهد
  )16 :1385، يحسن مراد(

  ي اجتماعينان كارآفريتي شخصيها يژگيو

دهنـد در    ي كـه انجـام م ـ     ييهـا  شان كه بايد با فعاليت      هاي شخصي   ارآفرينان اجتماعي گاهي با ويژگي    نان و ك  يكارآفر
  .شوند تعريف ميتضاد باشد، 

كنـد   هاي شخصيتي عمومي كه در كارآفريناني با سطح بالاي موفقيت وجود دارد را بيان مي    ويژگي مك كللند، 
  :كه عبارتند از

 1ينوآور •

 يريسك پذير •

 2نفس اعتماد به •

 1يسخت كوش •

                                                 
1. innovation 
2. self confidence 
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 2يگذار هدف •

 3ييپاسخگو •

 
هاي يك    كسيكند و ر   يدهد، اداره م   ي است كه سازمان م    ين، شخص يك كارآفر يدارد كه     بيان مي  ،4 من كاسو  جوزف

 يهمگ ـ: ي حول يك ويژگي مشترك و مهم هستند        همگ گنان بزر ي همه كارآفر  يها يتموفق. رديگ نظر مي  كار را مد   و كسب
   .تند هس»يقدرت قانع كنندگ« ي دارا،كار داشتن با افراد  در سروها آن

 ـ كـه خلاق   ي، فـرد  يد و قـو   يجدي    دهيك ا يك خط شكن با     ي عنوان  به را   ين اجتماع يكارآفرتون،  يل درا يب ت حـل   ي
 از  يطـور كل ـ    دارد و به   ي قو يت اخلاق يك شخص ي كه   يكند، شخص   جهان خيالي و واقعي را تركيب مي       مشكل را دارد و   

  .كند  معرفي مي،مند است يير بهره تغي براينشيب
بينـي   ن خصوصي، كارآفرينان اجتماعي هم تغييـر مـنظم را پـيش           ناي كارآفر  همانند دهد كه  ين نشان م  يچن تون هم يدرا

شناسـند،   سوي يك مسير جديد هدايت كنند، مي       ها اجازه خواهد داد تا كل جامعه را به          را كه به آن    يكنند و نقاط مهم    مي
 ).100 -101 :1384، د فرينو (ل هستند به سرانجام رساندن شغيپ  دريادي زيسپس با اصرار و پا فشار

  ي اجتماعيني كارآفريايمزا
تـرين دلايـل آن       شـوند كـه مهـم       غير انتفاعي به دلايل مختلفي به كارآفريني اجتماعي متوسل مي         هاي    سازمان
  :عبارتند از

 ي جامعه؛ازهايتر از ن درك مناسب .1

 دهد؛ يمچه كه سازمان بهتر انجام  ت بالاتر خدمات با تمركز بر آنيفيك .2

 تر در سازمان؛آيات موثرتر و كارعمل .3

 ي؛ش منابع ماليافزا .4

 ي؛بهتر از منابع مالي  استفاده .5

 يل به اهداف جامعه؛ نيتر و انتخاب منابع برا شي بيآزاد .6

 ي؛ انسانيرويره و نيت مديأن هي بيبهبود هماهنگ .7

 ي؛رونيداران ب ر سهاميان و سايروابط بهتر با مشتر .8

 گذاران؛ يهباب رجوع و سرماش حس اعتماد اريافزا .9

  ).58 :1382مقيمي، ( و بهبود يريادگيتدوام  . 10

                                                                                                                                                        
1. hard working 
2. goal setting 
3. accountability 
4. Joseph Man Cuso, 1993 
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  يريگ جهينت
 يهـا    خـوب و مهـارت     يماننـد رهبـر    (ينـان اقتـصاد   يه بـه كارآفر   ي شب يي و رفتارها  ها يژگي، و ينان اجتماع يكارآفر

 ي بـرا ها آن. اط دارند، تا كسب پولت كننده ارتبيدلسوزانه و حما هاي    تيشتر با كارها و فعال    ي ب ها  آن يدارند، ول ) يتيريمد
 ـ و ظرف  يي توانـا  يكننـد و دارا     يك م ـ يق و تحر  يگران را تشو  ي دارند، د  ينش مطلوب ي تصور و ب   يحل مشكلات اجتماع   ت ي

  .ند هستندين فرايغلبه بر موانع و خطرات در ا
هـايي    با روش  ها دهند و به آن   ص  ي را تشخ  ي واقع يازهايتوانند ن   ين رو م  يترند، از ا   كينان به اجتماع نزد   ين كارآفر يا

 يسودآوري  زهياز دارند و با انگ  ي ن ي اجتماع يرهايي تغ ينش برا يك ب ين اشخاص به داشتن     يا. معنا پاسخ دهند    و با  هدفمند
ت شـوند،   ي عمده و مهم بر اجتماعات اطراف خود بگذارند وحما         تأثيرين هستند كه    يشوند و اگر خواهان ا      يك نم يتحر
  .مند باشد ن شكل بهرهيگران و ارتباطات خوب، به بهتريق ديتشو ييد از توانايبا

نان يق كارآفر ي و تشو  ي، معرف يي به شناسا  ي و مدن  ير انتفاع ي مختلف غ  ي و نهادها  ها امروزه در سرتاسر جهان سازمان    
پوشـش مركـز    تحـت  ينان اجتمـاع ي كارآفريورك، مركزهايوياد پژواك سبز در ن ي مثال بن  يبرا .اند ي مبادرت كرده  اجتماع

 ،)ASHOKA (اد آشوكا ي بن  و سكوي سانفرانس در )REDF(رترب را يني، صندوق توسعه كارآفر   ي اجتماع يني كارآفر يالملل نيب
ي، ، مـشاوره، خـدمات بازرگـان      ي آموزش ـ ينارهاي سـم  ينان، برگـزار  يز به كارآفر  يآم مخاطرهاي    هيكمك سرما هاي    نهيدر زم 

 و  ي نـاتوان  يهـا و ايجاد درآمـد، حقـوق زنـان، زمينـه         ست، كاهش فقر    ي ز طي مح يهاآموزش و پرورش كودكان، فعاليت    
  . استي اجتماعينين آغاز راه كارآفريتوان ادعا كرد ا  مي.اند  كردهيني كارآفريمعلول
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