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  یادگیريد یم جدیپارادایادگیري الکترونیک؛ 

  

  حامد بردبار

  س قم دانشگاه تهرانی پردیت دولتیری ارشد مدی کارشناسيدانشجو

   فردینی حسید مجتبیس

  س قم دانشگاه تهرانی پردیت دولتیری مددانشجوي

  دهیچک

 یم خرد و کـلان را دسـتخوش دگرگـون         ی اطلاعات بسیاري از مفاه    ينه فناور ی شگرف در زم   يها  شرفتیپ

 اطلاعات قابل رفع کردن ي فناورینیآفر  با نقشی اجتماع يها  مها و مشکلات در نظا      تیقرار داده است و محدود    

.  است يریادگی پرداخته، مقوله    یاتیم و ح   مه ی نقش يفای اطلاعات در آن به ا     ي که فناور  ییها   از مقوله  یکی. است

 موشـکافانه  یهـا نگـاه      در مدارس و دانـشگاه     یر در بهبود بازده آموزش علم     ی اخ يها   سال ی اطلاعات ط  يفناور

 چـون  یمی مفـاه بوجـود آورنـده  س برداشـته اسـت و   ی تدریمی قديها ر روشیی در تغی اساسییها  گام ته، و داش

 ییهـا  ، آموزش انسانی گروهيریادگی داشته تا در توسعه    یا آموزش وب محور بوده و سع      ی الکترونیک   يریادگی

منظـور   جـو بـه     جامعـه علـم    جهـت تحقـق      يها و بسترساز     معلومات انسان  ي ش خزانه یمنظور افزا   دانش مدار به  

 کسب دانش و معرفت از يوره فنایآموزش بر پا. ثر بر داردؤ م يها  ک کشور، قدم  ینده  ی آ يربنایمستحکم کردن ز  

م یات و مفاهین مقاله به کنکاش در ادبیا. ردیگ ی صورت ميط مجازیک محی اطلاعات در ي فناوريق ابزارهایطر

  .پردازد  میهاي آن و الکترونیک داشته و به بیان مزیت داشته و نگاهی به یادگیري سنتی يریادگی

  يدیواژگان کل

يریادگی
1

یادگیري سنتی، 
2
کی الکترونيریادگی ،

3
 اطلاعاتي فناور،

4
.  

                                                          
1 . Learning
2 . Traditional Learning 
3 . Electronic Learning 
4 . Information Technology  (IT)
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  مقدمه

. با گام نهادن به هزاره سوم، عصر دانـش وارد عـصر اطلاعـات و ارتباطـات شـده اسـت                    

جامعه فرادانش نده را   یجامعه آ 
1

 اطلاعـات   يرف اول و آخر را فنـاور      ن جامعه ح  یدر ا . ندی گو 

ن منبـع   یتـر  د دانش و علم مهم    ین عصر تول  یدر ا . گذارد  یم تأثیر   دهی هر پد  ي بر رو   آن زند و   یم

 سرآمد خواهد بود که   یالملل  نی ب ي  در عرصه  ي کشورها خواهد بود و کشور     یلص مل اد ناخ یتول

 ـ دیشی ـ چگونـه اند يریادگیگر کشورها بوده و بتواند یداناتر از د  . اد دهـد ی ـت خـود  ن را بـه ملّ

 اطلاعـات  يکار بستن فناور  بهاند تا با ن امر مهم، بر آن شده یمنظور احقاق ا    شرو به ی پ يکشورها

 و آمـوزش، و مطـرح کـردن مفهـوم         يریادگی ي ک به عرصه  یوارد کردن الکترون  و ارتباطات، و    

و .  اسـتفاده کامـل را ببرنـد        نوظهور ي دهین پد یل ا ی از پتانس  ،کی الکترون يریادگینام     به يدیجد

 يهـا   بـست   ن به بن  ی نو يا   پنجره ، به مدرن  یوه سنت یر روند آموزش از ش    ییاند تا با تغ      داشته یسع

 مـومن و    ی، انـسان  ی اجتمـاع  هـا   ها و چـالش      باز کرده و در جهان آکنده از بحران        ینظام آموزش 

  .گردد  میت کنند و موجب بستري براي علم براي همگانیگرا ترب دورز و تحولخر

  يریادگی

هـا   از فرهنـگ لغـت     یک ـیدر  . می ـعمل آور   به یفی تعار يریادگیم تا از    ی دار یدر ابتدا سع  
2
 

 ـ ا تـسلط  ی ـدن  ی ـکسب دانـش، فهم   «:ه است ف شد یگونه تعر   نی ا يریادگی  ـ از راه تجربـه      یابی ا ی

مبلیک.  »مطالعه
3
 از  ي رفتـار  دار در توان  یر نسبتاً پا  ییتغ« :ف کرده است  یگونه تعر   نی را ا  يریادگی 

رفتار بالقوه 
4

، يریادگیپس از . ف کرده استی، تعر»دهد  یت شده رخ م   ین تقو یجه تمر ی که در نت   

 را انجـام دهـد   توانـست آن  ی نم ـيریگادی ـش از ی خواهد بود که پ ي قادر به انجام کار     رندهیادگی

 ـر   رفتـا  یمیر نسبتاً دا  ییک تغ ی يریادگیگر،  ی د یفیبراساس تعر . )22: 1384 ،هرگنهان( ا رفتـار   ی

 ـ با تغ  يریادگین  یبنابرا. م باشد یرمستقیا غ یم  یجه تجربه مستق  یبالقوه که نت   ر همـراه اسـت کـه       یی

  ).32 :1379 ن،یفیمورهد و گر( گذارد ی دوام آورده و بر رفتار بالقوه اثر میمدت زمان طولان

                                                          
1 . Meta Knowledge 
2 . American Heritage Dictionary 
3 . Kimble 
4 . Behavioral Potentiality 
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یشیافزا يریادگی« :قد است تک مع ی ثرندا یادورادل
1

»ینـش یب است و نـه      
2

 ـبـه ب  .  گـر  یدان  ی

 هرگنهـان، (  بـزرگ  يهـا   دهـد و نـه در پـرش         یار کوچک رخ م   ی منظم بس  يها   در گام  يریادگی

 یق فرهنگ ـیرات عمییجاد تغی اي برايا لهیعنوان وس  بهيآور ه فنی آموزش بر پا .)84-83 :1384

 کوتـاه  ي  کـه بـه حافظـه      ی، اطلاعات یژوهش   پ يها  افتهیبنا به   . باشد  می کوچکهاي    در قالب گام  

مانند و اگر مرور نـشوند،   ی مین حافظه باقیه در ای ثان30 تا 15 حدود يشوند برا یارد م مدت و 

 ـ کـرده تـا ا     ی سع يآور  ه فن یآموزش بر پا  . روند  ین م ین مدت از ب   یپس از گذشت ا    ن ضـعف   ی

 ـ ی و مرور چند   یار گذاشتن منابع آموزش   ی مغز را، با در اخت     يعملکرد . ن ببـرد ین باره منـابع، از ب

 و عملکرديریادگی ي ن بردن فاصلهی در از بی سعيآور ه فنیاآموزش بر پ  
3

دنبـال آن    دارد و بـه 

  .ظاهر گرددق عنوان مصدا  بهدر رفتار، م آموزش داده شدهیاست تا مفاه

  يریادگی يها هینظر

 ی خاص ـ يها  یژگیاند که هر کدام به و        مطرح شده  يریادگی در رابطه با     ی متفاوت يها  هینظر

  :ها عبارتند از دگاهین دیا. دان توجه نشان داده

یدگاه شناختید.1
4

  

 ـ ايدانـد، مبنـا   ی ثبات و مقاصد افراد را راهبر اعمال او م     دگاهین د یا قـانون  «ه را ی ـن نظری

 ی در تلاش است تا کل وجود او از نظام ین مفهوم که هر انسان    یدانند، به ا    یز م ین» یتعادل روان 

 ـ فـرد در رو    يریادگیر  ن د یدار برخوردار باشد، بنابرا   یمتعادل و پا   م ناشـناخته،  ی بـا مفـاه   ییاروی

 ـبراسـاس نظر . ابـد ی ب يا  کنـد، تعـادل تـازه       یگردد و فرد تلاش م      ی م یدچار نوسان روان    يهـا  هی

  :ر توجه داشتیم زید به مفاهی بایشناخت

گردد؛یید شناساین افراد بایاوت بتف 

هدف از آموزش روشن و واضح باشد؛

او بازخور داده شود؛رنده بهیادگیشرفت یمراتب پ 

                                                          
1 . Incremental
2 . Insightful
3 . Performance
4 . Cognitive Viewer or Gestalt Theory 
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ده باشد؛یچیم پیم ساده به مفاهیاه از مفیه برنامه آموزشیب ارایترت

 ـ با ی و جنـس   ی مختلف از نظر سن    يها  ن گروه یتفاوت ب   ن،یسـید جـواد   ( د لحـاظ گـردد    ی

1383: 182.(

يدگاه رفتارید.2
1

  

 در .دی ـصورت خودکار درآ     که به  ی است تا وقت   يد رفتار ی جد يک الگو یمتمرکز بر تکرار    

در .  باشد يریگ   است که قابل مشاهده و اندازه      ي آشکار يدگاه متمرکز بر رفتارها   ین د یقت ا یحق

 ـ بر عهده نداشته و      یدگاه، عنصر تفکر نقش   ین د یا  ستی ـ جـز کـسب عـادت ن     يزی ـ چ يریادگی

(Sepulveda, 2003: 1) .کـه بـه   ی و حرکتردیگ یش و خطا صورت میق آزمای از طريریادگی 

 ـی نرسد يا  جهیماند و اگر به نت      ی م یت گشته و در ذهن باق     یجه برسد، تقو  ینت ح شـده و بـه   یا تقب

  ).1383:183ن،یسیدجواد( مجدد با موضوع تکرار خواهد شدییارویاد آن در رویاحتمال ز

یدگاه اجتماعید.3
2

  

 يدگاه رفتـار  ی از د  ی را ناش  يریادگیند  ی است و فرآ   یدگاه قبل یب دو د  یدگاه که ترک  ین د یا

. کنـد  ی بطور مستمر وجود دارد، کامل م ـیط اجتماعین فرد و محی که بی را با تعامل یطیا مح یو  

ق ی ـهـا از طر     شتر آموخته یدهد که ب    یقات نشان م  یتحق.  دارند یه الگوها نقش مهم   ین نظر یدر ا 

: 1383 ن،یسـید جـواد   (د  ری ـگ  ی صورت م   ین، معلمان و همکلاس   ی مانند والد  ییمشاهده الگوها 

184.(  

  يریادگیمنابع 

جـاد  ی ایقت است که چگونـه دانـش و آگـاه   ین حقی اي در جستجويریادگی یشناس  روان

طـور مختـصر    شود تا نظر بزرگان به    ی م یر سع یدر ز .  ادامه دهد  يریادگیصورت    را به   شود تا آن  

  ).91-98: 1384،  افجه( درقالب جدول مرور شود

  

                                                          
1 . Behavioral 
2 . Social Perspective 
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  نظر  لسوفیف

  افلاطون

 انسان ی آگاه يتئوراو در کتاب    
1

 هر  ي از سو  ید که کسب دانش و آگاه     یگو  ی م 

 متولـد شـده     یاو معتقد که انسان ذاتاً با دانـش و آگـاه          . ر است یپذ   اجتناب یکس

  .است

  ارسطو

نـشانه  . ل به دانستن دارند   ی و ذاتاً م   یعیطور طب   او معتقد است که همه ابناء بشر به       

در واقع  . دهد  یق احساس به انسان دست م     ی است که از طر    یین خواسته روشنا  یا

ق حواس ی در انسان تنها از طر     یدانش و آگاه  
2

، که همـان کـسب تجربـه اسـت،          

  .دیآ یدست م به

  رنه دکارت

  :او معتقد است در انسان دو نوع رفتار وجود دارد

یالعمل  عکسي رفتارها.1
3

  .ردیگ ی صورت میکیزین فی که بر اساس قوان

یا استدلال ی ی منطق ي رفتارها .2
4

له فکـر و اراده  یوس ـ  ان بوده و به   انس ي بندهی که ز  

یکیزین فیشود و نه قوان یت میهدا
5
.  

  جان لاك

شـود بلکـه      ی با انسان متولد نم ـ    یچ دانش یاو بر خلاف افلاطون معتقد است که ه       

  .شود ی انسان فقط براساس تجربه حاصل میدانش و آگاه

  

  هوبز

ربه حاصل شـود و  ق تجید از طری بایطور کل  بهیاو معتقد است که دانش و آگاه     

  .گریز دینه چ

  ومیه

ق احـساس؛   ی از طر  ی آگاه یکی.  در فکر وجود دارد    یمعتقد بود که دو نوع آگاه     

 ـ نظ یل ـی تحم يهـا   ق شناخت ی است که از طر    يا  یآگاه دن، عـشق   ی ـدن، د یر شـن  ی

ا ی ـق افکـار و خـاطرات       ی ـده از طر  یق عق ی از طر  یبر عکس آگاه  .شود  یحاصل م 

  .ردیگ ی شکل مها در انسان سوابق و گذشته

)98: 1384،  افجه( نظر فلاسفه در مورد منابع یادگیري. 1جدول 

                                                          
1. Human Bring Knowledge Theory 
2 . Sense
3 . Reflexive Behaviors
4 . Reasonable Behaviors 
5 . Physical Law
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  يریادگیمراحل 

  :میپرداز یطور مختصر م هح مراحل آن بی به تشريریادگیف مفهوم ین و تعرییبعد از تب

آماده ساختن

. به آن، مشکل استی قبلییادگرفتن هر موضوع تازه بدون آشنای

عرضه داشتن

 ـ بـه مطالـب جد  ی قبلياه ران از آموختهیادگیه  ر توج ییتغ د بـا  ی ـد و ارتبـاط مطالـب جد  ی

.مطالب گذشته

سه و تجربهیمقا

د و بـا اسـتفاده از اصـل         ده  ی خود ارتباط م   ی قبل يها  ختهد را با آمو   یرنده مطالب جد  یادگی

 ا متفـاوت بـا آن     ی ـز،  ی ـچ مشابه با آن     يزی چ يادآوریز سبب   یک چ ی يادآوریا  یتجربه  ( یتداع

.دهند  میوندیگر پیکدی را که با هم شباهت دارند با یمطالب )شود یز میچ

میتعم

 ـ را که قبلاً آموخته است با مطالـب جد       ین مطالب یرنده عوامل مشترك ب   یادگی ص ید تـشخ ی

.پردازد ین دو دسته مطالب میم ایدهد و سپس به تعم یم

کاربرد

 ـ با یور عمل ه است بط  دست آورد  م به ی که از تعم   یرنده اصول یادگی  پارسـا، ( کـار بـرد     د بـه  ی

1357 :35-33(.

  يریادگی يها روش

 بـه  ی بـستگ يریادگی ـ يهـا  انتخـاب روش  . وجـود دارد   يریادگی ي برا ی مختلف يها روش

 ـاز ا  .رنـده دارد  یادگی ي فـرد  يها  یژگیعادت و و   هـا    رنـده یادگی در   ،يریادگی ـ يهـا   رو روش  نی

  :شوند یم میه چند دسته تقس بيریادگیر یها در مس رندهیادگی .ستیکسان نی
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  رند؛یگ یاد میدن بهتر یق دی از طر کهي بصريها رندهیادگی.1

  ؛رندیگ یاد می یز را از راه تجربه و بطور عملی که همه چيا  لامسهيها ه رندیادگی.2

اد ی ـن و گـوش دادن بهتـر        دیهـا را از راه شـن         مطالـب و آمـوزه     ی سمع يها  رندهیادگی.3

  .)19 :1378 ر،یهل( رندیگ یم

 ـ است که در     يریادگی ي وهین ش یک بهتر ی الکترون يریادگیبه نظر مولف مقاله      ط یک مح ـ ی

يا  چند رسانه 
1

توان به    ی خود قرار داده و م     یتی ذکر شده را تحت چتر حما      يها  رندهیادگی انواع   

 دانـش  يری ـکنـد و امکـان فراگ   یل م ـیرا تـسه  ز کرده و مـرور آن یکمک آن مطالب مهم را متما    

نـه بحـث را     ی در زم  ییها کند و امکان طرح پرسش      یر را تواماً فراهم م    یتصوصورت صوت و      به

 ی سـنت ي وهیرا از ش ـ نک اسـت کـه آ  ی الکترونيریادگی نهفته در   يها  تین قابل یا .سازد  یفراهم م 

  .ز ساخته استیم، متمای حجيها تورق کتاب ،يریادگی

  يریادگی اطلاعات بر ير فناوریثأت

د یشـا . باشـد   یگونـاگون اجتمـاعی م ـ    هـاي     درتمند در نظـام   ک ابزار ق  ی اطلاعات   يفناور

ان، توسـعه   یختگـان و دانـشگاه    ی فره ي اطلاعـات بـرا    يترین کاربرد فنـاور    ن و ملموس  یبارزتر

تـوان افـراد    ی اطلاعات ميبه کمک فناور . باشد  یصور گوناگون در مناطق مختلف م       به يریادگی

 ـانـد، و      م مانـده   را که از نعمـت مطالعـه و درس خوانـدن محـرو             یمختلف  و  یل مـال  ی ـدلا ا بـه  ی

 ي مهم فناور  صهید خص یشا. ها را آموزش داد     ستند، آن یل ن ی قادر به ادامه تحص    یت زمان یمحدود

اطلاعات و ارتباطات  
2

عنـوان   ن و مکان، است کـه باعـث شـده تـا بـه              از زما   آن ، سبقت گرفتن  

  . گرددیتلقاجتماعی هاي  لفهؤرگذار بر میثأفاکتوري ت

  لکترونیکیادگیري ا

جی کراس  که توسط    »کی الکترون يریادگی«اصطلاح  
3

ن بـار در    ی نخـست  ي بـرا   اختراع شد  

 ـ  یا. خود گرفت   به ی جنبه همگان  2001سال    ـ ین اصطلاح در آن زمان به معن  بـر  یآموزش مبتن

                                                          
1 . Multi Media 
2 . Information & Communication Technology (ICT)
3 . Jay Croos
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وتریکامپ
1

 ـ. (Dublin, 2004: 291) شـد  یه م ـینترانت اراینترنت و ایق ای بود که از طر  يریادگی

 ـنـد   یباشد کـه فرآ     یر م یر و فراگ  یپذ  انعطاف یمدل آموزش ک  یالکترون  را بـا اسـتفاده از       يریادگی

 چون  يها  يفناور. سازد  می سریق منابع گوناگون و متنوع م     ی اطلاعات و ارتباطات از طر     يفناور

هـاي    ، گروه ییویدی و يها  کنفرانس،  یکی الکترون يها  کتاب،  ی آموزش ينرم افزارها ،  نترنتیا

 هستند که بـه فـرد کمـک         یی از جمله ابزارها   ینترنتی ا يگو  و  گفتو  ک  یترون پست الک  ،مباحثه

 . بپـردازد ی بـه خودآموزش ـ  ی و مکـان   یت زمـان  یکند تا به سرعت و سهولت و بدون محدود          یم

گیري از ابزارهاي تکنولوژیکی گوناگون که مبتنی بر وب بـوده و   یادگیري الکترونیک یعنی بهره  

 بـه  .(Nichols, 2003: 4)  در خدمت اهـداف آموزشـی هـستند   گردد و   مییا توسط آن منتشر

 »اسـتفاده فنـاوري اطلاعـات بـراي یـادگیري         «بیان ساده، یادگیري الکترونیک عبارت اسـت از         

)Ladouceur, اسـتفاده از فنـاوري اطلاعـات بـراي     «: در تعریف دیگري آمـده اسـت  ). 2001

را » يریادگی ـي، پـشتیبانی و توسـعه   ه، انتخـاب، تبـادل، هـدایت، راهبـر    یمدیریت، طراحی، ارا  

  ).Beneke, 2001( ندیک گویون الکتريریادگی

  ضرورت یادگیري الکترونیک

این امـر   . به نظر نگارنده مقاله وجود یادگیري الکترونیک نیازمند آموزش الکترونیک است          

  :شود  میجربه محقق شدن موارد ذیلن

ق علوم؛ی تلفيسو حرکت به و يا ان رشتهی ميها  آموزشيها نهیفراهم کردن زم

ش دانش مردم؛یق افزایح جامعه از طر مصرف در سطيبهبود الگوها

خارج کشور؛  در داخل وی تبادل آزاد فرهنگيها نهیفراهم کردن زم

؛سازي چرخه استفاده و تولید دانش روان ي مساعد براي نهیجاد زمیا   

 مبتنی بر دانش؛ يها يریم گیتصمبسترسازي مدیریت و

؛داری توسعه پايراهم کردن بستر مناسب براف

یان انسيها هیما سريساز یغن.  

                                                          
1 . Computer Based Training
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  کی الکترونيریادگی و ی سنتيریادگیسه یمقا

 ـبگ ادیشود    یه م یچه را که به او ارا       رنده مجبور است آن   یادگی ،یدگاه سنت یددر   قـش   ن رد،ی

 یار فعـال  یلم نقـش بـس    مع در مقابل،  . دارد ی کاملاً انفعال  یست و موضع  ی او متصور ن   ي برا یفعال

عهده او گذاشـته   ح اطلاعات و انتقال دانش به   یه و توض  ی و ارا  یدرسهاي    ه برنامه یداشته و در ته   

يمعلم محور «له  أن همان مس  یشده است و ا   
1

، فقدان  یت آموزش سنت  ین محدود یتر هم م .است» 

ــیترک ــصاویب ــتن، اشــکال، ت در . (Chaohui, 2003: 6)  اســتییانمــایر، صــوت و پوی از م

 ی تراکنـش ي ن دو با هـم رابطـه      ی است و نه در آموزش؛ و ا       يریادگید بر   یکأد ت ی جد ياه  دگاهید

ط و یشـرا  تـأثیر   تحـت  اسـت کـه     ينـد ی فرآ يریادگید دانش است و     یند که حاصل آن تول    دار

 يزی ـر ز در برنامـه ی و نید دانش و ساختن معانیرنده هم در تولیادگی .باشد ی م یطیاقتضائات مح 

 ـنـد  یج مورد نظـر و کنتـرل فرآ  ی نتاند ویفرآ ,Mandle(  داردی نقـش فعـال  يریادگی 2002: 7 .(

 ی معلـم نقـش فعـال      يریادگی ـن نوع   یدر ا . ندیگو  یز م ی ن ی مشارکت يریادگین علت به آن     یهم به

»رنده محوریادگی«دگاه ین دیقت ایدر حق. ستی هم نی نقش انفعاليکن دارایندارد ل
2

  . است

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                          
1 . Teacher Oriented 
2 . Learner Oriented  

مقایسه الگوي یادگیرنده محور با معلم محور. 2شکل

الگوي معلم محورالگوي یادگیرنده محور

یادگیرنده

یادگیرنده

یادگیرنده

یادگیرنده یادگیرنده

یادگیرنده

معلم

  مراکز

یادگیري

مربی

رایانامه

اینترنت
رانس کنف

کامپیوتري

ها طرح

یادگیرنده
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Lewis(کنـد  یفا م ـی، نقش ایعنوان مرب معلم به» رنده محوریادگی «يدر الگو & Gower,

2006: رنـده محـور   یادگی ياده کـردن الگـو  ی پي مطلوب برايک ابزاری الکترونيریادگی). 166

ل و  ی تـسه  ي بـرا  يا  لهیک صرفاً وس ـ  ی الکترون يریادگین است که    ی ا ی مهم و اساس   ي نکته. است

 ـنـد  یت آموزش را بالا برده و فرآیفی است که کيزارست، بلکه ابیع اطلاعات ن  یتسر  را يریادگی

 ـی ب ـي انتقـاد ي جـاد تفکـر خـلاق و بـستر سـاز مباحثـه      یسازد و منجر به ا     یتر م   یغن  و ین مرب

 یـادگیري   يهـا   یژگ ـیطور اجمالی به و     در جدول زیر سعی شده است تا به        .گردد  یرنده م یادگی

  : ش مشخص گرددیش از پیدو ب نیزات ای تماسنتی و یادگیري الکترونیک اشاره گردد تا

  

  )6: 1382منتظر و دیانی، (مقایسه یادگیري الکترونیک و سنتی. 2جدول 

  مزایا و معایب یادگیري الکترونیک

توان با قطعیت در مورد مزایا و معایـب آن        قدر جدید است که نمی     یادگیري الکترونیک آن  

 واضح است که نیاز به      قدر از طرفی نیز تعداد مزایا و معایب یادگیري الکترونیک آن         . بحث کرد 

  .شود  نمیاحساسها  گذشتن زمان براي به اثبات رساندن آن

  یادگیري اکترونیک  یادگیري سنتی  شاخص

  دانش به دنبال فرد  فرد به دنبال دانش  ي وجودي فلسفه

  یادگیري  آموزش  ماموریت

  تنوع روش یادگیري  یکتایی روش یادگیري  راهبرد

  پاره وقت  تمام وقت  استاد / دانشجو

  گیري شفاف، قابل اندازه  گیري دازهمبهم، غیر قابل ان  شیوه تدریس

  گرا، دانشجو محور جامعیت  گرا، استاد محور سخن  فناوري آموزشی

  اي منابع فرارسانه  منابع مکتوب  مواد درسی

  پیچیده و بسیار تخصصی  پیچیده  مدیریت

  روش اکتشافی آموزش به  یروش سخنران آموزش به  نحوه آموزش

  و بسیار زیادزیاد   کم و بسیار کم  عدالت آموزشی
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  کی الکترونيریادگی يایمزا

آمـوزش  ( توانند مطـابق سـلیقه و روش خـود بـر روي موضـوعات کـار کننـد                   افراد می .1

)درنگ بی
1
؛

یادگیري الکترونیک داراي ماهیتی روشـن و شـفاف اسـت کـه امکـان ارزیـابی جـامع و                    .2

برخط
2
سازد؛  می فراهمدانش آموختگان را 

ع، وقت یادگیرنـده و تجهیـزات مـورد         یادگیري الکترونیک موجب استفاده کارآمد از مناب      .3

گردد؛  میاستفاده

روز است؛ مواد و محتواي آموزشی بهپذیري بالا یادگیري الکترونیک،  دلیل انعطاف به.4

؛يفرد همراه با آموزش ی و گروهیکت مشاريریادگی از يبرخوردار.5

واي آموزشی در بین دانش آموختگان؛ماندگاري بالاي مواد و محت.6

,Ryan & Scott( يصرفه جویی زمان، هزینه و انرژ.7 2001: ؛)32

,Beneke( ی جهانیدسترس.8 2001: ؛)9

دار؛ی توسعه پايدن بستر مناسب برافراهم ش.9

 دانش؛ي شکستن مرزهاينه مناسب برایفراهم کردن زم.10

؛يریادگی يردم برا مردم، نه آوردن مي برايریادگیآوردن .11

 طبقـات ي    هامکان توزیع آن در میان جمعیتی زیاد و پراکنده در نواحی مختلف براي هم ـ             .12

؛)زنان، جوانان، شاغلین و معلولان(

و عدالت آموزشـی  ساز برقـراري   مخابراتی، زمینههاي  در صورت فراهم بودن زیرساخت  .13

گردد؛ ی مناشی از موانع جغرافیاییرفع تبعیض 

اتوماسـیون قابلیت یکپارچه کردن و     .14
3

 فرآینـدهاي اداري و مـدیریتی از قبیـل ثبـت نـام،              

.ذیرپ پرداخت شهریه، نظارت بر روند آموزش دانش

                                                          
1 . Real - Time
2 . Online
3 . Automation 
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  معایب یادگیري الکترونیک

ي دولـت   ایت همه جانبههاي مقدماتی تهیه و تدارك مواد آموزشی که حم          بالا بودن هزینه  .1

طلبد؛ را می

ها؛ لاح و روزآمد کردن دورهاص العاده نگهداري، وقهاي ف هزینه.2

انگیزش و خود هدایتی در سطح بالا؛نیاز به دانشجویان داراي .3

گیري نوع خاصی از ارتباط       شکل ها و   گیري ارتباط چهره به چهره با همکلاسی       عدم شکل .4

,Ryan & Scott( »ارتباط مجازي«نام  به 2001: ؛)32

. باند زیادينترنت با پهنا واییکی تکنولوژيها تیمحدود.5

   الکترونیکيریادگیدامنه 

م ین رابطه، لازم اسـت بـدان     یمختلف در ا  هاي    هی و نظر  يریادگیبعد از آشنا شدن با مفهوم       

  . امکان استقرار داردیی با چه نوع ابزارهاییها طیک در چه نوع محی الکترونيریادگی

ه وبیآموزش بر پا.1

 ـارا. نترنـت اسـت   یق وب و ا   یزش از طر  ن نوع آموزش، آمو   یتر شناخته شده  ه و آمـوزش    ی

نترنـت  یق وب و ای ـان دوره از طری ـه مـدارك در پا   ی ارا یها و حت     آزمون ي و برگزار  یمواد درس 

رد و  ی ـگ  ی صـورت م ـ   يط مجـاز  یک مح ـ ی ـق گفتگو در    ا درس، ات  يها  کلاس. ردیگ  یصورت م 

. مجازندیدانشجو، استاد و کلاس همگ

CDه یآموزش بر پا.2

شـود و   ی قـرار داده م ـ    CDک  ی ـ ي بر رو  یات آموزش یوه آموزش، مواد و محتو    ین ش یدر ا 

کاربر
1

کـه   ین نوع آموزش در صورتیا. خواند  یلوح فشرده را م    ک ابزار خواننده،  ی از با استفاده    

.گردد ی مناسب محسوب میروش سر نباشد،ینترنت میت بالا به ایفی با کیامکان دسترس

                                                          
1 . User
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آموزش به کمک تلفن همراه.3

ن و کـم    یتـر   عی اسـت، سـر    ی مخـابرات  ي قـو  يهـا   رساختیازمند ز یکه ن   نوع آموزش،  نیا

ه ی ـ مخصوص تلفن همراه و ته     ییافزارها  ه نرم یامروزه با ته   .گردد  ین روش محسوب م   یتر  نهیهز

در . ار بالا رفته اسـت ین نوع آموزش بسی ا ییکارا  همراه، يها  ت اجرا در تلفن   ی با قابل  ییها  کتاب

 ـته.. . و یعـه اسـلام   یاد ،ی چون آموزش احکام اسلام    ییاران نرم افزاره  یا ار ی ـه شـده و در اخت     ی

.مندان قرار گرفته است عموم علاقه

  هاي یادگیري الکترونیک روش

تعامل الکترونیـک بـین     « که توضیح داده شد یادگیري الکترونیک دلالت دارد بر           رطو همان

 روش براي ارتبـاط  عطور کلی سه نو    به. »اند مختلف مستقر شده  هاي    دو یا چند نفر که در مکان      

  توان متصور شد؛  میاز راه دور

يداریکنفرانس شن

 ـ  ی در   یصوت يامهای مبادله زنده پ   يداریکنفرانس شن  کـه   یامگ ـو هن .  اسـت  یک شبکه تلفن

ها هم بتواننـد      نمودارها و عکس    ، باند کم  ي با پهنا  ی خط يها ر ساکن مانند طرح   یها و تصاو   متن

. خواهد بودیمی ترس– يداری مبادله شوند، کنفرانس شنیام صوتیدر طول پ

يریکنفرانس تصو

ر متحـرك هـم     یک بلکـه تـصاو    ی ـدهد که نه تنها صدا و گراف       ی اجازه م  يریکنفرانس تصو 

 ـ )یپخش برنامه کـابل  (یونیزیا تلو ی يا  از شبکه ماهواره   ين فناور یا. مبادله شوند   خـط  يجـا  هب

.کند  میتلفن استفاده

کنفرانس وبی

 را از   ي و بـصر   ی سـمع  يهـا  ک و رسانه  ی گراف  ،داست، انتقال متن  یطور که از نامش پ     همان

 کـه  یک مرورگر و ارتباط یوتر همراه با    یک کامپ یکه شامل کاربرد    . دهد ینترنت انجام م  یق ا یطر

,Ryan & Scott( ر همزمان باشدیا غیتواند همزمان  یم 2001: 102 - 113.(
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  کیترون الکيریادگیستم یاجزاء س

يریادگیت یریستم مدیس.1
1

  

 يریادگی -یاددهیند  ی است که در آن فرا     يط نرم افزار  یک مح ی،  يریادگیت  یریستم مد یس

 یبانی و پـشت   يری ـگیز پ ی ـگر و ن  یکدیان با   ید و دانشجو  یارتباط اسات . شود  یبر بستر شبکه اجرا م    

  .شود یستم انجام مین سیق ایند از طریفرا

ت محتوایریستم مدیس.2
2

  

 است که مواد و     يافزار  ط نرم ی مح يریادگیت  یریستم مد یت محتوا، همانند س   یری مد ستمیس

، مـورد   ی آموزش ـ ي آموزش و مطالب اضافه شده توسط دانـش آموختگـان بـه محتـوا              يمحتوا

  .گردد ی واقع ميبازنگر

يکلاس مجاز.3
3

  

 ـ الکترون يریادگیستم  ین قسمت س  یتر  ن جز مهم  یا  ت مدرسـان  یریک بـوده و تحـت مـد       ی

 يهـا  در کـلاس  .  دارد يا   چنـد رسـانه    ي است که حال و هـوا      یطی مح ين دارا یهمچن. دباش می

  .کنند  می شرکتيا انهی رايها صورت کنفرانس  بهییها ان در دورهی دانشجويمجاز

تالیجیکتابخانه د 
٤

 یر چـاپ ی ـ و خـواه غ ی ملموس، خـواه چـاپ     ی که فاقد هر نوع ش     يا  کتابخانه: 

  ).15 :1377 شواناتان،یو( استیکیزیفت یوار و موجودی فاقد دیحت. است

سرگرمی
5

ها  انجمن،  
6

کار دفتر،  
7

جستجو يموتورها،  
8

ستم ی ـگر اجـزاء س  ی د شگاهیآزما و   

  .باشند ی ميریادگی

                                                          
1 . Learning Management System (LMS)
2 . Content Management System (CMS)
3 . Virtual Class  
4 . Digital Library 
5 . Game
6 . Discussion 
7 . Virtual Office  
8 . Engine Search
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  یري الکترونیکتعاملات در یادگ

هاي کیفـی   توانند از فعالیت    اند که می    حدي توسعه یافته    هاي یادگیري الکترونیک به     فناوري

خیر پشتیبانی أصورت فردي، و همزمان و یا با ت  صورت گروهی و چه به      و، چه به  دانشج - استاد

  ).97 - 101 :1383 گریسون،( کنند

ادگیرندهی -د تعامل استا  

هـاي یـادگیري      هـاي تعامـل در محـیط        هاي انجام شـده بـسیاري از ویژگـی          طبق پژوهش 

بـین معلـم و     . دارنـد ر   تـأثی  ابی هـستند و بـر اهـداف یـادگیري         یالکترونیک قابل تعریف و ارز    

  .پذیر فاصله وجود داشته و کیفیت ارتباط به پهناي باند اینترنت بستگی دارد دانش

یادگیرنده - تعامل یادگیرنده  

در این نوع تعامل این مشکل وجود دارد کـه  . گیرد  می این تعامل بین یادگیرندگان صورت    

ی و مکـانی مـشترك داراي علایـق    تقریباً همیشه فرض بر این است که، افراد در موقعیت زمـان         

هـاي    وجود دارد و در نتیجـه بحـث       ها    مباحثه ناهمزمان بین یادگیرنده   . محتوایی مشترك هستند  

  .شود  میدنبال خواهد داشت چرا که بر روي مطالب به اندازه کافی فکر تر را به عمیق

محتوا - تعامل یادگیرنده  

 آموزشـی از طریـق بازنمـایی مطالـب          یادگیري الکترونیک امکان غنا بخشی به محتویـات       

تـوان    در حقیقت به کمک این نوع تعامـل مـی         . گردد  توسط دانش آموختگان و یادگیرندگان می     

پویانوعی تعامل . هاي انسانی اضافه کرد محتوا را روح بخشید و به آن ویژگی
1

  .گیرد  می شکل

محتوا - تعامل استاد  

. اد در آمـوزش از راه دور شـده اسـت        تولید موضوعات محتوایی جز مهمی از نقـش اسـت         

گیـري و در برخـی        کند تا به جـستجو و بهـره         هایی براي اساتید فراهم می      شبکه معنایی فرصت  

                                                          
1 . Dynamic 
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موارد تولید موضوعات یادگیري بپردازند که توسط دیگر عوامل محتوایی، اطلاعـات جدیـدي،              

گر حسنتایج پژوهش یا 
1

  .شوند روز می صورت خودکار، به  محیطی به

استاد - مل استادتعا  

ایـن  . کننـد  این نوع تعامل سنگ بناي اجتماعی است که در چارچوب آن استاید عمل مـی       

منظور آموزش در  هاي چندگانه به   گران براي فراهم کردن دیدگاه      اجتماع از سوي برخی پژوهش    

  .هاي پیچیده ضروري شناخته شده است حوزه

محتوا - تعامل محتوا
2

  

هـاي گونـاگون    طـور خودکـار از ورودي   افزارهـاي هوشـمند بـه    یعنی محتوا با کمک نرم      

حـد قابـل تـوجهی رسـید          روز شود و در هنگامی که تغییرات آن به          دریافت کننده اطلاعات به   

  .گاه به یادگیرنده و استاد پیغام بدهد آن

  

  

  

  

  

  

                                                          
1 . Sensor
2 . Interaction Content with Content

  )101: 1383گریسون، ( هاي تعامل گونه. 3شکل 

محتوااستاد

 دانشجو-دانشجو 

 عمیقیادگیري

  ندمفو هد

 محتوا-استاد 

 محتوا-دانشجو  استاد-دانشجو 
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  گیري نتیجه

دار ی ـسـعه پا   بـه تو    در قرن خـرد و دانـایی       ل و راغب باشند تا    ی که ما  یکشورها در صورت  

 ـاگر ا  . است يریادگین امر   ی ا ي  و لازمه   هستند ی دانش یازمند ملت یابند ن یدست    در  يریادگی ـن  ی

 ـ مختلـف    يها  محور باشد و بتواند روش     ط وب یک مح یا و در    ی پو یطیشرا ط ی در مح ـ  يریادگی

چـرا  گردد؛    یشتر م ی، ب ير و مدت ماندگار   عتی به توسعه، سر   یابیگاه دست    را دارا باشد، آن    يمجاز

فناوري اطلاعات و پـرورش نیروهـاي   ها    که در عصر اطلاعات ثروت جوامع مبتنی بر پیشرفت        

 ـ الکترون يریادگی. خلاق انسانی است    ـ   ی  ـ در عرصـه     یک کـه انقلاب  و آمـوزش اسـت،      يریادگی

جـاد  ی، ضمن ا  ی آموزش ياافزاره   شبکه و با استفاده از نرم      يها  تیتوانسته است با استفاده از قابل     

 با  ییها  سانت ان یم و ترب  ی در جهت تعل   ی اساس يها  ، گام يریادگیل  یمنظور تسه   به يط مجاز یمح

 و  ی، اجتمـاع  ی، فرهنگ ـ ي، اقتـصاد  ی، صنعت ی علم يها   در عرصه  یدانشتفکرات و تصورات فرا   

معـادل یـک دهـم روش سـنتی      اي    ه یادگیري الکترونیک در مقایسه نیازمند سران      . بردارد یاسیس

ینکه حصار مکانی و زمانی را در هم شکسته و آموزش را براي همه        باشد و ضمن ا     می یادگیري

 سـواد دیجیتـالی   منجـر بـه بـسط       ) نگاه همه جانبه  ( نگاهی ماتریسی کند و با      می اقشار فراهم 

  .گردد می
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