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 چكيده
و دگرگوني و ظهور پياپي مسـايهاي آخر هزارهها در سالبا افزايش تغييرات يل جديـد در جامعـهيدوم

و بيني، جوابگوي نياز مديريت ريزي مبتني بر پيش هاي برنامهجهاني، اتكا به روش هاي كـلان كشـورها نبـود
و شگفت سنگين عدم قعطيتيسايه و ظهور رويدادهاي ناپيوسته ي دگرگون كردهاانگيز، وضعيت را به گونه ها

ا بيني آينده در دنياي پرتحول براي برنامه بود كه پيش به مريريزان، عدم توانايي در پيش. رسيدمي نظرمشكل
و همچنين پيچيدگي تا هاي ناشي از تغييرات روزافزون باعث بيني دقيق آينده هـاي محققـان از قابليـت شد

و آينده پژوهي بهرهدانش نوظهور آينده مي. كنند ريزي هاي برنامه نگاري را وارد بطن فعاليتبرده رسـد به نظر
و منطقهوع ناموفقيت طرحبا توجه به موض و تغيير رويكرد كاربرد آينده،راجاياي در مرحلههاي شهري نگاري

و منطقهنگاري در برنامهبيني به آينده از پيش همين اساس اينبر. باشدناپذير اي ضرورتي اجتنابريزي شهري
و آينده مقاله سعي دارد ضمن معرفي رويكرد آينده ريزي موجود، به معرفـي با نقد فرآيند برنامه،پژوهي نگاري

و ضرورت استفاده از رويكرد آينده ريزييند جديد برنامهآفر در ايـن.نگاري را مورد بررسي قرار دهدپرداخته
و جهـان برخي شاخصهاز منظر مقاله دو فرآيند  بينـي، ها نظير رويكرد كلان، شكل فرآينـد، گـرايش فكـري

روامأموريت، كار و .استقرار گرفته تطبيقييمقايسهمورد،شيي

.، شهرسازيريزي، مهندسي مجدد فرآيندها نگاري، فرآيند برنامهآينده:هاكليدواژه

 مقدمه
و پويايي شتابنده استيجهان معاصر عرصه گيركننـده تغييرات چنان غافل.تحولات شگرف

ميو برق كم رسند آسا از راه ميتوجهي به كه كوچكترين تواند بـه بهـاي گـزاف غـافلگيري آن
عرصهراهبردي تمام شـوددر تمـام فرهنگي حتي و اجتماعي اقتصادي، سياسي، ايـن. هاي در

و بي و آكنده از عـدم قطعيـت محيط سرشار از تغيير و سياسـتي كـه1هـا ثباتي ، تنهـا رويكـرد

1- Uncertainity 

دگرگوني و سالتغييرات در هزارهها آخر امسـامسـايهاي پياپي ظهور و يليليدوم
هبرنامهبرنامه پيشهاي بر مبتني تمديريتمديريتريزي نياز جوابگوي كـلانبيني، هاي

تشگفتشگفتقعطيت و ناپيوسته رويدادهاي ظهور و بهها را وضعيت انگيز،
هبرنامهبرنامه براي پرتحول دنياي ادر بهمريريزان، رسيدميرنظرنظرمشكل

پيچيدگي ثباعثباعثهمچنين روزافزون تغييرات از ناشي تاهاي محققـانشد
بهره آيندهپژوهي و فعاليتبرده بطن وارد را هبرنامهبرنامهنگاري ريزيهاي

طرح همنطقهمنطقهناموفقيت و شهري مرحلههاي در آينده،راجاياي آينده،راجاي ه،راجاي ه،راجاي كاربرد ه،راجاي
هبرنامهبرنامه در همنطقهمنطقهنگاري و شهري اجتنابريزي ضرورتي باشناپذيراي

آينده رويكرد آيندهمعرفي و هبرنامهبرنامه،يپژوهيپژوهينگاري فرآيند نقد ريزيبا
آيندهي رويكرد از استفاده ضرورت و بررسيپرداخته مورد را نگاري

هشاخصهشاخصه فكـريبرخي گـرايش فرآينـد، شكل كلان، رويكرد نظير ها
روا و د،شيي روا و مورد،شيي روا و تطبيقييهمقايسهمقايسهد،شيي تطبيقيي گرفتهيي .تاستاستقرار

هبرنامهبرنامه فرآيند افرآيندهافرآيندهانگاري، مجدد مهندسي شهرسازيريزي، ،.
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اگرچـه ايـن تـلاش.است1هاي بيشتري دارد تلاش براي معماري آينده احتمال كسب موفقيت
همواره با خطرپذيري فراوان قرين بوده است اما به هر حال پـذيرش ايـن مخـاطره بـه مراتـب 

.)3: 1386خزائي،( گر بودن تحولات آينده است تر از نظاره عاقلانه
و بـازيگران اصـلي آن، حـاكي از وجـود مؤسسـات تأثيرگـذار نگاه كـلان بـه جهـان امـروز

و تصميم3نگاريو آينده2پژوهي آينده و توسـعه دولت گيري در مراكز قدرت  يافتـه هـاي بـزرگ
و برنامـهينگارانه جهان است چه بسا رويكرد آينده ريـزي بـراي آينـده آنان به مسـايل جهـان

و. كنـد تر مـي هاي تسلط آنان را بر جهان آينده بيش از پيش مستحكم ريشه امـروزه مأموريـت
در برنامهيعمده تلاش ت ورهاي توسعهكش ريزي هاي كنوني وجه جدي به چالشيافته علاوه بر
و نحوه چالش هاي مقطعي، تفكر درخصوص رهيافتيهو اراي و قدرتيهاي آينده يابي مواجهه

هم هاست برنامه در آن عرصه بهياكنون با ارتقاريزي يدنبال تسخير آينده با انديشهنقش خود
و سهم . خواهي از آن است ايفاي نقش جدي

آنيبشر در طول تاريخ همواره براساس كشش دروني، شيفته و رمزگشـايي از كشف آينده
و"،" بيني است؟ آينده چگونه قابل پيش" بوده است اين سؤالات كه  آيـا آينـده تـداوم حـال

ب"،"گذشته خواهد بود؟ و ...و"يفتـد؟ چه اتفاقاتي ممكن است در آينده اتفاق تـاكنون چـالش
و در ايـن مـدت، برنامـه فكـري بـراي برنامـهيدرگيري عمـده  و مـديران بـوده ريـزان، ريـزان

بهيرويكردهاي مختلفي جهت برخورد با مسا تحليـلياند كه عمدتاً بـر پايـه كار بستهل آينده
و ادامه آن در آينده بـوده اسـت  حصـول وم جهـتي س ـامـا در آغـاز هـزاره. روندهاي گذشته

و غيرمنسـجم در خصـوص ها، علـم آينـده ريزي نگري در برنامه جامع پژوهـي، ادبيـات پراكنـده
و مباني متقن تبـديل كـرده كـه وظيفـه برنامه آنيريزي براي آينده را به علم مدون با اصول

و ارزيابي آينده علاوه بر تحليل روندهاي گذشته، كشف، و مطلـ ابداع وب هاي ممكـن، محتمـل
.است

و هنر آينده70ي از اوايل دهه طـور گـذاري بـه نگاري به عنوان ابـزار سياسـت ميلادي علم
مـيلادي90ي كار گرفته شد ولي از اوايل دهـه رسمي در چند كشور محدود بخصوص ژاپن به

المللي جهت توانمندسازي كشورها اين روش اسـتفاده به طور گسترده با همكاري نهادهاي بين
و  بهشد فن امروز آوري در اكثر كشورهاي توسـعه يافتـه درآمـده عنوان رويكرد غالب شناسايي
).123: 1385ناظمي،(است 

1- Future Formation 
2 -Future Study  
3- Foresight  

همبرنام ارتقريزي با بهياكنون خود بهي خود بهي نقش بهي نقش تسخيربهي دنبال
تاستاستسهم آن از . خواهي

شيفته دروني، كشش براساس همواره آيندهيتاريخ كشف
كه شپيشپيش" سؤالات قابل چگونه است؟" آينده" آينده آينـده"،" بيني آيـا

ب"، اتفاق آينده در است ممكن اتفاقاتي بيفتـد؟چه بيفتـد؟اتفاق ..و"اتفاق
هبرنامـهبرنامـه بـراي مـدت،فكـري ايـن در و بـوده مـديران و ريـزان

مسا با برخورد بهيجهت آينده بهي آينده بهي بهيل هبستهبستهبهيل عمدتاًكار كه اند
اسـت بـوده آينده در آن هـزاره. ادامه آغـاز در تيامـا سـ تي سـ

آينـدهريزي علـم غيرمنسـجمها، و پراكنـده ادبيـات پژوهـي،
كـرده تبـديل متقن مباني و اصول با مدون علم به را آينده

كشف، گذشته، آيندهروندهاي ارزيابي و ممكـن،ابداع هاي

آينده70 هنر و علم سياسـميلادي ابـزار عنوان به نگاري
به ژاپن بخصوص محدود دهـهكشور اوايل از ولي شد گرفته كار
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و خصوصـي، برنامـه چندين دهه است كـه در سـازمان نگـاري در هـاي آينـده هـاي دولتـي
و در حوزههاي بخشي، منطقه مقياس و ملي وري، فرهنـگ، محـيطآهاي مختلف علـم، فـن اي
مي زيست وشود، ولي در سالو غيره اجرا يها بـر حـوزه انداز اين برنامهچشم هاي اخير زمينه

و فن و اكنون آيندهآعلم و فـن وري تمركز داشته است گيـري ري ابـزار تصـميمآونگـاري علـم
و  و در بسياري از حالات پاسخ سـؤالات راهبـردي آوريفندولتي در محيط سياست علم است

ميو جامعه را در يك چشممربوط به علم  . دهد انداز بلند مدت پاسخ
از تفكر برنامه و خيزهاي متعددي را تجربه كـرده اسـت ريزي در طول تاريخ كشورمان افت

هاي يكساله، پـنج مدت گرفته تا تدوين برنامههاي كوتاه ريزي تخصيص بودجه براي دوره برنامه
و آمايش سرزمين براي افق  ريزي نيز از ديـدگاه سـنتي اين ميان تفكر برنامهدر. ساله20ساله

و نهايتاً به تفكر استراتژيك ارتقاء پيدا كرد به برنامه هاي سنتي ريزي در برنامه. ريزي استراتژيك
و در برنامه عمدتاً تكيه بر تحليل داده يهاي آينده نيز عمـدتاً بـه ادامـه ريزي هاي گذشته بوده

و گرايشات بسنده مي و حال بر مطالعات ريزي مهم شد اما امروز تفكر برنامه روندها تر از گذشته
مي آينده و از نظر انديشمندان اين حوزه، آينده تواند كاملاً متفاوت از گذشته پژوهي تكيه كرده

و لزوماً ادامه . روندهاي گذشته نيستيو حال بوده
و سند چشم كشور برمييهاي پنج ساله به برنامه1نگري آيندهيدر ايران سابقه انـداز گردد

آينـده را نشـانه گرفتـه اسـت اولـين سـند تفكـريكه دو دهـه 1404كشور در افقيتوسعه
و آينده هـاي كشـور در بخـشينگارانه ايران است كه براساس آن محورهاي توسعه استراتژيك

و با انجام تقسيم و تدوين شده هـاي كشـور اي، هركـدام از اسـتان كار منطقـه مختلف طراحي
مطلـوب كشـوريهـاي خـود جهـت تحقـق آينـده هايي متناسب با قابليـت دار مسؤوليت عهده
.اند گشته

 طرح موضوع
و شناخت بلندمدت آن در برنامه ريزي شـهري از اهميـت فراوانـي برخـوردار موضوع آينده

ريـزان بخصـوص دانشـگاهيان قـرار گرفتـه هاي زيادي است مورد غفلـت برنامـه است كه مدت
، در برنامـه  (Myer,2000:1).است هـاي توسـعه مبـاحثي ريـزي در شرايط پـر تحـول كنـوني

و توسـعه آن، ارتقـاي شـاخص همچون فن و آموزشـي، احـداث آوري اطلاعات هـاي بهداشـتي
قا شبكه و مسـايلي از ايـن قبيـل از فضـاهاي دار بليـت هاي زيربنايي، توسعه خدمات اجتمـاعي
دريتوسعه و مقدمات توسـعه بـراي حضـور و محورهاي آن نيست بلكه از جمله الزامات آينده

1- Forecasting  

كر پيدا ارتقاء استراتژيك تفكر به نهايتاً و برناماستراتژيك در
داده هبرنامهبرنامهتحليل در و بوده گذشته نيزريزيهاي آينده هاي

مي هبرنامهبرنامهبسنده تفكر امروز اما ممهممهمشد گذشتهريزي از تر
مي آينده حوزه، اين انديشمندان نظر از و كاملاًكرده تواند

تنيستنيستيادامه گذشته . روندهاي
آيندهي آيندهي برنامه1نگريهي هسالهسالهبه پنج ييهاي برميي يي كشور يي كشور گردديي

هدهـهدهـه1404قي دو اسـتيكه گرفتـه نشـانه را آينـده
هتوسعهتوسعه محورهاي آن براساس كه است ايران كشـورينگارانه

تقسيم انجام با و شده همنطقـهمنطقـهتدوين ازكار هركـدام اي،
تقابليـتقابليـت با متناسب آينـدهايي تحقـق جهـت خـود هـاي

برنامه در آن بلندمدت اهميـتشناخت از شـهري ريزي
برنامـه غفلـت مورد است دانشـگاهيانزيادي بخصـوص ريـزان
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هـاي واقعي در مسايلي همچون رقابـتيهاي توسعه آينده ريشهيجهان آينده است در جامعه
و سـاير مسـايل حضور در فضا، هوش مصنوعي، مهندسي ژنتيك، دنياي شگفت انگيـز مجـازي

و براساس نظر اكثر آيندهمشابه نهفت از پژوهان اين دنياي شگفته است يدهه4انگيز در كمتر
ريـزي بـراي آينـده براسـاس نيازهـاي واقعيت امر اين است كه برنامه. آينده اتفاق خواهد افتاد

و يا كمبودهاي خدماتي فعلي، سرمايه ملي مناسبي جهت حضور موفق در جهان آيندهيفعلي
و براي اي  ريـزي، فاي نقش در آينده ضرورت دارد با اتكـا بـه رويكردهـاي جديـد برنامـه نيست

برطور جدي پيشران به و تحولات آينده و رونـدهاي ناپيوسـته،1اساس مگاترنـدها هاي توسعه
و متناسب با قابليت2سناريوسازي و توانمندي شده مسـايل چـالش هاي جامعـه بـه واكـاوي ها

و آينده  بـه مفهـوم ديگـر. ريزي براي حضور موفق در آينده اقـدام شـودو برنامهبرانگيز كنوني
و بـه آينـده بيني، ريزي از مفاهيم پيش امروز ادبيات برنامه و كشـف آينـده عبـور كـرده  نگـري

و ساخت آن است نگاري كه وظيفه پژوهي، آينده آيندهيحوزه .رسيده است،اش نگاشت آينده
اول:بشري در مجموع ناشي از دو عامـل اسـتيوني جامعهدر واقع بايد گفت مشكلات كن

دريعدم شناخت هوشمندانه و دوم تحولات حيرت آينده يآور در عرصه مقاطع زماني گذشته
همين اسـاس امـروز جهـت جبـران خطاهـاي، بر3وري همراه با روند شتابان جهاني شدنآفن

و از اولويتنگارا گذشته، شناخت تحولات آينده با رويكرد آينده .هاي اصلي است نه ضروري
و رويدادهاي آينده قابل پيش و انقياد هستند بسياري از حوادث دخالت انسان در اين. بيني

و تحولات مطلوب را ايجاد خواهد كرد اما در اغلب موارد اشتغال به زمـان. روند موجبات تغيير
و تلاش در جهت رفع مشكلات موجود، مانع از آن مي و تصميمشو حال گيرندگاند كه مديران

بايد توجـه داشـت كـه حضـور عاملانـه در رونـد تحـولات آينـده، كـاهش. به آينده بيانديشند
و افزايش فرصت و گزينه تهديدات پژوهانـه اسـت كـه امكـان هـا، نيازمنـد رويكـردي آينـده ها

مي كنش .)4: 1386خزايي،( سازد گري در رخدادهاي آينده را فراهم
و هـاي گذشـته متـأثر از ابزارهـاي برنامـه آينده در زمانيت هوشمندانهعدم شناخ ريـزي

درهبينحوه هـا، در واقع ايـن تكنيـكMyer,2000:2)(ريزي است فرآيند برنامه كارگيري آنها
و بعضاً نيز عدم ابزارهاي اجرايي فرآيند برنامه ريزي هستند كه بعضاً عدم انتخاب صحيح ابزارها

و تبعيت آن از مراحل كليشـه خود فرآيند برنامه انتخاب صحيح اي، در عمـل باعـث بـروز ريزي
مي مورد برنامهي اي در جامعه مشكلات عديده شناسي شود كه تاكنون در مطالعات آسيب ريزي

 
1- Megatrends  
2- Scenario Making  
3- Globalization 

شپيشپيش مفاهيم از آينـدهآينـدبينيريزي و نگـري
هوظيفهوظيفهآينده كه اسنگاري آن ساخت و آينده نگاشت اش

كن مشكلات هجامعهجامعهگفت دويكنونيكنوني از ناشي مجموع در بشري
دريهوشمندانه آينده دري آينده حيردري تحولات دوم و گذشته زماني مقاطع

شدن جهاني شتابان بر3روند جهـت، امـروز اسـاس همين
آينده رويكرد با آينده اولويتنگاراتحولات از و ضروري هاينه

پيش قابل آينده رويدادهاي و دهستندهستندحوادث انقياد و . دخالت. دخالت. بيني
كرد خواهد ايجاد را مطلوب تحولات موارد. و اغلب در اما
مي آن از مانع موجود، مشكلات رفع وشوجهت مديران كه د

تحـولات رونـد در عاملانـه حضـور كـه داشـت توجـه بايد
هگزينهگزينهفرصت و آينـدهها رويكـردي نيازمنـد پژوهانـههـا،

مي فراهم را آينده .)4: 1386خزايي،( سازدرخدادهاي
هوشمندان هيت هوشمندانهيت يت ههوشمندانههوشمندان زمانههوشمندانهيت در ابزارهـايآينده از متـأثر گذشـته هـاي
در هبرنامهبرنامهآنها تاستاستفرآيند واقع(Myer,2000:2)(Myer,2000:2)(ريزي در
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فر هاي علل آن به مشكلات ريشهو ارزيابي و بار اصلي مسؤوليت يند برنامهآاي ريزي اشاره نشده
و مجريان طرحها به دوش دولتراي طرحعدم مطلوبيت اح در. هـا انداختـه شـده اسـت مردان

هـا بـه طراحـان بـه خصـوص صورتي كه بار اصلي مسؤوليت موفقيت يا عـدم موفقيـت برنامـه
و منطقـه برنامـهيدر عرصه.گردد ها برمي انديشان برنامه آينده اي بـا توجـه بـه ريـزي شـهري

ميهاي آن در زندگملموس بودن فعاليت شناسـي توان آسـيبي اجتماعي شهروندان به راحتي
و بررسـي قـرار داد،ها را از منظر ذينفعـان كـه همـان مـردم هسـتند اين طرح . مـورد تحليـل

و طـرح بودن كارشناسان بر اين موضوع هم عقيده هستند كه علت واقعي ناموفق هـاي شـهري
و تدوين آن جستجو كرد اي را نه در شيوهمنطقه .ي اجراي آن كه بايد در فرآيند طراحي

و تغيير يند برنامهآبر همين اساس با چنين وضعيتي امروز نيازمند مهندسي مجدد فر ريزي
و شـرايط كنـوني جامعـه رويكرد در خصوص مراحل انجام كار برنامه ويريزي هستيم جهـاني
و تكنولوژي و تحولات علمي و حل آسان بسياري از مشـكلات تأثير تغيير بر بروز مسايل جديد

بـ هاي برنامهكنوني، پرداختن به موضوع تغيير چهارچوبيجامعه و كـارگيري رويكـردهريـزي
.ناپذير ساخته است نگارانه را اجتنابآينده

 پژوهيپارادايم آينده
 بـه ايـن Futuresجمـعيكلمهاز. است»Futures Study«پژوهي معادل لغت لاتين آينده

ب گيري از طيف وسيعي از متدلوژي است كه با بهره دليل استفاده شده و فقط" جاي تصوره ها
و خردو زني، به گمانه"يك آينده بلكـه"يـك آينـده"زانه، در مورد نه فقـطرهاي سيستماتيك

مي"چندين آينده متصور" .)1379:2ناصرآبادي،؛22: 1386اسلاتر،( شود مبادرت
ايـنيعمـده. آغاز شد1در شركت رند 1948هاي سنتي مطالعه آينده از سال اولين تلاش

و پيشاين مطالعات بر مبناي  بيني بود كه سعي در شناخت وقـايع احتمـالي جنـگ را داشـت
و اقتصادي نيز به كار رفت و طي اين مطالعات روش. بعدها در مسايل غيرنظامي هـاي ابتـدايي

و جوي آينده توسعه يافتبپيشي ساده هاي نخست در اين زمينـه بـر تلاش. يني براي جست
ميياين فرض استوار بود كه براي هر انتخاب امروز، يك آينده هر چند. توان تصور كرد ممكن

و آينـده بـراي مـا ناشـناخته اسـت امـا آينده را حتي براي يك لحظه نيز نمي توان لمس كـرد
ميهميشه چيزهايي وجود دارن . كرد بينيتوان آنها را پيشد كه

دليـل آن نيـز. هفتـاد متوقـف شـديهاي ابتدايي مطالعات رند در اوايل دهه روند موفقيت
مي. اين مطالعات بوديوجود يكسري تصورات غلط درباره هـا بينيكردند كه پيش همگان تصور

1- RAND(Research and Development) 

برنامه كار انجام كنـونيمراحل شـرايط و هستيم ريزي
تكنولوژي و علمي بسياريتحولات آسان حل و جديد مسايل بروز بر

چهارچوب تغيير موضوع به هبرنامهبرنامهپرداختن بـهاي و بـهريـزي بـهو و
تاستاستب ساخته .ناپذير

ي
نلاتينلاتين لغت هاز. است»Futures Study«معادل كلمهاز عيهاز جمـعي عي
بهره با كه متدلوژياست از وسيعي طيف از بگيري و رهها ب رهو ب و

زني، زني، خردوي، و سيستماتيك طفقـطفقـطرهاي نه مورد در "زانه،
مي"ر ناصرآبادي،؛22: 1386اسلاتر،( شودمبادرت ناصرآبادي،؛ 1379،؛

سال از آينده مطالعه درندرند1948سنتي شركت آغاز1در
احتمـاليشپيشپيشاين وقـايع شناخت در سعي كه بود بيني

رفت كار به نيز اقتصادي و رو. غيرنظامي مطالعات اين طي
تيافتيافت توسعه آينده جوي و جست نخست. تلا. تلاش. براي هاي
آينده يك امروز، انتخاب هر براي مييكه ممكن ميي ممكن توانميي
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و همچنين از نظر و تئـوري نيـز، رياضـي حتماً روي خواهند داد، اما در عمل چنين نشد دانـان
و پيچيـدهيجامعه ساير متخصصان به اين نتيجه رسيدند كه رفتار بشري مانند يك نظام پويا

و نمــي از. دانســتچــارچوب از پــيش طراحــي شــده تــوان آن را در يــكاســت گرچــه بعضــي
انـد، بـا قطعيتوان از پيش تعيين كرد، ولي بيشتر رويدادهاي آينده غير رويدادهاي آينده را مي

. ممكن انجام گرفـتيبراي رسيدن به دورنمايي از آينده مندهايي نظامباز هم تلاشداين وجو
بهبه مرور اين تفكر پديد آمد كه پيش طور كامل غيرممكن است ولي هر اطلاعـاتي بيني آينده

ميآينده براي تصميميدرباره آ از ايـن. تواند مفيـد باشـد گيري درانگ ـينـده رو، از مفهـوم ري
.خود را باز كردگذاري جاي سياست

برنـد، واژگـان مطرحـي امروزه در مطالعات مربوط به آينده، واژگان بسياري را بـه كـار مـي
و"نگـاري آينـده"،"بينـي پـيش"،"قلمرو آينده"،"انديشي آينده"،"پژوهي آينده" همچون 

و برآمـده از تئـوري اما هر يك از اين واژگان."شناسي آينده" و پـيش وابسـته هـايي فـرض هـا
و از روش مي بسيارند را نام مادر اين اصـطلاحات پژوهي شايد بتوان آينده. برند هايي خاص بهره

.)69: 1385ناظمي،(دانست 
و متخصصين مسايل آينده در ايران نيز اعتقاد دارنـد در هـايي كـه واژهيهمـه كارشناسان

ميبهمورد آينده  و بين آنها تفـاوت وجـود داردنرو كار و يكسان نيستند از نظـر آنهـا. د، معادل
مي هاي مصطلح سه دسته از واژهحداقل  :)1385تدبير، مجله( توان يافت آينده را
)FUTURES, FUTUROLOGY, FUTURE STUDY(: الف

)FORECASTING(:ب

) FORESIGHT(:ج

و آينده بيشتر همان معناي آينده اصطلاحات گروه الف و لـذا مـي پژوهي تـوان شناسي دارد
. پردازد در اين تعريف قرار داد آنچه را كه به موضوع آينده مي

FORECAST ـهمين دليـل از روش بيشتر رويكرد علمي دارد، به  و مـدل هـاي كم هـايي
و مشخص براي پيش مي علمي بسيار روشن ب بيني آينده استفاده نـابراين بيشـتر آن را بـه كند،

و در مقابـل ترجمـه مـي"بينـي آينــده پـيش"معنـي   عنــوان تحـت" FORESIGHT" كننــد
مي"نگاري آينده" و يك نوع فعاليت انساني براي سـاختن آينـده را هـم در درون ترجمه شود

ــه ايــن ترتيــب. خــود نهفتــه دارد و"بينــي آينــده پــيش"،"شناســيآينــده" مفهــوم ســه ب
سه"نگاري آينده" ميرا براي اين . برنداصطلاح به كار

آينديانديشيانديشيآيندي يبينـيبينـيشپـيشپـيشقلمرو
واژگان اين از يك تئـوريهر از برآمـده و ووابسـته هـا

مي بهره خاص آينده. دبرندبرندهايي بتوان مادريپژوهيپژوهيشايد نام را
1 :69(.

دارنـد اعتقاد نيز ايران در آينده مسايل هيهمـهمتخصصين
وجـودنرو تفـاوت آنها بين و نيستند يكسان و معادل د، د،نرو نرو
مصطلحواژه ميهاي را تيافتيافتآينده 385تدبير،همجلهمجله( توان

FUTURES, FUTUROLOGY, FUTURE STUDY(

FORECASTING(

FORESIGHT (

آيندهالف معناي همان آيندهبيشتر و داردپژوهي شناسي
مي دادآينده قرار تعريف اين در . پردازد

به دارد، علمي رويكرد روشبيشتر از دليـل هـايهمين
پيش براي ميمشخص استفاده آينده ببيني بنـابراينكند، بنـابراينكند، كند،



43 برمهندسي مجدد فرآيند برنامه  ...ريزي با تأكيد

 برنامه ريزي
استراتژيك

انديشيآينده سازيشبكه

نگاريآينده  

. اي اسـت يا چندرشـتهاي رشتههاي جديد، دانشي بيننگاري نيز همانند بسياري از دانش آينده
و نگرش مندي آن، با علاقهيهاي سازنده رو هر يك از دانشاز اين هاي خاص خود به موضوع ها
)1شـكل(هاي مختلف اسـت دسته از مفاهيم در حوزهسه نگاري حاصل تلاقي آينده. نگرند مي

(Blind,1999) .
 ريزي استراتژيك ريزي يا برنامهبرنامه-
 انديشيآينده-
 (Foren, 2001: 12) سياستيتوسعهيا سازيشبكه-

و توسـعه دانسـت توان پارادايم جديد برنامهاين پارادايم را مي نگـاه اسـتراتژيك بـه. ريـزي
و تأكيـد بـر آينـده ريز، استفاده از رويكردهاي شبكهبرنامه توانـد بخشـي از انديشـي مـي سازي
و برنامهغفلت ريـزي كمـك قابـل هاي برنامهريزان را پوشش داده به بهبود فعاليتهاي طراحان

.نمايدتوجهي 

اي ميان رشتهاز منظر ارتباط نگاري جايگاه آينده:1شكل

 روش تحقيق
و اهداف آنها به تدريج در دهـه هـاي اخيـر از رويكردهـاي تحقيقات كيفي به دليل ماهيت

و انتقادي متكـي شـده اسـت پوزيتويستي به تحليل و به رويكردهاي تفسيري . ها فاصله گرفته
و تحليـل ابعـاد آن اين مقاله تلاش دارد با نگاه سيستمي به موضـوع برنامـه بـا رويكـرد ريـزي

ريزي بخصوص فرآيندهاي موجود برنامه،واقعيت از درون استيكه هدف آن مطالعه-انتقادي
و منطقهدر عرصه براي را مورد هاي شهري و فرآيند جديد را هـاي اساس پارادايم نقد قرار داده

و. پسا ساختارگرايي ارايه دهد جهـاني در اين رويكرد محلي عمل كردن در عين جهاني شـدن
و زمينهفكركردن براي برنامه .روش پيشنهادي استياصلي فكري درارايهيريزي محلي بستر

ريزي برنامه
استراتژيك

انديشيآينده سازيشبكه

نگاريآينده

فعاليبرنام بهبود به پوشش را برنامريزان ريـزيهاي

آينده:1شكل ارتباطنگاريجايگاه منظر رشتهاز ايميان

دهـه در تدريج به آنها اهداف و ماهيت دليل اخيـربه هـاي
متكـيتحليل انتقادي و تفسيري رويكردهاي به و گرفته فاصله ها
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 ريزي تحليل رويكردهاي كلان در برنامه
و خواست انسان به آينده، حل مشكلات در آينده، آينده برنامه و اميد بـه ريزي گرايش بيني
و ريزي در خصوص برنامه)Faludi,1970( آينده است براي آينـده دو پـارادايم كلـي اكتشـافي

و نحوه هنجاري وجود دارد كه هر كدام از اين پارادايم رسيدنيها نگاه خاصي به مفهوم آينده
.)Twiss, 1992( به آن دارند

و نـوعي علّـيدر اين پارادايم آينده نتيجـه:1پارادايم اكتشافي- و معلـولي گذشـته اسـت ي
و ثابـت اين نگاه به آينده، آيندهينتيجه. وجود داردجبرگرايي پنهان در آن اي اسـت محتـوم

كه تاريخ مطابق با قوانين خود، حال را به آينده تبديل خواهد كرد در اين پارادايم انسان صـرفاً 
تواند به اكتشاف آن آينده محتوم بپردازد اين پارادايم مبتنـي بـر ناظر بيروني است كه تنها مي

اپيش و اكتشاف آينده تنها نتيجهبيني جمعيـت ايـران در سـال"مثلاً. منطقي آن استيست
در"يا"چقدر خواهد بود؟ 1404 سال آينده چقـدر خواهـد20ميزان صادرات غيرنفتي ايران
و ادامـه كه عمدتاً"بود؟ هـاي آتـي اسـت آنهـا در سـاليمبتني بر تحليل رونـدهاي گذشـته

.)12-13: 1385ناظمي،(
و در اين پارادايم نيروي انسان در ساخت آينده در نظر گرفته مـي:2پارادايم هنجاري- شـود

و مشاهده و با مفهوم ساخت آينده روبروست انسان جايگاه بيروني در اين.گر خود را تغيير داده
و هـاي ممكـن، آينـده هـا شـامل آينـده پارادايم انسان با طيف وسيعي از آينـده  هـاي محتمـل

و كيفيـت آينده هاي باور كردني روبروست كه رسيدن به هـر كـدام از آنهـا بسـتگي بـه سـطح
در اين پـارادايم بـرخلاف پـارادايم اكتشـافي،.مطلوب وي دارديانسان يعني آيندهيخواسته
مختار است مسير زندگي خـود را خـود انتخـاب يي پنهان وجود ندارد بلكه انسان كاملاًجبرگرا

،"ها ممكـن اسـت وقوع كدام آينده": كند در اين پارادايم انسان با سه سؤال اساسي روبروست
؛12: 1385 نـاظمي،("هـا مطلـوب اسـت وقوع كدام آينده"و"وقوع كدام آينده محتمل است"

در بيني در برنامـه در مجموع بايد گفت رويكرد پيش).1385مطلق، وحيدي ريـزي بـه دو دليـل
و صـلب گـرفتن آينـده.سوم با چالش اساسي روبرو شـديهاي پاياني هزارهلسا  اول، جزمـي

 دهـد ايـن دو پـارادايم نشـان مـييمقايسـه.)3: 1386نـاظمي،(و دوم عدم وجود دقت كـافي
. ريزي آن دو در نگاه به آينده وجود داردي برنامهشيوههاي كاملاً مشخصي در تفاوت

1- Normative Paradigm 
2- Exploratory Paradigm 

نتيجه تنها آنيآينده جمعيـتمثلامنطقي
در"يا"بود؟ ايران غيرنفتي صادرات آينده20ميزان سال

هادامـهادامـه و گذشـته رونـدهاي تحليل بر سـاليمبتني سـالي لي در لي در لي آنهـا لي آنهـا لي
 :13-12(.

نظر:2 در آينده ساخت در انسان نيروي پارادايم اين در
مشاهده آيندهو ساخت مفهوم با و داده تغيير را خود گر

آينـده از وسيعي آينـدهطيف شـامل آينـدهـا ممكـن، هـاي
بـه بسـتگي آنهـا از كـدام هـر به رسيدن كه روبروست

آينده داردييعني وي بـرخلاف.مطلوب پـارادايم اين در
كاملاً انسان بلكه ندارد خـودوجود زندگي مسير است مختار

روبروست اساسي سؤال سه با آينده": انسان كدام وقوع
تاستاست آينده"و"محتمل كدام تاسـتاسـتوقوع مطلـوب ("هـا

پيش). رويكرد گفت بايد مجموع هبرنامـهبرنامـهدر در ريـزيبيني
دشـدشـديه روبرو اساسي چالش با صـلب.سوم و جزمـي اول،
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به در پارادايم اكتشافي عمل برنامه و رو سوي آينـده دارد بـه ريزي از زمان حال شروع شده
و تلاش مي1عبارت ديگر رو به بيرون كند تحت شرايط مختلف كشف كند كه كدام آينده است

امـا در پـارادايم هنجـاري. ها غالبـاً در زمـان حـال اسـت شروع اين آيندهينقطه.دهد رخ مي
و با انتخاب يك يا چند موقعيت خاص  (UNIDO, 2004:68)است"2رو به درون"ريزي برنامه

و بـا رويكـرد در زمان آينده شروع مي و در واقع نقطه شروع در اين پـارادايم آينـده اسـت شود
مي به امروز برنامه از آينده3نگريپس .)108: 1387شوارتز،(شود ريزي شروع

و معلوليعلّ"همچنين اين دو رويكرد حامل مفاهيم بـا اصـل. هستند"انگاريغايت"و"ي
ميعلّ و معلولي رخي و آنچـه را كـه در آينـده توان آنچه را كه در گذشته رخ داده توضيح داد

و پـيشاي.بيني كردخواهد داد پيش بينـين اصل بيشتر بـه پـارادايم اكتشـافي نزديـك اسـت
تواند بـا رجـوع بـه ها در آينده نميانگاري رفتار انسان اما در اصل غايت. ترين ابزار آن است مهم

و در اين آينده و معلولي توضيح داده شود هـا در رونـدها ممكن است ناپيوستگييقوانين علي
علاتفاق بيافتد كه شگفتي و آينـده هاي و تكنولوژي نـام دارنـد و آينـدهم پژوهـي ابـزار نگـاري

و معلـولي علّـ"رويكرد. ريزي آن است برنامه و رويكـرد رويكـرد سـنتي بـه برنامـه"ي "ريـزي
ريز ابتـدا ريزي، برنامه در رويكردهاي سنتي برنامه. ريزي است رويكرد نو به برنامه"انگاريغايت

بينـي لازم را انجـام پـيش؟"آينـده درازمـدت چـه روي خواهـد داددر"با طرح اين سؤال كه 
و اتخاذ سياست قـرار مـي ها را مبناي تصميم بيني آنگاه پيش.دهد مي و در نهايـت گيري دهـد

و به درون آينـده.)Foren, 2001: 52( كند اقدام مي به عبارت ديگر از شرايط حال آغاز كرده
به مي ميريزي، برنامه برنامهرود در حاليكه در نگاه نو در ريز ابتدا به افق آينده و بـا حضـور رود

و ديده و گذشته مسيرهاي مشخص براي معماري توسعه از آينده بـه حـال افق آينده باني حال
و تدقيق مي .)40: 1387دهكردي، مبيني( كند را تعيين
و رسد رويكرد موجود در برنامه بنابراين به نظر مي اي بيشتر نزديك بـه منطقهريزي شهري

و كـاربرد كه تغيير رويكرد به هنجاري در موضـوع برنامـه پارادايم اكتشافي است درحالي ريـزي
ميآينده و ميـزان موفقيـت برنامهيتواند بسياري از مشكلات شيوه نگاري ريزي كنوني را حـل
).2شكل(ها را افزايش دهد طرح

1- Outwars Bound 
2- Inward Bound 
3 - Back costing 

غايت اصل ندر رفتار يانگاري آينده در
آينده اين در و شود داده ناپيوستگيتوضيح است ممكن

علشگفتي آينـدههاي و دارنـد نـام تكنولوژي و وعلم وعلم نگـاري
معلـوليعلّـ"رويكرد.  و وعلّـي هبرنامـهبرنامـه"علّـي بـه سـنتي رويكـرد

هبرنامهبرنامه به تاستاستنو هبرنامهبرنامه. ريزي سنتي رويكردهاي ريزي،. در. در
داددر" خواهـد روي چـه درازمـدت بينـيشپـيشپـيش؟"آينـده
متصميمتصميميبينيبيني مبناي را يمـيمـيها قـرار سياست اتخاذ و گيري

Foren, 2001: 52(. Foren, 2001: 52(. Foren, 2001: 52كرده آغاز حال شرايط از ديگر عبارت به
به نو هبرنامهبرنامههبرنامهبرنامهنگاه ميريزي، آينده افق به ابتدا ريز

توسعه معماري براي مشخص مسيرهاي گذشته و حال
.)40: 1387دهكردي،يمبينيمبيني( دكندكندمي
هبرنامهبرنامهمي در موجود رويكرد ورسد شهري ايهمنطقهمنطقهريزي

درحالي برنامـهاست موضـوع در هنجاري به رويكرد تغيير كه
شيوه مشكلات از برنامهيبسياري برنامهي حـلهي را كنوني ريزي
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و اكتشافي در برنامهيمقايسه:2شكل  ريزيرويكرد هنجاري

و برنامـه هاي مشابه مانند پيش نگاري با ساير فعاليت در بسياري از موارد آينده ريـزي بينـي
هـاي ثابـت فرض بيني كه داراي پيش نگاري نبايد با پيش آينده. شود راهبردي اشتباه گرفته مي
گـويي نگاري به دنبال پـيش آينده.ه شودگيري آينده است اشتباه گرفت در مورد چگونگي شكل

از نيست بلكه فرآيندي است كه با تمركز بر خلق آينده در پي خلـق چشـم  انـدازهاي مشـترك
. آينده است

و آينده پيشيمقايسه:1جدول  نگاري از ابعاد مختلف بيني

بينيپيشنگاريآينده

و سطوح مختلف مردم خبرهبا حضور چندبا مشاركت گسترده
و كلانمتمركز بر حوزه حوزههاي عام هاي خاصمتمركز بر

و طراحي آينده فقط تحليل آيندهتحليل
عدم تعيين آينده مطلوبراهكارهاي تعيين آينده مطلوب

عدم توجه به ساخت آيندهراهكارهاي ساخت آينده
و مشاركت جمعي براي تحقق چشم دهي به آيندهبراي شكلعدم وجودانگيزهاندازباور عمومي

.1386پدرام،: مأخذ

 ريزي فرآيند برنامه
و دست«ريزي از نظر انديشمندان، برنامه به فرآيندي آگاهانه جهت حل مسايل موجود يابي

و  مسيري براي ايجاد دگرگوني در نظام اجتماعي است كه يك سلسله عمليـات اجرايـي مـنظم
مي ها در آينده پيش اولويتپايش شده را با توجه به  .)15: 1387معصومي اشكوري،(»كند بيني

هبرنامهبرنامهيهمقايسهمقايسه:2شكل در اكتشافي و هنجاري ريزيرويكرد

آينده تفعاليتفعاليتموارد ساير با شپيشپيشنگاري مانند مشابه بينـيهاي
مي شپيشپيش. آيند. آينده. شودگرفته با نبايد شپيشپيشنگاري داراي كه بيني
تگرفتگرفتشكل اشتباه است آينده شودگيري بهآينده.تهته نگاري

چشـم خلـق پي در آينده خلق بر تمركز با كه انـدازهاياست

پيشيهمقايسهمقايسه:1جدول پيشي آيندهشي و مختلفبيني ابعاد از نگاري

بينيپيشنگاريآينده

مردم مختلف سطوح و چندگسترده حضور خبرهبا
كلان و عام حوزههاي بر خاصمتمركز هاي

آيندهآينده تحليل فقط
مطلوب آينده مطلوبتعيين آينده تعيين عدم

آينده آيندهساخت ساخت به توجه عدم
چشم تحقق براي جمعي وجودانگيزهاندازمشاركت شكلعدم براي
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و مورد اتفاق نظر اكثر انديشمندان برنامه ريزي تقريباً يند برنامهآاين تعريف از فر ريزي است
: كليدي به شرح ذيل استيداراي شش مشخصه

ي، تعيـين اهـداف، بنـد فرآيند بودن، آگاهانه بودن، تأكيد برحل مسايل، تأكيـد بـر اولويـت
و بهتر مسايل، علت انتخاب فرآيند در برنامه. گذاريسياست ريزي به دليل توانايي تعريف كامل

و امكانات، بهينه محدوديت و قابليـت ناتيوها، تصميمريابي آلت ها و مبتني بر اصول گيري منطقي
و تجديدنظر است اين فرآيند از شش مرحلـه  معصـومي( كلـي تشـكيل شـده اسـتيبازخورد

).43-66: 1387اشكوري،

و داراي بازخورد بعد از اجـرا اسـت جريان فرآيند برنامهدر اين رويكرد ريزي جرياني خطي
ترين بخش آن تعيين اهـداف كلـي اسـت كـه در ايـن مرحلـه بـا رويكـردو محوري)3شكل(

و عمدتاً مبتني بر تحليل روندهاي گذشته بـه پـيش  و تعيـين اكتشافي بينـي وضـعيت آينـده
كه در بخش قبل نيز توضيح داده شد در اين نوع نگـاه همانطوري.شود اهداف كلي پرداخته مي

و حـال تحولات آينده داراي پيوستگي،ريزي به برنامه و ارتباطات مشخص با تحولات گذشته ها
و هيچ و شـگفتي بوده و تكنولـوژي در1سـازهاي گونه موضـوعي در خصـوص ناپيوسـتگي علـم

. گيرد بيني جهان آينده مورد توجه قرار نمي پيش
و منطقـهه آنچ و اي بخصـوص طـرح كه امروزه در مطالعات شهري و تفضـيلي هـاي جـامع
و منطقه طرح مي هاي كلان ملي و نتيجه اي مشاهده اجراي آنها نيز گوياي ايـن مطلـبيشود
و بدون توجه به توانايي رويكرد اكتشافي در پيش،است و تكنولـوژ بيني آينده است ي هاي علـم

د و كاربرد آن و مشكلات امروز، يا به عبارت ديگر رفع چالشر حل مسايو تأثير هاي كنـوني،ل
و تكنولوژي امروز، پيشصرفاً با تكيه بر توانمندي و بعضـاً نادرسـت بيني هاي علم هاي نامناسب

و ظهـور تحـولات جديـد، مشـكلات براي مقاطع بلندمدت صورت مي گيرد كه بـا عبـور زمـان
و برنامهاي را در اجرا براي مدير عديده ب ان ميه ريزان . آورد وجود

1- Wildcards 

و ارزيابي
 گزينش

حل بهينهراه

يهاراي

هاحلراه

تعيين اهداف
 جزئي

تعيين اهداف
 كلي

شناخت وضع
موجود   

 اجرا

Feedback

ريزي سنتييند برنامهآفر:3شكل

هبرنامهبرنامه فرآيند بازخوردجريان داراي و خطي جرياني ريزي
ايـن در كـه اسـت كلـي اهـداف تعيين آن بخش ترين

پـيش بـه گذشته روندهاي تحليل بر وضـعيتمبتني بينـي
شدهمانطوري.شودمي داده توضيح نيز قبل بخش در كه

يپيوستگيپيوستگي داراي آينده تحولاتتحولات با مشخص ارتباطات و ها
شـگفتي و ناپيوسـتگي خصـوص در علـم1سـازهايموضـوعي

ينمينمي قرار توجه مورد . گيردآينده
همنطقـهمنطقـه و شهري مطالعات طـرحدر بخصـوص جـامعاي هـاي

همنطقهمنطقه ميو مشاهده نتيجهاي و نيزيشود آنها اجراي
شپيشپيش در توانايياكتشافي به توجه بدون و است آينده هايبيني

د مسايآن حل رفعر ديگر عبارت به يا امروز، مشكلات و ويل يل

Feedback

برنامهآفر:3شكل سنتييند ريزي
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 ريزي مهندسي مجدد فرآيند برنامه
و آمادگي براي حل مسـايريزي را حركتي براي رسيدن به يك نقطه اگر برنامه ليمطلوب

پس بايد فرآيند انجام آن نيز متناسب با شرايط دنيـاي جديـد،و مشكلات دنياي جديد بدانيم
و ترسيم مجدد قرار گيرد و مهندسي مجـدد شـيوه. مورد بازنگري اي بـراي بازسـازي سـازمان

و اصلاح فرآيندها از دههيمديريت است كه به دليل شيوه مـيلادي90يبديع آن در بررسي
و برنامه هاي در نظريه.استريزان قرار گرفته برنامه مورد توجه جدي ريزي سنتي، سياستگذاري
ولـي در شـرايط كنـوني، فرآينـد.)ERA,2002(گرفـت مـي هاي خطي صـورت بر اساس مدل

از تواند جوابگوي نيازهاي برنامه بيني نمي ريزي خطي مبتني بر پيش برنامه ريزي در جهـان پـر
و آينده باشد و تكنولـوژي تغييـراتي امروزي به مـدد در جامعه. تحول كنوني پيشـرفت علـم

و سريع است كه جهت حصول موفقيت در آينده اتكاء صرف به برنامـه  ريـزي بـه چنان شتابان
و رويكرد نوين آيندهشيوه و پژوهـي را وارد عرصـهي سنتي را غيرممكن ساخته هـاي مـديريت
به. ريزي كرده است برنامه و كلان جاي پيشدر اين رويكرد روندها تأكيد بر يـافتن بيني روندها
و در نظـر هاي مناسـب حوزه و در جهـان آينـده گـرفتن قـدرت تأثيرگـذاري تحـولات علمـي

و مسايل مبتلا به جامعهرفع چالش تكنولوژيكي بر و جـدا از ارزيـابيي برنامـه ها ريـزي اسـت
در زمـان روندهاي موجود، بر تأثيرات شروع رونـدهاي ناپيوسـته كـه احتمـالاًيثيرات ادامهأت

. آينده آغاز خواهند شد نيز تأكيد دارد

 ريزيي فرآيند جديد برنامهارايه
و منطقـه ريزي بخصوص در عرصه فرآيند پيشنهادي براي برنامه اي مبتنـي بـر هاي شـهري

و بـر فرآيند برنامهيدر اين فرآيند شناخت وضع موجود پايه.رويكرد هنجاري است ريزي است
و محدوديت ها، قابليت ها، ضعفمسايل كليدي استان اعم از توانمندي،اساس اين شناخت ها ها

و در مرحله نگاري موردمطالعه، آيندهيي سوم درخصوص مسايل كليدي منطقهاستخراج شده
و به ترسيم چشم و ملي انجام و مناسب در سطوح جهاني و تعيين حـوزه كلي هـاي هـدف انداز

حومنجر مي و گـزينش سـناريوهاييهاي هدف، امكان تهيهزهگردد با تعيين سبد سـناريوها
مي مطلوب براي برنامه و چارچوب مناسـبي،گردد كه انتخاب سناريوي مطلوب ريز فراهم زمينه

و سياست گذاريرا براي هدف و كمي و نهايتـاً اجـرا بـه هاي كيفي در. آورد وجـود مـي گـذاري
در فعاليت برنامه ريزي پيشنهادي انجام يند برنامهآفر )4(مرحلـه بـه شـرح شـكل يـازده ريزي

:گيرد صورت مي

صرف آينده در موفقيت حصول جهت سريع
آينده نوين رويكرد و ساخته عرصـغيرممكن وارد را پژوهـي

به. ت رويكرد اين شپيشپيش. در. در كلانجاي و روندها روندهابيني
رنظـرنظـر در و آينـده جهـان تأثيرگـذاريدر قـدرت گـرفتن

هجامعهجامعهشچالشچالش به مبتلا مسايل و برنامـهها اسـتي ريـزي
كـه ناپيوسـته رونـدهاي شروع تأثيرات بر موجود، روندهاي

دارد تأكيد نيز . شد

هبرنامهبرنامه ريزيجديد
برنامه براي هعرصهعرصهپيشنهادي در بخصوص منطقـريزي و شـهري هاي

پايه.است موجود وضع شناخت فرآيند اين برنامهيدر برنامهي هي فرآيند هي فرآيند هي
توانمندي از اعم استان كليدي فضعفضعفمسايل قابليها، ها،

همنطقهمنطقهمرحله كليدي مسايل درخصوص سوم موردمطالعه،يي
چشم ترسيم به و انجام ملي و جهاني تعيينسطوح و انداز

امكان هدف، گـزينشهاي سـناريوها



49 برمهندسي مجدد فرآيند برنامه  ...ريزي با تأكيد

 ريزي پيشنهاديفرآيند برنامه:4شكل

 شناخت وضع موجود: اوليمرحله
مورد مطالعه از زمان گذشته تا حـال موجـود بررسـي قـراريدر اين مرحله شرايط منطقه

و ها، قابليت هاي مربوط به محدوديت داده.گيرد مي و امكانات طبيعـي، اقتصـادي، اجتمـاعي ها
مي فرهنگي گردآوري، طبقه و تحليل قرار و مورد تجزيه . گيرد بندي

 تعيين مسايل كليدي: دوميمرحله
ي تهيـه،براساس مطالعات وضع موجود قدم اول باشد اگر شناسايي موضوع يا تصميم اصلي

 گذارنـد قـدم دوم اسـت يـا عـدم موفقيـت اثـر مـي عوامـل كليـدي كـه بـر موفقيـت فهرست
بر.)152: 1387عليزاده،( اساس خروجي اطلاعات شناخت وضع موجود، مسـايل در اين مرحله

و ضعف منطقه در خصوص مسـايل كليدي منطقه در تمام زمينه و نقاط قوت ها استخراج شده
ريـزي ممكن است مسايل كليدي يك منطقه مورد برنامه مثلاً. گيرد كليدي مورد بحث قرار مي

وري توليـد در بخـش كشـاورزي، سال آينده مسايلي همچون تامين آب شرب، بهـره بيست در
و نخبـه، شهرها،مين انرژي پاك براي صنايع، تمركز در كلانأت  ظهور نسل جديد نيروي جـوان

ازامكان بهره درانرژي گيري و نوآوري از. هاي صنعتي باشدتكنولوژي هاي نو  براي ايـن مرحلـه
.(Weimer,2006: 336) شـود استفاده مي MICMACافزارهايي شبيهو نرم 1CIBهايي نظيرمدل

يكل كليدي صرفاًيالبته ذكر اين نكته ضروري است كه مسا مربوط به مشكلات يك جامعه يا
مي برنامهيمنطقه و احتمـالي يـك تواند شامل قابليت ريزي نيست بلكه و نقاط قوت قطعـي ها

.منطقه نيز باشد

1- Cross-impact balance 

موجود وضع شناخت
منطقه موجـوديشرايط حـال تا گذشته زمان از مطالعه مورد

محدوديت به تقابليتقابليتمربوط اقتصـادي،ها، طبيعـي، امكانات و ها
ميطبقه قرار تحليل و تجزيه مورد و . گيردبندي

كليدي مسايل
اصلي تصميم يا قدمموضوع موجود وضع مطالعات براساس
موفقيـت بـر كـه يمـيمـيكليـدي اثـر موفقيـت عـدم گذارنـديـا

بر.) مرحله اين وضعدر شناخت اطلاعات خروجي اساس
زمينه منطقهتمام ضعف و قوت نقاط و شده استخراج ها
مي منطقه. مثلا. مثلاً. گيردقرار يك كليدي مسايل است ممكن

بهـره شرب، آب تامين همچون درمسايلي توليـد وري
كلان در تمركز صنايع، نيرويشهرها،براي جديد نسل ظهور

درانرژي نوآوري و نو دباشدباشدتكنولوژيهاي صنعتي برايهاي
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 نگاريآينده: سوميمرحله
جديد اسـت كـه ضـرورتاًيريزي به شيوه ترين مراحل فرآيند برنامهنگاري يكي از اصليآينده

و تعيين مسايل كليدي منطقه به آن پرداختـه شـود  در ايـن.بايد بعد از شناخت وضع موجود
و ملي با چارچوب مسايل كليدي منطقه برنامه ريزي مـورد مرحله، آينده نگاري تحولات جهاني

و بررسي قرار مي دا به.(Foren, 2001:52)گيرد بحث رد كـه در طور مثال ايـن احتمـال وجـود
و يا استفادهيعرصه بهينه از آب سالم آشاميدنييجهاني در خصوص دستيابي به انرژي پاك

هاي جديد در حال وقوع باشد كـه آگـاهي از آنهـا امكـان اساس تكنولوژي راهكارهاي جديد بر
و صحيح ريزي مناسب برنامه ميتر را براي برنامهتر ف. كند ريزي فراهم رآينـد لذا ايـن مرحلـه از
و ترسـيم كليدي منطقه به تعيين حـوزه ريزي، پل ارتباط مسايلبرنامه هـاي هـدف در آينـده
. انداز استچشم

و تعيين حوزهترسيم چشم: چهارميمرحله  هاي هدف انداز
مـورديريزي براي منطقهريزي، اهداف آرماني برنامهدر اين مرحله ضمن تعريف افق برنامه

و توانمنديمطالعه متناسب با ويژگي ميها و حوزه ها مشخص هاي هدف نيز در افق آينده شود
ميبه ي اول تا سـوم شـامل شـناخت، مسـايل هاي مرحله خروجي. شود صورت مشخص تببين

و آينده و تعيين حوزهترسيم چشمينگاري، ورودي خام مرحله كليدي هاي هدف هسـتند انداز
و شناخت آيندهو به عبارت در ديگر شناخت وضع موجود و بـاوركردني هـاي ممكـن، محتمـل

رايانداز يا آيندهخصوص مسايل كليدي استان اضلاع مثلثي هستند كه ترسيم چشم مطلـوب
مي براي برنامه در ست تفكر برنامهسگيمطلوب نقطهيترسيم آينده. سازند ريزي ممكن ريـزي

و حال منطقه و از اين مرحله بـه بعـد تفكـر برنامـه برنامهيخصوص گذشته ريـزي ريزي است
هاي هاي ممكن، آينده انداز، سه سطح آينده در ترسيم چشم. تفكر مبتني بر ساخت آينده است

و آينده :)Twiss,1992؛ Porter,1991(هاي محتمل مورد ارزيابي قرار گيرد باور كردني

مي شامل تمامي وضعيت:1هايي ممكن آينده در هاي ممكن است كه آينـده محقـق شـود تواند
و اي از تصويرهايي هستند كه انسان براي آينـده ها مجموعه اين طيف از آينده اش در نظـر دارد

و حاصل و علـم بشـر تصويرپردازي ذهن بشر است اين آينده عمدتاً تخيلي هـا فراتـر از دانـش
.امروزي است

1- Possible Futures  

مچشمچشم حوزهترسيم تعيين و هدفانداز هاي
برنامه افق تعريف هبرنامهبرنامهضمن آرماني اهداف برايريزي، ريزي

توانمنديويژگي و ميها مشخص حوزهها و هدفشود هاي
مي همرحلهمرحلهيخروجيخروجي. شودتببين شـاملهاي سـوم تا اول ي

همرحلهمرحله خام ورودي چشمينگاري، چشمي مي ترسيم مي ترسيم حوزهمي تعيين و انداز
آينده شناخت و موجود وضع محتمـلشناخت ممكـن، هـاي

چشم ترسيم كه هستند مثلثي اضلاع استان ياكليدي انداز
مي آينده. دسازندسازندممكن نقطهي. ترسيم. ترسيم نقطهي هي مطلوب هي مطلوب تفكرسگيهي ست ستسگي سگي

منطقه برنامهيحال برنامهي بعـدهي بـه مرحله اين از و است ريزي
است آينده مچشمچشم. ساخت ترسيم آيندهدر سطح سه هايانداز،

گيرد قرار ارزيابي مورد محتمل Twiss,1992؛Porter,1991(هاي

وضعيت تمامي ميشامل كه است ممكن درهاي آينـدهتواند
آينـدههمجموعهمجموعه براي انسان كه هستند تصويرهايي از اي
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 حال

بعد سال 10  

بعدسال20

ممكن

باوركردني

محتمل

مطلوب

اسـاس دانـش فعلـي بشـر هايي است كـه بـر دسته از آينده شامل آن:1كردنيهاي باور آينده
و برخلاف آينده و دانـش امكان ظهور آنها در آينده وجود دارد هاي ممكن كه متناقض با اصول

هـاي بـاور كردنـي آينـده. هـا منطبـق بـر ايـن اصـول هسـتند فعلي بشر هسـتند ايـن آينـده 
هس اي از آينده زيرمجموعه .تندهاي ممكن

يابـد ايـن دارد كـه احتمـالاً تحقـق مـي هايي اشـاره به آن دسته از آينده:2هاي محتمل آينده
.هاي باور كردني هستند هايي از آينده ها زيرمجموعه آينده

به درسناريونويسي براي آينده، تركيبي از آينده و باوركردني يعنوان آيندههاي ممكن، محتمل
و جهت رسيدن به آن آينده سناريوهاي مختلف تدوين مـي ترسيم مي3مطلوب شـود كـه شود

و متشابه را تشكيل مي .)Voros, 2003( دهد سبد سناريوهاي متناقض، متناسب، متفاوت

 ريزي ها در افق برنامه آيندهيدامنه:5 شكل

 Kippenberger, 1999: 18)و (Lingren, 2003:23:مأخذ

1- Plausible Futures  
2- Probable Futures  
3- Perferable Futures  

دبعدبعدسال10

بعدسال20

ممكن

باوركردنيباوركردني

محتملمحتمل

مطلوب

آيندهيدامنه:5شكل آيندهيدامنه هبرنامهبرنامههيدامنه افق در ريزيها

Kippenberger, 1999: 18)و(Lingren, 2003:23:مأخذ
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 ريزي ارايه شدهارتباط مراحل اول تا چهارم فرآيند برنامه:6شكل

 تهيه سبد سناريوها: پنجميمرحله
و برنامهبراي فعالي رات در دنياي سرشار از عدم قطعيت، مديران ريزان بايد مفروضات خـود

بـه چـالش بكشـند تـا" طور شود چـه؟ اگر اين"هاي فراوان مسير حركت با پرسشيدرباره
و هدف سناريوسـازي در برنامـه. بتوانند جهان آينده را واضح ببينند ريـزي كمـك بـه رهبـران

و نزديك كـردن ديـدگاه آنهـا بـه مديران براي تغيير نگرش آنها نسبت به واقعيت هاي پنداري
و يا در حال ظهور است واقعيت ن نتيجه.هاي موجود يقشـهي نهايي سناريونويسي ترسيم يـك

و بهبـود نظـام هـا درخصـوص گيـري منـد تصـميم درست از آينده نيست بلكه هدف آن اصلاح
. هاي هدف مربوط به آينده است حوزه

 گزينش سناريوي مطلوب: ششميمرحله
ي پنجم، بايد سـناريوهاي مناسـب كـه آوري شده در مرحله از ميان انبوه سناريوهاي جمع

و تأثيرگـذاري تحـولات علـميمتناسب با آينده مطلـوب طراحـي شـده باشـد انتخـاب شـده
 در ايـن مرحلـه.و تكنولوژي بر انعطاف سناريوهاي منتخب مـورد ارزيـابي مجـدد قـرار گيـرد 

1ويمـر افزارهاي كامپيوتري كه اخيراً در دانشگاه اشتوتگار توسط پروفسور ولفانگاز نرمتوان مي

عنوان كرد(Scenariowizard)تحت استفاده شده نـرم. طراحي ميـاناين از اسـت قـادر افـزار
و مناسب را انتخاب انواع سناريوهاي ممكن بر اساس برخي داده هاي ورودي، سناريوي مطلوب

.(Weimer,2006)ه دهديو ارا

1- Weimer-Jehle, Wolfang 

وضع
موجود

آينده
نگاري

ليمسا
كليدي

 انداز چشم

هبرنامهبرنامه:6شكل فرآيند چهارم تا اول مراحل شدهارتباط ارايه ريزي

اسناريوهاسناريوها سبد
هبرنامهبرنامه و مديران قطعيت، عدم از سرشار بايددنياي ريزان

شپرسشپرسش با فراوانحركت اين"هاي چـه؟اگر شود بـه" طور
ببينند واضح هبرنامـهبرنامـه. را در سناريوسـازي كمـكهدف ريـزي

واقعيت به نسبت آنها كـردننگرش نزديك و پنداري هاي
تاستاست ظهور حال در ترسيمنتيجه.يا سناريونويسي نهايي ي

نظـام بهبـود و اصلاح آن هدف بلكه متصـميمتصـميمنيست گيـرمنـد
تاستاست آينده به . مربوط

مطلوب سناريوي گزينش
جمع همرحلهمرحلهسناريوهاي در شده سـناريوهايآوري بايد پنجم، ي

تأثيرگـذاري و شـده انتخـاب باشـد شـده طراحـي مطلـوب
گيـرد قـرار مجـدد ارزيـابي مـورد منتخب سناريوهاي انعطاف
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و كميهدف: هفتميمرحله  گذاري كيفي
پوشش اجرايي دادن به سناريوي مطلـوب اين مرحله مختص تدوين راهبردهاي كلان براي

در اين مرحله غير از اهداف كلان كيفي، اهداف كلان كمي نيز جهت تبيـين.ريزي استبرنامه
ميدقيق مسير برنامه . شود ريزي تعريف

 گذاري سياست: هشتميمرحله
و روش هاي اجرايي شدن سـناريوي بهينـه جهـت رسـيدن بـه آينـده در اين مرحله راهها

و عملياتي، چگونگي دست يـافتن بـهمي گذاريسياستمطلوب  و به صورت كاملاً اجرايي شود
مي هدف و كيفي ترسيم . شود هاي كمي

 اجرايي هاي برنامهتدوين: نهميمرحله
و اجتماعي هستند كه نقش محرك را براي يـك اي از پروژه ها مجموعه برنامه هاي اقتصادي

بهها برنامه.كنند منطقه ايفا مي اريصورت يك بستهي اجرايي معمولاً شـود مـثلاًه مـيايجامع
بزرگ توليد مس، صرفاً به طرح احـداث كارخانـه بسـندهياندازي يك كارخانه در خصوص راه

تـ نمي و نقل، مينأشود بلكه در قالب يك مجموعه به مسايلي از قبيل بازار فروش، شبكه حمل
و  بهانرژي، اسكان جمعيت و هـر كـدام از تمام مسايل مربوط به آن پروژه صورت يكجـا اشـاره

مياقدامات اولويت . شوند بندي

و پايش فرآيند: دهميمرحله  اجرا
ويريزي جهت ترسيم آينـده هاي تيم برنامهاين مرحله در واقع نمود عيني تلاش مطلـوب

در اين مرحله به غير از مسايل مربوط بـه اجـرا، همزمـان تحـولات. گذاري براي آن است هدف
و تغييرات لازم در مراحل مختلف برنامه ميمحيط رصد شده . شود ريزي داده

 بازخورد: يازدهميمرحله
و خروجي .آن اسـت هاي مثبـت يـا منفـي اين مرحله در واقع شامل ارزيابي روند انجام كار

ميخروجي و مشكلات تواند تأثير مهمي بر اصلاح فرآيند برنامههاي مثبت يا منفي ريزي، موانع
.ريزي داشته باشدهاي فرآيند برنامهو يا احتمالاً كاستي

 تطبيقي دو فرآينديمقايسه
ميآفر بيندهاي مذكور در اين مقاله را و مقايسـه قـرار توان از چند . دادعـد مـورد بررسـي

و جهـان ينـد،آرويكرد كـلان، شـكل فر و روشأم بينـي، گـرايش فكـري  كـار موريـت، كـارايي

پروژه از محركاي نقش كه هستند اجتماعي و اقتصادي هاي
بههاهبرنامهبرنامه معمولاً اجرايي هبستهبستهي يك اريصورت جامع اري جامع اري

هكارخانهكارخانه يك احـداثياندازي طرح به صرفاً مس، توليد بزرگ
حمل شبكه فروش، بازار قبيل از مسايلي به مجموعه يك قالب

و بهجمعيت پروژه آن به مربوط مسايل اشـارهتمام يكجـا صورت
. دشوندشوندمي

دفرآيندفرآيند پايش و
تلاش عيني نمود هبرنامهبرنامهواقع تيم ترسيمهاي جهت ريزي

اجـرا،. تاستاست بـه مربوط مسايل از غير به مرحله اين . در. در
برنامه مختلف مراحل در لازم ميتغييرات داده شودريزي

بازخورد
خروجي و كار انجام روند ارزيابي شامل يـاواقع مثبـت هاي

مي هبرنامهبرنامهمنفي فرآيند اصلاح بر مهمي تأثير ريزي،تواند
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ميشاخصه يمهمترين شاخصه. توان با آنها دو فرآيند را مورد مقايسه قرار دادهايي هستند كه
ميتفكيك .توان در رويكرد كلان آنها دانستكننده اين دو فرآيند را

با- و تأكيد بر روندها دربرنامهمحوريت گذشتهفرآيند موجود بيني ريزي، متكي بر پيشنگري
و برنامههاي كمبا مدل ه شده در اينيكه فرآيند ارادرحالي.وضع موجود استيريزي بر پايهي

و آينده .ي سناريوهاي آينده استريزي بر پايهنگاري مبتني بر برنامهمقاله با محوريت آينده
مو- ريزي داراي يك فرآيند خطـي سـاده متشـكل از تبيـين وضـع موجـود، جود برنامهفرآيند

و سياست ه شـده در ايـن مقالـه داراي ي ـكـه فرآينـد ارا گذاري است درحاليتعيين اهداف آتي
و وابسته به هم است كه در مرحله با تأكيد بـر يازدهگردش سيستماتيك در ارتباط با همديگر

ميپويش محيط جهاني به سياست .پردازدگذاري
و نزديـك- و بيشتر به محيط اطـراف فرآيند موجود داراي گرايش فكري مكان محوري است

به عبارت ديگر داراي تفكر محلي است در مقابل فرآيند ارايـه شـده داراي گـرايش.توجه دارد
و در واقع ديده و بوميفكري جهاني است .سازي آن در مقياس محليباني تحولات جهاني

و برنامه- ريزي براي رفع آنها با امكانـات مأموريت فرآيند موجود بررسي مشكلات وضع موجود
و با پيش ه شـده در ايـن مقالـه بررسـي در مقابل مأموريت فرآيند ارايـ. بيني آينده استمحلي

و معماري آينده استباني پيشرفتهاي كنوني، ديدهچالش .هاي بشري آينده
هـاي تكنولـوژيكي پذيري مناسـبي در برابـر نـوآوري فرآيند موجود انعطافاز نظر كارايي نيز-

بايدرمقابل فرآيند ارا.ندارد پذيري انعطافيباني تحولات آينده ضمن ارتقاتكيه بر ديدهه شده
ميهاي برنامهبه موفقيت بيشتر طرح .كندريزي كمك

و در فرآيند ارايه شـده مبتنـي بـر بيني آيندهمبتني بر پيش،روش كار نيز در فرآيند موجود-
.معماري آينده است

ميبا مقايسه ريـزي توان به روشني دريافت كـه فرآينـد برنامـهي تطبيقي دو فرآيند مذكور
بهموجود داراي نقاط ضعف فراواني است كه مشكلات عديده وجـود آورده اي را در مراحل اجرا

ميياز جمله. است و از همه مهمتر نگـاه محلـي گذشتهتوان به ماهيت آنها و روندگرايي نگري
و محوريـت ديـده. اشـاره كـرد ريـزي داشتن به مسايل برنامه  بـاني نگـاه جهـاني بـه تحـولات

بپيشرفت و و چـالشههاي جهاني  هـا در مقيـاس محلـي از كـارگيري آنهـا در رفـع مشـكلات
بويژگي راههاي ممتاز فرآيند جديد است كه مي كارگيري آن . دهدارجح جلوه

محيط به بيشتر و است محوري مكان فكري گرايش داراي
شـده ارايـه فرآيند مقابل در است محلي تفكر داراي ديگر

ديده واقع يبوميبوميدر و جهاني تحولات مقياسباني در آن سازي
هبرنامهبرنامه و موجود وضع مشكلات بررسي برايموجود ريزي

تاستاست ارايـ. آينده فرآيند مأموريت مقابل در. در. در شـده ارايـهارايـه
تپيشرفتپيشرفتديده تاستاستباني آينده معماري و آينده بشري هاي

انعطاف موجود نـوآوريفرآيند برابـر در مناسـبي پذيري
ارا بايفرآيند باي شده باي باي ديدهبايه بر ارتقتكيه ضمن آينده تحولات باني
هبرنامهبرنامهطرح ميهاي كمك .دكندكندريزي

موجود پيش،فرآيند پيش، ش، ش، بر ش، مبتني ش، مبتني آيندهش، ارايهبيني فرآيند در و

مي مذكور فرآيند دو فرآينـدتطبيقي كـه دريافت روشني به توان
عديده مشكلات كه است فراواني اجراضعف مراحل در را اي
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و فرآيند اراي ريزي وضعفرآيند برنامهيمقايسه:2جدول ه شدهموجود

ه شدهيفرآيند ارا ريزي موجودفرآيند برنامه شاخصه

 رويكرد كلان
بيني بانگري، تأكيد بر پيشگدشته

و برنامهمدل ي ريزي بر پايههاي كمي
وضع موجود

و آينده محوري، تأكيد بر آينده  نگاري
ي سناريوهابر پايه ريزيبرنامه

گردشي سيستماتيكخطي سادهيندآشكل فر
گرايش فكري

و مكان محوريبينيو جهان و محلي عمل كردن محلي  جهاني انديشيدن

 مأموريت
و بررسي مشكلات وضع موجود

ريزي براي رفع آنها با امكانات برنامه
محلي

و باني پيشرفتديده هاي پيشرفتهاي جهاني
و نقش آنها در حل مشكلات بشري  بشري آينده

- پذيري در برابر نوآوريعدم انعطاف كارايي
 هاي تكنولوژيكي

و آمادگي نسبي در برابرديده باني تحولات آينده
هاي تحولات آينده در راستاي ارتقاء موفقيت طرح

ريزيبرنامه

 معماري آينده بيني آيندهپيش روش كار

و نتيجه جمع  بندي
و برنامه ريزان دورانديش، به جاي انتظار براي استقبال در جهان پر از تحول معاصر، مديران

و اتخاذ تصميم در هنگام رويارويي با آن، با حضـور در آينـد  و بـا رويكـرديهاز آينده مطلـوب
و سياست"نگري از آينده به امروزپس" يبه آن آينـده هاي رسيدن مسيرهاي توسعه را تدقيق

و آينده، براي برنامه. كنند مطلوب را ترسيم مي زمـان آينـده،ريزاز بين سه زمان گذشته، حال
و تنها خاطراتي از آن در هزار تـوي. آنها مهمتر استياز همه گذشته ديگر در دسترس نيست

و كـوچكترين تـأثيري  و گريزپـا در گـذر اسـت را ذهن بر جاي مانده اسـت حـال نيـز رمنـده
و با آن زندگي كنيمريزي باقي آينده تنها چيزي است كه براي برنامه.تابد برنمي .مانده تا در آن

و منطقه برنامه به ريزي شهري ريـزي، بـه دليـل هـاي اصـلي برنامـه عنوان يكي از شاخه اي
و وسيع با سازمان و ارگانارتباط تنگاتنگ و بازتـاب سـريع عملكـرد ها، مردم آن، هاي اجرايـي

و اصلاح فرآيندهاي برنامـه مي و مهندسـي مجـدد آن كمـك قابـل تواند در جهت بهبود ريـزي
ريزي با دو رويكرد اساسي روبرو هستيم گونه كه مطرح شد در برنامههمان. توجهي داشته باشد
به رويكرد اكتشافي به و رويكرد هنجاري عنـوان رويكـردي عنوان رويكردي جهت كشف آينده

مي.ت آيندهجهت ساخ و ريـزي برنامـهيرسد آنچه كه تاكنون در عرصـه به نظر هـاي شـهري
ريزي براي آينده اسـت كـه بـه دليـل اي اتفاق افتاده اتكاء به رويكرد اكتشافي در برنامه منطقه

و تأثير پيشرفت و حل مسـايل تحولات سريع در جامعه و تكنولوژي بر پيشرفت سريع هاي علم
ب مشكلات عديدهجوامع، عملاً  ها را با تغييرات اساسي وجود آمده كه برنامهه اي در مرحله اجرا

.مواجه ساخته استو يا به عبارت بهتر با گسيختگي برنامه

آيندهشپيشپيش آيندبيني معماري

برنامه و مديران معاصر، انتظارتحول جاي به دورانديش، ريزان
آينـد در حضـور با آن، با رويارويي هنگام در مطلـوبيهتصميم

امروز تسياستسياست"به و تدقيق را توسعه رسيدنمسيرهاي هاي
برنام. دكنندكنند براي آينده، و حال گذشته، زمان سه بين از
خاطراتي. تاستاست تنها و نيست دسترس در ديگر . گذشته. گذشته

كـوچكترين و اسـت گـذر در گريزپـا و رمنـده نيـز حـال اسـت
هبرنامهبرنامه براي كه است يباقيباقيچيزي وريزي آن در تا مانده

همنطقهمنطقه و بهشهري هشاخهشاخهاي از يكي برنامـعنوان اصـلي هـاي
سازمان با ارگانوسيع و مردم سـريعها، بازتـاب و اجرايـي هاي

هبرنامـهبرنامـه فرآيندهاي اصلاح و مجـددبهبود مهندسـي و ريـزي
هبرنامهبرنامههمان در شد مطرح كه اساسيگونه رويكرد دو با ريزي

آينده



و توسعه فصلنامه56  1389زمستان، جغرافيا

مياز اين شود تغيير رويكـرد اكتشـافي مطالعـات آينـده بـه رويكـرد هنجـاري، رو احساس
فرا. ريـزي اسـت برنامهيناپذير در عرصه ضرورتي اجتناب ينـدآيـن مقالـه سـعي كـرد بـا نقـد

مهندسـي مجـدد فرآينـديايـدهيريزي سنتي مبتنـي بـر كشـف آينـده، ضـمن ارايـه برنامه
ريزي مبتني بر ساخت آينده را ارايـه دهـد كـه ريزي، تغييرات مورد نظر در فرآيند برنامه برنامه

و روش اين تغييرات با محوريـت بـه كـارگيري آينـده  و اي پـيش هـاي آن بـه ج ـنگـاري بينـي
از فرآيند برنامه. نگري در اين فرآيند است آينده و متشكل ي مرحلـه شـش ريزي موجود، خطي

گونـه بيني روندهاي گذشته در آينده است كه هـيچ فرآيند محوريت بر پيش در اين. كلي است
همچنـين در ايـن. شـود نمـي،تأكيدي بر روندهاي ناپيوسته كه ممكن است در آينده رخ دهد

و پويش محيطي از تحولات جهاني صورت نميگونه ديدهفرآيند هيچ و از ايـن بابـت باني گيـرد
ي كننـده ايـن فرآينـد صـرفاً تبيـين. نگري اسـت اي در خصوص آينده داراي ضعف بسيار عمده

و سياست و توانمنديمشكلات وضع موجود، تعيين اهداف هاي وضـع گذاري بر اساس امكانات
فنيريزي است كه در مرحلهمهموجود محيط برنا و يا بومي شـدن آنهـا، آوريعمل با رشد ها

و يا از انتفاع خارج است .امكان اجراي آنها وجود ندارد
و همچنـين جهـاني شـدن هاي شگفتي ظهور ناپيوستگي و ارتباطـات ساز در عصر اطلاعات

ريـزي را بـر مبنـايهسريع تحولات در كمتر از چند سال، لزوم مهندسي مجـدد فرآينـد برنام ـ
و جايگزيني رويكرد آينده حذف رويكرد پيش .ناپذير ساخته استنگاري اجتناب بيني

دريفرآيند ارا مرحلـه يـازدهه شده در اين مقاله ضمن برخورداري از ويژگي تفكر سيستمي
و داشـتن رويكـرد ويژگي ممتاز اين فرآينـد واقـع. طراحي شده است بينـي تحـولات محيطـي

و اين رويكرد نشأت گرفته از پـارادايم آينـده. ريزي محلي استبه مسايل برنامهجهاني  پژوهـي
مياين فرآيند به جاي پيش. نگاري استآينده وري آينده محـ. پردازدبيني آينده به معماري آن

و روندگرايي، نگاه سيستمي به جاي نگاه خطي به فرآينـد برنامـه به جاي گذشته ريـزي، نگري
و محلي عمل كردن، ديده جهاني فكر و محلي عمل كردن به جاي محلي فكر كردن باني كردن
و اعمال نقش آنها در برنامهپيشرفت ريـزي بـا امكانـات وضـع ريزي به جاي برنامـه هاي جهاني

و معماري آينده به جاي پيش جمموجود و امتياز فرآيند ارايبيني آينده از ه شـده له نقاط قوت
مآدر برابر فر دهـد فرآينـد ارايـه كارايي اين دو فرآيند نيز نشان مـييمقايسه. وجود استيند

و به حل مسـايل محلـي بـا شده با پارادايم هاي پساساختارگرايي جهان مدرن هم تطابق داشته
هـاي محلـي، تحولات شـگرف، انديشـيدن در چـارچوبيچه در هزاره. انديشدنگاه جهاني مي

جبيراهه و نسيم و هاني انديشيدن، تمام عرصهاي بيش نيست هاي زنـدگي بشـر را در نورديـده
.نيستممكن اي گريز از آن در هيچ زمينه

سياست و اهداف تعيين توانمندموجود، و امكانات اساس بر گذاري
همرحلهمرحله در كه است فنيريزي رشد با ياآوريعمل و ها

است خارج انتفاع از يا و ندارد .وجود
يشگفتيشگفتي همچنـينهاي و ارتباطـات و اطلاعات عصر در ساز

برنامـ فرآينـد مجـدد مهندسي لزوم سال، چند از ريـزيبرنامـهبرنامـهكمتر
آينده رويكرد جايگزيني و اجتناببيني ساختهنگاري ناپذير

سيستمي تفكر ويژگي از برخورداري ضمن مقاله اين در
عواقـعواقـع فرآينـد اين ممتاز محيطـيويژگي تحـولات بينـي

تاستاستهبرنامهبرنامه محلي پـارادايم. ريزي از گرفته نشأت رويكرد اين
شپيشپيش جاي به فرآيند مياين آن معماري به آينده پردازبيني

فرآينـد به خطي نگاه جاي به سيستمي نگاه روندگرايي، و
عمل محلي و كردن فكر محلي جاي به كردن عمل محلي

هبرنامهبرنامه در آنها نقش اعمال برنامـهو جاي به ريـزيريزي
پيش جاي به جآينده از آينده امتيازبيني قوت نقاط له
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