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 مقالا� ��يگا� �� � ميز�� �ستفا	� �� �� ها: 
مو�	 �عضا# هيئت علمى 	�نشگا� شير��

چكيد�
�ين تحقيق، 	�صد	 �ست تا ميز�� شناخت � �ستفا	( �عضا# هيئت علمى 	�نشگا� شير�� �� 
نسبت به مقالا� موجو	 	� شبكة �� مو�	 بر�سى قر�� 	هد. تعيين 	لايلي كه �� 	سته 
�� �ستا	�� نمي تو�نند �� �ين منابع � مقالا� �ستفا	� كنند، �� 	يگر �هد�< �ين تحقيق �ست. 
جهت �نجاF �ين پژ�هش، �� ��C تحقيق پيمايشى �ستفا	� شد� �ست. �بز�� گر	���@ 	�	� ها، 
پرسش نامه بو	� � تجزيه � تحليل 	�	� ها، با ��C ها@ �ما� توصيفى � �ستنباطى � با �ستفا	� 
�� بستة نرF �فز��@ �ما�@ علوF �جتماعى نسخة 11/5 (SPSS) �نجاF شد� �ست. نتايج �ين 
تحقيق، مشخص كر	 كه �عضا# هيئت علمى 	�نشگا� شير��، �� مقالا� ��يگا� �� به ميز�� 
�يا	 � خيلى �يا	 �ستفا	� مى كنند. �ير� ماهيت �برمتنى �� 	� كنا� خاصيت ��	با�	� بو	� 
�طلاعا� 	� ��، �مكا� 	سترسى به حجم �سيعى �� �طلاعا� متنوT �� به �سانى � با سرعت 
مقالا�،   �� �يا	@  به حجم  بو	� 	سترسى  ��يگا�  �ين،  بر  �ست. علا��   �	��� فر�هم  �يا	 
�ين ��يكر	 �� شد� مى بخشد. همچنين، مشخص گر	يد كه مهم ترين 	لايل عدF �ستفا	(  
�ستا	�� �� مقالا� ��يگا� ��، �فع نيا� �طلاعاتى خو	 �� طريق منابع چاپى � معتبر ند�نستن 
�ين گونه منابع �ست. 	� عين حا]، �كثر �ستا	�نى كه مقالا� مذكو� �� �ستفا	� نمى كنند، 	� 

صو�� �فع مو�نع موجو	، تمايل خو	 �� به �ستفا	� �� �ين گونه منابع �علاF كر	� �ند.

كليد��ژ� ها
 ��، �ينترنت، مقالا� ��يگا� ��، ميز�� �ستفا	�، �عضا# هيئت علمى 	�نشگا� شير��.

 شيو� �ضايي1                  
	كتر عبد�لرسو] جوكا�2

rezaee_shiva@yahoo.com .مركز شير�� 
� � �طلا� 
ساني � مد
� ��نشگا� پيا نو
1 . كا
شنا� �
شد كتابد�
ajowkar2003@yahoo.com .نشگا� شير���� 
2 . ��نشيا
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1. مقدمه
�� سا# ها!  يعنى  پيد�يش  �� �ما)  نشريا*، 
مهم ترين   ��  �
همو� تاكنو)،  ميلا�!   1665

تباطا* � �
�بز�
ها �
 �نتقا# �طلاعا* � برقر�
 �� بو�� �ند.  پژ�هشگر�)   � محققا)  ميا)   
�
طرفى، با تحولاتى كه به �نبا# پيشرفت ها! 
قر)  پايانى  �هه ها!   
� �طلاعا*   �
فن ?�
جديد  
سانه ها!  پيوست،  �قو�  به  بيستم 
 .(8  :2) يافته �ند   
ظهو �لكتر�نيكى  قالب   
�
�لكتر�نيكى  منابع  طريق   �� علمى،  
تباطا* �
 
قر� محققا)   � علمى  جامعة  توجه   �
مو
 �� نيز،  �ينترنت  گرفت (15: 1402-    1415). 
�ست  �لكتر�نيكي  نشر  محمل ها!  مهم ترين 
�طلا� 
ساني  عرصة   
� �ساسى  �نقلابى  كه 

به �جو� ?�
�� �ست. (5: 119-104)
كه  متنوعى  برنامه ها!   � �بز�
ها  ميا)   ��

 شبكة �ينترنت �
�ئه مي شو�، �� قبيل پست �
�نتقا#  پر�تكل  يو�نت4،  تلنت3،  �لكتر�نيكي، 
فايل5 �... ؛ تا
 گستر�Z جهاني يا �ختصا
�ً «شبكة 
محبوبيت  عو�مل  �صلي ترين   �� يكى   ،«\�
 �بر
سي ها مطابق  مي ?يد.   
به شما �ينترنت 
�لكتر�نيكى،  پست   �� پس  شد�،   �نجا
 
� �ينترنت، جستجو   
� فعاليت  متد��# ترين 
�\ �ست (10). �يجا� شبكة �\ 
�، مديو) 
تلاa ها� برنر�- لي � كاليا6 هستيم كه طر` 
 World Wide"  (تحت عنو� �
HTML خو� 
 "Web: Proposal for a Hypertext Project

�پا7 �
 ژنو، به � �� �
d مايشگا� فيزيك�? 
�
�جر� گذ�شتند. تلاa ها� ?) ها �
 سا# 1992، 

� �ينترنت �
سر�نجا به تولد محيط �\ بر 
�نجاميد (3). تولد �\، 
خد��� مهم �
 عرصة 
كا
بر�)   
فز�يندZ شما بو�. 
شد  �طلا� 
ساني 
 �
 (? Zهة �خير، ميز�) �ستفا�� 
شبكة �\ �
به عنو�) يكي �� قد
تمندترين شكل ها� تبا�# 
 :20) نشا) مي �هد  كا
بر�)  بين   
� �طلاعا* 
987-992). ?ما
ها� متفا�تي �
 �مينة تعد�� 
به  �ست.  شد�   a
گز�  \� شبكة  كا
بر�) 
عنو�) مثا#، تعد�� كا
بر�) شبكة �\ �
 سا# 
�ين  كه  بو��  نفر  ميليو)   683 �� بيش   ،2003

قم �
 مقايسه با سا# 1998 - كه �
 حد�� 
1/6 ميليو) نفر بو�� - (8: 21-44)، نشا) �� 

شد قابل توجه � محبوبيت فز�يندZ �ين شبكه 

� � نقش ?) 
� به عنو�) يكي �� �ساسي ترين ��
�� جمله  �فر�� �  بين   

سانه ها� �طلاعاتي �

محققا) � پژ�هشگر�) نشا) مي �هد.
�� ميا) �نو�� منابع كه �
 شبكة �\ �جو� 
نوشتا
ها،  �نو��  �ست،  با�يابى  قابل   �  �
��
حجم  
�يگا)،  مقالا*   � تصوير  صو*، 
مى �هند.  تشكيل   �
  \� منابع   �� �سيعى 
به طو
كلى، مقالا* �\ �� نظر هزينه به �� 

گر�� تقسيم مى شوند:
يك - مقالا* 
�يگا)؛

.�
��- مقالا* غير
�يگا) يا �صطلاحاً تجا
قسمت �عظمى �� مقالا* �\ 
�، مقالا* 
طريق   �� عموماً  كه  مى �هند  تشكيل  
�يگا) 
موضوعي   �
�هنماها  � جستجو   �موتو
ها
با�يابي مي شوند � �� ?نجا كه هيچ هزينه �! 
جهت با�يابى � �ستفا�� �� �ين منابع پر��خت 
3. Telnet.

4. Usenet.

5. File transaction protocol.

6. Berners-Lee & Calliau.

7.  Conseil European Pour Recherche Nucleaire (CERN).
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نمي شو� � كا
بر، تنها هزينة �تصا# به شبكه 
�فر��  
� پر��خت مي كند، 
�يكر� 
���فز�) 
با�يابي   � جستجو  جهت  منابع،  �ين  به   �

�طلاعا* به �نبا# ��شته �ست � همين مسئله 
باعث گر�يد� كه محققا) � حتي ��نشجويا) � 
��نش ?مو��) تمايل كمتر� به �ستفا�� �� منابع 
گر�يش   � باشند  ��شته  كتابخانه ها   
� چاپي 
عظيم  منبع  عنو�)  به   \� �� �ستفا��  به  ?نها 
-271  :19) �ست  فز�ني  به   �
 �طلاعاتي، 
كتابخانه �!  منابع   �� 
�يه  تغيير  �ين   .(290
�� جمله مقالا*  �لكتر�نيكى  منابع  به سمت 
�طلاعا*   �
مو  
�  �
 بيشتر!  توجه   ،\�
 Zستفا�� 
با�يابى كر�Z �فر�� � تو�نايى ?) ها �

مفيد � بهينه �� �طلاعا* �يجا\ مى كند. 

2. مسئلة پژ�هش
عصر حاضر، به شد* با فن ?�
! ها! �طلاعاتى 
 
?) ها � ?ميخته �ست (4: 122-115).  
هم �

ند � ما شاهد پيوند بيشتر � �� 
همه جا حضو
� ها �
 �ندگى خو� هستيم. 
بيشتر �ين فن ?�
به طو
! كه همه 
��� به �ين نظا ها ��بسته تر 
�ينترنت �  �ين ميا)   
مى شويم (3-1 :21). �
به طو
 �خص شبكة �\، با ?سا) تر كر�) جريا) 
 �مشا
كت ها � �شاعة �يدگا� ها � �ستر� پذير

��?مدسا�� �طلاعا*، موجب شد� �ست  �
 ،
كه محققا) � پژ�هشگر�) جهت تبا�# �فكا
پژ�هش � ?مو�a، به طو
 گستر�� �� �ين شبكه 
��منة   aگستر به  توجه  با  لذ�،  كنند.  �ستفا�� 
كا
بر� �\ � �ستفا�� �� مقالا* 
�يگا) �\ � 
همچنين تأثير �\ �
 �مر �ستيابى به �طلاعا* 

��?مد، لا� �ست ميز�) �ستفا�Z �فر�� �� �ين 
تا  گير�   
قر� بر
سى   �
مو �طلاعاتى  محمل 

 zنقا  ،
مسائل � مشكلا* موجو� ?) ?شكا
ضعفش برطر} � نقاz قوتش تقويت گر��.

  
3. �هد�< پژ�هش 

به طو
كلي، �ين پژ�هش �� هد} عمدZ �ير 
:�

 بر ��� �


يك -  بر
سي ميز�) �ستفا�Z �عضا� هيئت 
علمى ��نشگا� شير�� �� مقالا* 
�يگا) �\؛

�� - تعيين �لايل �ستفا�� نكر�) ?) �سته 
�� �عضا� هيئت علمى كه �� مقالا* 
�يگا) 

�\ بهر� نمي گيرند.

4. �هميت پژ�هش 
 �شبكة �ينترنت، به يكى �� مهم ترين �بز�
ها
� جديد �طلاعاتى �
 تمامى سا�ما) ها 
فن ?�
 :24) �ست  بد# گشته  ��نشگا� ها  �� جمله   �
398-421). لذ�، با توجه به پيشرفت ها� �خير 
 ،
كشو  |
خا  � ��خل  علمي  جامعة   ،\�
 \� شبكة   �� �ستفا��  به  
���فز�ني  تمايل 
 �بر�� با�يابي �طلاعا* مو
�نظر �
 حو�� ها
مختلف �� جمله ?مو�شي � پژ�هشي ��
ند. 
بنابر�ين، لز� �نجا تحقيقا* به منظو
 تعيين 
نيا�ها، مو�نع � مشكلا* � �
�ئة 
�هكا
هايى 
جهت �ستفا�Z بهينه �� مقالا* �\، مو
� تأكيد 
 �
قر�
 مى گير�. مسلّم �ست كه �ين �مر، �
 مو
محققا) � پژ�هشگر�) �� جمله �عضا� هيئت 

 توليد � �
علمي ��نشگا� ها - كه نقش �صلي 
�طلاعا* علمي �
 هر جامعه �يفا مي كنند - 
 �بيشتر �� �يگر�) نمو� مي يابد. �ير� فعاليت ها
پژ�هشي �عضا� هيئت علمي، به عنو�) پشتو�نة 
 �علمي مر�كز ?مو�شي � ��نشگا� ها، نقش بسز�

 توليد �طلاعا* علمي �
 هر جامعه � �
?نا) 
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نمايا) مي سا��. (6)
نتيجة �ين پژ�هش، به �ستفا�Z بهتر �ستا��) 
�� �\ � گسترa كميت � كيفيت �
تباطا* 
�نجاميد � �ين خو�، �
نهايت  علمى خو�هد 
تحقيقا*   
� بيشتر   �
بهر� � �مينه سا� 

� نيز  aبهبو� ?مو� � aخو�هد شد � گستر

(57-49 :13) .�
به �
مغا) خو�هد ?�

5. پيشينة پژ�هش
1- 5. مطالعا� �نجاF شد� 	� 	�خل كشو�

به  خو�  مقالة   
�  ،(1381) ستو��   � حياتى 
شبكة   �� �ستفا��   
� مؤثر  عو�مل  بر
سى 

 ميا) جامعة تحت � !
�ينترنت � لو` ها! نو
پژ�هش - كه شامل �� گر�� كا
بر � غيركا
بر 
كه  نشا) مى �هد  نتايج،  پر��خته �ند.   - بو�ند 
 
�ستفا�Z پاسخ گويا) �� �ين �� 
سانه، تأثيرگذ�
نا?شنايي  جمله   �� فر�!  عو�مل  �ست.  بو�� 
غيركا
بر�) � نيا� به ?مو�a بيشتر كا
بر�) � 
نيز مسئلة كمبو� �قت �
 هر �� گر�� � عو�مل 
ناشى �� نظا �طلاعاتى �� جمله نبو� �سترسى 
?سا)، هزينه � محد��يت ها! فنى � �مكاناتى، 
�� مو�نع �صلى بر سر 
�� بهر� گير� �� �ين منابع 

مى باشد. (5: 104- 119)
 
� نيز،   (1383) ��dلفعلى نژ��   �  
جوكا
كه  
سيد� �ند  نتيجه  �ين  به  خو�  پژ�هش 
بالايى  ميز�)  به  ?نا)،  بر
سى  تحت  جامعة 
مى كنند.  �ستفا��  �طلاعا*   �� ها
فن ?�  ��
همچنين پاسخ گويا)، ميز�) تأثير كمّى � كيفى 
� ها! �طلاعاتى 
� بر فعاليت 
�ستفا�� �� فن ?�
�ين  نظر   �� كر�� �ند.  
�يابى � ضعيف  خو� 
پژ�هشگر�)، مهم ترين مشكلا* پاسخ گويا) 

� ها! �طلاعاتى، سرعت 

 �ستفا�� �� فن ?��
كم شبكه، قطع شبكه، نيا� به ?مو�a �ستفا�� 
� ها � محد�� بو�) �ما) �ستفا�� 
�� �ين فن ?�

مى باشد. (4: 122-115)
 �مقاله �  ،(1383) 
پنا� ���  � يمين فير�� 
تحت عنو�) «بر
سي 
فتا
 �طلا� يابي �عضا! 
هيئت علمي ��نشگا� فر��سي مشهد �� �ينترنت» 
نشا)  ?نا)،  تحقيقا*  نتايج  كر�� �ند.  تحرير 
با فر�هم ?�
! خدما* �  �ينترنت  مي �هد كه 
�مكانا* �يا�، محيطى جديد � جذ�\ بر�! 
فع 
نيا�ها! �طلاعاتى كا
بر�) به �جو� ?�
�� �ست 
كه �ستفا�� �� �ين خدما*، بستگى به ?شنايى � 

 �ين پژ�هش، � .�
مها
* �ستفا�� �� ?) ها ��
 37/9 با  جها) گستر   \� كه  شد  مشخص 

تبة ��# � پست �لكتر�نيكى با 36/9  

صد ��

صد �
 ��لويت بعد!، بيشترين مو�
� �ستفا�� �
خو�  به  �ينترنت  مختلف  �مكانا*  ميا)   ��  �

 ��ختصا� ���� �ند. همچنين �
با
Z حد �تكا
�عضا� هيئت علمى بر منابع �طلاعاتى �ينترنتى 
بر�! 
فع نيا�ها! �طلاعاتى خو�، به �ين نتيجه 
نيا�ها!  �كثر  �عضا،  
صد �  69/3 كه  
سيدند 
�طلاعاتى خو� 
� �� طريق منابع چاپى برطر} 
مي كنند � تنها 20/2 �
صد �فر��، متكى بر منابع 
� بيشتر، 
�طلاعاتى �ينترنتى  هستند. سابقة كا
�نگليسي  �با)   
�  *
مها  �  �
�يانه �  *
مها
نيز، �
 ميز�) بهر� گير� �عضا� هيئت علمي �� 

(64-44 :9) .�
�ينترنت، تأثير مستقيم ��
  

2-5. تحقيقا� �نجاF شد� 	� خا�h �� كشو�
پژ�هش خو�، �ضعيت   
� هرينگ8 (2001) 
مؤسسا*  علمي  هيئت  عضو   1129  Zستفا��
8. Herring.
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قر� بر
سي   �
مو  �
 ?لاباما  �يالت  ?مو�شى 
���� �ست. نتيجة �ين تحقيق، نشا) ��� كه 3/4 
�� �عضا� هيئت علمى �� شبكة �\  
صد �
�ستفا�� نمي كنند؛ 43/5 �
 صد بر�� با�يابي 
�طلاعا* خو� �� شبكة �\ �ستـفا�� مي كنند؛ 
30/9 �
صـد �طلاعا* مفيد � غني 
� با�يابي 
مي كنند � 19/8 �
صد �
 محيط �\ �طلاعا* 
نتيجه  �ين  به  نهايت   
�  �� مي كنند.  توليد 

سيد كه �عضا� هيئت علمى، عمدتاً �� �\ 

ضايت ��
ند، �ما ?) 
� به عنو�) تنها منبعي كه 

 �ختيا
شا) � �
�طلاعا* مو
� نيا� پژ�هش 
قر�
 مي �هد، كافي نمي بينند. همچنين ميز�) 
 
�  ،(?  �محتو�  �� 
ضايت   �  \�  aپذير
ميا) 
شته ها� ��نشگاهي، متفا�* بو�� �ست؛ 
 �
شته ها 
� كه �عضا� هيئت علمي �
به طو
 
علو، بيشتر �� 
شته ها� �با) � ��بيا* �ظها


ضايت كر�� �ند. (14: 219-213)  
ما
يا9 (2003) نيز �
 تحقيق خو�، ميز�) 
 �
� � \� �� �
 �
�ستفا�Z ��نشجويا) سانتابا
با
?) ها 
� �� منابع �\، مو
� بر
سى قر�
 ���� �ند. 
نتايج �ين بر
سى، نشا) مى �هد كه به مو���* 
�فز�يش منابع �طلاعاتى پيوسته � �� جمله شبكة 
 !�
 كتابخانه ها  به  كمتر  ��نش ?مو��)   ،\�
مى ?�
ند. �ير� منافع �يا�! كه �� �\ كسب 
مى كنند، باعث تمايل كمتر ?نا) به منابع چاپى 
تكاليف  تكميل  منافع،  �ين   �� يكى  مى شو�. 

سى �ست كه �� مهم ترين �ليل 
�يكر� ?نا) �

به منابع �\ مى باشد. (18: 290-271)
 Z(2004) ميز�) �ستفا� (�
تناپير10 � همكا
 �
�عضا� هيئت علمى ��نشگا� پزشكى تنسى 

�� مجلا* چاپى � �لكتر�نيكى، مو
� مقايسه 

سيدند  نتيجه  �ين  به  ?نا)،  ���� �ند.   
قر�
 �نجا مطالعه،   �� �فر��  هد}  عمد� ترين  كه 
ميا)،  �ين   
� كه  �ست  علمى  پژ�هش ها! 
70 �
صد �� منابع مطالعاتى ?نا) 
� مقالا* 
همچنين  مى �هد.  تشكيل  چاپى  مجلا* 
مشخص گر�يد كه �ين �فر��، مجلا* چاپى 

�حت ��  Zبه �ليل �ستفا� �
� شخصى خو� 
?) ها ترجيح مى �هند؛ هر چند كه �ين مسئله 
بر �سا� قيمت �شتر�� مجلا* متغير �ست. 

(241-233 :22)

يب � ما
ينا11 (2006) نيز، ��نشجويا) ��
 �
 ��لپا
�سو  ��نشگا�  �ند�) پزشكى   Zنشكد��
� ها! �طلاعاتى 
�� فن ?�  ��� نظر بهر� گير
���ند.   
قر� بر
سى   �
مو 
تباطى، �  �
�نا)   �
 
صد) �  61/1) پاسخ گويا)  بيشتر 
تمامى  كه   ��� نشا)  نتايج،  تشكيل مى ���ند. 
پاسخ گويا) به 
�يانه �سترسى ��شتند � 96/4 
�ينترنت �ستفا�� مي كر�ند   �� �� ?) ها  
صد �
پست   �� ترتيب  به  ?نا)،   Zستفا�� بيشترين   �
موتو
ها!   � 
صد) �  92/2) �لكتر�نيكى 
 2/1 تنها  �ست.  
صد) �  88/3) جستجو 
تحقيق   
منظو به  �ينترنت   �� ?) ها   �� 
صد �
��نشگاهى   ��
�  � �ند�) پزشكى  �مينة   
�
�ستفا�� مى كر�ند � �� �ين ميا)، 72/2 �
صد 
 �
?مو�a ?) ها �� منابع مجا�!، حضو
شا) 
نمى �هد.   
قر� تأثير  تحت   �
� كلا�   
�
سا#  جنسيت،  كه  شد  مشخص  همچنين 
تحصيلى، تو�نايى �
 بهر� گير� �� �ينترنت � 
 �� �
محل �ستفا��، �� عو�مل �صلى بهر� بر��
9. Mariam.

10. Tenopir.

11. Uribe & Marina.
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جمله   �� 
تباطى �  � �طلاعاتى  � ها! 
فن ?�
�ينترنت �ست. (23: 162) 

ميز�)  تحقيقى،   
�  (2006) ��لاكيا12 
 �� ها
فن ?�  ��  �
 �نا)   � مر��)   Zستفا��
 ���� 
�طلاعاتى �
 خانه ها، مو
� مقايسه قر�
�ست. �!، به �ين نتيجه 
سيد� كه جنسيت � 
 �
سو�مند�، �� مهم ترين عو�مل �
 بهر� بر��
 ،�� �ست.  �طلاعاتى خانگى  � ها! 
فن ?�  ��
همچنين بيا) ��شته كه ?ما
ها! ��ليه، نشا) �� 
 �� ها
سهم بيشتر مر��) �
 �ستفا�� �� فن ?�
 
�طلاعاتى �
 خانه ها ��
�. �ما ?ما
ها! �خير �
?مريكا، نشا) مى �هد كه هم �كنو) �نا) سهم 
بيشتر! �
 �ين �مينه ��
ند. (12: 240-231)

6. سؤ�لا� پژ�هش
?يا �عضا� هيئت علمى ��نشگا� شير��،   -1
��مقالا* 
�يگا) شبكة �\ �ستفا�� مى كنند؟ 


 صو
* �ستفا��، ميز�) ?) چقد
 �ست؟�
 �� �سته   (? نكر�)  �ستفا��  �لايل   -2
�عضا� هيئت علمى ��نشگا� شير�� �� مقالا* 


�يگا) �\، كد� �ست؟

7. تعا�يف مفهومى � عملياتى
شبكة ��: يا �ختصا
�ً �\، يكى �� خدما* 
 ��  �
بسيا �ست.  �ينترنت  جهانى  شبكة 
شبكة �\  طريق   �� �ينترنت،  �يگر  خدما* 
 �
نيز �ست يافتني �ست. لذ�، �
 بسيا
! مو�
�� جمله �
 �ين تحقيق، شبكة �ينترنت، معا�# 

فته �ست. 
شبكة �\ � به يك مفهو  به كا

 :�� شبكة   �	 موجو	  ��يگا�  مقالا� 
شكل  به  كه  �ست  علمى  مقالا*  مجموعه 

نشريا*   �  \� صفحا*   
� �لكتر�نيكي 
 � 
�يگا)   *
به صو  \� شبكة  �لكتر�نيك 

�هنماها!   � جستجو  موتو
ها!  طريق   ��
موضوعى � نه �� طريق پايگا� ها� �طلاعاتي 

�،  قابل �ستر� هستند.
تجا
شير��:  	�نشگا�  علمى  هيئت  �عضا# 
 !
�فر��! كه با مرتبة مربى، �ستا�يا
!، ��نشيا
� �ستا�!، �
 ��نشگا� شير�� به �مر تد
يس 
�ين   
� هستند.  فعاليت  مشغو#  تحقيق   �
«�ستا��)»،   Zژ��  ��  �
مو� برخي   
پژ�هش، �
به عنو�) معا�# عبا
* «�عضا� هيئت علمى» 

�ستفا�� شد� �ست. 

C�� .8 شناسى پژ�هش

فته �
 پژ�هش حاضر،  

�a تحقيق به كا
 �  a�
� جهت  به  �ست.   پيمايشي   a�

�عتبا
 ��نشگا� شير�� �
 جو�مع علمي ��خل 
� خا
| �� كشو
، �عضا� هيئت علمي �ين 
�نتخا\  پژ�هش  جامعة  بـه عنو�)  ��نشگا�، 
معا�نت   
� موجو�   
?ما طبق  بر  شد� �ند. 
تحصيلى  سا#   
� شير��،  ��نشگا�  ?مو�شى 
84- 1385، تعد�� 536 نفر به عنو�) �عضا! 
هيئت علمى �
 گر�� ها! مختلف ?مو�شى، 
��نشگا� شير��   
� تحقيق  تد
يس �   سرگر
هستند. بر�! تعيين نمونه، �� 
�a نمونه گير! 
طبقه �! تصا�في � بر�! تعيين حجم نمونه، 
�� فرمو# كوكر�) �ستفا�� شد� �ست. بر�سا� 
فرمو# كوكر�)، نمونة ?ما
! جامعة مو
�نظر 
5 �
صد، 217 نفر (40/48  �با ضريب خطا
 �
گر�?�  
�بز� �ست.  جامعه)  كل  
صد �
�ست  پرسش نامه  پژ�هش،  �ين   
� ���� ها 
12. Dholikia.
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كه پژ�هشگر�) طر�حي كر�� �ند. بر�! تعيين 
�ستفا��   !

��يى صو �� 
��يى پرسش نامه، 
پايايى   ،0/96 همبستگى  ضريب   � گر�يد، 
تجزيه   a�
 مى �هد.  نشا)   �
 پرسش نامه 
 � توصيفى   
?ما بر�سا�  ����  ها،  تحليل   �
 �ستنباطى � با �ستفا�� �� نر �فز�
 ?ما
! علو

�جتماعى نسخة 11/5 �ست.

9. تجزيه � تحليل 	�	� ها
مشاهد�   1  Z
شما جد�#   
� كه  هما) گونه 
با  پاسخ گويا)  تعد��  بيشترين  مى شو�، 
�27/2
صد به ��نشكدZ علو، � ��نشكد� ها! 
حقو� � هنر � معما
! با 2/5 �
صد، كمترين 


ند.�� �
تعد�� پاسخ گويا) 

جد�� شما�� 1. تو�يع فر���نى نمونة مو�� پژ�هش 
بر�سا" �شتة تحصيلى

	�صدفر���نى�شتة تحصيلى
3227/2علو پايه

��2319/6بيا* � علو �نسانى

2218/5مهندسى
!�
1714/5كشا�
��97/6مپزشكى

97/6علو تربيتى
!
32/5هنر � معما

32/5حقو�
118100جمع

1-9. سؤ�] ��]: �يا �عضا# هيئت علمى 
	�نشگا� شير��، �� مقالا� ��يگا� شبكة �� 
�ستفا	� مى كنند؟ 	� صو�� �ستفا	�، ميز�� 

�� چقد� �ست؟ 
بر�سا� نتايج به �ست ?مد�، بيشترين تعد�� 

شبكة �\   �� 
صد، �  72/9 فر���نى  با  �فر�� 
به ميز�) �يا� � خيلى �يا� �ستفا�� مى كنند. 

صد، �  91/5 يعنى  پاسخ گويا)  �كثريت 
 �ستفا�� ��  مقالا* 
�يگا) �\ 
� مثبت �علا
كر�� �ند � �
 �ين ميا)، بيشترين ?) ها معا�# 
 �� به ميز�) �يا� � خيلى �يا�  52/8 �
صد، 

�ين منبع �ستفا�� مى كنند.                   

جد�� شما�� 2. تو�يع فر���نى ميز�* �ستفا�) �� شبكة �%
	�صدفر���نىميز�� �ستفا	� �� شبكة ��

65/1خيلى كم
54/2كم

2117/8متوسط
�6547/5يا�

3025/4خيلى �يا�
118100جمع

جد�� شما�� 3. تو�يع فر���نى �ستفا�) �� مقالا- ��يگا* �%

	�صدفر���نى�ستفا	� �� مقالا� ��يگا� ��

10891/5بلى

108/5خير

118100جمع

جد�� شما�� 4. تو�يع فر���نى ميز�* �ستفا�) �� مقالا- 
��يگا* �%

ميز�� �ستفا	� �� مقالا� ��يگا� 
	�صدفر���نى��

21/9خيلى كم
76/5كم

4238/9متوسط
�3936/1يا�

1816/7خيلى �يا�
108100جمع
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 �
�ستا  
� كه  فر���ني  تحقيقا*  نتايج 
 �شبكه ها به  �فر��  
�يكر�  �لايل   � �ستفا�� 
�طلاعاتي �لكتر�نيكي �� جمله شبكة �ينترنت 
�ين  نتيجة  پذيرفته،   �نجا  \� شبكة   �
تحقيق 
� تأييد مي كند. سهولت �سترسي به 
تحقيقا* �
 حجم �  �بعا� گستر��، يكي �� 
�لايل �ساسي 
�يكر� �ستا��) به شبكة �\ 
� ماهيت �برمتني �
�ست. چو) شبكة �\ ��
 �� �سيعي  حجم  به  �سترسي  �مكا)  �ست، 
�طلاعا* متنو� 
� به ?ساني � با سرعت �يا� 
 
فر�هم ?�
�� �ست. لذ� �ين  تو�نايي �\ �
� �سترسي سريع � ?سا) به �نو�� 
فر�هم ?�
منابع �� جمله �سنا� ��لتي، تحقيقا* علمي، 
پايگا� ها� �طلاعا* �...، ?) 
� به عنو�) يكي 

�شمندترين محمل ها� �طلاعاتي �
 بين � ��
 ��
�? 
�فر�� � خصوصاً �ستا��) � محققا) �
 
�فشا نوشتة  بر�سا�  كه   �
به طو �ست. 
 (?  
� �ينترنت،  «برجستگي  �نجاني(1379)، 
 «�
�� �
�ست كه كا
كر� يك 
سانة همگاني 
(1: 97 - 112). ما
يا (2003) نيز �
 نتيجة 
 
تحقيقا* خو�، بر عامل سرعت بخشيد) �
عظيمي  حجم  با�يابي   � �طلاعا*  
يافت �
�ست   ��
گذ� صحه   \�  
� �طلاعا*   ��
 Zفز�يند 
شد  �يگر  عامل   .(290-271  :18)
بهر� گير� �� شبكة �ينترنت � نيز شبكة �\ 

 بين جو�مع علمى، مى تو�) �
 �سترسى � �

به �طلاعا* 
��?مد � ?گاهى يافتن سريع �� 
?خرين نتايج تحقيقا* ��نست. �ير� خاصيت 
 
كنا  
�  ،\�  
� �طلاعا*  بو�)  با���   ���
 ،(? 
سهولت �سترسى به �طلاعا* موجو� �

بالطبع �سترسى به �طلاعا* 
��?مد 
� - كه 
 � محققا)   �نيا�ها  � �غدغه ها   ��  �
همو�
�ستا��) بو�� � هست      - جامة عمل مي پوشاند. 
مقالا*   �� �ستفا��  شد�،  يا�  عو�مل   
كنا  
�
 �

�يگا) - �� ?نجا كه هيچ هزينه �! �
برند�
پژ�هشگر�)  پيش   �� بيش  گر�يش  باعث   -
نشريا*  كه  چو)  �ست.  شد�  
سانه  �ين  به 
كه   -  !
تجا �لكتر�نيكى  نشريا*   � چاپى 
�� طريق پر��خت حق �شتر�� قابل �ستر� 
هستند - هزينه ها! گز�فى بر�! كا
بر�) خو� 

�يگا)  مقالا*  مزيت  �ين  لذ�  
ند. �� 
بر �
�\، باعث 
�يكر� فز�يند� به ?) ها مى شو�. 
نتيجة   
�  (2005) لانكستر13  كه   �
به طو
بو�)  هزينه  كم   � مؤثر  �شاعة  خو�،  تحقيق 

�يكر�  
منابع �\ 
�، �� جمله عو�مل مهم �
منابع   �� �ستفا��   � �لكتر�نيكي  نشر  به  �فر�� 

�\ برشمر�� �ست. (16: 253-244)

2-9. سؤ�] 	�F: 	لايل �ستفا	� نكر	� �� 
	سته �� �عضا# هيئت علمي 	�نشگا� شير�� 

 كه �� مقالا� ��يگا� �� بهر� نمي گيرند.
جد�� شما�� 5. تو�يع فر���نى �لايل �ستفا�) نكر�* �� 

مقالا- ��يگا* �%
	�صدفر���نى	لايل �ستفا	� نكر	�

330
فع نيا� �طلاعاتي �� طريق منابع چاپي
330معتبر ند�نستن مقالا* 
�يگا) �\

 
بي �طلاعي �� �جو� مقالا* 
�يگا) �
�220\ � ?شنا نبو�) با شيوZ �ستفا��
220مشكلا* �سترسى به �ين منابع

10100جمع

13. Lancaster.



(8
7 �

ستا
(تاب

 74
 �

كتا
مه 

لنا
فص

     

165


فع نيا� �طلاعاتي  ،5 Z
بر�سا� جد�# شما
�� طريق منابع چاپي � معتبر ند�نستن مقالا* 

صد، � يكسا)30  فر���نى  با   ،\� 
�يگا) 
عمد� ترين �لايل �ستفا�� نكر�) �� شبكة �\ 
 \� 
�ست. نا?گاهي �� �جو� مقالا* 
�يگا) �
� شيوZ �ستفا�� �� ?) ها � مشكلا* �سترسى 
به �ين گونه منابع نيز با �
صد فر���نى يكسا) 


ند. �� 
20 �
صد، �
 مرتبة بعد! قر�

طريق   �� �طلاعاتى  نيا�  �فع   .9-2-1
منابع چاپى:

 � \� 
با گذشت بيش �� �� �هه �� ظهو
 
�ستفا�� �� �ين شبكه � نيز پذيرفته شد) ?) �
ميا) محققا) � �ستا��)، �
�a منابع چاپي � 
شيوZ سنتى جستجو � با�يابى �طلاعا*، هنو� 
باقى  به قو* خو�  �ستا��)   ��  !
بسيا نز�   
�
�ست. نتايج تحقيقا* هرينگ (2001) نيز، �ين 
يافته 
� تأييد مى كند. �!، به �ين نتيجه 
سيد� 
كه �عضا� هيئت علمى مو
� پژ�هش، عمدتاً 

ضايت ��
ند، �ما ?) 
� به عنو�) تنها  \� ��
منبعى كه �طلاعا* مو
� نيا�شا) 
� مرتفع سا��، 
كافى نمى بينند (14: 213-219). �ين حقيقت 
 �
� نمي تو�) �نكا
 كر� كه هنو� �
صد �يا�
نشريا*  خريد  صر}  كتابخانه ها،  بو�جة   ��
 � a
مي شو� � توجه �يا�� هم جهت سفا
تهية ?) ها �
 كتابخانه ها صو
* مي گير�؛ هر 
چند كه �ين مسئله �
 ساليا) �خير، به �لايل 
 �مختلفي �� جمله كمبو� فضا � �
�� پايگا� ها
�طلاعاتي تما متن، كمي كمرنگ تر شد� �ست. 
 � مهم  منابع  به عنو�)  چاپي  نشريا*  جايگا� 

�شمند �طلاعاتي، همچنا) به قو* خو� باقي �

�ست. �ين �
�a، خصوصاً �
 �ما) برخو
� با 

�ئه �  �
 �طلاعا* 
��?مد  تنها  پايگا� هايي كه 
نيستند،  گذشته نگر  عبا
تي،  به  يا   � مي �هند 
بيشتر نمايا) مي شو�، به �يژ� پايگا� هايي كه تنها 

�ئه مي �هند. �
 �ين گونه �  �
چكيدZ مقالا* 
چاپي،  نشريا*  محبوبيت  كه  �ست   �
مو�

��چند�) �ست.

2-2-9. معتبر ند�نستن �ين گونه منابع:
 
� مى تو�)   ،�
 مسئله  �ين    Zعمد �ليل 
 � نقد   �  �
�ير�ستا مسئلة  بو�)  كمرنگ 
مى ��نيم  همه  جست.  منابع  �ين   
� بر
سي 
به 
�حتى   ،\� شبكة   
� مطالب   
�نتشا كه 
 *
صو مطالب   (? نويسندگا)  �ست  به   �
 �خو�ناشر خاصيت  به  �ين،  كه  مى گير� 
شبكة �\ با�مى گر��. چر� كه هيچ سا�ما) 
 �  
�عتبا بر   *
نظا  مقا  
� مسئولى  فر�  يا 
كيفيت، صحت، 
��?مد بو�) � �يگر عو�مل 
 .�

�يابى نوشته ها �جو� ند�� 
تعيين كنند� �
لذ� معتبر بو�) �ين گونه مقالا* �� جنبه ها! 
�ست.  تر�يد   �
مو �ستا��)،  نز�   
� مختلف 
هما) طو
 كه ژ�نگ14 (2001) نيز بيا) ��شته، 
مهم ترين مسئله �� كه �� جانب �ستا��) مطر` 
 �
� � �ير�ستا
��� �شد�، نبو� سياست ها

 مو
� منابع �لكتر�نيكى �ست (25: 628- �
654). �
 كنا
 �ين چالش، ناتو�ني برخى �فر�� 
بى تأثير  ميا)  �ين   
� نيز،  مقاله  
�يابى �  
�
مقالا*   �  \�  ��  
بهر� بر��  ��عضا نيست. 
 !�
تا حد��! �� موجو� �
 ?)، لا� �ست 
مها
* نقد � بر
سى � �
�يابى منابع باشند. 
قانونى  يا  مسئو#   مقا نبو�   *

 صو� �ير� 
14. Zhang.
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مشخص، �ين مسئوليت به عهدZ خو� كا
بر�) 
خو�هد بو�. �ين گونه نتيجه گير! با �ستنا� به 
قابل  نيز   (1997) كلوسن15  بر
سى  نتيجة 

توجيه �ست. �!، بيا) ��شته:
با�يابى  به  نيا�   � تمايل  كا
بر�)  چنانچه 
 !� �
�طلاعا* با كيفيت بالا ��
ند، مي بايد پا

�ستا  �ين   
�  �
  لا� تخصصي  مها
* ها! 
كا
بر�   �  \� منابع  به  �ستنا�  �ير�  بيامو�ند. 
 Zستفا�� �ما  �ست،  سهل   
بسيا  !
كا ?) ها، 
 � تخصصى �� ?)، به كسب مها
* ها! لا�
(27 :11) .�
تجربة �ستفا�� �� منابع بستگى ��

تو�نايي  �ين  كا
بر�)  همة  كه  ?نجا   �� �ما 
به  با متوسل شد)  لذ�  
 خو� نمى بينند، � �

نشريا* چاپى، خو� 
� �� چنين �
�سرهايي 
مي 
هانند. �ليل �ين �مر، �ين �ست كه كا
بر�) 
به مقالا* نشريا* چاپى �طمينا) ��
ند. ليو16 
نتيجه  �ين  به  خو�  تحقيق   
� نيز   (2004)

سيد� كه �
 جامعة تحت بر
سى، تشخيص 
شبكة   
� موجو�  �طلاعا*   
�عتبا  � صحت 
 
� �شو�
 � پيچيد� �ست. �ما �عتبا
�\، كا
�سنا�! كه �
 نشريا* چاپى منتشر مى شو�، 
�� ?) جا كه �� مرحلة �ير�ستا
! مى گذ
ند، 
 
نز� ?نا) بيشتر �ست (1038 -1027 :17). �
 
كنا
 �ين تفاسير، �ين نكته 
� نبايد �� نظر ��
 � شبكه   !�
 بر  مقاله �!  �جو�  كه  ��شت 
�سترسى 
�يگا) به ?)، به معنى قر�
 گرفتن 

?) مقاله �
 سطح پايين كيفى نيست.

3-2-9. عدF �گاهي �� �جو	 �ين گونه 
منابع � شيو( �ستفا	�:

جريا)  بر  شگرفى  تأثير   ،\� شبكة 

توليد�* علمى گذ�شته �ست �   � 
تباطا* �

 نز� كا
بر�) � �

�a ها! با�يابي �طلاعا* 
 �
خو� تغيير ���� � جريا) تو�يع �طلاعا* 
 �شيو� ها تحو#  �ست.  ساخته  �گرگو)  نيز 
 �� �ستفا��  
شد   � �طلاعا*  با�يابي  سنتي 
 �
منابع �ينترنت، ?مو�a �ستفا�� �� �ينترنت 
� مي سا��. چر� كه �
 هر فعاليتي، بين 
ضر�
 
� موفقيت  ميز�)   �  � تخصص لا� ��نش 
بين   .�
�� �جو�  مستقيمي  
�بطة  فعاليت   (?

 جستجو � موفقيت   � تخصص جستجوگر 
نيز 
�بطة مستقيمي �جو� ��
�. ?گاهى ند�شتن 
 �� �جو� �طلاعا*، ند�شتن مها
* ها! لا�
جهت �ستفا�� � حتى ?شنا نبو�) با مر�كز! 
جمله   �� مى كنند،  
�ئه �  �
 خدما*  �ين  كه 
 �� �فر��  برخي  نكر�)  �ستفا��  �صلى  �لايل 

منابع �\ �ست.

4-2-9. مشكلا� 	سترسى به �ين منابع:
 ��
 سر  بر  كه  �يگر!  عو�مل  جمله   ��
�� شبكة �\   �بهر� گير  
� كا
بر�)   Zستفا��
�ست، مشكلا* �سترسى به �ين منابع �ست. 

 نبو�) برخى �ستا��) ��
كمبو� 
�يانه، برخو
جمله   �� فنى  محد��يت ها!  
�يانه،   ��
تر�فيك شبكه، سرعت كم شبكه، � قطع بر� 

 �ما) ها! مختلف، �� عو�مل �صلى بر سر �
به شبكة �\ مى باشند. ستو��  
�� �سترسى 
(1377)، �
 پايا) نامة كا
شناسى �
شد خو�، 
ضمن بيا) �ين نكته كه نبو� �سترسي سريع � 
?سا) به شبكه، �� جمله مو�نع �صلي كا
بر�) 

 �ستفا�� �� شبكه �ست، به �ين نتيجه 
سيد� �

كه:
15. Clausen. 16. Liu.
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عد �سترسى كا
بر�) به �ينترنت 
� مى تو�) 
به �� �سته تقسيم كر�: فقد�) �سترسى ناشى 
ناشى  �سترسى  نبو�   � جغر�فيايى  مو�نع   ��
مو�نع  مسئلة  �طلاعاتى.   نظا كاستى ها!   ��
�مكانا*  كمبو�  يا  فقد�)  �ثر   
� جغر�فيايي، 
به  �مر،  �ين  مى نمايد.   �
 
��  ��
 
تباطا* �
نبو� �مكا) �سترسى �
 مكا) �لخو�� �عم �� 

منز# �... مى �نجامد. (7)

جد�� شما�� 6. تو�يع فر���نى تمايل به �ستفا�)  �� مقالا- 
��يگا* �% �� صو�- �فع مو�نع

تمايل به �ستفا	� 	� صو�� 
	�صدفر���نى�فع مو�نع

880بلى
220خير
10100جمع

به  پژ�هش  نمونة  تمايل  مقولة   Z

با�
 *
صو  
�  \� 
�يگا)  مقالا*   �� �ستفا�� 

فع مو�نع، نتيجة 66/7 �
صد� به گزينة بلي 
(جد�# شما
Z 6)، نشا) �� تمايل �يا� �ستا��) 
 � مشكلا*   .�
��  \� شبكة   �� �ستفا��  به 
مو�نع موجو� بر سر 
��، مانع �ستفا�Z ?) ها � 
 (?
بهر� گير� �� منابع � �طلاعا* موجو� �
مي شو�. بنابر�ين، بايد كوشيد تا مو�نع موجو� 

برطر} گر��.

10. نتيجه گير@
كه  كر�  مشخص  تحقيق،  �ين   �يافته ها
 �� شير��،  ��نشگا�  علمى  هيئت   ��عضا
خيلى   � �يا�  ميز�)  به   \� 
�يگا)  مقالا* 
�يا� �ستفا�� مى كنند � �ين مسئله 
�، مى  تو�) 

 خو�� منحصربه فر� شبكة �\ جست. �

خاصيت �برمتنى �\ كه موجبا* سرعت � 

 �بعا� � �
سهولت �سترسى به نتايج تحقيقا* 
گستر�� فر�هم مى ?�
� � خاصيت ���با��� 
كه   \� شبكة   
� موجو�  �طلاعا*  بو�) 
�سترسي به �طلاعا* 
��?مد � ?گاهي يافتن 
�� ?خرين نتايج تحقيقا* 
� موجب مى گر��، 
�ين گونه   �� �ستفا��  بو�)  
�يگا)   
كنا  
�
شبكة  منحصربه فر�  خو��  جملة   �� منابع، 
 �باعث گر�يش �يا� �عضا �\ مى باشد كه 
مقالا*   �� �ستفا��  به  ��نشگا�،  علمى  هيئت 
 
�ين شبكه شد� �ست. �  

�يگا) موجو� �
 ��  �� �
پا كه  گر�يد  مشخص  حا#،  عين 
�عضا� هيئت علمى ��نشگا� شير��، مقالا* 
�ستفا�� قر�
 نمى �هند.   �

�يگا) �\ 
� مو
سر  بر  موجو�   Zند
با��� عو�مل  بر
سى  لذ�، 
 aگستر 
منظو به  منابع،  �ين   �� �ستفا��   ��

عظيم  منبع  �ين   ��  �بهر� گير بهينه سا�!   �
 �� بيشتر  چه  هر   !
بهر� �  � �طلاعاتى 
 
�طلاعا* موجو� �
 ?)، مفيد خو�هد بو�. �
كه  كر�  تحقيق مشخص  نتايج  با
� هم،  �ين 
عمد� ترين �ليل �ستا��نى كه �� مقالا* 
�يگا) 
نيا� �طلاعاتى ��  �\ �ستفا�� نمى كنند، 
فع 
مقالا*  ند�نستن  معتبر   � چاپى  منابع  طريق 
 �  �
��� فر�يند  نبو�  �ليل  به   \� 
�يگا) 

 �مر نشر �
 محيط �\ �ست. � �
�ير�ستا
لذ�، �نجمن ها� علمي � سا�ما) ها� مسئو#، 
 

�ئة معيا
ها� �ساسي �� �
�ستا 
مي بايد �
�مينة �
�يابي منابع � �� جمله مقالا* �\، 
معيا
ها  �ين   � �هند   �نجا  �
  لا� �قد�ما* 
 

 قالب �ستو
�لعمل ها� مد�)، �
 �ختيا� �

 
قر� ��نشگا� ها  �ستا��)  خصوصاً   � �فر�� 
نيز،  علمي  معتبر  نشريا*   (�
�ير�ستا �هند. 
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 ��
مي تو�نند خط مشي ها� مد�) � �ستاند�
تد�ين  منابع  �ين  به  �عتبا
بخشي  جهت 
نيا�  
�يگا) �\،  مقالا*  
�يابي � �ير�  كنند. 
 
�  �
  لا�  ��ستو
�لعمل ها  � �ستاند� ها  به 
 
�عتبا  �
تقا� تا  مي كند  �يجا\  �مينه  �ين 
گر��.  تأمين   \� 
�يگا)  مقالا*  كيفيت   �
منابع   �� مي تو�نند  �ستا��)   ،*
�ين صو  
�
منابع   
كنا  
� �طلاعاتي،  عظيم  محيط  �ين 
بهر� مند  يكديگر،  مكمل  به عنو�)   � چاپي 
گر�ند. �ما dكر �ين نكته لا� �ست كه �مكا) 
نظا
* همه جانبه بر تمامي منابع منتشر شد� 
 � مي تو�) حجم  �لي   ،�
ند� 
 �\ �جو� �
 .���  
قر� بيشتر   *
نظا تحت   �
  (? كيفيت 
همچنين، فقد�) ?مو�a ها! �صولى � علمى 
 \� منابع  با  �ستا��)  ?شناسا�!  
�ستا!   
�
� شيوZ �ستفا�� �� �ين منابع، �� �يگر عو�مل 
مقالا*   �� �ستفا��  
�ستا!   
� با���
ند� 

�يگا) �\ �
 نز� برخى �ستا��) �ست. لذ�، 
 � �هد�}  با  ?مو�شى  كا
گا� ها!   !
برگز�
برنامه ها! مختلف � با كيفيت بالا � �ير نظر 
بو�.  خو�هد  مفيد  
�ستا  �ين   
� متخصصا) 

 با�يابى � �
�ين ?مو�a ها، مى تو�ند �ستا��) 
بهينه � به كا
گير! 
�هبر�ها! مفيد جستجو 
�سترسى  مشكلا*  همچنين  كند.  كمك 
 
� كه  �ست  �يگر!   عامل   ،\� شبكة  به 
برخى مو�
� باعث �ستفا�� نكر�) �ستا��) �� 
مقالا* 
�يگا) �\ شد� �ست. كمبو� 
�يانه 
� محد��يت ها! فنى، عمد� ترين مو�نع 
� بر 
سر 
�� �سترسى به شبكة �\ �يجا� مى كند. 
كه  ��نشكد� هايي  �ست   لا� �مينه،  �ين   
�
خو� به طو
 مستقل فاقد شبكة �تصا# هستند، 
به شبكه ها! موجو� يا شبكه هايى كه �
 �يگر 

بپيوندند.  �ست،  شد�  
�� �ند��!  ��نشكد� ها 
تحت  جامعة   !
بهر� بر��  
منظو به  �لبته 
حتى �لامكا)  �ينترنت،  خدما*   �� پوشش 
با  يا  
�يگا)   *
به صو خدما*  �ين  مي بايد 

كمترين هزينه �
 �ختيا
 ?نا) قر�
 گير�.

منابع
 �نظر «ملاحظا*  �بر�هيم.  �نجاني،   
�فشا  .1
 �پير�مو) تأثير �ينترنت بر مجموعه سا�� كتابخانه ها
��نشگاهي � پژ�هشي» �
 �ينترنت، جنبه ها# نظر# 
�مو�شي  مر�كز   � كتابخانه ها   �	)  �� كا�بر	#   �
 -97  � ،1378  ،
كتابد� نشر  تحقيقاتي).تهر�):   �

.112
2.  بابايي، محمو�. نشر �لكتر�نيكى. تهر�): مركز 

� علمى �ير�)، 1382.
�طلاعا* � مد�
 \� �3.  بينش، سيد� مژگا). «�
�يابي سايت ها
 � ODP) \� شبكه �با�يابي شد� توسط � 
�هنما
 
� كا
�يي   � محتو�   �معيا
ها �سا�  بر   ،(Yahoo
� � �طلا� 
ساني». پايا) نامة كا
شناسي 
حو�� كتابد�
� � �طلا� 
ساني، ��نشكدZ علو تربيتي 

شد كتابد��


��) شناسي، ��نشگا� شير��، 1384. �
عا�#.  ��dلفعلى نژ��،  عبد�لرسو#؛   ،
جوكا   .4
�يدگا�   �� 
�نت  شبكه  ضعف   zنقا  � «مشكلا* 
 Z
كا
بر�) ��نشگا� شهيد باهنر». فصلنامة كتا�، ��

.122 -115 :(1383 
پانز�هم، 1 (بها
�ستفا��  «بر
سي  هاجر.  ستو��،  �هير؛  5. حياتى، 
 ��� منابع �لكتر�نيكي �طلاعا* با تأكيد بر �يسك ها
� � شبكه �ينترنت �
 ميا) �عضاء هيئت 
فشر�� نو
علمي ��نشگا� شير�� � ��نشگا� علو پزشكي شير��». 
 Z
مجلة علوF �جتماعى � �نسانى 	�نشگا� شير��، ��

.119 -104 :(1381) 19 ،#��
علمي  هيئت  «�عضاء  مريم.  6. ��هد��هد�ني، 
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بر
سي كمي  توليد �طلا* علمي:  ��نشگا� شير�� � 

شد � كا
شناسي  پايا) نامة   .«1369  -1378  �سالها
 � تربيتي   علو  Zنشكد�� �طلا� 
ساني،   �  �
كتابد�


��) شناسي، ��نشگا� شير��، 1379.
منابع   �� �ستفا��  «بر
سي  هاجر.  7. ستو��، 
�لكتر�نيكي �طلاعا* با تأكيد بر �يسك ها� فشر�� 
� � شبكه �ينترنت �
 ميا) �عضا� هيئت علمي 
نو
شير��».  پزشكي   علو ��نشگا�   � شير��  ��نشگا� 
�طلا� 
ساني،   �  �
كتابد� 
شد � كا
شناسي  پايانامة 
��نشكدZ علو تربيتي � 
��) شناسي، ��نشگا� شير��، 

.1377
شير�، علي �صغر. «�
?مد� بر شبكة جهاني   .8
نظر# � كا�بر	#  �ينترنت، جنبه ها#   
�ينترنت» �
�� (	� كتابخانه ها، مر�كز �مو�شي � تحقيقاتي). 

.1378 ،
تهر�): نشركتابد�
محمد
ضا.  
پنا�، ��� موسي؛  9. يمين فير��، 
علمي  هيئت   ��عضا �طلا� يابي   

فتا «بر
سي 
 � كتابد��#  �ينترنت».   �� مشهد  فر��سي  ��نشگا� 

�طلاT �ساني، ��
Z هفتم، 2 (1383): 44- 64.
10. Bazac, Daniel. "Search the web 

more efficiently: tips, tecniques and 
strategies". 2003. [on-line]. Available: 
http://www.searchnews.com. searchnew
s1220031110searchthewebmoreEfficien
thyTips techniques and strategies.html. 
[11Sep. 2005].

11. Clausen, Helge. "Online, CD 
Rom and Web: Is it the same defference?". 
Aslib Proceedings, Vol.49, No.7 (1997): 
177-183. Quoted in

ستو��، هاجر. «بر
سي �ستفا�� �� منابع �لكتر�نيكي 
� � شبكه 
�طلاعا* با تأكيد بر �يسك ها� فشر�� نو

�ينترنت �
 ميا) �عضا� هيئت علمي ��نشگا� شير�� 
� ��نشگا� علو پزشكي شير��». پايا) نامة كا
شناسي 
� � �طلا� 
ساني، ��نشكدZ علو تربيتي 

شد كتابد��


��) شناسي، ��نشگا� شير��، 1377. �
12. Dholikia, Rubu Roy. "Gender and 

IT in the household: evolving patterns of 
internet use in the United States." The 
Information Society, Vol.22, No.4 (2006): 
231-240.

13. Henry, Paul David. "Scholarly 
use of the internet by faculty members: 
factors & outcomes of change". Journal 
of Research on Technology in Education, 
Vol.35, No.1 (2002): 49-57.

14. Herring, Susan Davis. "Using 
the world wide web for research: Are 
faculty satisfied?". Journal of Academic 
Librarianship, Vol.27, No.3 (2001): 213-
219.

15. Kurata, Keiko … [et al]. 
"Electronic journals and their unbundled 
functions in scholary communication: 
views and utilization by scientific, 
technological and medical researchers 
in Japan". Information Processing & 
Management, Vol.43, No.5 (2006): 1402-
1415.

16. Lancaster, F.W. "The evolution of 
electronic publishing". Library Trends, 
Vol.43, No.4 (1995): 244-253.

17. Liu, Ziming. "Perception of 
credibility of scholarly information on 



(8
7 �

ستا
(تاب

 74
 �

كتا
مه 

لنا
فص

     

170

the web". Information Processing and 
Management, Vol.40, No.6 (2004): 1027-
1038.

18. Mariam, J. Metzger. "College 
student web use, perception of information 
credibility and verification behavior". 
Computers and Education, No.41 (2003): 
271-290.

19. Metzger, Miriam J. … [et al]. 
"College student web use, perceptions of 
information credibility and verification 
behavior". Computers & Education, Vol. 
41, No.3 (2003): 271-290.

20. Rozental, Tamara D.; Lonner, 
Jess H.; Parker, Selen G.  "The internet 
as a communication tool for academic 
orthopedic surgery department in the 
united states". The Journal of Bone and 
Join Surgery, Vol.83, No.7 (2001): 987-
992.

21. Simon, Steve John. "Technology: 
panacea or addiction; could we do without 
it?". Journal of Information Science & 

Technology, Vol.2, No.1 (2005): 1-3.
22. Tenopir, Carol; King, Donald 

W.; Bush, Amy. "Medical faculty’s use of 
print and electronic journals: changes over 
time and in comparison with scientists". 
Journal of Medical Library Association, 
Vol.92, No.2 (2004): 233-241.

23. Uribe, S.; Marina, R. J. "Internet 
and information technology use by dental 
students in Chile". Journal of Dental 
Education, Vol.10, No.3 (2006): 162.

24. Vongchaualitkul, Busaya … [et 
al]. "An exploratory study on the effects 
of learning organization characteristics on 
internet usage". Groups & Organization 
Management, Vol.30, No.4 (2005): 398- 
421.

25. Zhang,Yin. "Scholarly use of 
internet-based electronic resources". 
Journal of the American Society for 
Information Science and Technology, 
Vol.52, No.8 (2001): 628 - 654.

تا�يخ 	�يافت: 1385/7/3




