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تأملى بر مير� ملى 	يجيتالى

            فر�نه شا	� پو�1

چكيد�
ظهو� فنا.�0 �يانه . شبكه . كا�بر	 گستر	* (� موجب پيديش نو& جديد منابع طلاعاتى 
. بر.� تغيير@ مهمى 	� فنو�، �.< ها0 گر	(.�0، حفظ، . شاعة ين منابع شد� ست. 
با چالش ها0 بز�گي  به عنو� متوليا� صلى ين كا�  كتابخانه ها0 ملى . مركز سنا	 ملى 
موجه ند . تنها با 	�K صحيح شريط فعلى . پيشرفت ها0 جهانى . �.يكر	ها0 مديريتى . 
فنا.�نة منطقى، (يند� نگر، . .قع بينانه مى تونند به قدما@ معقوM . ثمربخش مبا	�@ كنند. 
بعا	 ين مسئله - با توجه به قدما@ سا�ما� سنا	 . كتابخانة ملى  �ين مقاله به بعضى  �	

ير� - پر	خته شد� ست. 

كليد.ژ� ها
   W�مير� ملى 	يجيتالى، مديريت، حفاظت . نگهد

مقدمه
عصر ما � عصر �نفجا �طلاعا	 ناميد� �ند. 
�ين �نفجا بي �غر�� بد�� فنا�� كامپيوتر � 
شد  نمي يافت.  �قو%  بر��  مجالي  �ينترنت 
 � كاغذ  عصر   *�  گذ�  ,�-  ،�فنا� سريع 
-يجيتالي  محمل ها�  به  7نالوگ  محمل ها� 
بد��  جهاني   – �طلاعا	  مجا*�  جها�   �
كوتا� تر   بسيا  �  – ما  7شنا�  فيزيكي  �بعا- 
�* 7نچه مي �نديشيديم ساخته �ست. �7 چنا� 

 Cپژ�هش ها گفته شد� 50 ميليو� سا كه -
 �طوC كشيد تا بشر بر�� *با� شكل نوشتا
�بد�% كند، 5000 ساC �* �ين مرحله تا �ختر�% 
 چاپ طوC كشيد، 500 ساC �* چاپ تا ظهو
محمل ها� -يد��- شنيد�� � ظرM كمتر 
بشر  �خير  محمل ها�   ظهو  *�  Cسا  50  *�
پا  -يجيتالي  سانه ها�   � كامپيوتر   ���- به 
 Cگذ�شته �ست(11: 279-284). به تبع تحو
 �بز�  � �طلاعاتي  سانه ها�   - كه  بنيا-يني 

f-shadanpur@nlai.ir 1. عضو هيئت علمي سا*ما� �سنا- � كتابخانة ملي �ير��
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 �-�-  ] محتو�  خو�ند�   � خير�،   ̂ ضبط، 
تغيير�تي  �ثر   � سند  سنتي  مفاهيم   - �ست، 
شد�  حاصل  نوين   �بز�  � -�نش  با  متناسب 
�ست. مجموعة �ين تحولا	 نقش � �ظايف 
سا*ما� ها� مسئوC حفظ � �شاعة �طلاعا	 
 - �ست.  ساخته  -گرگوني   iستخو-  �
قالب  �يژگي ها�  مختصر،   به طو مقاله  �ين 
جديد� كه �نقلاk فنا�� به مير�j فكر� � 
هنر� بشر تقديم كر-�، �i ها � چالش ها� 
 �  7ثا حفظ  سا*ما� ها�  نقش   ،�پيش 
توليد�	 فكر�، � �قد�ماتي كه - �ين *مينه 
�نجاl شد�، مو- برسي قر� خو�هد گرفت. 

	�با�* طلاعا@ 	يجيتالي شد�
فلـز�،   � گلـي  لوحـة  سنـگ، صخـر�، 
 �پوست، كاغذ،  سانه ها� -يد�� � شنيد�
 به طو 7نچه   � -يجيتالي  سانه ها�  7نالوگ، 
با*يابي  قابل   k� جهاني  شبكة   - مجا*� 
 Cنتقا�  � ثبت   �بز�  � محمل  به عنو��  �ست، 
 ��طلاعا	، هريك �يژگي ها� خاo خو- 
ند؛ �يژگي هايي كه تعيين كنند, �i ها � �-
�هبر-ها� گر-�7�،  حفظ، � �شاعة محتو�� 
با  �ين سانه هاست. �طلاعا	  بر  حمل شد� 
تباr غيرمستقيم � مزگاني بيا� مي شو- � -
سانه  �� غيرشفاهي بايد بر محملي كه �7 
ضبط   � ثبت   �بز� گير-.   قر� مي گويند  نيز 
ثبت  به   rمربو فنو�  با  سانه  بر  �طلاعا	 
كه   ��بز� با  �حتمالاً   � با*خو�ني  ضبط،   �
بر�� با*يابي �7 ضر�� �ست متناسب �ند � 
متناسب با هم نيز تحوC مي يابند. *يمينگ ليو2 
 <تحوC �سنا- � نتايج �7> ضمن برسي -

تحوC چيستي �سنا- � مد�u به تفا�	 ها� 
�سنا- -يجيتالي � غير-يجيتالي پر-�خته �ست؛ 
محتو�  حفظ  كاكر-ها�   - كه  تفا�	 هايي 
-يجيتالي  يا  -يجيتالي  �طلاعا	  هما�  يا 
شد� بايد - نظر گرفته شوند. هم چنا� كه �� 
به -ستى ^كر كر-� سانه هاx -يجيتالى تو�� 
^خير� سا*x بالايى -�ند � چگالى �طلاعا	 
 xسانه ها^خير� شد� - 7نها قابل مقايسه با 
 xعمر كوتا� تر نيست �لى معمولاً  قديمى تر 
 � uند (11: 279-284). علا�� بر �ين، -�-
يافت محتو� �* سانه هاx -يجيتالى با zيت -
مستقيم ممكن نيست � خو�ند� 7نها نيا*مند 
�بز� ��سطه � نيز -�نش � مها	 �ستفا-� �* 
7سيب پذيرند،  محمل ها  �ين  �ست.   �بز� �ين 
 �-  *� به سرعت  7نها  خو�ند�   �بز� چو� 
خا| مى شو- � �مكا� -�- كه حتى تا چند 
 	ساC 7يند� – �گر پيش بينى هاx لا*l صو
«ما  نباشند.  با*يابى   � خو�ند�  قابل  نگير-- 
 �-مى تو�نيم كاغذ � تا صدها ساC -ست نخو
تماماً  -يجيتالى  �طلاعا	  �لى  كنيم،  حفظ 
به  -سترسى  بد��   � �ست  شد�   xمزگذ�

�ين مزگا� �* -ست فته �ست» (14: 10).
بـا سيستـم هـاx نسخـه بـر-�x پيشـرفتة 
�مر�*x تفا�	 �صل با كپى � تشخيص 7نها 
 Cصو�  � سنت ها   *� تاكنو�  كه   – هم   *�
7شيو-�x بو-� �ست- تقريباً غيرممكن شد� 
چنين  7يا  �صولاً  كه  �ست  �ين   Cسؤ� تا*�   �
�گر هم   Cين سؤ�� تمايزx  ضر�x �ست؟ 
 مو- نسخة بدC هاx -يجيتالى 7ثا- �عم -
�* �شياx مو*� �x � كتابخانه  �x – جاx طر� 
-�شته باشد، - مو- محتو�هايى كه نخست 
2. Ziming Liu 
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به شكل -يجيتالى توليد مى شوند قابل طر� 
با   7ثا �* �ين گونه   xنيست، *ير� نسخه بر-�
معنا  �ينترنت   - -ست يابى  قابليت  به  توجه 

 .-ند�
نكتة -يگر �ينكه �طلاعا	 -يجيتالى � به 
�ينترنتى  تباطا	 � با   .-�- مكانى  بى   xسو
�طلاعا	 �* هر نقطه � توسط همة �نسا� ها 
 �7  *� �ستفا-�   xبر�  � �ست  -ست يابى  قابل 
 :11) نيست  نيا*  كابر  يا  منبع  به جابه جايى 
 xقتضا� به  -يجيتالى،   xمحتو�  .(284-279
به  �ست؛  تغيير   - -�ئم  فنا��نه،  �مكانا	 
�ست.  شد�  �ير�يش   Cحا  - -�ئم  عباتي، 
گويى متن هرگز به پايا� نمى سد. «متن -يگر 
 �قيانوسى �* متو� -يگر - � -حد � مر* ند�
 �به بقا �-�مه مى -هد. �� با �ين �قيانو� به طر
گوناگو� �تباr برقر� مى كند» (4: 64). نشر 
فر�يند   *� تقريباً بخشى  بر شبكة جهانى   7ثا
 x� كه شامل �*يابى �ثر � �ير�ستا �نتشا
�ست.  كر-�   Mحذ بو-   �7 �-بى   � علمى 
هركس مى تو�ند هر محتو�يى � كه بخو�هد 
�* طريق شبكه - �ختيا -يگر�� قر� -هد � 
 oيابى سيل عظيم منابع �ينترنتى، به خصو*�
 �قتى نتيجة جست �جو پايگا� -�-� يا پديد�7
غيرمشهوx باشد، �غلب با خو- كابر �ست. 
منابع   �*i گذ��  xبر� معياهايى  �لبته 
 x� مقاله �ينترنتى �جو- -�-. كليفو- لينچ3 -
محتو�  تماميت   �  �عتبا سنجش   xها i�
به  پيوسته  -سترسى  با  -يجيتالى  منابع   -  �
 � ^�تى   xيژگى ها�  �� �ست.  گذ�شته  بحث 
منابع   � -يجيتالى  محيط   - محتو�   xماهو

كالبدپژ�هانه4  �يكر-   �- با   � غير-يجيتالى 
نها-پژ�هانه5 برسي � �i هاx سنجش   �
 هريك �* -� محيط - ��عتبا � تماميت �ثر 
-يجيتالى � غير-يجيتالى ��ئه كر-� �ست. به 
نظير  حو*� هايى   -  x*سا-�ستاند�  �� نظر 
�بعا- معناشناسانه  �بر-�-� ها �  هويت -�كر-� 
 �  �عتبا  *� حمايت   - -يجيتالى   xمضاها�

تماميت 7ثا ضر�x �ست (12). 
�يژگى مهم -يگر محتو�x -يجيتالى گريز 
�گر  -يجيتالى  �طلاعا	  �ست.   �ناپايد�  �
حفظ نشو- به سرعت پاu مى شو-. 70 -صد 
صفحا	 �k عمرx كمتر �* 4 ما� -�ند � 
فقط 10 -صد پايگا� هايى كه به com. ختم 
 :4) مى مانند  باقى  ما�  يك   *� بيش  مى شوند 
يچا- �يگينز6  - مقالة خو- <حفاظت  .(81
-لايلى چند  -يجيتالى: �عد� ها � تناقض ها> 
بر�x مرگ يا هما� ناپديد شد� (گم شدگي) 
 � �ير�يش   .-برمى شما -يجيتالى  �طلاعا	 
 نو كر-� مد��l محتو�، تجديدنظر - ساختا
�k سايت ها � پايگا� هاx -�-� ، قطع حمايت 
سا*ما� هاx پشتيبانى كنند� (به -لايل گوناگو� 
�قتصا-� � سياسي)، تغيير�تى كه - كاكر- 
مى 7يد،  پيش  سيستم  مختلف   xبخش ها
 *� سانه ها،  شد�   |خا  �-  *�  � كهنگى 
 خا| شد� قالب ها، حو�-j غيرمترقبة �-
 .(16) جمله �ند   �7  *� غيرطبيعى   � طبيعى 
ثبت، ضبط، � با*خو�نى �طلاعا	 -يجيتالى، 
 xفايل ها عامل   xسيستم ها  lمد�� تغيير�	 
خر�جى،   �  x-��  xها �بز�  ،xكامپيوتر
هم   � نرl �فز�ها   � برنامه نويسى،   xبا� ها*

3. Clyfford Lynch

4. Forensics 

5. Diplomatics 

6.Richard Wiggins 
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بايد به مو�- قبلى �فز�- (9: 16-6).
با*توليد  �ست  ممكن  -يجيتالي  �طلاعا	 
منابع  �سنا-،   *� �عم  غير-يجيتالي،   7ثا
كتابخانه ��، مو*� ها � �ثر� �* هر 7نچه بشر 
 �قصد -�- به 7يندگا� منتقل كند باشد. 7ثا
كه �صل 7نها - جها� ��قعي موجو- �ست �لي 
خدشه - �ثر مر� *ما� حفظ تصوير� �* 7نها 
� ضر�� سا*-. بر�� حفظ -ستر� پذير� 
چنين طيف گستر-� �� �* �طلاعا	 چه بايد 
 -كر-؟ چه مشكلاتي - �ين مسير �جو- -�
� چه �قد�ما	 � نو�7� هايي - �ين *مينه 

سيد� �ست؟  جها� به منصة ظهو-

مير� 	يجيتالى چيست؟
سؤ�لى كه به ^هن مى سد �ين �ست كه �* 
خيل عظيم �طلاعا	 -يجيتالى چه چيز بايد 
 jحفظ مير� حفظ شو-؟ يونسكو - «منشو

-يجيتالى» �7 � چنين تعريف كر-� �ست:
منابع  برگيرند, - -يجيتالى   jمير�»
بى همتاx -�نش بشرx � تعابير �7 �ست. �ين 
گنجينه، منابع فرهنگى، 7مو*شى، علمى � منابع 
سمى - موضوعا	 فنى، حقوقى، پزشكى 
� �نو�% -يگر �طلاعا	 به شكل -يجيتالى، يا 
شكل  به  7نالوگ   	صو  *� شد�  برگر-�ند� 
�نو�%  ميا�   *�  ... برمى گير-.   - � -يجيتالى 
 xگوناگو� مو�- -يجيتالى مى تو�� به نمونه ها
�طلاعاتى،   xپايگا� ها متو�،  كر-:   ��شا *ير 
 � صوتى  منابع   ،uمتحر  � ثابت  تصا�ير 
 :2)  »k� 	صفحا � xنرl �فز�  � گر�فيكى 
 ما-, 7 همين منشو با عنو�� «گزينش - .(87

مو�- بر�x نگهد�x» چنين ^كر شد�:
 kها �نتخا«�گرچه معيا �صلى تماl كشو

مطالب -يجيتالى مناسب بر�x نگهد�x �ست 
� �ين �مر بر�سا� �*i هاx فرهنگى � علمى 
ساير  همانند  �لى  مى گير-،   	صو  7شكا
گزينش   xهامعيا  -  Mختلا� مو�-، �جو- 
 oين خصو� - .-��مرx طبيعى به شما مي 
� با مطالبى -�نست كه �*  lمى تو�� حق تقد
�بتد� به صو	 -يجيتالى توليد شد� �ند. �تخا^ 
هر گونه تصميم � �عماC تغيير�	 بعدx بايد 
 ،Cصو� بر�سا�   � شد�   kحسا �شى  به 
سياست ها، فر�يندها، � �ستاند�-هاx تعريف 

شد� �نجاl پذير-» (2: 90).
نمى شو-  -ليل حفظ  بد��  هيچ محتو�يى 
�* گر-�نة  -ليل  نبايد بد��  � هيچ محتو�يى 
��ضح  بماند.   Cمغفو يا  شو-   |خا حفظ 
تعريف   xهبر-ها� *مينه  �ين   - كه  �ست 
�سنا-   �  7ثا حفظ  متولى   xسا*ما� ها شد, 
 xبر� 	هستة ��لية خط مشى گزينش �طلاعا

محافظت -يجيتالى �ست.
 - �بعا- ملى معمولاً �طلاعاتى كه - مو-
تمد� يك ملت - سر�سر جها�  فرهنگ � 
 -�-  قر�  oتوجه خا  -مو توليد مى شو-، 
�هبر-ها� �نتخاk، گر-�7x، � حفظ  - �
 ��لويت قر� مى گير-. موضوعا	، *با� ها، -
نيز ممكن   oجغر�فيايى خا xمحد�-� ها �
�طلاعا	  خيل   *� �ما  باشند،  مو-نظر  �ست 
-يجيتالى، به خصوo 7نها كه - *مر, توليد�	 
ملى قر� نمى گيرند، �نتخاk مسبو� به تعيين 
ضابطه هايى جهت �*شيابى �طلاعا	 �ست � 
*شيابى محتو� ميا� � �* �ين حيث، گرچه -
�ساسي  تفا�	  7ثا -يجيتالى � غير-يجيتالى 
*يابى بسيا متفا�	 � xها i� ،-�جو- ند�
 - x� ست برنامه� �ست؛ به خصوo �گر قر�
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 � kهبر-ها� �نتخا�سطح ملى تد�ين شو-، 
گر-�7x طبيعتاً با نظر به �هد�M � �ظايف 
 jمير� � تمامى سا*ما� هاx متولى حفظ 7ثا
با  �جر�يى  �بعا-   -  �  كشو يك  فرهنگى 
تفكيك بر�سا� �ظايف � مسئوليت ها تعيين 
كه  چه  هر  گزينش   xهامعيا �ما  مى شو-. 
�بز�هاx فنا��نه گزينش  بايد به مد-  باشند 
 lشبكة جهانى �نجا *� �� گر-�7) x ضبط( 
-هند. - �ين �� معمولاً �* -ستگا� هاx ضبط 
به  -ستگا� ها  �ين  مى شو-.  �ستفا-�  �توماتيك 
 xيز�گر»7 طبق برنامه -» xهاكمك نرl �فز�
خاصي كه هما� برگر-�� ضو�بط �نتخاk به 
جست �جو  به  شبكه   - �ست  �يانه  *با� 
 lنجا�  �7  *� منظمى   xضبط ها  � مى پر-�*ند 

مى -هند (4: 46). 

بعضى مشكلا@ . �.يكر	ها0 فنى 	� 
مسئلة حفاظت مير� 	يجيتالى

�بتد�   *� (چه   Cيجيتا- �طلاعا	  حفظ 
�نوشت  چه   � باشد  شد�  توليد  -يجيتالى 
يا تصوير ��قعيا	 يا �طلاعا	 غير-يجيتالى 
فنى  تمهيد�	   � پيش بينى ها   lمستلز باشد) 
گفت  بتو��  شايد  �ست.  خاصى  مديريتى   �
مسئلـة ^خيـر� - فـر�يند حفـظ �طلاعـا	 
-يجيتالـى سـا-� ترين مسئلـه �ست. مشكـل 
 � نرl �فز�ها  شد�   |خا  �-  *� �صلى 
�ست.  عامل   xسيستم ها  � سخت �فز�ها 
�طلاعا	 -يجيتالى تنها با مزگا� موجو-يت 
معينى   سخت �فز�  �  نرl �فز� با   � مى يابد 
 - مى شو-.  خو�ند�  قابل   � مزگشايى 

 xقابت فنى � تجاx حاكم بر با*� فنا�
*ما�  سنجى   � �نديشى �- با  �گر  كامپيوتر،  
�ين  نشو-  �نديشيد�  حفاظت  مسئلة  به 
 xبسته ها  *�  xبسيا كه   -�- �جو-  خطر 
 �نرl �فز� تجهيز�	   lعد �ثر   - �طلاعاتى 
7نها  مزگشايى  قابليت  كه   �سخت �فز�  �
شوند.   |خا �نتفا%  حيزّ   *� باشند  -�شته   �
�ين مسئله - مو- كتابخانه ها � مر�كز �سنا- 
7شيوx كه حجم بالا� �طلاعا	 -يجيتالى 
� بايد حفظ كنند حا-تر مى شو-. بر�x حل 
 lكه هر كد� -�ين معضل �� هايى �جو- -�
�ست. �- �مزيت ها � محد�-يت هاx خو- 
 ،8Cنتقا�  xها i� به  مى تو��  جمله   �7  *�
جاعى10 �شا� كر-. � x9، � �لگوx*شبيه سا
 xفايل ها طو  xمحتو� ،Cنتقا�  i� -
نرl �فز� � سيستم  با  با*نويسى مى شوند كه 
 *� �گر  باشند.  خو�ند�  قابل  جديد  عامل 
مجموعة  به   � 7نها   � كاسته  قالب ها  تنو% 
كنند،  محد�-  با*  منبع  كد  با  �ستاند�-هايى 
�* تكر� عمليا	 �نتقاC � خطر �* بين فتن 
�ين  كاسته مى شو-.  �طلاعا	   *� بخش هايى 
كاهايى   lتما منشأ  ��قع   - �ستاند�-ها 
بنابر�ين،  مى -هد.   lنجا� كامپيوتر  كه  هستند 
كن �ساسى توليد � مصرM منابع -يجيتالى 
 *� مى تو��  جمله   *� مى -هنـد.  تشكيـل   �
تيف11  نظير   x� شـد�  -�ستانـد�  xقالب هـا
بر�x تصا�يـر � سـرx قالب هـا� ��.جي.
 .C�.l�.يكس�  �  .C�.l�.چ.تي� شامل   12.C�.l�
 lشد� � متو� نا xبندبر�x -�-� هاx ساختا

بر-. 
7. Harvesters 

8. Migration 

9. Emulation 

10. Encapsulation

11. TIFF =Tagged Interchange File Format 

12. SGML= Structured General Markup Language 
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�i -يگر شبيه سا*x �ست. شبيه سا*ها 
سيستم   ،سخت �فز� كه  هستند  برنامه هايى 
با   � قديمى   x-بركا  نرl �فز� يا  عامل 
 x*همانندسا  xطو  x*مجا ماشين  يك 
يا   نرl �فز� كه  مى كنند  تقليد  عباتى  به  يا 
فايل هاx قديمى كه بر �7 خو�ند� مى شدند 
�ين  مزيت  شوند.  �جر�  جديد  برنامة  �ين  با 
�i حفظ بيت ها به شكل ��ليه �ست �لى 
 -نتيجة كا با �i �نتقاC فر� چند�نى ند�

 .(14)
 xمحتو� تنها  نه  جاعى �  xلگو�  -
صو	   � تصوير،  متن،   *� �عم  -يجيتالى، 
(كه مو- �ستفا-, كابر قر� مى گير-)، بلكه 
با  محتو�  با*خو�نى   xبر� مو-نيا*  �طلاعا	 
نيز  7يند�   xما� ها*   - جديد   xسيستم ها
��قع   -  .(16) مى شو-  حفظ  محتو�  همر�� 
توصيفى   Mلفا يك   - -يجيتالى   xمحتو�
مزگشايى   xبر�  l*لا  xلعمل ها�-ستو  *�
 xيژگى هـا� شامـل  �طلاعـاتى   xحـدها��
 -نرl �فز�، سيستم عامل، � سخت �فز� مو
نيا* بر�x خو�ند� - 7يند� قر� -�-� مى شو-. 
�طلاعا	   با همه  �ين  مى تو��  �لى چگونه 
�ضافى � بر هر شيء -يجيتاC كه قر� �ست 

حفظ شو- حمل كر-؟
�* 7نجا كه مهم ترين مشكلا	 - 7يند, منابع 
-يجيتالى تغيير -�ئم تجهيز�	 � نرl �فز�هاست 
 -� نه تغيير سانه ها، پيشنها-هايى - �ين مو
«مو*,  �يجا-  7نها   *� يكى  �ست.  شد�  �ئه �
كه  معنى  بدين   ،(16-6  :9) �ست  كامپيوتر» 
 xسيستم ها ،x-برتمامى �نو�% برنامه هاx كا
عامل � *يرساخت هاx سخت �فز�x، همانند 

منابع �طلاعاتى حفظ شوند. پيشنها- -يگر، كه 
نوعى با*گشت به كاغذ �ست، �يد, «كامپيوتر 
 xيژگى ها� كه  معنى  بدين  �ست؛  جهانى» 
 	به صو  � منابع  مزگشايى   �  xمزگذ�
كنيـم(14) چر�  7ينـدگا� حفظ   xبر� چاپـى 
 xكه محتو� بر كاغذ نيا* به �سيلة ��سط بر�

.-خو�ند� ند�
�يجا-   -   13xلو فكر  -يگر،  پيشنها- 
 -  �� �ست.  جهانى»14   x*مجا «كامپيوتر 
يك  ساخت  به   lقد��  .l�. �7.بي شركت 
ماشين  �ين  كر-.  جهانى  مزگشايى  ماشين 
سا-�  *بانى  به  كه  �ست  �بتد�يى   x� برنامه
 � سخت �فز�ها  �نو�%  همة   *� مستقل   �
 xبر� نرl �فز�هاx موجو- نوشته مى شو- � 
 xهانرl �فز�  xجـر��  � فايل هـا  كر-�  با* 
كابر-x- حتى بعد �* 7نكه �* -� �ستفا-� 
�ين   .(14)  -�مـى   به كا شدند-   |خـا
كامپيوترهـا  همة  �صلـى   xمعمـا كامپيوتر 
حـركت  قو�عـد   � ثبت،  حافظـه،  شامـل 
�طلاعا	 �* 7نها � �* *ما� پيد�يش كامپيوتر 

مى كند.   x*همانندسا
جنبة -يگرx كه - مسئلة حفظ �طلاعا	 
مى گير-   قر� بحث   -مو  بسيا -يجيتالى 
-�-� هايى  �بر-�-� ها،  �بر-�-� هاست.  مسئلة 
كه  -يجيتالى �ند   xمحتو�  ,با- توصيفى 
7سا�   � ميسر  محتو�  به   � كابر  -سترسى 
 � سطـح  بـه  بستـه  �بـر-�-� ها،  مى سا*ند. 
 كيفيت �طلاعاتى كه -با, محتو� - �ختيا
 - كه  ند �- گوناگونى  �نو�%  مى گذ�ند، 
 چها به  -يجيتالى   xمحتو� حفظ  عمليا	 

سطح �* 7نها �شا� مى شو-:
13. Lorie 14. Universal virtual computer 
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بر		* ساختا�بند0 شد�15: شامل �طلاعاتى  .1
�نى يك محتو�x -يجيتالى - با, ساختا-

به منظو با*نمايى � جست �جو؛
 ,�160: شامل �طلاعاتى -با	 *	بر	 .2
 *� -يجيتالى  منابع  مديريت  گوناگو�  �بعا- 
 xيژگى ها� ،xبستر سخت �فز� تايخ،  قبيل 

قالب ها، �طلاعا	 حقوقى، � مانند �7؛
 xبر		* فنى17: شكل �يژ, �بر-�-, �-� .3
�شى بر�x ^خير, �طلاعا	 فنى - فر�يند  �
 l��- xبر� l*لا 	حفظ -يجيتالى �ست. �طلاعا
منابع -يجيتالي (-ست نخو-� � قابل خو�ند� 
ماند� بيت ها)، قابليت �جر�، قابل -u بو-� 
�* مد	 (برگر-�� بيت ها - منابع -يجيتالى -
به شكلى كه توسط كابر �نسانى قابل -يد� 
 �7  *� باشد)   i*�-پر قابل  كامپيوتر   xبر�  �

جمله �ست (9: 6-16)؛ � 
بر		* كا�بر0: �طلاعاتى -با, كابر-ها  .4

.(10) -� كابرها - �ختيا مى گذ�
همانند  �بر-�-� ها   x*سا-�ستـاند�  lلز�
ضـر�تى  كتـابشنـاختـى   xهـا �-�- سايـر 
 xكه بر� u�نكاناپـذير �ست. علا�� بر ما
همه شناخته شد� �ست، سه �ستاند�- مطر� 
.7.x�  ،18  -�بلين كو  xها lنا به  -يگر 

مـر�كز  توجـه   -مـو  20.x-.�ِ�.x�  � ،19.�ِ�
پانز-�  شامل   كو -�بلين  �طلا% سانى �ند. 
توصيف،  موضو%،   ،پديد�7 عنو��،  عنصر: 
قالب،  نو%،  تايخ،   ،همكا  پديد�7 ناشر، 
 �توصيفگر، منبع، *با�، �بطه، پوشش � حقو
 -�ستاند� �ين  محتو�ست.  توصيف   xبر�

�ست.  با*نمايى  قابل   .C�.l�.يكس� قالب  با 
 *� متشكل   x� �-�-بر�  -�ستاند�  .�ِ�.7.x�
 ،xهنر 28 عنصر �ست كه بر�x توصيف 7ثا
 به كا مشابه  فرهنگى   xشيا�  �  ،xمعما
 xمزگذ�  lنظا نيز   .x-.�ِ�.x�  .-�مى 
�بز�هاx كمكى با*يافت مجموعه هاx �سنا- 

7شيوx � نسخ خطى �ست(10).
حفظ،   ،xگر-�7 كلى،  چشم �ند�*   -
 xجز�� شامل  -يجيتالى  �طلاعا	  �شاعة   �
فنى، مديريتى، � نظر�  �� �ست  تافتة  هم -
كه معماx فر�يند حفظ مير�j ناميد� مي شو- 
�ئه  شد� �ست. � نمونه هايى  نيز   �7  xبر�  �
مدC �ُ.�ِ�.�7.��.21 �* مهم ترين 7نهاست. �ين 
 xسيستم ها مشوتى  كميتة  توسط  كه   Cمد
�طلاعا	 فضايى22 تهيه شد� � �كنو� به عنو�� 
شد�  شناخته   147212002 �يز�   -�ستاند�
 xشيو7 xسيستم ها xمرجعى بر� Cست، مد�
 - �ست.  بلندمد	  حفاظت   xكر-هاكا با 
 �  ،�7  xكر-هاكا 7شيو،  محيط   Cمد �ين 
*يرساخت �طلاعاتى مو-نيا* بر�x پشتيبانى 
شش  شد� �ند.  توصيف  7شيو   xفر�يندها
��قع   - Cين مد�  - پيش بينى شد�  كاكر- 
كاكر-هاx �صلى يك 7شيو هستند � هريك 

خدما	 *ير � برعهد� -�ند:
 � �طلاعاتى   xبسته ها  iپذير  :-��  .1

،xشيوتوليد بسته هاx �طلاعا	 7
�طلاعا	   xبسته ها ^خير,  ^خير�:   .2
 �-�7 فر�هم   � حفظ،  تضمين   ،xشيو7
 xبسته ها  xبر� -سترسى  خدما	  �مكانا	 
15. Structural metadata 

16. Administrative metadata 

17.Technical metadata 

18. Dublin core 

19. VRA =Visual Resources Association 

20.EAD= Encode Archival Description 

21. OAIS =Open Archival Information System 

22. Consultative Committee On Space Data Systems 
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�طلاعا	 7شيوx؛
3. مديريت -�-� ها؛

4. مديريت جامع 7شيو؛
5. برنامه يز� حفظ؛ � 
6. -سترسي (9: 16-6).

 � سيستم ها  گفت  مي تو��  به طوكلي 
برنامه ها� جامع حفظ �  بر��  �بز�هايي كه 
خو�هند  مو-نيا*  -يجيتالي  �طلاعا	  �شاعة 
پوشش   � *ير  �لز�ما	   � فر�يندها  بايد  بو- 

-هند: 
^خير� � مديريت محتو� (منابع موجو-   .1
7شيوها�   � كتابخانه ها  مجموعه ها�   -

�سنا-)؛
 �بز� (كه  �بر-�-� ها  مديريت   � ^خير�   .2

با*يابي محتو�ها� -يجيتالي �ند)؛
 Cنتقا�  �  ،�گر-�7 گزينش،  مديريت   .3
خو-كا محتو� به موجو-� �طلاعا	 �* جمله 

منابع تحت �k؛
 �حقو به   rمربو �طلاعا	  مديريت   .4

نشر � تأليف � تعيين سطو� -سترسي؛
^خير� � مديريت -سترسي به �بز�هايي   .5
نظير نرl �فز�ها� �صلي، مبدC ها، شبيه سا*ها، 

� مانند �7؛ � 
جست �جو، با*يابي، �بط ها� كابر�،   .6

� تهية �نوشت بر�� كابر�� (15: 58).

�.يكر	ها0 مديريتى
 jميـر� يا  محتـو�  �طلاعـا	،  مـديتريت 
نه  كه  �ست   xبعُد چند  مديريتى  -يجيتالى، 
تنها با �بعا- گوناگو� مديريت منابع �طلاعا	 
 xتخصص هـا  � �طلا% سـانـى  مـر�كـز   �
به  بلكه  �ست؛   lملتز  �7 با  مرتبط  گوناگـو� 

سبب تنو% مؤسسا	 -خيل - توليد � �شاعة 
منابع -يجيتالى 7گاهى عميق �* مناسبا	 توليد 
محتو�x -يجيتالى � غير-يجيتالى، با*� نشر، 
سا*مانى  تباطا	 �  � فرهنگى  توليد�	   �
 � تهيه  مسلم   قد �ست.   �7 ضر�يا	   *�
فنى   � علمى   xيرساخت ها*  x*ند��  ��
�نديشانه هزينة بالايى -برخو�هد -�شت �-
مؤسسا	  مشاكت   �  xهمكا جلب  كه 
 با تقسيم  موجب  ^x نفع   �  -ست �ندكا
مالى � پيد�يش شبكة گستر-� ترx �* �طلاعا	 
مى تو��  ترتيب،  بدين  -يجيتالى خو�هد شد. 
ساند�،  حد�قل  به  نيز   � منابع  فقد��  خطر 
مضاعف  مالى   با  �  x*مو�  xفعاليت ها  *�
چنين  كشوها  �غلب   - كر-.   xجلوگير
حمايت   � -خالت   l*ملا  x� پر-�منه برنامة 
 � مالى،   ،x-�لت ها - سطو� سياست گذ�

قانو� گذ�x بو-� �ست.
 � تئويـك   xپـژ�هش هـا  � مطالعـا	 
ميد�نى مقدماتى �* �ظايف برنامه يز�� �ست. 
نتايج   Cحصو به  قطعاً  مطالعا	  �بعا-  تنو% 
 xها xتصميم گير خطر   *�  xجلوگير  � بهتر 
غير�صولـى خو�هـد �نجاميد. �يـن مطالعـا	 
 xيكر-ها�بايد - طوC برنامه، با تمركز � 

گوناگو� عملياتي �-�مه يابند. 
مديريـت بـرنامة حفـظ منابـع -يجيتـالي 
مديريتي مستمر �ست، بدين معني كه مديريت 
�ين منابع � �* بد� توليد شامل مي شو- (9: 
6-16). �طلا% �* بسترها � مناسبا	 توليد �ين 
منابع، �يجا- �تباr هد�يتگر�نه با توليدكنندگا� 
� صـاحبـا� حقـو�، مديـريـت حـق مؤلف 
شر�يط   *� مدبر�نه   � 7گاهانه  مديريتي  بر�� 
غيرقابل �نكا �ست. به عبا	 بهتر، حفظ � 
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-ستر� پذير� مد��l �طلاعا	 -يجيتالي تنها 
 Mهبر-ها� مناسب، �هد��با تعيين � تبيين 
غايي � عملكر-ها� منطقي � ��قع بينانه ميسر 
تعيين   kخو �گر  �هبر-ها  �ين  بو-.  خو�هد 
توليدكنندگا�،  مانند   �-مو� شوند  تنظيم   �
�ستاند�-ها، معياها� گزينش مو�- �طلاعاتي، 
�بر-�-� ها�   uتد� �طلاعا	،  �منيت  مكا�، 
منـاسب، همكـا� هـا� ملـي � منطقـه ��، 
تد�كا	 � �مكانا	 فنا��نه سطو� -سترسي، 
منابع مالي، تقسيم مسئوليت ها � حقو� نشر 
� پوشش خو�هند -�- � پاسخگو� سؤ�لا	 
-يگر  مهم  نكتة  بو-.  خو�هند  *مينه  �ين   -
 *� بايد   ��ستو� عين   - برنامه يز�  �ينكه 
 �-قابليـت �نعطـاM بـا شـر�يط نـو برخـو

باشد.
برنامه هايي  چنين  كه  كر-   iفر�مو نبايد 
ملي �ند � بايد �* همة نها-ها � سا*ما� هايي 
يا  نظـر�   – نحـو�  به  �ست  ممكـن  كه 
�ستمد�-  باشند  ساني  �يا به   قا- عملي– 
 oخا عد� ��  به  محد�-   �  كا  � جست 
باشند-  خبرگا�    � نخبگا�   *� �گر  حتي   –
�مر�  -�نش  �شاعة   � �طلا% ساني  نكر-. 
�نحصا� نيست. هدM �صلي - �ين فر�يند 
كابر �ست. پس -خالت -�-� منافع، سلايق، 
7نا� مي تو�ند نقش سا*ند� �  � -يد گا� ها� 
جهت  مناسب  محتو��   uتد�  - مفيد� 
�شاعه � تهية �بط ها� كابر -�شته باشد. �ين 
نكته نيز مهم �ست كه �هبر-ها، عملكر-ها، 
 	� *ما� بند� 7نها - قالب �سنا-� به صو
 كتبي تد�ين شوند � - -ستر� عموl قر�

گيرند.

نبايد   � برنامه هايي  چنين  كلا�  مديريت 
 � تو�نا   بسيا چند  هر  معد�-�،  �فر�-  به 
يك  �جو-  بلكه  كر-  ��بسته   � متكي  لايق، 
كه طيف  مدير�ني   *� متشكل  مديريتي  گر�� 
پژ�هشي،  علمي،  فني،  تخصص ها�  �سيع 
 � مديريتي  صلاحيت ها�   � �جتماعي،   �
�مر  �ين   - سايه  مدير��  نيز   � باشند   ��-
چنين  مديريتي  گر��  �ست.   �ضر�  بسيا
برنامه هايي بايد تو�� بالايي - جلب، حفظ، 
� هد�يت همكا� ساير سا*ما� ها� -�لتي � 

غير-�لتي � -�شته باشد. 

برنامه ها0 موفق حفظ طلاعا@ 	يجيتالى
 � كتابخانه ها  تاكنو�   90 -هة  7غا*   *�
مؤسسا	 7شيو� � گر�� ها� علمي گاl ها� 
تجربيا	  به   � بر-�شته  *مينه  �ين   - بلند� 
�ين  جملة   *� يافته �ند.  -ست  *شمند� �
7كايو*23  �ينترنت  7مريكايي  بنيا-  مؤسسا	 
 24Cكا C1996 به همت بر�ستا Cبو- كه �* سا
صفحا	 �k  تماl جها� � كه -سترسى به 
ميليا- صفحه   10 بر  مشتمل  بو-،   -�*7 7نها 
-104  :4) �ست  كر-�   xگر-�7 نخست، 
 كا  Cسا چندين   *� بعد   Cكا بر�ستر   .(105
تخصصى - �ين *مينه هنو* با مسائل حفظ 
جمله   *� �ست.  گريبا�  به  -ست  -يجيتالى 
�ينكه �تصالا	 بعضى �* صفحا	 قطع شد� 
� متن 7نها به طو ناقص قابل -سترسى �ست 
� مو�-x كه بر�x -سترسى به 7نها كلمة مز 
نشد� �ند  7شيو  �صولاً  بو-�   l*پر-�خت لا يا 
 حاC حاضر �ين مؤسسه كه - �بتد� - .(15)
 xگر-�7 مى كر-،   كا متنى  مو�-   x� بر 
23. Internet Archives 24. Brewester Kahl 
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 � منابع غير�بى   � x� سانهمحتو�هاx چند 
نيز - -ستو كا خو- قر� -�-� �ست. جالب 
 xمحمل ها  *� مؤسسه  �ين  كه  بد�نيم  �ست 
^خير, �*�� قيمت نظير �7.-�.��.25 �ستفا-� 

مى كند (16).
كه   -�-  lنا  26�پاند� -يگر  موفق  برنامة 
 1996  Cسا  *� �ستر�ليا  ملى  كتابخانة  توسط 
 � �لكتر�نيكى   	��نتشا حفظ   منظو به 
يا  �ستر�ليا  به   rمربو �طلاعاتى    xپايگا� ها
شبكة   - �ستر�ليايى ها  توسط  7مد�  پديد 
�ين   l�- مرحلة   - شد.  7غا*   k� جهانى 
-، علا�� بر كتابخانة �- l27 ناx-طر� كه پا
 �  x-يد� منابع  ملى  7شيو  �ستر�ليا،  ملى 
شنيد�x، مو*, ملى �ستر�ليا � مر�كز پژ�هشى 
� -�نشگاهي �ستر�ليا با هدM تهيه � �جر�� 
-�-� ها�   *�  uمشتر 7شيو  ملي  �لگو� 
�لكتر�نيك � شبكة جهاني �ستر�ليايي شركت 

ند (106-105:4). �-
 1990  Cسا  *� 7مريكا  كنگر,  كتابخانة 
منابعى � �* مجموعه هايش برمى گزيد � بر 
لو� فشر-� ^خير� مى كر-. �ين طر� حافظة 
 1998  Cسا  - مى شد.  ناميد�   28 7مريكا 
 xستر�تژ� تد�ين   � تهيه   كا كتابخانه  �ين 
 xسى هابر  *� پس  كر-.  7غا*   � -يجيتالى 
قانونى  7مريكا  فر���� - ساC 2000 كنگر, 
� به تصويب ساند كه - �7 �هميت حفظ 
7يند�   xنسل هـا  xبـر� -يجيتـالى   xمحتـو�

تصريح شد� � بو-جه �x بالغ بر 100 ميليو� 
هم �كنو�  كه  -يجيتالى  ملى  برنامة  به   -لا
-يجيتالى29  �طلاعا	  حفاظت   � *يرساخت 
 oهبريت كتابخانة كنگر� �ختصا- با �- lنا
قابل  �ين طر� -ستر� پذير �   Mيافت. هد
 l-مر  � كنگر�   xبر� منابع  ساختن  �ستفا-� 
 � -�نش  مجموعة  حفظ   �  lتد��  � 7مريكا 
خلاقيت جهانى بر�x نسل هاx 7يند� �ست. 
 xهمكا  *� طر�  �ين   - كنگر�  كتابخانة 
 ,�-� نظير   xشيو7  � پژ�هشى  مؤسسا	 
پزشكى،  ملى  كتابخانة  7مريكا30،  ملى  �سنا- 
 xگر�� كتابخانه ها ،x*كتابخانة ملى كشا�
پيوسته31،   x� يانه� كتابخانة  مركز  پژ�هشى، 
�طلاعاتى32   �  x� كتابخانه منابع   x�شو  �
�سنا-  تنظيم  �ست.  گرفته  بهر�  به خوبى 
 �  xيزبرنامه  مديريتى،  �بعا-   - �هبر-� 
كنگر,  كتابخانة   كا محسنا	   *� فنا��نه 
�طلاعا	  حفظ   xفعاليت ها  - 7مريكا 
 xيجيتالى �ست. �ين كتابخانه �* تو�نايى ها-
 xبر� پژ�هشگر��   � متخصصا�  علمى 
تصميم گيرx ها   � كلا�   xها xيزبرنامه 
 - تمركز  عين   -  � كر-  �ستفا-�  به خوبي 
مديريت- كه برعهد, كتابخانة كنگر� �ست- 
�يكر- عدl تمركز پژ�هشى � تخصصى  *�
مؤسسا	  تمامي  �مكانا	   *� �ستفا-�   �
مو�قع   - تخصص  صاحب   � صاحب نظر 

ضر�x سو- جسته �ست (13). 

25.IDE= Integrated Drive Electronics 

26. PANDORA=Preserving and Accessing  Networked 

Documentary Resources 

27. PADI=Preserving Access to Digital Information of 

Australia 

28. American Memory 

29. National Digital Information Infrastructure and 

Preservation Program. 

30.  National Archives and Records Administration 

31. Online Computer Library Centre 

32. Council on Library and Information Resources 
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�ينترپا�33 برنامه �x �ست كه هد�يت �7 
� -�نشگا� كلمبياx بريتانيا - كانا-� برعهد� 
مؤسسا	  پژ�هشى،   xگر�� ها  �  -�-
�طلاعاتى  متو�  توليدكنندگا�   ،xشيو7
 �7  - جها�   كشو  20  *� بيش  صنعتى   �
 - كه  طر�  �ين   Mهد��  *� ند. �- شركت 
 � برسى  شد�  گذ�شته  �جر�  به  مرحله   �-
�ست   xمعنو  �  x-ما  xمترها�پا شناسايى 
تحت تأثير   � -يجيتالى   xها �-�- حفظ  كه 
 � �i ها  �ئة � همچنين  مى -هند.   قر�
بايگانى  حو*,   - جديد   xلعمل ها�-ستو
 xنظر مبانى  تد�ين   ،uمد�  � �سنا- 
 �  xنظر  xها Cمد �ئة �  � -يجيتالى،  حفظ 
 Mهد��  *� موضو%  �ين   - �i شناختى 

-يگر �ين طر� �ست (4: 110-109).

ما چه كر	� يم؟
همة كشوهاx جها� بر�x توسعة كابر- 
 فنا�x �طلاعا	 به برنامه يزx هاx كلا� -
 x� منطقه xسطح ملى � با توجه به �يژگى ها
-�لت   �ستقر� كر-� �ند.   lقد�� خو-  بومى   �
گوناگو�   xبخش ها هد�يت   � �لكتر�نيكى 
به  7مو*شى   � فرهنگى،   ،x-قتصا�  ،xتجا
سمت �ستفا-, هر چه بيشتر �* �يانه � شبكه 
كوشيد�  �ند  -�لت ها  كه  �ست  تلاi هايى 
به  بسته  يك  هر  كه  تعايفى   kچوچا  -
منافع ملى � سياسى �* نظاl ملى �طلا% سانى 
 xها xيزبرنامه  جهت  كر-� �ند،  �ئه � خو- 
بلندمد	 � كوتا� مد	 -�شته باشند. توليد � 
 jشاعه � حفظ محتو�� -يجيتالي – يا مير��

موجو-يت  �بعا-   *� يكي  تنها   – -يجيتالي 
�طلاعا	 -يجيتالي يك ملت به شما مي �-؛ 
موجو-يتي كه موضو% منشو مصوk سي � 
-�مين نشست يونسكو - ساC 2002 با عنو�� 
گرفته   قر� -يجيتالي   jمير� حفظ   منشو
 lما-� �� بر لز� �-*��- �ست. - �ين منشو
برنامه يز� � عمل -�لت ها� عضو - حفظ 
حفظ  به  توجه  با  -يجيتالي   jمير� �شاعة   �
-سترسي  فرهنگي جهت   � ملي  �يژگي ها� 
بد�� محد�-يت به مير�j فرهنگي -يجيتالي 

ملت ها تأكيد شد� �ست (2: 93-86).
كابر�   � «توسعه  برنامة  ما   كشو  -
�يـر��  �طـلاعـا	   � تبـاطـا	 �  �فنـا�
سيد  تصويب  به   1381 تيرما�  (تكفا)» 
 - گر-يد.  �بلا�  -�لتي  -ستگا� ها�  به   �
طر�   kچوچا  � طر�  �ين  �جر�يي  برنامة 
تباطا	 � ��هبر-� «گسترi كابر- فنا�
� �طلاعا	 - قلمر� فرهنگ، هنر، � تقويت 
�يانه ��»،  محيط   - فاسي  *با�   � خط 
�لكتر�نيكي»  محتو��  «تهية  �صلي  فعاليت 
متو�  پيكر�34  تهية  فرعي  فعاليت ها�  شامل 
تهية  فاسي،  �صطلاحنامة  تهية  فاسي، 
خطي  �-بي  كتاk ها�  �لكتر�نيكي  نسخة 
 ��شو -بيرخانة  برعهد,   كشو نفيس 
 Cمسئو -ستگا�  به عنو��  �طلا% ساني  عالي 
برعهد,  صد��سيما   Cيجيتا- 7شيو  طر�   �
 هر - � Cصد��سيما به عنو�� -ستگا� مسئو
	 فرهنگ � �شا- �سلامي �*� -چها مو
 � تحقيقا	   ،lعلو  	�*� فرهنگستا�/   �

فن �7� پيش بيني شد� �ست. 

34. Corpus33. INTERPARES= International Research on Permanent 

Authentic Records in Electronic Systems 
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همچنين - همين طر� �هبر-� فعاليت 
�طلاعا	  توليد   � توسعه  به  «كمك  �صلي 
فرعي،  فعاليت  شامل  �يانه ��»  محيط   -
شر�  به   همكا -ستگا�   �  ،Cمسئو -ستگا� 

*ير �ست:
- كتابخانه ها� -يجيتالي

تقويت   � �طلاعاتي  بانك ها�  �يجا-   -
مختلف  منابع   *� �طلا% ساني  پايگا� ها� 
 �سلامي، علمي، فرهنگي، فني � تخصصي -
كشو؛ مسئوليت كتابخانة ملي؛ �*�	 فرهنگ 
تحقيقا	 �   ،lعلو 	شا- �سلامي؛ �*��  �
 i*ما� � 7موفن �7�؛ �*�	 بهد�شت، -
پزشكي � �*�	 پست � تلفن (سابق)؛ كلية 

-ستگا� ها� همكا؛ 
  - سيستم بانك �طلاعاتى � �طلا% سانى 

كتاk �ير��؛ � 
 - سيستم بانك �طلاعاتى � �طلا% سانى 
فرهنگ    	با مسئوليت �*� فرهنگى   jمير�
كلية   � ناشر��   xهمكا  � �سلامى  شا- �  �

.(89 � 88 :5) -ستگا� ها� كشو
 xجمهو ملى  كتابخانة   � �سنا-  سا*ما� 
كتابخانة  *مينة   - �قد�ماتى  �ير��  �سلامى 
 �7 �طلاعا	  كه  �ست   �-�-  lنجا� -يجيتالى 
سا*ما�  �ين  سمي  سايت   *� مي تو��   �
يافت كر-. ^يل مو�فقتنامة سا*ما� مديريت -
 oخصو- ملي  كتابخانة  با  برنامه يز�   �
سـا*مـا�  �يـن  تكفـا�  طـر�  پر�ژ� هـا� 
*يرپر�ژ� ها، �هد�M � خلاصة شر� عمليا	 

هر *يرپر�ژ� به شر� *ير �علاl شد� �ست:
-  عنو�� *يرپر�ژ�: سيستم جامع هوشمند 

C�� *مديريت كتابخانة ملي – فا
عمليا	  شر�  خلاصة   �  Mهد��  -

سيستم   i*7مو  � نصب،  خريد،  پر�ژ�: 
ملي شامل  كتابخانة  جامع هوشمند مديريت 
سر�يس -هي  سا*ماني،   ،�كتابد� عمليا	 
 � پشتيباني  قابليت  با  -يجيتالي  كتابخانة   �
 � ساختما�  هوشمند  سيستم ها�  با  تعامل 
بر  مبتني  ملي  كتابخانة  �طلا% ساني  شبكة 
 �كتابد� كتابخانة -يجيتالي �  �ستاند�-ها� 

مانند �يكس.�C�.l. � ماu 21؛
 kكتا توليد   نرl �فز� *يرپر�ژ�:  عنو��   -

مجا*� چندسانه ��
- �هد�M � خلاصة شر� عمليا	 پر�ژ�: 
جهت   l*لا  xها-�ستاند�  Cعما�  � برسى 
 x*مجا  xها kكتا �يجا-   نرl �فز� توليد 
 xبا� ها* پشتيبانى  قابليت  با   x� سانهچند 
 lخا 	طلاعا�  *� عربى   � �نگليسى،  فاسى، 

-يجيتالى؛
نشر  جامع  سيستم  *يرپر�ژ�:  عنو��   -

�لكتر�نيكى چند*بانه
عمليا	  شر�  خلاصة   �  Mهد��   -
جامع  سيستم   x*پيا-� سا  � طر�حى  پر�ژ�: 
 *� حمايت  با   ) چند *بانه  �لكتر�نيكي  نشر 
*با� فاسى) مبتنى بر �ستاند�-هاx كتابخانة 

-يجيتالي؛
جسـت �جـوگـر  *يـرپر�ژ�:  عنـو��    -

��چند*بانة مبتنى بر تز�
-  �هد�M � خلاصة شر� عمليا	 پر�ژ�: 
هوشمند  پيا-� سا*x جست جوگر   � طر�حى 

مبتنى بر تز��� چند*بانه؛
-  عنـو�� *يـرپر�ژ�: توليـد كتـاk ها� 

-يجيتالى نمونه
- �هد�M � خلاصه شر� عمليا	 پر�ژ�: 
 �بز�  *� �ستفا-�  با   i*�-پر تبديل،  �سكن، 
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�- كتاk ها� � � x� سانهكتاk مجا*x چند 
كتابخانة  �طلا% سانى  پايگا�   - -يجيتالى 

ملى؛
- عنو�� *يـرپر�ژ�: شبكـة �طلا% سـانى 

كتابخانة ملى
- �هد�M � خلاصه شر� عمليا	 پر�ژ�: 
 x*ند�� �� 7مو*i، نصب �  طر�حى، خريد، 
تجهيز�	 شبكه � �طلا% سانى كتابخانة ملى 

.(3)
كتابخانة ملي نرl �فر�* جامع كتابخانة ملي 
شركت  به   1383  Cسا  - مناقصه  طبق   �
تايخ  تا   � كر-�   ��گذ� خش ^7  �پا
 مرحلة - نگاi �ين مقاله نرl �فز� مذكو
7*مايش، �صلا�، � تحويل كامل بو-� �ست 
(8). طبق �طلاعا	 سايت سمي �ين سا*ما� 
 -�-سند 7.�M.پي.35 �سنا- ملى تنظيم � قر�

�7 منعقد شد� �ست (6). 
برنامة  7.�M.پي.  سند  تنظيم  -يگر   lگا
حافظة ملي -يجيتاC(حمد) بر�x مناقصه بو-� 
 ،x�ست. - �ين سند به *يرساخت هاx ضر�
�يژگى هاx نرl �فز�x � سخت �فز�x �تو�� 
كتابخانة   � �سنا-  سا*ما�  مو-نظر  عملكر- 
ملى �شا� شد� �ست (1). مناقصة �ين طر� 

 -ست �نجاl �ست.-
فر�هم  �طلاعا	  مجموعه   *� �7 چنا� كه 
 *� برمي 7يد، غير  �ين سا*ما�  �* سايت  7مد� 
بخش ها� �توماسيو� �-��، سيستم جامع �ين 
سا*ما� �* سه بخش مديريت �سنا-، مديريت 
كتابخانه � برنامة حافظة ملي -يجيتاC تشكيل 

شد� �ست. - ��قع به نظر مي سد -� بخش 
نخست ساختاها� توليد، ^خير�، � با*يابي 
�بر-�-� ها� كتابخانه � سا*ما� �سنا- � تشكيل 
 مي -هند كه بايد با محتو�� توليد شد� يا -
-ست توليد به طرقي كه سيستم تعيين مي كند 

مرتبط � همر�� شوند.

Mچند سؤ
پر�ژ, -يجيتالي كر-� فر�يندها� سا*ما� 
7غا*  كه  نيست  -ير�  ملي  كتابخانة   � �سنا- 
شد� � �ين سا*ما� - �بتد�� مسير مديريت 
-يجيتالي   jمير� �شاعة   � حفظ،   ،�گر-�7
 lپيشگا  �7  - بايد  به حق  كه   – *مين  �ير�� 
-. ضمن تقدير �* تلاi هايي �- باشد – قر�
�ين  پايا�   - گرفته   	صو  �� �ين   - كه 
نوشتا به طر� سؤ�لاتي چند مي پر-�*يم با �ين 
�طلا% ساني  بر��  بط  �^ مسئولا�  كه  �ميد 
�ظايف   *� كه   – كامل تر   � شفاM تر  هرچه 
�صلي �ين سا*ما� نيز هست – - پي پاسخ 

به 7نها بر7يند:
پر�ژ� ها�   *� 7مد�  به -ست   �طلاعا	   .1
ملي مشابه - �كثر كشوها� جها� – � حتي 
پر�ژ� هايي كه �بعا- ملي نيز ند�ند – نشا� �* 
*مينه سا*� ها� علمي، مديريتي، � فنا��نه �� 
 - كه طليعة چنين پر�ژ� هايي بو-� �ند. -�-
�ين برنامه ها نه �* متخصصا� يك سا*ما� كه 
هم - �بعا- مديريتي � هم - �بعا- علمي � 
فني �* متخصصا� � صاحب نظر�� شته ها� 
 *� ترتيب  �ين  به   � شد�  گرفته  مد-  مرتبط 

 همة �بعا- به �طلا% عموl مى سانند - �RFP= Request For Proposal .35 : سندx �ست كه - �7 سا*ما� ها جزييا	 �نتظا�	 خو- 
تا شركت هاx فنى � تخصصى مايل � قا- به بر�7-� خو�ست ها هستند جهت شركت - مناقصه پيشنها-�	 خو- �- كه بايد برمبنا� 

7.�M.پي. تنظيم شد� باشد- ��ئه كنند. 
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تو�نايي موجو- - كشوشا� حد�كثر �ستفا-� 
� بر-� �ند. سؤ�C �ين �ست كه - چنين پر�ژ, 
علمي   � فكر�  تو��   *� حد  چه  تا  مهمي 
گرفته  بهر�  شته هايي  چه   -  � متخصصا� 

شد� �ست؟
چگونه  پر�ژ�  �ين  مديريتي   ساختا  .2
 �ست؟ تا چه حد به ملي بو-� �ين پر�ژ� -

ساختا مديريت �7 توجه شد� �ست؟
كر-�  يكپاچه  تو��  پر�ژ�  �ين  7يا   .3
 ،��طلاعا	 همة سا*ما� ها� متولي گر-�7
 �حفظ، � �شاعة محتو�� فرهنگي -يجيتالي 

 7يند� خو�هد -�شت؟-
 lنجا� فعاليت ها�   iيزگز� چر�   .4
قانوني،   � پژ�هشي  پر�ند,  شامل  شد� 
مطالعا	، هماهنگي با ساير -ستگا� ها � همه 
^كر  سمي  سايت   - پشتيباني  فعاليت ها� 

نشد� �ست؟
بـا  -يجيتـالـي  محتـو��   �گـر-�7  .5
-سترسي پيوسته بر �k كه �* حيث موضو% 
� محتو� - چاچوk �ظايف سا*ما� �سنا-  
 �- jمير� مهم ترين  به عنو��  ملي  كتابخانة 
با موضو%  كشو مي گنجد – مانند توليد�	 
 � *با�  فاسي  محتو��  تشيع،   ،lسلا� �ير��، 
چه  با   -  كشو  *�  |خا �ير�نيا�  توليد�	 

تمهيد�تي صو	 خو�هد گرفت؟
�ستفـا-,   � مؤلـف   �مـو- حقـو  -  .6
پيتش بيني هايي   � مطالعـا	  چـه  منصفـانه 
صو	 گرفته �ست؟ �لبته - �ينجا تنها بحث 

�* حقو� -سترسي كفايت نمي كند.
��بستگــي   � ملـي  �ينتـرنت  فقـد��   .7
ميزبا� ها�   �  كشو �طلاعاتي  سايت ها� 
�k به سِرِ�ها� خاجي � �حتماC تحريم 

� حتي جنگ مجا*� چه تأثير�	 �حتمالي بر 
بانك ها�  به  توليد محتو� � -سترسي  فر�يند 
ملي  كتابخانة   � �سنا-  سا*ما�  �طلاعاتي 
خو�هد -�شت؟ �تفا� صبح سه شنبه 25 بهمن 
�ينترنتي  حملة  كه  نكنيم   iفر�مو  �  1385
�k  �ير�ني  ميزباني  شركت ها�   *� يكي  به 
(شركت Ouriran �* *يرمجموعه ها� شركت 
شد�   |خا -ستر�   *� موجب  تا*�)  �ند 
سا*ما�  سايت  �* جمله  پايگا� ها   *�  �بسيا

�سنا- � كتابخانة ملي �ير�� شد (7).
 oيك ملت، به خصو 	لا*مة �-�مة حيا
حيا	 فرهنگي �7، 7گاهي � شناخت -قيق، 
�خذ   � �ني -  � بير�ني  مناسب  تعاملا	 
تصميما	 به موقع � مدبر�نه �ست. به �ستي 
 � حاضر،  نسل  تايخي،  گذشتة   �نتظا
 � علمي  سرمايه ها�   Cقبا  - ما   *� 7يندگا� 
فنا��نة  مقطع   -  lبو  � مر*  �ين  فرهنگي 
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