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مقدمه
�لكتر�نيكي،  كتابخانة  �يجيتالي،  كتابخانة 
كتابخانة غير�سمي، � كتابخانة چندگانة بد�� 
 � ��يو�� مفاهيمي هستند كه كتابد���� همو��
به طو� هميشگي با &� ��به �� هستند. &�مز4 
*ير  �ين گونه   �� �يجيتالي  كتابخانة   (2000)
 *�  /� �تنظيم شد «مجموعة  مي كند  تعريف 
 ،�& به  مربو:  خدما;  با   �همر� �طلاعا; 
�� محلي كه �طلاعا; �� قالب �يجيتا< �� 
باشد»   �شد  �Cخير �سترسي  قابل  شبكه �/ 

 .(1)
تر�لي5 (1997) نيز معتقد �ست «كتابخانة 
�لـكـتـر�نيكـي &�*�/ مشتـرM كتـابـد����، 
به  �ستيابي   �� محققا�   � فنا����،  ناشر��، 
همة �طلاعـا; مو�� نيـا* �� هـر *ما� � هر 

مكا� �ست» (4: 226-221).
كتابخـانـه هـا/ �يجيتالـي كتابـخانه هـا/ 
 *� *يا�/  تعد��  كه  هستند  �لكتر�نيكي �/ 
جها�  مختلف  نقا:   ��  ��ستفا�� كنند �فر�� 
مي تو�نند �* طريق &نها به محتو�/ موضوعا; 

نوشتة ��. كريشنا مرتي2
ترجمة �كتر سعيد غفا��3

خدما+ كتابخانة �يجيتاليِ مؤسسة #ما�� هند!ستا�1

موضوV ها/  باشند.  ��شته   �سترسي  مختلف 
�يدئو،  نقشه،  تصا�ير،  شامل  �لكتر�نيكي 
��لتي،  �طلاعاتي  فهرست ها/   � كاتالوگ، 

تجا�/، � علمي �ست.
�يجـا�  �يجيتـالـي  كتابخانه هـا/  �ظيفـة 
به   �& �نتقا<  �طلاعاتي،  منابع  مديريت   �
�ستفا�\  �مكا�]   �[�يجا�  جهاني،  شبكه ها/ 
�ستفا�� كنندگا�  توسط  �طلاعا;   *� مؤثر 

به طو� گستر��  �ست (2: 243-227).
كتابخانة �يجيتالي �� مر�كز/ �يجا� مي شو� 
كه خدما; خو� �� به صو�; خو�كا�6 ���ئه 
مي �هند � كتابد���� نقش جمع &��/ كنندگا� 
�طلاعا; �� ���ند. �� طو< ساليا� كتابد���� 
 �� �سترسي  قابل  عمومي  كاتولوگ ها/ 
به صو�; پيوسته معرفي كر�� �ند كه �ختصا��ً 
�پُك7 ناميد� مي شو�. همچنين ���ئة �طلاعا; 
نيز، �ستيابي  �خير�ً   � ،�لوh فشر� به صو�; 
كلية  &نهاست.  برنامة  جزء  �ينترنت  طريق   *�
كتابخانة  باعث مي شو� كه محيط  مو���  �ين 
�يجا�  همه  بر�/   kستر� قابل   � مجا*/ 

1 . "Digital library services at the Indian Statistical Institute". The Electronic Library, Vol.23, No.2 (2005): 200-203.
2 .  M. Krishnamurthy

3 . عضو هيئت علمي ��نشگا� &*�� �سلامي ��حد همد�� 
4 . Arms   5 . Trolley   6 . Self-Service        7 . OPAC
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شو�. كتابخانه ها/ �يجيتالي �مكاناتي �* قبيل 
�ستيابي مسا�/ بر�/ همة �فر��، حذo فاصلة 
محتو�/   � منابع  عرضة   � *ماني،   � مكاني 
قر��  �ختيا�   �� �فر��  همة  بر�/   �� �طلاعاتي 
مي �هد. بر�/ �يجا� كتابخانة �يجيتالي ��قعي 
بلكه  نيست،   q*لا �يجيتالي  مجموعة  فقط 
همكا�/ كتابد���� �� جهت �يجا� منابع &*�� 
� قابل �سترk � تو*يع �طلاعاتي نيز مو�� 
نيا* �ست. همچنين به �يجا� ساختا�/ متحد 
 � ��هنمايي  همكا�/،  جهت   �� متشكل   �
مؤسسة  ���يم.  نيـا*  �طـلاعا;  به كا�گيـر/ 
 �&ما�/ هند�ستا�، كه �ختصا��ً «�يز/»8 ناميد
مو��  هند�ستا�  ��لت  توسط  مي شو�، 
حمايت مالي قر�� مي گير� � شعبة بنگلو� &� 
يكي �* سه مركز مهم � �صلي �ست. �يز/ �� 
1976 تأسيس شد. هدo &� پاسخ به نيا*ها/ 
 � مربيا�،  ��نشجويا�،  تحقيقي   � ��نشگاهي 
 *� يكي   /���� مؤسسه  �ين  بو�.  �ستا��� 
بهترين مجموعه ها �� *مينة &ما�، �ياضيا;، 
مهندسي كيفيت، مديريت، � علم كتابـد��/ 
�ست.  هند�ستا�  كشو�   �� �طلاV �ساني   �
�خير�ً �ين مؤسسه حد�� 270 مجلة بين �لمللي 
�� موضوعا; مختلف �� مشترM شد� �ست. 
مرجع،  موضوV ها/  كتاw ها،  كلي  مجموعة 
 hهنماها، � لو�ها، � oلمعا�� �گز��x ها، ��ير
فشر�� حد���ً شامل 35,000 موضوV �ست. 
باعث  كه  �ست  خو�كا�  به صو�;  كتابخانه 
مديريت بهتر � �ستيابي سا�� تر به �طلاعا; 

توسط �ستفا�� كنندگا� مي شو�.

ساخت كتا/ �يجيتالي �� �يز�
�صطلاh كتابخانة �يجيتالي هم به سيستمي 
كه �سترسي به منابع �يجيتا< �� ميسر مي سا*�  
منابع(5).  محتو�/  به  هم   � مي شو�   zطلا�
كتابخانة �يز/ �* سا< 2000 مجموعة �يجيتالي 
�� تشكيل ���� �ست. كتابخانه ����/ مجموعة 
 *� كه   ،/����� عنو��   270  � �ست  متنوعي 
�ستفا�� كنندگا�  بر�/  مستقل  �w سايت ها/ 
گرفته شد�، �� &� موجو� �ست. مانند �يگر 
 Vمتنو  V�نو� نيز  �يز/  كتابخانة  كتابخانه ها، 
 �محتو�ها/ �يجيتالي �� �جر� � مديريت كر�
كتابخانه ها/   o�هد� مي كند.  ���ئه  سپس   �

�يجيتالي شامل مو��� *ير �ست:
به صو�;  كه  �طلاعاتي  [�شاعة]   •
نقا:   qتما  �� مي تو�ند   �  ���&مد �يجيتالي 

جها� �� �ختيا� همة �فر�� قر�� گير�؛
• بالا بر�� كا�&يي � �� �ختيا� قر�� ���� 
به صو�;  �فر��  كلية  �ستفا�\  بر�/  �طلاعا; 

�قتصا�/ � مقر�� به صرفه؛ �
�* منابع �طلاعاتي ��   �سهولت �ستفا�  •

�ينترنت.
به  �ستيابي   � منابع  به   ����  \*����
سايت   w� مركز   �� كتاw ها   � مجلا; 
 /����  � �ست  گرفته  قر��  بنگلو�9   �� �يز/ 

خصوصيا; *ير �ست:
• �ستيابي به �ينترنت با سرعت بالا؛

بر�/  مناسب  فنا��/   � �بز��  �جو�   •
�ستفا�� �* منابع چاپي � �لكتر�نيكي؛ �

�يگر   � كتاw ها،  مجلا;،   *�  ��ستفا�  •
منابع يا�گير/.

8 . ISI=The Indian Statistical Institute 9. Bangalore
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 Mيز/ مشتر�/ كه �نشريه  ��270 عنو *�
 �� چاپي  به صو�;  هم  عنو��   200 �ست، 

مجموعه �جو� ����.
�ين نشريا; �لكتر�نيكي توسط ناشر تهيه 
  w� �� � ند� �� به قالب HTML تبديل شد
 �� �طلاعاتي  منابع  هستند.  �سترسي  قابل 
 ��ينترنت به عنو�� فايل ها/ كامپيوتر/ به همر�
&��k � پر�تكل (IP) مربو: Cخير� مي شوند. 
پايگا� �طلاعاتي، جزئياتي �� �� مو�� ناشر � 
سا< �نتشا� �� �ختيا� قر�� مي �هد. �طلاعاتي 
نيز بر�/ �ستفا�\ شبكه �/ �� �سترk مي باشد 
كه برحسب حر�o �لفبا � موضوV � عنو�� 

طبفه بند/ شد� �ست.

منابع �يجيتالي
بو��  جديد   � ��ستي،  سرعت، صحت، 
�طلاعا; مهم ترين عامل �� پاسخگويي مؤثر 
به  نيا*ها/ �طلاعاتي �ستفا�� كنندگا� كتابخانة 
نيز  �يز/  �يجيتالي  كتابخانة  �ست.  �يجيتالي 
 ��  (www.isibang.ac.in نشاني:  (با 
قابل  �طلاعا;  كتابخانة خو�  مجموعة  مو�� 
قر��  �ستفا�� كنندگا�  �ختيا�   ��  �� �سترسي 
تمركز  �لكتر�نيكي  منابع   /�� بر   � مي �هد 
 �مي كند. �ين �طلاعا; توسط �يز/ كسب شد
� بر�/ �ستفا�� كنندگا� �� كتابخانه � �� شبكة 
محلي �ينترنت قابل �سترسي �ست. برخي �* 
�ستفا�� كنندگا�  كه  �يجيتالي  �طلاعاتي  منابع 
�يز/ مي تو�نند �طلاعا; مو��نيا* خو� �� �� 
*ما� مناسب � با سرعت مناسب �* طريق &� 

به �ست &��ند به شرh *ير �ست:
• نشريا; پيوسته؛

 � كتابد��/  *مينة   �� مفيد  • پيوندها/ 
�طلاV �ساني � �ياضيا; 

با نشاني: (www.isibang.ac.ir/library)؛
بنگلو�،  كتابخانة  گاهنامه ها/  فهرست   •
فهرست �تحا�ية �قتصا�/، مديريت، � كتابخانة 
علوq �جتماعي  (www.isibang.ac.ir.library)؛

• كنسرسيوq كتابخانه ها/ �يز/ با شركت 
�لز�ير10 (www.isibang.ac.ir/library)؛

• �پك؛
 *� �• لوh فشر�� (تعد�� 500 لوh فشر�

كتاw ها � نشريا;)؛ � 
.PROWESS /قتصا��طلاعاتي � �• پايگا

به كا�گير� مجموعه
�شد �خير كتابخانه ها/ �يجيتالي �* لحا{ 
هماهنگي خدما;   Vِموضو �بعا�،   � تعد�� 
مهم ترين  �ست.   �كر�  hمطر  �� مجموعه   �
كتابخانه ها   ��مر�* كه  مديريتي  ��هبر�ها/ 
به كا�  �طلاعاتي  منابع   � شبكه ها  *مينة   ��
كنسرسيوq ها/   *�  �فز�يند �ستفا�\  مي گيرند 
خريد � مجو* ��يافت منابع �طلاعاتي �ست 

.(206-198 :3)
 ��ستفا� بر�/  قر�����/   ،kسا� همين  بر 
�* �نتشا��; �لكتر�نيكي علمي توسط �يز/ با 

شركت �لز�ير منعقد شد� �ست.
هدo ��لية كتابخانه �* عقد �ين قر�����، 
�لكتر�نيكي  نشريا;  گذ�شتن   M�شتر� به 
�هلي،  كلكته،  مختلف  ��كتابخانه ها/ 
مر�كز  كلية   �� شبكه  �يجا�  بو�.  بنگلو�   �
 �� مشا�كت   �& طريق   *� كه  بو�  � حلي ��
�ين ترتيب  به  مي شد.  ميسر  منابع   *�  ��ستفا�
10. Science Direct Elsevier Consortium
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 \*����  *� مي تو�نند  �يز/  كتابخانه ها/ 
 Elsevier Science Direct مـجـمـوعـة 
 � چاپي  صو�;  به   �� مو��نظر  نشريا; 

�لكتر�نيكي ��يافت كنند.
پيشرفت   � مساعي  تشريك  به منظو� 
�نتشا��;  با  &شنايي  طريق   *� تحقيقا; 
�لكتر�نيكي كنسرسيومي �يجا� شد. به كا�گير/ 
�ين پر�ژ� موجب �ستيابي به مو��� *ير شد:

يكدست كر�� مجموعه ها توسط سه   •
كتابخانه،

�ستيابي، جست �جو، � گشت *ني11 �   •
 � ،��يد� مقاله ها � متو� تأييد شد

تعد��  با�گذ��/   � (پرينت)  چاپ   •
محد��/ �* مقالا;، چكيد� ها، � فصل هايي 

�* كتاw ها/ مو�� تأييد.

نحو; ��تبا9 كا�بر��
همـا� طـو� كـه قبـلاً Cكـر شـد، كتابخانـة 
�يـز/ �سـتـيـابي بـه پـايـگـا� �طـلاعـاتـي
 �Elsevier Science Direct �� �مكا� پذير كر�
 �شد طر�حي  متو� طو�/   *� تعد��/  �ست. 
كه كا�بر مي تو�ند �نو�V �طلاعا; مثل عنو��، 
ناشر، سا<، � &/.�k.�/.��. �� به �ست &���. 
�طلاعاتي   �پايگا هستيم  تحقيقي  �نبا<  �قتي 
 Science Direct ًصطلاحا� �علمي مستقيم �
 � عنو�� ها   *� فهرستي   �پايگا �ين  مي ناميم. 
پيوندها با گونة �لكتر�نيكي مقاله �� �� �ختيا� 
ما قر�� مي �هد. سيستم �يز/ شامل پيوندها/ 
 � �ست  �صلي  (منو/)  فهرست  به  متصل 
كتابخانه  خدما;   *� توصيفي  صفحا;  �ين 

جو�نب  كلية  كه  مي �هد  قر��  �ختيا�   ��  ��
�ستفا�� كنند� � سيستم  بين  ��تبا:  سيستم � 
گزينة   *�  ��ستفا� با  كا�بر  مي �هد.  نشا�   ��
مو��نظر   Mمد� ��خل  مي تو�ند   Option
�قت   oتلا�  *� جلوگير/  بر�/  شو�.   ����
�جو�  مستقيمي  ��تبا:  خانگي12  صفحة  با 
����. هنگامي كه �ستفا�� كنند� بر ��/ &يكو� 
 /�� بر  مي كند  كليك  (سر�يس)  خدما; 
سطح  چها�  �طلاV �ساني  به  مربو:  منو/ 

�يد� مي شو�:
كا�بر  به  كه  معرفي  يا  مقدمه  صفحة   .1
 �� مناسب  �طلاعا;  بتو�ند  تا  مي �هد  �مكا� 

�نتخاw كند،
 Vنو مي تو�ند  كا�بر  كه  �صلي  منو/   .2

�طلاعا; �� �* &� �نتخاw كند،
3. منو/ فرعي كه موضوV ها/ مربو: به 

عنو�� �� مشخص مي كند، �
 �� q*طلاعا; لا�طلاعا;13 كه �4. صفحة 
�� مو�� جزئيا; عنو�� �� �ختيا� كا�بر قر�� 

مي �هد.

نتيجه گير�
برنامه ها/   �� ساله  يك   \��� يك   ��
كتابخانه ها/   �� �يجيتالي  مر�كز   qكنسرسيو
��شته  �جو�  چشمگير/  پيشرفت  �يز/ 
�ين   �� �ينترنت   �� �طلاعا;  حضو�  �ست. 
كتابد��/  منابع  ��ئمي  �شد   �به همر� *مينه، 
 *�  ��ستفا�  �� كتابد����  تشويق  باعث 
فنا��/ �طلاعا; �يجيتالي شد� � �� نتيجه، 
�ختيا�   ��  �� بهتر/  �طلاعاتي  سر�يس ها/ 

11 . Browse

12 . Home page
13 .  Information page
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قر�� ���� �ست. �ين �طلاعا; �يجيتالي �فر�� 
�طلاعا;  بتو�نند  تا  ساخته  قا��   �� بيشتر/ 
�ستفا�� كنندگا�  �ختيا�   �� بهتر/   � مؤثرتر 

قر�� �هند.
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