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مؤلفان: دکتر هدایت الله سلطاني نژاد1
رحیم هادي پور2

1. عضو هیئت علمي دانشگاه قم، دانشکده حقوق
2. کارشناس ارشد حقوق خصوصي دانشگاه قم

آثار حقوقي بيمه حوادث و درمان
 (بخش اول)

چكيده 
قرارداد بيمه حوادث و درمان نسبت به دو طرف يعني بيمه گر و بيمه  گذار و نيز 
اشخاص، آثار حقوقي  دارد كه موضوع اين مقاله بررسي اين آثار است و مهم ترين 
آن عبارت اند از اعطاي تأمين و پرداخت سرمايه يا خسارت كه از تعهدات بيمه گر 
است و اظهار خطر موضوع عقد بيمه در زمان انعقاد عقد، پرداخت حق بيمه، اظهار 
تغيير خطر در اثناي مدت قرارداد، تعهدات مرتبط با تحقق حادثه كه از تعهدات 
بيمه گذار است و همچنين ويژگي تعهد  به نفع شخص ثالث، رابطه شخص ثالث با 

طرفين قرارداد است.
واژگان كليدي: بيمه، بيمه حوادث، بيمه درمان، حوادث و درمان، آثار 
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ش مقدمه
قرارداد بيمه حوادث، عقدي است که به موجب آن 
ریسك هاي فوت، نقص عضو و ازکارافتادگي ناشي از 
حادثه به عنوان ریسك هاي اصلي و هزینه هاي پزشكي 
و دارویي ناش��ي از حادثه به صورت ریسك هاي تبعي 
تأمي��ن مي ش��ود و ق��رارداد بيمه درمان، عقدي اس��ت 
که بخش��ي از هزینه هاي بيمارس��تاني و جراحي ناش��ي 
از بيم��اري، حادث��ه و نيز س��ایر هزینه ه��اي اضافي که 
بيمه گر اول )مانند س��ازمان هاي بيم��ه خدمات درماني 
و تأمي��ن اجتماعي( جبران نكرده اس��ت را تأمين کند. 
در قراردادهاي بيمه حوادث و درمان دو طرف حضور 
دارن��د ک��ه عبارت ان��د از بيمه گر و بيمه گ��ذار؛ اما در 
قرارداده��ا ذکر ش��ده ش��خص ثالث تح��ت دو عنوان 
بيمه شده و ذي نفع حضور دارد. بيمه شده شخصي است 
که خط��ر موضوع بيمه، س��امتي او را تهدید مي کند؛ 
یعن��ي در اثر حادثه فوت نموده و یا دچار نقص عضو و 
ازکارافتادگي شده و یا بيمار مي گردد. اما ذي نفع چنين 
خصوصيتي ن��دارد و تنها منتفع از بيمه اس��ت؛ ذي نفع 
عبارت  اس��ت از ورثه بيمه ش��ده یا شخص دیگري که 
بيمه گذار تعيين نموده و مشخصاتش در بيمه درج شده 
است و درصورتي که بيمه شده در اثر حادثه فوت نمود، 
س��رمایه بيمه به او پرداخت مي ش��ود. نكت��ه قابل ذکر 
این که بيمه  ش��ده مي تواند بيمه گذار و یا ش��خص ثالث 
باشد؛ به عبارت دیگر، هنگامي که بيمه گذار در قرارداد 
بيمه حوادث و درمان سامتي خود را تحت پوشش قرار 
مي دهد در اینجا بيمه ش��ده شخص بيمه گذار است، اما 
وقتي بيمه گذار س��امتي شخص ثالث را تحت پوشش 
قرار مي دهد در این فرض بيمه شده، شخص ثالث است. 
قراردادهاي بيمه حوادث و درمان، آثار حقوقي متفاوتي 
دارند و نسبت به طرفين قرارداد متضمن تعهدات متقابلي 
بوده و ایجاد کننده حقوقي براي اش��خاص ثالث است. 
بدین ترتي��ب س��ؤالي که دراین خصوص مطرح اس��ت 
اینك��ه از نظر حقوقي چه آثاري بر قرارداد بيمه حوادث 

و درمان بار مي ش��ود. بنابراین در این مقاله آثار هر دو 
قرارداد بررسي مي گردد.

1. تعهدات بيمه گر 
در رابط��ه  بين طرفين قرارداد، ماده 219 قانون مدني 
مقرر مي دارد: »عقودي که برطبق قانون واقع شده باشد 
بين متعاملين و قائم مقام آنها لازم الاتباع است...«؛ بدین 
معن��ي که بيمه حوادث و درمان  ک��ه برطبق قانون واقع 
مي ش��ود- یعني داراي ش��رایط اساس��ي صحت معامله 
اس��ت- بين بيمه گر و بيمه گذار )متعاملين( لازم الاتباع 
اس��ت؛ یعني اجراي قرارداد و ایفاي تعهدات ناش��ي از 
آن اجباري اس��ت و هيچ یك از آنه��ا اصولاً نمي تواند 
از اج��راي تعهدات خویش امتن��اع کنند و یا یك جانبه 
ق��رارداد را برهم زن��د. چنانچه بيمه گ��ر از ایفا تعهدات 
خ��ودداري کند، بيمه گذار مي توان��د به مقامات قانوني 
)دادگاه اقامت��گاه بيمه گر و ی��ا نمایندگي بيمه(، تحت 
ش��رایطي متوس��ل گردد و بيمه گر را به اج��راي تعهد 
خویش و یا جبران خس��ارات ناش��ي از عدم انجام تعهد 
مجبور نماید. بيمه گر دو تعهد عمده نسبت به بيمه گذار 
یا بيمه ش��ده برعهده دارد که عب��ارت از اعطاي تأمين و 

پرداخت سرمایه یا جبران خسارت است. 
1-1. اعطاي تأمين 

نخس��تين تعهد بيمه گ��ر، تأمين اس��ت. بيمه گذار با 
بيمه نمودن خود نزد بيمه گر اقدامات پيش��گيرانه اتخاذ 
نموده و خود یا بيمه ش��ده و بازماندگان بيمه شده را در 
مقابل زیان مالي ناشي از خطرات مورد بيمه و مبتاشدن 
به عس��ر و حرج و به سختي افتادن در معيشت، واکسينه 
نموده اس��ت؛ یعني بيمه گذار در ق��رارداد بيمه، خود یا 
بيمه شده را در مقابل خطرات مورد بيمه، تحت پوشش 
تأمين بيمه گ��ر قرار مي دهد، تا چنانچ��ه خطر موضوع 
بيمه رخ داد و باع��ث فوت، نقص عضو، ازکارافتادگي 
نان آور خانواده ش��د و یا منجرب��ه بيماري گردید و در 
نتيج��ه درآمد خانواده قطع یا کاه��ش یافت و یا تأمين 
هزین��ه درمان، بار مالي مضاعفي بر دوش خانواده نهاد، 
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بيمه گر با پرداخت سرمایه بيمه، یا خسارت، بيمه  شده یا ش
خانواده اش را از خطر تنگدس��تي، عسر و حرج رهایي 

دهد. 
باتوجه به ورود اش��خاص ثال��ث در بيمه حوادث و 
درمان، بهره مندان تأمين، مختلف هستند و تعهد بيمه گر 
در اعطای تأمين نسبت به هریك از آنها متفاوت است؛ 

بنابراین وضعيت هریك جداگانه بررسي مي شود: 
- بيمه گذار و ذي نفع

 بيمه گر به طور هم زمان، بيمه گذار و ذي نفع را تحت 
پوش��ش تأمين خود قرار مي دهد؛ یعني نسبت به عواقب 
نقص عض��و و ازکارافتادگ��ي، به بيمه گذار و نس��بت به 
تأثير منفي فوت بيمه گذار به ذي نفع تأمين اعطا مي کند. 
تا با آرامش و آسوده گي خاطر ادامه حيات دهند. باید 
توجه داش��ت، اگر ذي نفع تا زمان ف��وت بيمه گذار از 
وج��ود بيمه حوادث بي اطاع بود و ی��ا اینكه از وجود 
قرارداد مطلع نگردی��د، تأمين اعطای��ي بيمه گر، صرفاً 
متعلق به بيمه گذار است؛ زیرا فقط بيمه گذار از آرامش 

ناشي از قرارداد بهره مند خواهد شد. 
و  بيمه گ�ذار  ك�ه  )جاي�ي  بيمه ش�ده  بيمه گ�ذار،   -

بيمه شده شخص واحد نيستند( و ذي نفع

بيمه گذار خطراتي که س��امتي بيمه شده را در بيمه 
ح��وادث و درم��ان تهدید مي کند تحت پوش��ش بيمه 
ق��رار مي دهد و ضم��ن قرارداد، تعه��دي به نفع ذي نفع 
مي نماید. بيمه گر به طور هم زمان، بيمه گذار، بيمه شده و 
ذي نفع را تحت پوش��ش تأمين خود قرار مي دهد؛ یعني 
نس��بت به عواقب فوت یا نقص عض��و و ازکارافتادگي 
بيمه ش��ده که منجربه تنگدستي و عسر و حرج بيمه شده 
و ذي نفع خواهد ش��د، به بيمه گذار تأمين اعطا مي کند؛ 
همچنين نسبت به عواقب نقص عضو و ازکارافتادگي، به 
بيمه  شده و نسبت به تأثير منفي فوت بيمه  شده به ذي نفع 
تأمي��ن اعطا مي کند. باید توجه داش��ت، در بيمه درمان 
فقط بيمه گذار و بيمه ش��ده نقش دارند؛ بنابراین ذي نفع 

از مزایاي بيمه بهره مند نخواهد شد. 

قانون گ��ذار عاوه ب��ر قواع��د عموم��ي قراردادها، 
مقررات وی��ژه اي درباره ابعاد گوناگون قرارداد بيمه از 
جمل��ه مدت و مبدأ و پایان وضع کرده اس��ت. در ماده 
3 قانون بيم��ه مقرر مي دارد: »در بيمه نامه باید امور ذیل 
به طور صریح قيد شود... ابتدا و انتهاي بيمه...«، همچنين 
ش��واري عالي بيمه ني��ز به این موض��وع توجه کرده و 
به ترتيب در ماده 10 و 2 ش��رایط عمومي بيمه حوادث 
و درمان، مقرراتي وضع نموده اس��ت و بيمه گر ملزم به 
درج س��اعت و تاریخ شروع و پایان آن در قرارداد بيمه 
حوادث و درمان شده است. بنابراین مبدأ اعطاي تأمين، 
س��اعت و تاریخ آغاز قرارداد است و در پایان قرارداد 

نيز تأمين بيمه گر به اتمام مي رسد. 
2-1. پرداخت سرمايه يا خسارت

دومي��ن تعهد بيمه گ��ر، پرداخت س��رمایه یا جبران 
خس��ارت اس��ت. بيمه ح��وادث و درمان ج��زو عقود 
معوض هس��تند. عوضين آن عبارت از حق بيمه و تأمين 
با ش��رط ضمني پرداخت س��رمایه و جبران خس��ارت 
است. بنابراین چنانچه خطر موضوع بيمه منجربه  فوت، 
نقص عضو، ازکارافتادگي یا بيماري بيمه ش��ده گردد، 
بيمه گر باید س��رمایه بيمه به بيمه شده یا ذي نفع بپردازد 
یا جبران خس��ارت کند. س��ؤالي که مطرح است اینكه 
به ج��ز بيمه گر آیا ایفاي تعهد از ناحيه اش��خاص دیگر 
امكان پذیر اس��ت یا خير؟ قانون بيمه و شرایط عمومي 
بيمه حوادث و درم��ان دراین زمينه حكم خاصي ندارد 
ام��ا مطابق مقررات قانون مدن��ي هرکس مي تواند دین 
دیگ��ري را بپ��ردازد، خواه نماینده یا م��أذون از جانب 
مدیون باش��د یا از پيش خود به این اقدام دس��ت زند.1 
باتوج��ه به اینكه تعهد بيمه گر از اموري اس��ت که قائم 
به ش��خص نيس��ت، یعني خصوصيت��ي در انجام تعهد، 
توس��ط بيمه گر وجود ندارد بلكه صرفاً پرداخت مبلغي 
پول رایج کش��ور که در قرارداد مشخص شده مطلوب 

1. ماده 267 قانون مدني اعلام مي دارد »ایفاي دین از جانب غیرمدیون هم 
جایز است اگرچه ازطرف مدیون اجازه نداشته باشد«.
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نظر بيمه گذار است، بنابراین براي یافتن پاسخ ضروري 
اس��ت با درنظرگرفت��ن دو اص��ل غرامت و س��رمایه، 

موضوع بررسي گردد. 
- پرداخت خسارات 

مطابق اصل غرامت، خسارت هاي وارده به بيمه شده 
به طور واقعي حداکثر ت��ا ميزان تعهدات بيمه گر جبران 
مي گردد و بيمه  جنبه  س��وددهي ندارد. اش��خاصي  که 
عاوه  بر بيمه گر مي توانند خسارت به بيمه شده بپردازند 
چند دس��ته اند که عبارت از عامل زیان و شخص ثالث 
است. چنانچه بيمه ش��ده در اثر حادثه متحمل خسارت 
ش��د، مي تواند به عام��ل زیان یا بيمه گ��ر جهت جبران 
خس��ارت مراجعه کند. چنانچه عامل زیان، خسارت را 
جبران کرد، بيمه گر از مسئوليت مبرا مي شود و بيمه شده 
به  اس��تناد ق��رارداد بيمه  حوادث و درم��ان نمي تواند به 
بيمه گر مراجعه نموده و به ميزان خسارت که قباً توسط 
عامل زیان جبران شده است، خسارت دریافت کند. اما 

در دو ف��رض بالا چنانچه خس��ارت پرداختي بيمه گر یا 
عامل زیان به ميزان واقعي جبران نش��ده باشد، بيمه شده 
مي تواند نسبت به مقدار خسارت جبران نشده، به هریك 
از عامل زیان یا بيمه گر )به شرط اینكه از حداکثر تعهد 
بيمه گر بالاتر نباشد( مراجعه کند. چنانچه شخص ثالث 
خسارت بيمه ش��ده را جبران نمود، در این فرض مطابق 
ماده 267 قانون مدني ایفاي دین محقق مي گردد با این 
تفاوت که اگر جبران خس��ارت با اذن مدیون )بيمه گر 
یا عامل زیان( باش��د، حق مراجعه به آنها را دارد وگرنه 

حق مراجعه به مدیون ندارد.1 
- پرداخت سرمايه 

مطابق اصل س��رمایه، هدف از بيمه، جبران خسارت 
واقعي بيمه شده نيس��ت بلكه مبلغ مقطوعي است که در 
هنگام انعقاد قرارداد ميزان آن مش��خص شده است و در 

1. ماده 336 قانون مدني مقرر مي دارد: »هرگاه کسي برحسب امر دیگري 
اقدام به  عملي نماید که عرفاً براي آن عمل اجرتي بوده و یا آن شخص 
عادتاً مهیاي آن عمل باشد، عامل، مستحق اجرت عمل خود خواهد بود، 

مگر اینکه معلوم شود که قصد تبرع داشته است«.
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صورت وقوع خطر موضوع بيمه، توسط بيمه گر پرداخت ش
مي  شود. بنابراین امكان دارد مبلغ پرداختي توسط بيمه گر 
کمتر یا بيش��تر از ميزان خسارت وارده به بيمه شده باشد. 
باید توجه داشت، هر جا که اصل سرمایه جاري مي شود، 
نه  تنها قاعده جانش��يني جریان نمي  یاد بلكه اصل تجمع 

سرمایه و غرامت به وجودمي آید )اوبر، 1378(. 
بنابراین بيمه گر نمي تواند به ميزان س��رمایه اي که به 
بيمه گذار یا بيمه ش��ده پرداخته اس��ت به عامل خسارت 
مراجع��ه نماید. اما این حق براي بيمه گذار یا بيمه ش��ده 
ی��ا ذي نفع ایجاد مي ش��ود ک��ه عاوه ب��ر دریافت مبلغ 
س��رمایه از بيمه گر، ب��ه عامل خس��ارت مراجعه نموده 
و غرامت دریافت نماید. بنابراین س��رمایه باید توس��ط 
بيمه گر پرداخت شود و پرداخت آن توسط عامل زیان 
ایفاي دین محس��وب نمي ش��ود. اما پرداخت سرمایه از 
جانب غير به  ج��اي بيمه گر مطابق مقررات قانون مدني 
امكان پذیر است. اشخاص بهره مند از خسارت و سرمایه 

عبارت از بيمه گذار، بيمه شده و ذي نفع است. 
- بيمه گذار

بيمه گ��ذار در بيمه ح��وادث و درم��ان خطراتي را 
که س��امتي خود را تهدید مي کند، ن��زد بيمه گر بيمه 
مي نمای��د. چنانچه خط��ر موضوع بيم��ه )نقص عضو یا 
ازکارافتادگ��ي ی��ا بيماري( رخ ده��د، بيمه گر موظف 

است سرمایه بيمه و یا خسارت به بيمه گذار بپردازد.
- بيمه شده

در فرضي که بيمه ش��ده و بيمه گذار ش��خص واحد 
نباش��ند، بيمه گذار در بيمه ح��وادث و درمان خطراتي 
که س��امتي بيمه شده را تهدید مي کند نزد بيمه گر بيمه 
مي نمای��د. چنانچه خط��ر موضوع بيم��ه )نقص عضو یا 
ازکارافتادگي یا بيماري( رخ دهد بيمه گر موظف است 

سرمایه بيمه و یا خسارت به بيمه شده بپردازد.
- ذي نفع

در ف��روض  بالا، چنانچه خط��ر موضوع بيمه منجربه  
فوت بيمه گذار یا بيمه ش��ده شود، بيمه گر موظف است 

سرمایه بيمه را به ذي نفع بپردازد. 
ميزان سرمایه بس��تگي به  فوت، درصد نقص عضو و 
ازکارافتادگي بيمه شده دارد،1 همچنين ميزان خسارت 

به دو عامل بستگي دارد: 
- مق��دار هزینه درمان  که بيمه ش��ده متحمل ش��ده 

است؛ 
- حداکث��ر تعهد بيمه گر در جب��ران هزینه ها؛ یعني 
چنانچه خس��ارت وارده بي��ش از حداکثر تعهد بيمه گر 
باش��د، بيمه گر موظف اس��ت تا مي��زان حداکثر تعهد، 
خسارت بيمه ش��ده را جبران کند و نس��بت به خسارت 
مازاد بر حداکثر تعهد بيمه گر، بيمه ش��ده بيمه گر خود 
اس��ت. بيمه گر موظف اس��ت پ��س از دریاف��ت کليه 
مدارك مورد نياز، حداکثر ظرف مدت یك ماه سرمایه 

یا خسارت را بپردازد.2 
2. تعهدات بيمه گذار

1-2. اظهار خطر موضوع عقد بيمه در زمان انعقاد عقد 

بيم��ه حوادث و درمان، عقدي اس��ت که براس��اس 
ح��د اعاي حس��ن نيت منعق��د مي گ��ردد و برخاف 
س��ایر قراردادها ک��ه طرفين اطاعات م��ورد نياز خود 
را از طریق بررسي و مش��اهدات به دست مي آورند، در 
این عقود اطاعات پيش از آنكه براس��اس مش��اهدات 
عيني واقعي طرفين باشد، برمبناي اظهارات و تصورات 
طرفين اس��توار اس��ت؛ چ��ون ميزان حق بيم��ه منحصراً 
مبتني بر اطاعاتي است که بيمه گر از بيمه گذار دریافت 
مي کن��د، این اطاعات باید به درس��تي و به ميزان لازم 
در اختيار بيمه گر قرار گيرد. ازطرف دیگر خود بيمه گر 
ني��ز باید در کس��ب اطاعات مورد نياز کوش��ا باش��د. 
به موجب اصل حس��ن ني��ت، بيمه گذار بای��د در زمان 
عقد، هر وضع معلومي را که مؤثر در ارزش یابي ميزان 

ماده 22 شرایط عمومي  به  کنید  میزان سرمایه رجوع  از  اطلاع  براي   .1
بیمه حوادث.

»بیمه گر حداکثر  بیمه  حوادث مقرر مي دارد:  2. ماده 23 شرایط عمومي 
بتواند  که  مدارکي  و  اسناد  کلیه  دریافت  تاریخ  از  پس  ماه  یک  ظرف 
به وسیله آنها میزان خسارت وارده و حدود مسئولیت خود را تشخیص 
دهد، باید خسارات را تصفیه و پرداخت نماید«. همچنین مفاد ماده فوق 

در ماده 15 شرایط عمومي بیمه  درمان تکرار شده است.
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ش خطر موضوع عقد بيمه باشد به بيمه گر بگوید. باوجود 
تأکيد قانون گذار در قانون بيمه، اکثر بيمه گذاران فاقد 
معلومات بيمه اي لازم هس��تند و نمي دانند چه اطاعاتي 
مه��م و تأثيرگ��ذار در تصميم بيمه گر اس��ت؛ بنابراین 
لازم اس��ت ترتيبي اتخاذ ش��ود که بيمه گر از اطاعات 
بيمه گذار اس��تفاده کند. براي این منظ��ور بيمه گر باید 
ابتكار عمل را دردست گرفته و وي را راهنمایي کند تا 
بتواند تعهد خود را دراین باره انجام دهد. براساس اصل 
حس��ن نيت کام��ل، بيمه گذار مفروض موظف اس��ت، 
در پاس��خ به پرس��ش نامه دقت نماید و برابر واقعيت به 
سؤالات جواب دهد. چنانچه به عمد و یا به طورسهوي، 
پاس��خ س��ؤالات را به اش��تباه دهد و یا از بيان واقعيت 
خ��ودداري کن��د، مطاب��ق ب��ا ضمانت اجراي ش��دید 
قانون گ��ذار که در م��واد 12 و 13 قانون بيمه پيش بيني 
ش��ده با تخلف او برخورد خواهد شد. در صورت عمد 
بيمه گ��ذار، قرارداد بيمه باطل مي گ��ردد و حق بيمه نيز 
مسترد نمي شود و در صورت سهوي بودن، اختيار فسخ 

قرارداد یا افزایش حق بيمه به بيمه گر داده مي شود.
ش��غل بيمه گر، هم��واره ارائه خدم��ات بيمه اي در 
رشته هاي مختلف بوده است، نتيجه اینكه در گذر زمان 
از تجربيات گران بهایي در موضوع بيمه برخوردار شده 
اس��ت؛ بنابراین یك بيمه گر محتاط، در راستاي کسب 
اطاع��ات مهم و حای��ز اهميت، س��ؤالات مقتضي در 
پرس��ش نامه طرح مي نماید و هنگام تكميل آن توس��ط 
بيمه گذار دقت نموده تا بيمه گذار س��ؤالي را بي پاس��خ 
نگ��ذارد و یا ناقص پاس��خ ندهد. چنانچ��ه بيمه گر و یا 
نماینده او به این مهم توجه ننماید و بيمه گذار به برخي 
س��ؤالات  پاس��خ ندهد و یا ناقص جواب دهد؛ به دليل 
اهمال و س��هل انگاري بيمه گ��ر، از انصاف و عدالت به 
دور است که مطابق مفاد ماده 12 قانون بيمه با بيمه گذار 
برخورد نموده و قرارداد بيمه حوادث یا درمان را باطل 
محس��وب نمود، یا اختيار فس��خ آن  را ب��ه بيمه گر داد؛ 
زیرا وظيف��ه بيمه گذار در بيان خط��ر موضوع بيمه، در 

هن��گام انعقاد قرارداد محدود به اطاعات درخواس��تي 
در پرسش نامه تنظيمي بيمه گر است.1 

2-2. پرداخت حق بيمه

پرداخت حق بيمه از وظایف بنيادي بيمه گذار است، 
که در مقابل تعهد بيمه گر قرار مي گيرد. به عبارت دیگر 
حق بيم��ه، بهاي تأميني اس��ت که بيمه گ��ذار در مقابل 
بهره من��دي از مزیت ه��ا و تضمي��ن بيمه اي ب��ه بيمه گر 
مي پردازد. ب��دون تردید تعهد باید به وس��يله ش��خص 
متعه��د یا به نمایندگي از او ایفا گ��ردد، اما مطابق ماده 
267 قان��ون مدني هرک��س مي تواند دی��ن دیگري را 
بپردازد، خواه نماینده یا مأذون از جانب مدیون باش��د 
ی��ا از پي��ش خود ب��ه این اقدام دس��ت زن��د. پرداخت 
حق بيمه در مواقعي حائز اهميت اس��ت که قرارداد بيمه 
حوادث و درمان براي تحت پوشش قراردادن خطرات 
دیگري )بيمه شده( منعقد ش��ود؛ یا اینكه شخص ثالثي 
به عنوان ذي نفع بيمه تعيين ش��ود. در تم��ام این موارد، 
خود بيمه گ��ذار مكلف ب��ه  پرداخت حق بيم��ه بوده و 
تكليفي برعهده بيمه ش��ده و ذي نفع ثالث نخواهد بود. 
همچنين در مواردي که بيمه حوادث و درمان توس��ط 
نماینده ی��ا وکيل بيمه گ��ذار منعقد مي ش��ود، تكليفي 
برعه��ده وکي��ل و نماینده نيس��ت؛ بنابرای��ن بيمه گذار 
مكل��ف به  پرداخت حق بيمه اس��ت. اما در مواردي که 
ولي یا قيم به نمایندگ��ي از بيمه گذار )مولي عليه( بيمه 
منعقد مي نمایند، حق بيمه از اموال مولي عليه تهيه و باید 
توسط ولي یا قيم به بيمه گر پرداخت شود. به طورکلي، 
مقررات شرایط عمومي بيمه حوادث و درمان، منافاتي 
با پرداخت حق بيمه توس��ط سایرین ندارد؛ زیرا پس از 
تواف��ق بيمه گذار و بيمه گر نس��بت به  ميزان حق بيمه، هر 

فردي مي تواند در موعد مقرر حق بيمه را بپردازد. 
چه کس��ي بهره مند از حق بيمه اس��ت؟ پاسخ طبيعي 

1. م��اده 11 ش��رایط عمومي بیمه ح��وادث مقرر م��ي دارد: »بیمه گذار و 
بیمه ش��ده مکلف اند با رعایت دقت و صداقت در پاس��خ به پرس��ش هاي 
بیمه گ��ر، کلیه اطلاع��ات راجع به موضوع بیمه را در اختی��ار بیمه گر قرار 
دهند...« همچنین درماده 3 ش��رایط عموم��ي بیمه درمان برهمین موضوع 

تأکید شده است.
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این اس��ت که دین باید به طلبكار پرداخته ش��ود. ماده  ش
271 قان��ون مدني مقرر مي دارد: »دین باید به ش��خص 
داین یا کس��ي که از طرف او وکالت دارد تأدیه گردد 
یا کس��ي که قانون��اً حق قب��ض دارد«. بنابراین عاوه بر 
متعهدله، وکيل یا نماینده )ولي و قيم( حق قبض دین را 
دارند. در بيمه ح��وادث و درمان  که عقدي دو تعهدي 
اس��ت بيمه گر نس��بت به حق بيمه داین بوده و در وحله 
نخس��ت باید حق بيم��ه به او پرداخت ش��ود، اما باتوجه 
ب��ه اینكه، ارائه خدمات بيمه اي توس��ط نمایندگي بيمه 
امكان پذیر اس��ت، همچنين در برخي مواقع انعقاد بيمه 
با واس��طه دلالان رس��مي بيمه منعقد مي ش��ود، مطابق 
ماده 16 آیين نامه ش��ماره 57 نمایندگ��ي بيمه مصوب 
1387/7/17 و ماده  21 آیين نامه شماره 6 دلالي رسمي، 
پرداخ��ت حق بيمه به نمایندگي و دلالان رس��مي بيمه 

امكان پذیر است.
طبق قاعده کلي، حق بيمه باید نقداً پرداخت ش��ود، 
مگر آنكه بيمه گر با پرداخت آن به صورت اقس��اط و یا 
به طرق دیگري موافقت کند؛ بنابراین عاوه بر پرداخت 
نقدي ممكن اس��ت حق بيمه به وسيله چك، نقل وانتقال 
از حس��اب بانكي یا پستي یا حتي با پست و حواله انجام 
ش��ود. چنانچه پرداخت حق بيمه، از طریق چك باشد. 
فقط وصول چك موجب برائت ذمه بيمه گذار خواهد 

بود )بو، 1387؛ بابایي، 1386؛ اسكيني، 1374(.
موع��د پرداخت حق بيمه به طورمعم��ول همان زمان 
صدور بيمه نامه اس��ت مگ��ر آنكه دو ط��رف قرارداد، 
موعد دیگري ب��راي پرداخت حق بيم��ه تعيين و توافق 
کرده باشند. دراین صورت حق بيمه در موعد مقرر باید 
پرداخت ش��د. هنگامي که بيمه گر با پرداخت اقس��اطي 
حق بيمه موافقت کرده باش��د، نخس��تين قسط حق بيمه 
به طورنقد در هنگام صدور بيمه نامه پرداخت مي ش��ود 
و س��ایر اقس��اط در سررس��يدهاي مقرر تعيين شده  باید 

پرداخت شود. 
به طورمعم��ول حق بيمه در محل انعق��اد قرارداد که 

برحس��ب م��ورد اقامتگاه بيمه گ��ر، نمایندگ��ي بيمه و 
دلالان رس��مي بيمه است، پرداخت مي ش��ود؛ اما اگر 
حق بيم��ه مؤجل ب��ود و یا به طوراقس��اط تعيين گردید، 
بيمه گذار قس��ط اول را هنگام صدور بيمه نامه پرداخت 
مي نماید. س��ؤالي  که در اینجا مطرح است اینكه محل 
پرداخت مابقي اقس��اط حق بيمه چگونه تعيين مي شود؟ 
باتوج��ه به م��اده 280 قان��ون مدني1 ب��راي تعيين محل 
پرداخ��ت حق بيم��ه، در مرحله  نخس��ت باید ب��ه  مفاد 
قرارداد توجه ش��ود؛ زیرا دو طرف مي توانند، هر جایي 
را که بخواهن��د، براي تأدیه معين کنن��د. اراده ضمني 
آنان نيز مانند ش��رط صریح در عقد اعتبار دارد. هرگاه 
برمبناي خواست مش��ترك دو طرف تميز محل ممكن 
نش��د، عرف و عادت بر این اختاف حكومت مي کند 
و اگ��ر عرف هم درباره  مكان تأدیه اقتضایي نداش��ت، 

قانون مدني محل وقوع عقد را مكان تأدیه مي داند.
چنانچه بيمه گذار حق بيمه را پرداخت نكند، بيمه گر 

یكي از این راه ها را انتخاب و اجرا مي نماید: 
- عدم صدور بيمه نامه 

به طورمعمول در بيش��تر مواقع پس از توافق اوليه بين 
بيمه گذار و بيمه گر نسبت به ميزان حق بيمه و تأمين، ابتدا 
بيمه گذار کل حق بيمه یا قس��ط نخست آن  را به بيمه گر 
پرداخ��ت مي نماید و پ��س از آن بيمه گ��ر بيمه نامه را 
صادر مي کند؛ بنابراین درصورتي که بيمه گذار حق بيمه 
را پرداخت نكند عماً بيمه گر بيمه نامه را صادر ننموده 
و در واقع همانند این اس��ت که هيچ توافق و قراردادي 

منعقد نشده است. 
- تعليق تأمين 

   اگر حق بيمه مؤجل و یا تقسيط شده بود و بيمه گذار 
کل حق بيمه و یا اقس��اط آن  را در موعد مقرر پرداخت 
نكرد، بيمه گ��ر مي تواند تأمين را تعلي��ق نماید. حقوق 
فرانسه که زیر بناي حقوق ایران است، حق تعليق تأمين 

1. ماده  280 قانون مدني مقرر مي دارد: »انجام تعهد باید در محلي که عقد 
واقع شده به عمل آید، مگر اینکه بین متعاملین قرارداد مخصوص باشد یا 

عرف و عادت ترتیب دیگري اقتضا نماید«.



13

14
5 

1 و
44

ی 
ها

ره 
ما

ش در مقابل بيمه گذار بدحس��اب را ب��راي بيمه گر مدنظر 
قرارداده است )اوبر، 1378؛ بو، 1387(. اما قانون بيمه و 
ش��رایط عمومي بيمه حوادث و درمان، در مورد امكان 
تعليق تأمين بيمه گر در برخورد با بيمه گذار بدحس��اب 
حكم خاص��ي ندارد )بابای��ي، 1386(؛ بنابراین بيمه گر 
مي تواند با درج ش��رط ضمن عق��د در بيمه نامه، اختيار 
تعلي��ق تأمي��ن در مقابل عدم پرداخ��ت حق بيمه مؤجل 
یا اقس��اط بيم��ه در موعد مقرر را ب��راي خود محفوظ 
دارد. نتيجه تعلي��ق تأمين، رهایي آتي بيمه گر از تأميني 
اس��ت که در صورت وقوع حادثه برعهده دارد، ضمن 
اینك��ه تعهد بيمه گذار به  پرداخت حق بيمه باقي مي ماند 

)محمودصالحي، 1384(. 
- فسخ بيمه نامه

مطابق ماده 17 و 13ش��رایط عمومي بيمه حوادث و 
درمان اگر بيمه گذار در موعد مقرر حق بيمه و یا اقساط 
باقي مانده را پرداخت ننمود، بيمه گر حق دارد، قرارداد 

را فسخ کند.
3-2. اظهار تغيير خطر در اثناي مدت قرارداد 

قرارداد بيمه باید طي مدت اعتبار، متناسب با خطري 
باش��د که منظور تضمين آن است. به همين جهت، تعهد 
سوم بيمه گذار این است که هرگاه در اثناي مدت عقد 
بيمه، وضع خطر، موضوع عقد بيمه را تغيير داد، یا خطر 
دگرگون شد باید به دستور ماده 16 قانون بيمه، بيمه گر 
را در جری��ان ق��رار دهد. تغيي��ر خطر دو جنب��ه دارد؛ 

تخفيف خطر و تشدید خطر.
1-3-2. تخفيف خطر 

خطر هنگامي خفيف و کم تلقي مي ش��ود که 
احتمال وقوع خطر کاهش یافته و دامنه و وس��عت 
آن محدودتر ش��ود؛ به عبارت دیگر، تخفيف خطر 
هنگامي محقق مي شود که چنانچه وضعيت جدید 
بيمه ش��ده در زمان انعقاد قرارداد وجود داش��ت، 

بيمه گر با حق بيمه کمتر مبادرت به انعقاد قرارداد 
مي نمود. تخفيف خطر در قانون بيمه، مورد توجه 

قانون گذار قرار نگرفته و مس��كوت مانده است. اما این 
وضعيت عماً متضمن منفعت بيمه گذار است؛ زیرا در 
کاهش حق بيمه مؤثر است. بنابراین بيمه گذار مي تواند 
کاهش خطر را به بيمه گر اعام  نماید، پس از احراز آن 
و قب��ول بيمه گر، حق بيمه کاه��ش مي یابد؛ در صورت 
عدم موافق��ت بيمه گ��ر با کاهش حق بيم��ه، مطابق ماده 
17 ش��رایط عمومي بيمه حوادث، اختيار حق فس��خ به 

بيمه گذار داده مي شود.
2-3-2. تشديد خطر 

یك وضعيت در صورتي تش��دید تلقي مي شود که 
چنانچه وضعيت جدید بيمه شده در زمان قرارداد وجود 
داش��ت، بيمه گر مب��ادرت به انعقاد ق��رارداد نمي کرد، 
ی��ا اینكه قرارداد را فقط با حق بيمه بيش��تر مي پذیرفت. 
تش��دید لزوماً ناشي از ش��رایط مؤخر بر انعقاد قرارداد 
است که احتمال وقوع خطر یا وسعت خطر پذیرفته شده 
مورد تعه��د بيمه گر را افزایش مي دهد. وقوع تش��دید 
خطر ب��ه دو صورت امكان پذیر اس��ت: یك��ي با اراده 
بيمه گذار یا بيمه شده و دیگري بدون اراده آنان است. 

- تشديد خطر با اراده بيمه گذار يا بيمه شده 

بيمه گذار و بيمه ش��ده نمي توانند خطر موضوع بيمه 
را تش��دید نمایند، چنانچه نياز است خطر موضوع بيمه 
تغيي��ر و افزایش یابد، بای��د قبل از 
تغيي��ر مرات��ب ب��ه بيمه گر 
شود،  اعام 
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بيمه گر درخواس��ت بيمه گذار را بررسي نموده و به دو ش
طریق ابقا و استمرار عقد را مقرر مي دارد، نخست؛ تغيير 
و تشدید خطر پيش��نهادي از اموري است که تأمين آن 
منوط به پرداخت حق بيمه بيشتري است؛ مثاً بيمه گذار 
که به شغل آرایشگري )که در طبقه 2 قرار دارد( مشغول 
است؛ چنانچه در حين بيمه، قصد تغيير شغل به آشپزي 
)ک��ه در طبقه 3 قرار گرفته اس��ت( بنمای��د، ابتدا باید 
موض��وع را به بيمه گر اعام  نمای��د و بيمه گر باتوجه به 
این که شغل جدید در طبقه دیگري که مستلزم حق بيمه 
بيش��تري اس��ت قرار دارد با تعيين حق بيمه متناس��ب، با 
تغيير شغل موافقت مي نماید و بيمه گذار باتوجه به شغل 
آشپزي تحت پوشش بيمه حوادث قرار مي گيرد. دوم؛ 
ازنظر بيمه گر و مقررات، تغيير خطر احتمال و وس��عت 
خطر را افزایش نمي دهد؛ بنابراین بدون تغيير در ميزان 
حق بيمه، تغيير خطر تحت پوشش قرار خواهد گرفت؛ 
مثاً بيمه گذار که به ش��غل آرایش��گري مشغول است، 
چنانچه در حين بيمه، قصد تغيير شغل به انبارداري )که 
در همان طبقه قرار گرفته است( دارد، ابتدا باید موضوع 
را به بيمه گر ی��ا نماینده او اعام  نماید )باتوجه به اینكه 
ش��غل آرایش��گري و انبارداري در طبقه 2 قرار دارد(، 
بيمه گر بدون تغيير در مي��زان حق بيمه، بيمه گذار را در 

شغل انبارداري تحت پوشش قرار مي دهد. 
- تشديد خطر بدون اراده بيمه گذار يا بيمه شده

چنانچه تش��دید خط��ر در نتيجه عم��ل بيمه گذار و 
بيمه ش��ده نباشد، بيمه گذار باید حداکثر ظرف مدت ده 
روز از زم��ان اطاع، مراتب را ب��ه بيمه گر اعام نماید. 
م��اده  16 قانون بيمه درهمين ارتباط مق��رر مي دارد: »... 
اگر تشدید خطر یا تغيير وضعيت موضوع بيمه در نتيجه 
عمل بيمه گذار نباش��د مشاراليه باید مراتب را در ظرف 
ده روز از تاری��خ اطاع خود رس��ماً ب��ه بيمه گر اعام 
کن��د...« قانون بيمه در مورد نح��وه  مطلع کردن بيمه گر 
حكم خاصي ندارد. اما باتوجه به تأکيد ماده 15 شرایط 
عمومي بيم��ه حوادث و ماده 16 ش��رایط عمومي بيمه 

درمان مبني بر کتبي بودن پيش��نهاد و اظهار بيمه گذار و 
مفاد ماده 13 قانون بيمه به نظرمي رسد تشدید خطر باید 
توسط پست سفارش��ي دو قبضه یا اظهارنامه به بيمه گر 

اطاع داده شود. 
بيمه گ��ر پس از اطاع از تش��دید خط��ر مي تواند با 
پيش��نهاد افزایش حق بيمه و موافقت بيمه گذار با آن به 
قرارداد ادامه دهد. این امر مس��تلزم توافق طرفين است. 
چنانچه بيمه گذار نرخ جدید حق بيمه پيش��نهادي را رد 
کند، بيمه گر مي تواند قرارداد را فس��خ کند. باید توجه 
داشت اگر تش��دید خطر در نتيجه عمل خود بيمه گذار 
باش��د بيمه گر مي تواند خسارات وارده را نيز از مجراي 
محاکم عموم��ي از او مطالبه کند )ماده 16 قانون بيمه( 
اما اگر تش��دید خطر در نتيجه عمل ثالث باشد بيمه گر 
مي تواند مطابق مس��ئوليت خارج از قرارداد، خسارات 
وارده را از او مطالب��ه کند. همچني��ن بيمه گر مي تواند 
ق��رارداد را بدون حق بيم��ه اضافي حفظ کن��د. اعم از 
رضای��ت صریح، با تصوی��ب الحاقه تش��دید خطر، یا 
به طورضمني، پس از اطاع از آن، با دریافت حق بيمه، 

یا پس از حادثه، با پرداخت غرامت.1 
حال س��ؤالي که مطرح اس��ت اینكه اگر بيمه گذار 
تش��دید خطر را به بيمه گر اعام ننمود وضعيت قرارداد 
چگون��ه خواهد ب��ود؟ قانون گ��ذار ضمان��ت اجرا در 
م��ورد تخلف از اعام تش��دید خط��ر پيش بيني نكرده 
اس��ت، همچنين قانون بيمه فرانسه که الهام بخش قانون 
بيمه ایران اس��ت نيز در این مورد س��اکت اس��ت )بو، 
1387(. نظ��ر ب��ه اینكه اصل حس��ن نيت یكي از اصول 
اساس��ي قراردادهاي بيمه اس��ت، بنابراین در این مورد 
نسبت به عدم اعام تشدید خطر، اصل حسن نيت جاري 
مي گردد. ازای��ن رو چنانچه بيمه گذار به عمد تش��دید 
خطر را اع��ام ننماید، چنين به نظرمي رس��د که مطابق 
ماده 12 قانون بيمه بت��وان با بيمه گذار رفتار کرد؛ یعني 

1. ماده 16 قانون بیمه در همین ارتباط مقرر مي دارد: »... وصول اقساط 
حق بیمه بعد از اطلاع از تشدید خطر یا پرداخت خسارت پس از وقوع 

حادثه و نحوه آن دلیل بر رضایت بیمه گر به بقاي قرارداد است«.
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ش قرارداد را باط��ل فرض نموده و همچني��ن حق بيمه نيز 
به بيمه گذار مس��ترد نگردد. چنانچ��ه بيمه گذار به طور 
غيرعمد تش��دید خطر را اعام ننم��ود، مطابق ماده 13 
قان��ون بيم��ه، بيمه گر اج��ازه خواهد داش��ت، حق بيمه 
متناس��ب را تعيين کن��د و به بيمه گذار پيش��نهاد نماید. 
چنانچه بيمه گذار پيش��نهاد بيمه گر را رد نمود، بيمه گر 
مي تواند بيمه را فس��خ کند. چنانچه تشدید خطر اظهار 
نش��ده بعد از وقوع حادثه معلوم شود خسارت به نسبت 
وج��ه بيمه پرداختي و وجهي که باید در صورت اظهار 

تشدید خطر پرداخت  شده باشد، تقليل مي گردد. 
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