
 
 

 فصلنامه علمي ـ پژوهشي مطالعات مديريت
  89تابستان ، 17، شماره ششمصنعتي سال  

 133تا107صفحات

Motaleat-e modiriat-e sanati 
Vol. 6, No.17, Summer 2010 

بررسي عوامل مربوط به پتانسيل كارآفريني و ارائه يك 
  رويكرد چند وجهي 

  )صنعت قطعه سازي خودرو(مطالعه موردي 

  ∗ان اخوانپيم
 ∗∗مير علي سيد نقوي

  ∗∗∗احمد ابراهيمي طالقاني
 ∗∗∗∗آرش بخشا

  ∗∗∗∗∗محمدرضازاهدي
 چكيده

تحقيق حاضر با هدف شناخت بهتر فضاي كارآفريني در صنايع خودروسازي و   
مدل ارائه . ارائه مدلي جامع در مورد فرآيند شروع به كارآفريني صورت گرفته است

و بررسي موردي كارآفرينان در صنعت قطعه سازي خودرو شده حاصل از مصاحبه 

                                                                                                                             
 akhavan@iust.ac.irاستاديار، مجتمع مديريت و فناوريهاي نرم، دانشگاه مالك اشتر  ∗
 asnagavi@yahoo.comيريت و حسابداري ـ دانشگاه علامه طباطبايياستاديار ـ دانشكده مد ∗∗
 aebrahimi@iust.ac.ir دانشجوي دكتري مهندسي صنايع، دانشگاه علم و صنعت ايران ∗∗∗
 a.bakhsha@yahoo.com كارشناس ارشد مهندسي صنايع، دانشگاه علم و صنعت ∗∗∗∗
 هاي نرم، دانشگاه صنعتي مالك مديريت و فنĤوري كارشناس ارشد مهندسي صنايع ـ مجتمع دانشگاهي ∗∗∗∗∗
    zahedy182@gmail.comاشتر

 4/12/88: تاريخ پذيرش                                1/10/88: تاريخ دريافت



  89، تابستان 17مطالعات مديريت صنعتي، سال ششم، شماره  108

 

در ايران بوده و بيشتر حاصل از مشاهده مستقيم شيوه كار كارآفرينان است تا 
در اين مدل شروع به كارآفريني حاصل از فراهم آمدن هم . مطالعات تئوريك قبلي

ه برشمرده زمان پتانسيل كارآفريني، تمايل به كارآفريني و در اختيار داشتن ايد
شود و عوامل مؤثر بر اين متغيرها در سه دسته ويژگي هاي شخصيتي، سوابق و  مي

ي و محيط جامعه شناسنگرشي تركيبي از منظر روانشناسي، (عوامل محيطي 
تحقيقي كاربردي است و از   از نظر هدف، اين تحقيق. مي شوندنشان داده ) اقتصادي

جامعه آماري تحقيق، صنايع قطعه . ستپيمايشي ا ـ تحقيقي توصيفي  نظر روش،
سازي در صنعت خودرو  و روش نمونه برداري تصادفي بوده و تعداد نمونه با 

جهت سنجش پتانسيل . مورد برآورد شده است 30استفاده از روشهاي آماري، 
كارآفريني و متغيرهاي بكار گرفته شده در مدل، از ابزار پرسشنامه استفاده گرديده و 

نتايج . برآورد شده است% 82ايي آن با استفاده از روش آلفاي كرونباخ ميزان پاي
حاصل از تجريه و تحليل نشان داد كه ويژگي تمايل و علاقه شديد به كار با درصد 

. شود سازي در صنعت خودرو ديده مي در بين كارآفرينان قطعه) 4/72(%بسيار بالايي 
ام پرسنل، برجستگي هاي فردي همچنين در اكثر موارد كارآفرينان جهت استخد

را ) 61(%و سابقه كار و ساختار سازماني ) 61(%و پس از آن دانش فني فرد ) 73(%
از سوي ديگر بهترين انگيزاننده مورد استفاده كارآفرينان در . مد نظر قرار داده است

و يا فراهم آوردن ) 53(%، ايجاد منزلت )94(%مورد پرسنل، به ترتيب پاداش مالي 
هاي  در انتها با توجه به  نتيجه گيري و يافته. در كار بوده است) 47(%ينه ارتقاء زم

  .بدست آمده تعريف بومي كارآفريني ارائه گرديده است
كارآفريني، كارآفرين ايراني، مدل كارآفريني، پتانسيل كارآفريني، تمايل  :واژگان كليدي
  .به كارآفريني

  مقدمه 
هاي جامعه و  ها و گرايش كا به علت تغيير در ارزشدر آمري 1970در اواخر دهه   

البته تغييرات جمعيت شناختي، موج جديدي از كسب و كارهاي كوچك و افراد 
اين روند بر خلاف روند معمول تا . ها شغل جديد بوجود آوردند خود اشتغال، ميليون
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راستا آن زمان يعني ايجاد شغل بوسيله دولت و شركت هاي بزرگ بوده كه در اين 
تغيير روند بوجود آمده، علاقه بسياري از محققان رشته هاي متفاوت را براي بررسي 

اين پديده كه كارآفريني ناميده . ]1و  2[ علل و چگونگي اين پديده جلب نمود
هاي  شده، امروزه سرتاسر جهان را درنورديده و به عنوان يكي از اصلي ترين پايه

  .رشد اقتصادي برشمرده مي شود
هاي اخير تحقيقات كارآفريني در آمريكا، اروپا و آسياي جنوب شرقي  در دهه  

در ايران نيز در چند سال اخير كارآفريني هم به لحاظ . گسترش زيادي يافته است
عامل ايجاد اشتغال و هم به لحاظ نقش آن در توسعه اقتصادي كشور و همچنين به 

ور مورد توجه قرار گرفته خاطر بحث خصوص سازي و مديريت بهينه منابع كش
كه كارآفريني موضوعي وابسته و محدود به  نشان داده شدهدر تحقيقات . است

بنابراين هر جامعه با توجه به ارزشها و ويژگيهاي خود بايستي . ]3 [فرهنگ است
از . مفهوم كارآفريني را تعريف و راهكارهاي گسترش و ترويج آن را مشخص نمايد

پيمايشي توسط  برخي از محققين در زمينه كارآفريني در تحقيقاتي كه به روش 
  و مدل اعتماد و كمال الديني ]4 [ايران انجام شده است، مي توان به مدل احمدپور 

كسب و كار كوچك  50اعتماد و كمال الديني تحقيقي بر روي . اشاره كرد ]5 [
ير چهار دسته متغير استان ايران انجام داده و تأث 10فعال در زمينه صنايع معدني در 

مؤثر بر چگونگي فعاليت اين كسب و كارها را بر اين دسته ازكسب و كار 
. اين مدل تحليل جامعي از چگونگي فرآيند شروع، بدست نمي دهد. اند سنجيده

بررسي شده، از توزيع مناسب در انواع كسب وكارها برخوردار هاي  همچنين نمونه
مدل . ردازش را مورد بررسي قرار داده استمدل احمدپور نيز خروجي و پ. نيست

هاي خاص كارآفرينان در  كند و ويژگي احمدپور بطور عمومي به مسأله نگاه مي
  .ايران را مد نظر قرار نمي دهد

ارائه يك مدل تحليلي در   در تحقيق حاضر، با توجه به ادبيات موضوع ارائه شده،  
كارآفرينان با مطالعه بر روي يك مورد فرآيند شروع به كارآفريني و ويژگي هاي 

. نمونه از كارآفرينان ايراني در صنعت قطعه ساز خودرويي هدف قرار گرفته است
بندي  بندي براي تقسيم در تحقيقات آتي، اين مدل مي تواند به عنوان يك طبقه
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. موضوعات تحقيق مربوط به چرايي و چگونگي شروع به كارآفريني بكار رود
جهت دهي به آموزشهاي كارآفريني و سياستهاي توسعه  همچنين در راستاي

 .كارآفريني مي توان از آن استفاده نمود

 مرور ادبيات و پيشينه تحقيق 

توجه علوم مختلفي مانند اقتصاد، روان شناسي، جامعه شناسي و مديريت به پديده   
باره  تعاريف گوناگون و رويكردهاي كاملاً متفاوت در اين ارائهكارآفريني موجب 

هاي  وجود نظام مشتري مداري، توسعه بنگاهاين باورند كه  بر اقتصاددانان. شده است
اقتصادي و باور به بقاء در عرصه رقابت جهاني موجب گرديده تا تحول زنجيره 

كارآفريني به عنوان يك بنابراين . كارآفريني باشدنيازمند محركي چون  1تامين
مؤثري را در توسعه و پيشرفت اقتصادي كشورها  پديده نوين در اقتصاد، نقش مهم و

ها، محصولات و  از اين منظر در يك اقتصاد پويا و رقابتي، ايده. باشد مي دارا
توانند به  خدمات همواره در حال تغيير هستند و در اين ميان كارآفرينان هستند كه مي
فراهم  صورت مستمر الگوهايي جديد براي رويارويي و سازگاري با اين شرايط

رو در يك گستره وسيع تمام عناصر فعال در صحنه اقتصاد، يعني  از اين. آورند
كنندگان بايد به كارآفريني  گذاران و حتي مصرف توليدكنندگان، مديران، سرمايه

هاي جامعه شناسي  تئوريجامعه شناسان در . بپردازند و به سهم خود كارآفرين باشند
پرداخته و به طور مشخص تاثير عوامل محيطي بر كارآفريني به بررسي اين موضوع 

آنچه در  2نظر جفري تيمونز بر اساس. ]22[ كارآفريني را تجزيه و تحليل مي نمايند
 كه ويژگيهاي اجتماعي، استمحيط مطلوب كارآفرينانه مورد نياز است، محيطي 

براي  اين محيط نيازمند فرهنگي است كه .سياسي و آموزشي را با هم تركيب نمايد 
طور ه حكومت ببوده و اجباري در آن  ، تحصيل مردمشدهكارآفريني ارزش قائل 
كارآفريني را با چنين محيطي، . كندكاربردي حمايت  جدي از علوم محض و

 ]19[ كند نخبه را تربيت مي يآموزان دهد و دانش مشي روشنفكرانه پرورش مي خط
اي يك جامعه پذيرفته توسط اعض يك رويكردكه كارآفريني بعنوان  زماني

                                                                                                                             
1- Suply Chain 
2- Jefri Timoz 
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كارآفريني منافع و از ديد جامعه شناختي، . يابد توسعه ميتر  سريع جامعهشود، آن  مي
كيفيت ، ]2[اشتغال شود موجبتواند داشته باشد و  ميتاثيرات مثبتي در جامعه 
 ،]21[شود مي درآمدموجب توزيع متناسب  ،]20[زندگي را بهبود بخشد

فعال شدن  وش دهد و موجبات بهره برداري از منابع هاي اجتماعي را كاه اضطراب
كارآفريني سود اجتماعي عايد  .آورد فراهمرا وري عظيم ملي  آنها را براي بهره

جامعه بيشتر در  هرچه و جامعه استآن كند و نشانه توسعه اجتماعي  جامعه مي
دست مي  اجتماعيتر به توسعه اقتصادي و  شركت كند سريع انههاي كارآفرين فعاليت

 براين باورند كه تركيب زير ساختارهاي محيطي، 2»زلوئي«و  1»موريس« .]16[دياب
ه كارآفرينانه  درجة آشفتگي محيطي و تجربيات محيطي افراد جامعه بر سطح انگيز 

  .]18[در جامعه تأثير گذار است
تحقيقات نشان مي دهد كه كارآفريني از منظر مديريت نيز مورد بررسي قرار    

كند كه  عنوان رويكردي مديريتي تلقي ميه كارآفريني را ب 3 استيونسون. فته استگر
قيق و پيگيري حفرصتها بدون توجه به منابعي كه فعلا در كنترل هستند، تدر آن 

 كارآفريناصلي بين مدير و يك  تفاوتيك  اغلب از ديدگاه گراهام .]20[شوند مي
 هاي نوي است كه منجر به توليد دهبه فكر ايابتدا يك كارآفرين . وجود دارد

سازماني را تاسيس شود، سپس براي تحقق اين منظور  مي جديدمحصول يا خدمتي 
در اين زمان، . استنياز مردم  موردكه  كند و محصولاتي را توليد مي كند مي

يا اينكه اي سوق بيابند  ان حرفهمديرتبديل شدن به به سمت ان ممكن است كارآفرين
حال، يك  هربه . دنبراي انجام كارها استخدام كنرا ه اي و متخصص حرف انمدير

كارآفرين، يك مدير حرفه اي نيست كه بايد همه وظايف اساسي مديريت را در 
  .]17[شروع به فعاليت و تاسيس سازمان انجام دهد زمان

 
اي از كارهاي صورت پذيرفته توسط محققان كارآفريني را نشان  نمونه 1جدول 

  .دهد مي
 
 

                                                                                                                             
1- Moris 
2- Lewis 
3- Stevenson 
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 كارهاي صورت پذيرفته توسط محققان كارآفريني .1جدول 

  يافته ها محقق

  )1386(زالي و همكاران
پذيري،  كه مبتني بر ويژگي هاي سنجش كارآفرينان ايرانيسازيارائه الگوي بومي

كانون كنترل بيروني، نياز به پيشرفت، سلاست فكري، عملگرايي، تحمل ابهام، 
  . مي باشد پردازي، چالش طلبي رويا

  )1385(هومن و همكاران
سخت كه براساس متغير هاي  مديران برايارائه الگويي براي سنجش كارآفريني

كوشي، خطر پذيري، كانون مهارگري، سيالي، خلاقيت و نوآوري، انعطاف پذيري و 
  .طراحي گرديده استترديد و تحمل ابهام

  .آيد ويژگي هاي بارز افراد كارآفرين به شمار ميريسك پذيري و توفيق طلبي از  )2008(كوك و همكاران

استقلال طلبي، ريسك پذيري و عزم واراده مهمترين عامل توفيق پذيري كارآفرينان   )1994(باي گريو
 .باشدمي

  .مي باشد استقلال نسبي و مخاطره پذيريعواملي چونخصيصه هاي كارآفريني  )2002(آلبرت شاپيرو

هاي  توفيق طلبي و ريسك پذيري را از جمله ويژگي هاي زنان كارآفرين خصيصه  )2006(كواينين و همكارانش
 .باشدمي

 داند توفيق طلبي و ريسك پذيري و عزم و اراده از جمله ويژگي هاي زنان كارآفرين مي  )2003(دمارتينو و همكارانش

از دلايل مهم در رسيدن كارآفرينان توان  هاي  ريسك پذيري  و خلاقيت را ميخصيصه  )2001(يوفوگ و همكارانش
 .به موفقيت دانست

هاي كارآفرينان  خصيصه هاي  استقلال طلبي و  ريسك پذيري را از جمله ويژگي  )2002(يلين پا پا
 .داندبخصوص زنان كارآفرين مي

استقلال طلبي، انعطاف پذيري، كنترل  هاي خود اتكايي،گيژكارآفرينان زن داراي وي  )2006(سيمون
 .سك پذيري هستنديدروني و ر

هاي  استقلال طلبي، خلاقيت، توفيق طلبي، عزم واراده و ريسك پذيري از جمله ويژگي  )1999(جنينگز و همكاران
 .كارآفرينان مستقل مي باشد

  .نوآوري و خلاقيت را مي توان از عوامل موفقيت كارآفرينان در كسب و كار دانست  )1934(شومپيتر

 قابليتهاياز   را استقلال طلبي، كنترل دروني، انگيزه پيشرفت، ريسك پذيري و خلاقيت  )1385(شبدري و همكاران
  .برشمرده استكارآفريني دانشجويان دانشگاه اصفهان 

مخاطره پذيري، خلاقيت از شاخصه هاي اصلي در كارآفريني دانشجويان به حساب   )1382( همكارانش شكر شكن و
 .آيدمي

  )1383(گلرد
لال طلبي، خلاقيت، توفيق طلبي و انعطاف پذيري را از ويژگيهاي شخصيتي زنان استق

و خصيصه توفيق طلبي به عنوان موثرترين ويژگي در توسعه كسب وكار  بودهكارآفرين 
 .مي باشدزنان ايراني

  )2001(بروس جي وايتينگ
جمله آنها  نوزده ويژگي براي افراد كارآفرين را بيان كرده كه ازدر طي تحقيق خود

توان  به استقلال طلبي، خلاقيت، توفيق طلبي، عزم واراده و ريسك پذيري اشاره  مي
 .نمود

  .تمايل به ريسك پذيري مشخصه اصلي يك كارآفرين در رسيدن به هدف مي باشد  )1980(بروكهاوس

هاي  مله ويژگياستقلال طلبي، خلاقيت، توفيق طلبي، عزم واراده و ريسك پذيري از ج )1378(صمد آقايي
 .كارآفرينان مستقل مي باشد

افرادي كارآفريني داراي خصيصه توفيق طلبي بوده و از خصيصه ريسك پذيري نسبي   )1386(دانايي فرد
 .نيز برخوردارند
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هاي اخير تحقيقات كارآفريني در آمريكا، اروپا و آسياي جنوب شرقي  در دهه 
چند سال اخير كارآفريني هم به لحاظ در ايران نيز در . گسترش زيادي يافته است

عامل ايجاد اشتغال و هم به لحاظ نقش آن در توسعه اقتصادي كشور و همچنين به 
خاطر بحث خصوص سازي و مديريت بهينه منابع كشور مورد توجه قرار گرفته 

كه كارآفريني موضوعي وابسته و محدود به  نشان داده شدهدر تحقيقات . است
بنابراين هر جامعه با توجه به ارزشها و ويژگيهاي خود بايستي . ]14[ فرهنگ است

از . مفهوم كارآفريني را تعريف و راهكارهاي گسترش و ترويج آن را مشخص نمايد
تحقيقاتي كه به روش پيمايشي توسط  برخي از محققين در زمينه كارآفريني در 

تماد و كمال الديني و مدل اع] 4[ايران انجام شده است، مي توان به مدل احمدپور 
كسب و كار كوچك  50اعتماد و كمال الديني تحقيقي بر روي . اشاره كرد ]5[

استان ايران انجام داده و تأثير چهار دسته متغير  10فعال در زمينه صنايع معدني در 
مؤثر بر چگونگي فعاليت اين كسب و كارها را بر اين دسته ازكسب و كار 

. جامعي از چگونگي فرآيند شروع، بدست نمي دهد اين مدل تحليل. اند سنجيده
بررسي شده، از توزيع مناسب در انواع كسب وكارها برخوردار هاي  همچنين نمونه

مدل . مدل احمدپور نيز خروجي و پردازش را مورد بررسي قرار داده است. نيست
احمدپور بطور عمومي به مسأله نگاه مي كند و ويژگي هاي خاص كارآفرينان در 

 .دهد ايران را مد نظر قرار نمي
ارائه يك مدل تحليلي در   در تحقيق حاضر، با توجه به ادبيات موضوع ارائه شده، 

هاي كارآفرينان با مطالعه بر روي يك  مورد فرآيند شروع به كارآفريني و ويژگي
در تحقيقات آتي، اين مدل . نمونه از كارآفرينان ايراني هدف قرار گرفته است

د به عنوان يك طبقه بندي براي تقسيم بندي موضوعات تحقيق مربوط به توان مي
همچنين در راستاي جهت دهي . چرايي و چگونگي شروع به كارآفريني بكار رود

 .توان از آن استفاده نمود به آموزشهاي كارآفريني و سياستهاي توسعه كارآفريني مي

 روش تحقيق 

توان در  دي است زيرا از نتايج آن ميتحقيقي كاربر  تحقيق حاضر از نظر هدف، 
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ها  كه در صنايع و شركت هايي كه براي گسترش توان كارآفريني ريزي برنامه
همچنين اين . مند شد پذيرد، بهره خصوصا صنايع قطعه ساز خودرويي صورت مي

پيمايشي است و جهت سنجش پتانسيل  ـ تحقيقي توصيفي  تحقيق از نظر روش،
ي بكار گرفته شده در مدل، از پرسشنامه هاي معتبري مانند كارآفريني و متغيرها

براي  ]13[ و پرسشنامه پروفسور لوسير ]14[سوالي جامع كارآفريني  103پرسشنامه 
سنجش موفقيت، الگوبرداري شده و براي گزينش سؤالات از آنها استفاده گرديده 

متخصصين فن همچنين پرسشنامه پس از طراحي به تاييد نهايي خبرگان و . است
از سويي ديگر نتايج حاصل از . رسيده و از روايي و اعتبار بالايي برخوردار است

و روش آلفاي كرونباخ ميزان پايايي آن  SPSSتجزيه و تحليل با استفاده از نرم افزار 
روش نمونه برداري تصادفي بوده و جامعه آماري تحقيق . برآورد شده است%  82

 تعداد نمونه آماري با  استفاده از فرمول مي باشد صنايع قطعه ساز خودرويي

pqzNd
pqNzn 22

2

+
=  بيانگر تعدادN در اين فرمول . تعيين شده است 30برابر   

نسبت صفت متغير   pوqو  96/1و برابر % 95سطح اطمينان  معرف Zجامعه آماري، 
اين مقدار هر يك بوده و چون مقدار آنها در مطالعات قبلي برآورد نشده است، بنابر

در اين فرمول ميزان خطا را  d. در نظر گرفته شده است 5/0از آنها در اين تحقيق 
  .است 05/0نشان داده و مقدار عددي آن  

مفهوم اصلي و متغير وابسته ما در اين بخش از تحقيق، پتانسيل كارآفريني است   
ح داده  خواهد شد كه بخشي از مدل بوده و همانطور كه در تشريح مدل بيان توضي

با فاكتورهاي تعريف شده در بخش نحوه سنجش مفهوم پتانسيل كارآفريني،  
هاي  متغيرهاي مستقل در پنجره پتانسيل كارآفريني، مهارت. ي شده استريگ اندازه

هاي پشتيباني و ويژگي هاي شخصيتي است كه هر  مديريتي، سوابق كارآفرين، شبكه
هريك از اين ابعاد به صورت بخشي از . ف مي باشديك از آنها داراي ابعاد مختل

  . پرسشنامه در يك مصاحبه حضوري از كارآفرين مورد پرسش قرار گرفته است
شركت  30كارآفرين ايراني مشغول در  30تحقيق بصورت مطالعه موردي   

معيارهايي كه در انتخاب . متفاوت قطعه ساز خودرو در ايران انجام گرفته است
نوآوري در ارائه خدمت يا (نوآوري : اند، عبارت بودند از مؤثر بودهكارآفرينان 
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، موفقيت )محصول، تغيير در فرآيند توليد، نوآوري تشكيلاتي و ايجاد بازار جديد
و ميزان ) رشد سريع كسب و كار، شناخت فرصت هاي بازار، جديت در كار(

نظر اعضاي درگير  كارآفرين معرفي شده و با 50نفر ازميان  30اين. ريسك پذيري
  .در پروژه و تني چند از صاحبنظران مديريتي و اقتصادي انتخاب شده اند

جامعه در تحقيق خود نتيجه گرفتند كه چهار رشته اقتصاد،  ٢و ژاريلو ١استيونسون  
بر اين اساس . ي، مديريت و روانشناسي در پيشرفت مطالعات كارآفريني مؤثرندشناس

قابل  2تركيبي از چهارجريان اصلي بيان شده در جدول كارآفريني از منظر يك يا 
  .]6[بررسي است

 
 ]6[جريان هاي اصلي تحقيقات كارآفريني  .2جدول 

  خط سؤال  موضوعات تحقيق جريان
  )چرا(علل؟   ويژگي هاي شخصيتي و فرآيند كارآفريني و رفتارهاويژگي:روانشناختي

  )چرا(علل؟   جوامع وفرهنگ هاي متفاوتكارآفرينان از جامعه و فرهنگ:جامعه شناختي
  )چه(اثرات؟   ارتباط بين محيط اقتصادي و كارآفريني اقتصاد
  )چگونه(رفتار؟   مهارت ها، شيوه مديريت كارآفرين و روند رشد مديريت

 
: منظر تحقيق حاضر به كارآفريني، تركيبي از هر چهار جريان بوده است 

هاي رفتاري نظير خانواده،  ي و ويژگيهاي شخصيت تأثير ويژگي(روانشناسي 
، جريان )تأثير نوع نگاه جامعه بر كارآفريني(، جامعه شناختي )تحصيلات و سوابق

و مديريت ) تأثير محيط اقتصادي و سياستهاي دولتي بر فرآيند كارآفريني(اقتصاد 
  ).شيوه هاي عمل كارآفرينان در مسير راه اندازي و رشد كسب و كار(

بنا شده اند كه متغيرها را  ٣ات كارآفريني بر اساس روش استقرايياكثر تحقيق 
مستقل از محيط فرض كرده و با داده هاي آماري فرضيات مربوط به روابط متغيرها 

انتقاد . را تحقيق مي نمايد، يعني با استفاده از مشاهدات فرضياتي را بنا مي نهند
ناي تئوريك تحقيق، قبل از گردد آن است كه ب مي بنيادي كه به اين روش وارد

همچنين پيامد ناخوشايند آن تمركز زياد روي . تحقيقات تجربي مشخص نيست
                                                                                                                             
1- Stevenson 
2- Jarillo 
3- Hypothetic - deductive 
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بوده كه محبوبيت و كاربرد عملي نتايج آن را ها  روابط رسمي ميان متغيرها و فرضيه
ارائه شده توسط  ١در مقابل اين روش، متدولوژي كل گرايانه. كاهش مي دهد

در اين . ]7[ كند دفاع ميها  از ايجاد مدل قبل از تحليل دادهقرار دارد كه   ٢باگزي
روش به تمام ابعاد شخصيتي و عوامل تأثيرگذار بر فرد به منظور بررسي رفتار فرد 

در اين مطالعه، روش برگزيده براي ايجاد مدل كل گرايانه . توجه شده است
  . استفاده شود باشد، ولي براي سنجش فرضيات مدل بايستي از روش استقرايي مي

  : مراحل تحقيق به شرح زير بوده است
  مطالعه ادبيات موضوع

در اين گام بر اساس : مصاحبه باز با چند تن از كارآفرينان با پيش نويس اوليه 
مطالعه ادبيات، جنبه هاي مهم تأثيرگذار بر فرآيند شروع به كارآفريني، تشخيص 

اخت يافته و در فضايي باز با داده شده و بر اين اساس مصاحبه هايي غير س
 . كارآفرينان صورت گرفت

با توجه به : تصحيح پيش نويس اوليه و حركت به سوي مصاحبه ساخت يافته 
تر ادبيات موضوع،  مشاهدات صورت گرفته و تجربيات گام دوم و مطالعه دقيق

ابق در اين راهنما، زندگينامه و سو. راهنمايي براي مصاحبه ساخت يافته تهيه شد
كارآفرين، تاريخچه شروع فعاليت و رشد شركت و فرآيند راه اندازي از زواياي 

 .برآمده از مطالعه ادبيات مورد بررسي قرار گرفته شده است
بر اساس راهنماي تهيه شده مصاحبه هاي تك جلسه اي با : مصاحبه با كارآفرينان  

ي نظير وب سايت براي تهيه اطلاعات از منابع عموم. كارآفرينان صورت گرفت
 .شركت، كتابها و مقالات چاپ شده در مورد كارآفرين نيز استفاده شد

ها  در اين گام اطلاعات برآمده از گام چهار، در يكسري داده برگ :توسعه مدل
كارآفرينان و ها  ستون هاي اين داده برگ. بصورت متمركز جمع آوري گرديد

هر يك از . د شروع به كارآفريني بودندهاي تأثيرگذار بر فرآين رديف آن شامل جنبه

                                                                                                                             
1- Holistic - construal 
2- Bagozzi 
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. با جوابهاي كوتاه و يا علامت وجود يا عدم وجود تكميل گرديدها  اين داده برگ
و  تكميل شدهاطلاعات هر يك از كارآفرينان به صورت مستقل توسط اعضاي تيم 

بدين . شد  در صورت وجود نظرات مختلف، ديدگاههاي متفاوت به بحث گذارده
رك كلي از فرآيند شروع به كارآفريني بدست آمد و الگوهاي كلي ترتيب يك د

نحوه شروع كارآفريني، و رشد شركت هاي كارآفرينانه ايراني به صورت يك مدل 
 .جامع توسعه يافت

اي ارائه شده است تا با مطالعه  ها و پرسشنامه پس از توسعه مدل، قسمت فرض  
بكار بردن روشهاي . سنجش قرار گيرد ميداني و نمونه اي بزرگتر اعتبار مدل مورد
  .رسد كمي در تحقيقات آتي مناسب تر به نظر مي

  مدل تحليلي كارآفريني 
  هدف مدل 

تعيين عوامل محيطي، شخصيتي و سوابق مربوط به هر فرد كه در مسير كارآفرين   
  . شدن او تأثيرگذاشته اند

  شرح مدل 
آنچه كه : دل، مي توان گفتبراي تشريح مختصري از نحوه تعامل متغيرهاي م  

دسته  3شود از ديد طراحان مدل، در  باعث راندن يك نفر به سوي كارآفريني مي
 )1شكل (ديده شده است 
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 ]7[ تعامل متغيرهاي مدل .1شكل 

موردي است كه انگيزه لازم را براي شروع به فعاليت  :تمايل به كارآفريني
رايش به نوعي عمل يا اقدام در جهتي گ. كارآفرينانه در فرد به وجود مي آورد

مشخص، در گرو انتظاراتي است كه پيامد آن عمل است و مورد علاقه فاعل 
اين گرايش به كارآفريني به دليل تنش حاصل از تفاوت درخواستهاي  .]19[است

در . ذهني و از پيش تعيين شده فرد و وضعيت و جايگاه فعلي وي حاصل مي آيد
لي به سوي تغيير و تحول پديد مي آورد كه چون مدل در حقيقت اين تنش، تماي

مورد كارآفرينان ساخته شده است، تمايل آنها به تغيير و تحول را به تغيير جهت و 
اگر خواست هاي ذهني كارآفرين را به اهداف . ]20[ جايگاه شغلي تعبير مي كنيم

؛ همانطور كه در مطلوب و شرايط فعلي را به جايگاه فعلي كارآفرين تعبير نماييم
 محصول اين شكاف باعث ايجاد تمايل به كارآفريني نشان داده شده استمدل 
ويژگي هاي شخصيتي با توجه به نظرات هوناردي، جان كائو، سوجي مين . گردد مي

  .و مشاهده شيوه كارآفرينان ايراني انتخاب شده اند ]11[و باسو لوكه  ]8و  9و  10[
نوان يك گزينه شغلي و مطرح بودن آن به عنوان يك آگاهي از كارآفريني به ع  

ارزش اجتماعي و همچنين اعتماد نسبت به دست يافتن به منابع و حمايت هاي مورد 
اين وجوه در قالب تأثير محيط در . ]18[ نياز، وجوه ديگر تمايل به كارآفريني هستند

كار، بيمه و و همكاران دسترسي به سرمايه، نيروي  ١كورمن. مدل وارد شده اند
حمايت هاي دولتي را از مهمترين عوامل راضي كننده صاحبان صنايع كوچك 
                                                                                                                             
1- Korman 

 ايده

تولد
 كارآفرين

پتانسيل 
 آفريني كار

تمايل به
 كارآفريني
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  .]13[برشمرده اند
پتانسيل كارآفريني داشتن بستر و توانايي لازم براي كارآفريني  :كارآفريني پتانسيل

است كه شامل تجارب قبلي در كسب و كار، تخصصها و تحصيلات و يك سري 
كه به صورت بالقوه در فرد وجود دارد و در مسير راه خصيصه هاي شخصيتي است 

اندازي و رشد بصورت عامل اصلي موفقيت كارآفرين مطرح گشته و به فعليت مي 
  . رسد
طبق تحقيقات انجام گرفته در گذشته، ويژگي هاي شخصيتي در موفقيت كسب   

بسيار تأثير  پشتكار و علاقه شديد به كار از جمله ويژگي هاي. و كارها بسيار مؤثرند
مركز  ـبقيه ويژگيها . ]14و  15و  16[ گذار در رشد و موفقيت كسب وكار هستند

از مشاهده شيوه كار كارآفرينان ايراني  ـكنترل دروني، ريسك پذيري، رهبر بودن 
  .برگزيده شده اند

ي ورود فرد را به بازار تعيين كرده و مي تواند استراتژيك فكر نو است كه  :ايده
يعني ارائه يك محصول يا خدمت جديد، . محصول نوآورانه نمود پيدا كند بصورت

طبيعي است كه . ايجاد يك بازار جديد و راه اندازي تشكيلات پشتيباني از آن نياز
سابقه و تجربه فرد و نيز تحصيلات و بخشي از ويژگيهاي شخصيتي وي در شكل 

سه مفهوم تحت تأثير  همانطور كه ديده مي شود اين. گيري ايده تأثير دارد
ويژگيهاي شخصيتي، سوابق و محيط قرار دارند و از تلفيق همزماني سه مفهوم بالا، 

اين دسته از عوامل، باعث ايجاد تفكرات و گامهاي اوليه . كارآفريني شكل مي گيرد
به سمت كارآفرين شدن فرد شده و به اصطلاح، فرد كارآفرين در اين مرحله متولد 

محركه كه از محيط ناشي مي شود، در تسريع فرآيند رانده شدن فرد  واقعه. مي شود
پس از تولد كارآفرين كه در حقيقت انگيزش و . به سوي كارآفريني مؤثر مي باشد

آمادگي ذهني براي شروع كارآفريني است، فرد انجام فعاليت كارآفرينانه را دنبال 
بي كه به همراه خواهد داشت بر اين رشد با تجار. نمايد كرده و در اين مسير رشد مي
گذارد و يك حلقه بازخورد پديد  هاي او تأثير مي مدلهاي ذهني فرد و توانايي

  .ارائه شده است ]12[ 2مدل مربوطه در شكل . آورد مي
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  تعريف متغيرها و مفاهيم مدل 
هاي رواني فرد كه تحت قالب و  هر يك از مجموعه خصيصه :ويژگيهاي شخصيتي

 .اخته مي شودنام خاصي شن
روابط فردي شخص كه بر انگيزه وي براي شروع و يا ادامه  :هاي پشتيباني شبكه

 .كسب و كار تأثير دارد
روابط فردي شخص كه بر دانش و مهارت وي براي شروع و يا ادامه كار  :تخصصي

 . تأثير مي گذارد
هايي كه جنبه شخصي و رواني ندارد، ولي به نوعي مربوط به  ويژگي :سوابق

اند و   در دايره زندگي شخصي جاي گرفتهها  اين ويژگي. شود شخصيت فرد مي
ولي جنبه خصيصه سازي داشته و نقش آنها . جزئي از ويژگي هاي فردي مي باشند
 .در رفتار كارآفرينان مطرح خواهد بود

سيستمي كه تأثيري مستقيم بر فرد كارآفرين و يا  عوامل خارجي و متغيرهاي :محيط
 .فرآيند كارآفريني وي دارند

دريافت دروني فرد نسبت به جايگاه شغلي، درآمد و موقعيت جاري  :جايگاه فعلي
 .خود

 .نظر فرد در مورد جايگاه شغلي، درآمد و موقعيت ايده آل :اهداف مطلوب
ر جهت حركت به سوي كارآفريني كه عامل انگيزاننده فرد د :تمايل به كارآفريني

 . ناشي از تفاوت ميان جايگاه فعلي و اهداف مطلوب فرد است
اي كه اگر شرايط و  توانايي بالقوه موجود در فرد به گونه :پتانسيل كارآفريني

هاي مساعد فراهم شود، مي تواند در به جلو انداختن وي در مسير فعاليت  زمينه
 .يدكارآفرينانه به او كمك نما

لحظه اي كه فرد تصميم به شروع فعاليت كارآفرينانه نموده و آن را  :تولد كارآفرين
 .به عنوان هدف اصلي خود بر مي گزيند

گام نهادن كارآفرين بصورت عملي در مسير راه اندازي كسب و كار و يا  :رشد
 .گسترش آن
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ي، زير هبرنامهاي  ميزان توانايي فرد در انجام فعاليت :مهارتهاي مديريتي
 .ي، سازماندهي، كنترل، رهبري و انگيزش نيروي انسانيريگ ميتصم

ويژگي و نوع اشتغال خانواده اعم از خود اشتغالي و يا غير  :كسب و كار خانوادگي
 .خود اشتغالي
روابط شخصي فرد كه كارآفريني را به عنوان ارزشي براي فرد مطرح : ١الگوي نقش

 .ت مي نمايدمي كند و امكان پذيري آنرا ثاب
واقعه اي است كه انگيزه فرد جهت حركت به سوي كارآفريني، را : ٢واقعه محركه

 .افزايش مي دهد و مانند كاتاليزور، فرآيند كارآفرين شدن فرد را تسريع مي نمايد
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  

  چرخه كارآفريني. 2شكل 
  .الگوي نقش، ارزش كارآفريني در جامعه): 1(محيط 
  .ترس بودن سرمايه، بيمه، نيروي كار، حمايتهاي درونيدر دس): 2(محيط 
  نياز بازار پنهان، سياستهاي حمايت ازصنايع خاص، ): 3(محيط 
، حوادث ...)اخراج و (كشش تقاضا، حوادث ناخوشايند كاري ): 4( محيط

  .ناخوشايند خانوادگي، پيشنهاد شراكت، رانت، اطلاع و شناخت از بازار
نگري، مركز كنترل  استقلال طلبي، نياز به موفقيت، آينده ):1(هاي شخصيتي  ويژگي

                                                                                                                             
1- Role model 
2- Trigger event 
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  .دروني، رهبر بودن
  خلاقيت، كنجكاوي، تيزبيني ): 2(ويژگي هاي شخصيتي 

، مركز كنترل ٢، عشق و علاقه شديد به كار١پشتكار): 3(هاي شخصيتي  ويژگي
  )پذيرش ريسك هاي معتدل(دروني، رهبر بودن، ريسك پذير 

ت، سن، جنسيت، وضعيت اقتصادي خانواده، وضعيت اجتماعي تحصيلا): 1(سوابق 
  . خانواده
  .تحصيلات، آموزش هاي خاص، كسب وكار خانواده، كار در كودكي): 2(سوابق 

  خلاصه سازي مدل 
با توجه به گستردگي متغيرهاي مدل تولد كارآفرين، روي قسمت محدودتري از   

تمركز شد و پرسشنامه ) 3شكل (» پتانسيل كارآفريني و ابعاد آن«مدل تحت عنوان 
بدين ترتيب، براي افرادي . مناسب براي آزمودن فرضيات اين قسمت تدوين گرديد

كه درتحقيقات بعدي از اين مدل استفاده خواهند نمود در خصوص چگونگي ايجاد 
  . مدل راهكار ارائه مي گردد

 

 
 ]17[ يمدل پتانسيل كار آفرين .3شكل 

روش تأييد . با توجه به مدل فوق تحقيق بر روي اين پنجره ادامه خواهد يافت  
يعني از طريق پرسشنامه ارائه شده، پتانسيل، و . ها بصورت استقرايي خواهد بود فرضيه

                                                                                                                             
1- tenacity  
2- passion 

پتانسيل كارآفريني

  ويژگيهاي شخصيتي
  پشتكار

  علاقه مند شدن به كار
  مركز كنترل دروني

  رهبر بودن
 ريسك پذيري

  يپشتيبانهايشبكه
  متخصصين

  دوستان
 خانواده و همسر

 سوابق
  تحصيلات رسمي

  دوره آموزش تخصصي
  كسب و كار خانواده
 سابقه كار در كودكي

مديريتيهاي  مهارت
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ي سنجيده خواهند شد و نهايتا، ارتباط بين آنها بدست خواهد آمدابعاد آن از طريق كم .  

  فرضيه هاي تحقيق 
  مهارتهاي مديريتي 

-H1  : افرادي كه داراي تجربه قبلي مديريتي مي باشند، داراي پتانسيل كارآفرينانه
  .بالاتري نسبت به كساني كه فاقد اين تجربه هستند، مي باشند

- H2  : ي، سازماندهي، نيروي زيبرنامه روجود هر يك از مهارتهاي مديريتي اعم از
زايش پتانسيل فرد براي فعاليت كارآفرينانه انساني، رهبري و كنترل باعث اف

  .گردد مي

 هاي پشتيباني شبكه 

- H3  : آن دسته از افرادي كه از رهنمودهاي مشاورين حرفه اي و تخصصي استفاده
هاي  اند، داراي پتانسيل كارآفريني بالاتري نسبت به كساني كه فاقد اين شبكه نموده

  . پشتيباني هستند، مي باشند
- H4  :ش همسر از نظر رواني بر روي پتانسيل كارآفريني تأثيرگذار استنق . 
- H5  : تشويق و حمايتهاي خانوادگي باعث افزايش پتانسيل كارآفرينانه به نسبت

  .كساني كه اين پشتيباني را ندارند، مي شود

 سوابق 

- H6  : افرادي كه فاقد هر گونه تحصيلات دانشگاهي مي باشند به نسبت كساني كه
ز تحصيلات دانشگاهي برخور دارند شانس بيشتري را در جهت تبديل ايده و انگيزه ا

  .به فعاليت كارآفرينانه دارند
- H7  : پتانسيل و توانايي تبديل ايده و انگيزه به فرصت، در بين كساني كه پدر و

مادر آنها صاحب كسب و كاري از آن خود هستند، نسبت به افراد ديگر بالاتر 
 .باشد مي

-  H8 :كردند داراي پتانسيل  افرادي كه در كودكي مستقل بوده و كار مي
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بنابراين توانايي بالاتري در جهت تبديل ايده به فرصت . كارآفرينانه بالاتري هستند
 .دارند

- H9  : آموزشهاي تخصصي و تحصيلات مرتبط با كسب و كاري كه يك
در جهت شروع اين كسب و كار  كارآفرين به راه انداخته است بر پتانسيل اوليه وي

 .مؤثر مي باشد

 ويژگيهاي شخصيتي  

-  H10 : افرادي كه داراي مركز كنترل دروني قويتري مي باشند ، به نسبت كساني
  .كه فاقد آن هستند ، پتانسيل بالاتري براي كارآفريني به همراه دارند

- H11  : داراي پشتكار و مصمم كساني كه قبل از فعاليت كارآفرينانه به عنوان افراد
معروفند، در عمل براي شروع كار خويش توانايي بالاتري را جهت تبديل ايده به 

 .فرصت دارا مي باشند
- H12  :ها و  اند ايده بيشتر كساني كه پتانسيل كارآفرينانه بالايي داشته و توانسته

در جمع  هاي خويش را به فرصت كاري تبديل نمايند، داراي قابليت رهبري انگيزه
 .مي باشند

- H13  :و تمايلات خويش در جهت رسيدن به فرصت ها  كساني مي توانند از ايده
مناسب كارآفريني استفاده نمايند كه داراي قدرت ريسك پذيري و خطر كردن 

اين افراد به نسبت افراد بيش از اندازه محتاط از پتانسيل كارآفرينانه بالاتري . باشند
  .برخوردار هستند

 حوه سنجش مفهوم پتانسيل كارآفرينين 

همانطور كه از مفهوم پتانسيل بر مي آيد، به هر ميزان كه كارآفرين با پتانسيل   
بالاتري شروع به فعاليت نمايد، دامنه حركتش گسترش يافته و توانايي گسترش و 

ي مستقيم پتانسيل ريگ اندازهدر ضمن . توسعه شركت را بيشتر دارا خواهد بود
لذا . يني كارآفرينان موفق قبل از آغاز به كار كارآفرينانه غير ممكن مي باشدكارآفر
اش كه  ي آن بايد نمودهاي اين مفهوم را طي فعاليت كارآفرينانهريگ اندازهبراي 
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به دلايلي كه در بالا ذكر شد و نياز ما براي . ي نمودرياندازه گهمان سازمان اوست، 
نسيل كارآفريني را معادل ميزان گسترش شركتها كمي كردن اين مفهوم مي توان پتا

  ).رساند مي ، مفهوم وابستگي را∝علامت (در طول زمان در نظر گرفت 
  پتانسيل كارآفريني ∝ميزان گسترش و توسعه شركت يا طول عمر شركت 

ي زير مشخص رياندازه گبل در اين تحقيق، رشد و توسعه شركت با فاكتورهاي قا
  : شودمي 

اين شاخص مالي نشانگر ميزان رشد و گسترش  :ميانگين درصد رشد فروش
  . شركت در نظر گرفته شده است

  گسترش و توسعه شركت ∞درصد افزايش ميزان فروش 
  .شود سنجيده مي 1-20اين عامل با نمره 

. آن مشخص نمود ميزان گستردگي يك شركت را مي توان با نوع ثبت :نوع ثبت
سه نوع از انواع ثبت كه در اين تحقيق در نظر گرفته شده، سهامي عام، سهامي 

اين سه نوع ثبت، با توجه به تأثيرشان در . باشند خاص و مسئوليت محدود مي
هايي كه در قانون تجارت ايران براي  و ويژگيها  محدوديت(ها  گستردگي شركت

به شكل زير نمره گذاري شده ) ه شده استهر يك از انواع شركت در نظر گرفت
  : است

، در صورتي كه شركت 5در صورتي كه شركت از نوع سهامي عام باشد، نمره   
و در صورتي كه شركت از نوع با مسئوليت  3از نوع سهامي خاص باشد، نمره 

  .را به خود اختصاص خواهد داد 1محدود باشد، نمره 
  سترش و توسعه شركتگ ∝نوع ثبت 

افزايش تعداد پرسنل در طول زمان نشان دهنده  :ميانگين درصد رشد تعداد پرسنل
رشد و توسعه يك شركت است كه با نسبت هاي مختلف به آن وزن يا نمره دهي 

  .شده است
  گسترش و توسعه شركت ∞درصد افزايش تعداد پرسنل 

  .شود سنجيده مي 1-20مره نسبت افزايش تعداد پرسنل  بر طول عمر شركت با ن
ي گسترش و توسعه كار و به تبع رياندازه گيكي از معيارهاي  :تعداد رقباي شركت
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آن پتانسيل كارآفريني فرد با صرفنظر نمودن خطاهاي احتمالي، تعداد رقباي اصلي 
قطعاً كارآفرينان موفق كساني هستند كه در بين تنوع محصولات . شركت مي باشد
  . نمايند م خود را از بازار همچنان حفظ ميرقباي مختلف سه

  گسترش و توسعه شركت ∞تعداد رقباي اصلي 
سهم بازار نيز به عنوان شاخصي از گستردگي و توسعه شركت، مورد  :سهم بازار

البته سهم بازار و تعداد رقبا هر دو نشان دهنده يك ويژگي . گيرد ملاحظه قرار مي
اي مكرر موجب كاهش خطاي احتمالي در پاسخ ه باشند، ولي استفاده از شاخص مي

  . به دو شاخص مشابه فوق مي گردد
  گسترش و توسعه شركت ∞سهم بازار 

و در ارتباط با  1-5گيرد در مورد تعداد رقبا   اي كه به دو كميت بالا تعلق مي نمره
  .مي باشد 1-10سهم بازار 

اوليه يك شركت با در نسبت سرمايه فعلي به سرمايه  :ميانگين درصد رشد سرمايه
نظر گرفتن نرخ تورم يكي از نشانه هاي گسترش شركت مي باشد و چون احتمال 
پاسخگويي صحيح به اين پرسش كه سرمايه شما چه اندازه بوده و يا اكنون چه ميزان 

گردد كه رقم نسبي را در جواب  است پايين مي باشد از كارآفرين درخواست مي
  .ارائه نمايد

طول عمر شركت     × سرمايه اوليه / به قيمت سال شروع راه اندازي  سرمايه فعلي
  گسترش و توسعه شركت

 1-20ارزشي كه در جواب براي اين پاسخ در نظر گرفته شده است اعداد بين 
  . باشد مي

در آخر نيز تعداد محصولات جديد و يا فرآيندهاي  :هاي نوآورانه تعداد فعاليت
عنوان شاخصهاي گستردگي يك شركت در نظر گرفته جديد و نيز بازار جديد به 

  . شده و اين عامل با توجه به سابقه كاري شركت امتيازدهي خواهد شد
گسترش و توسعه  ∞تعداد محصولات جديد و فرآيند جديد و بازار جديد   

  . مي باشد 1-20كميت در نظر گرفته شده براي اين فاكتورها  شركت
وجود ندارد و اين متغيرها ها  ت كامل شركتچون امكان دسترسي به اطلاعا  
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ي و اعلام مي گردد، تعداد فاكتورها زياد رياندازه گتوسط خود مصاحبه شوندگان 
  .در نظر گرفته شده تا خطاي حاصله كمتر باشد

به صورت زير است كه با كميت دهي به  1، فرمول بدست آمده در رابطه نتيجتاً  
البته ). با در نظر گرفتن خطاهاي احتمالي( آيد ميآن عدد پتانسيل كارآفريني بدست 

بايد در نظر داشت در مورد يك واحد بخصوص ممكن است با توجه به طبيعت 
توليدي يا خدماتي آن برخي از اين عوامل در فرمول وارد نگردند كه وزن يا نمره 

  . دشدر نظر گرفته براي عوامل حذف شده، توسط ساير عوامل جبران خواهد 
  فرمول پتانسيل كار آفريني: 1ه رابط
  پتانسيل كارآفريني  ∞طول عمر شركت /  ميزان گسترش و توسعه شركت  ∞  

تعداد + ميانگين درصد افزايش ميزان فروش + ميانگين درصد افزايش سرمايه (
ميانگين درصد + نوع ثبت + تعداد رقباي اصلي + سهم بازار + فعاليت هاي نوآورانه 

  )رشد تعداد پرسنل
  : خطاهايي كه در اين فرمول ناديده گرفته شده اند، عبارتند از

ميزان پتانسيلي كه در قبل از شروع كار براي كارآفرين وجود دارد با رشد پرسنل   
كه شركت رشد يافته، ممكن است به دلايل غير  شركت نشان داده شده، در حالي

بهره برداري ويژه از شرايطي طبيعي مانند استفاده از امكانات و ارتباطات خاص و يا 
  .مشخص گسترش پيدا كرده باشد

ي پيشرفته علي رغم گسترش در شركت تكنولوژدر برخي از شركتها استفاده از   
ي پيشرفته در تكنولوژباعث كاهش تعداد پرسنل شده است، اما با توجه به عدم رشد 

  .تايران و همانندي نسبي شركتها از اين استثناها چشم پوشي شده اس
گستردگي و رشد شركت تنها با متغيرهاي قابل سنجشي چون افزايش تعداد   

پرسنل، نوع ثبت، خوشنامي و برخي از نظرات فرد كارآفرين و نيز با كمي كردن 
، در صورتي كه فاكتورهاي ديگري نيز بر اين امر نشان داده شده استآنها 

  .تأثيرگذار مي باشند
گيرند و به آنها مقدار  حقيق مورد سنجش قرار ميبرخي از متغيرهايي كه در اين ت  

شود كه  ي ميريگ اندازهكمي اختصاص داده خواهد شد تنها از طريق فرد كارآفرين 
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استفاده از شيوه نادقيق . اين مي تواند خطاي كار را از جهت ميزان صحت بالا ببرد
ي باشد، لذا فوق به دليل عدم دسترسي به اطلاعات به روز درآمده در اين زمينه م

 .ي خطاي احتمالي كاهش يابدرياندازه گتلاش شده با افزايش تعداد كميت هاي 

  ها يافته
نتايج حاصل از آماره هاي توصيفي نشان داد كه ميانگين سني كارآفرينان بررسي   

و ها  نفر را خانم 4سال بوده كه از اين تعداد  5شده در صنعت قطعه ساز خودرويي 
. از اين جامعه فرزند اول خانواده بوده اند 28%. تشكيل مي دادندنفر را آقايان  26

  8%، دكترا  5%، فوق ليسانس 34%، ليسانس 8%تعداد كارآفرينان با مدرك زير ديپلم 
  .، ديپلم و فوق ديپلم بوده اند45%و 

داراي والدين با تحصيلات  15%داراي والدين باسواد،  77%از اين بين حدود   
توجه به شرايط جامعه و تعداد بالاي بي . راي والدين بي سواد بوده انددا  8%عالي و 

سال  50سوادان در زمان كودكي كارآفرينان كه داراي ميانگين سني بالاتر از 
از سوي ديگر نتايج . هستند، نشان از اهميت سواد در بين خانواده هاي ايشان دارد

صيات ذكر شده در مدل براي نشان داد كه خصوها  حاصل از تجزيه و تحليل داده
كارآفرينان صنعت قطعه سازي خودرويي يكسان نبوده و نتايج حاصل از اولويت 

: دزمون فريدمن بدين صورت مشاهده گرديبندي صورت پذيرفته با استفاده از آ
) 52(%و قدرت طلبي ) 48(%، هيجان طلبي )62(%ويژگي هايي چون قدرت تخيل 

پاييني برخوردار بوده و ويژگي تمايل و علاقه شديد به  در بين كارآفرينان  از رتبه
  .در كارآفرينان ايراني ديده مي شود) 4/72(%كار با درصد بسيار بالايي 

ن داد كه در اكثر موارد كارآفرينان اهمچنين نتايج حاصل از آزمون بينم نش   
و پس از آن دانش فني فرد ) 73(%جهت استخدام پرسنل، برجستگي هاي فردي 

از سوي . را مد نظر قرار داده است) 61(%و سابقه كار و ساختار سازماني ) 61(%
ديگر بهترين انگيزاننده مورد استفاده كارآفرينان در مورد پرسنل، به ترتيب پاداش 

در كار بوده ) 47(%و يا فراهم آوردن زمينه ارتقاء ) 53(%، ايجاد منزلت )94(%مالي 
  . است
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رينان صنايع قطعه ساز خودرويي اين الگو به كرات در مورد روش كار كارآف  
با اعضاي خانواده يا شبكه دوستان، كسب و كار بسيار كوچكي : مشاهده شده  است

سود اوليه ناشي از كسب و كار خود را . را به صورت غير رسمي ايجاد كرده اند
د در طي سالهاي رشد به كسب و كار خو. صرف توسعه كسب و كار خود نموده اند

عموماً سازماندهي آنها بدين صورت بوده است كه هر جا لازم . شكل رسمي داده اند
بوده به ايجاد بخش هاي جديد سازماني پرداخته اند و برنامه از پيش تعيين شده اي 

علاقه زيادي به كنترل امور سازماني خود در . اند براي سازمان خود در نظر نداشته
و تسهيلات مالي و دولتي و سيستم ها  ه توسعه از كمكدر را. تمامي ابعاد داشته اند

اصولاً بدين خاطر كه چنين حمايت هايي بصورت (اند  بانكي بسيار كم استفاده نموده
  ).رسمي در دستور كار دولت نبوده است

  گيري  جمع بندي و نتيجه
ويژگي هاي شخصيتي و سوابق فردي (در اين تحقيق، با مد نظر قرار دادن فرد   
و محيط، يك مدل چند وجهي از چگونگي و چرايي فرآيند شروع به ) وطهمرب

اين مدل، با توجه به ويژگيهاي فرهنگي، اقتصادي و . كارآفريني ايجاد گرديد
اجتماعي كشور ايران ايجاد شده كه در اين راستا، برخي از ويژگي هاي شخصيتي 

ان كه گردش آزاد كه مختص كارآفرينان ايراني است و يا ساختار اقتصادي اير
احساس مالكيت و مديريت كارآفرينان . اطلاعات را مانع مي شود ديده شده است

اين نكته را ) علاقه به دخالت در تمامي امور سازمان(ايراني نسبت به سازمان خود 
اي كاربردي از تمامي امور  خلاصه دسازد كه در آموزش كارآفرينانه باي متذكر مي

  .گيردمديريتي مد نظر قرار 
آموزشهاي : بندي نمود توان در سه دسته كلي طبقه هاي كارآفريني را مي آموزش  

آموزشهاي مشوق  كارآفريني كه نقش آگاه كننده و ارزش دهنده به (آگاه كننده 
آموزشهاي مربوط به كارآفرينان در (، آموزشهاي كارآفرينانه )كارآفريني دارند

دهند و ايده  يل كارآفريني را افزايش ميحال راه اندازي و كسب و كار كه پتانس
بر توانايي فرد براي ارائه محصول يا (و رشد ) نمايد اوليه را به فرصت تبديل مي
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  ).سرويس به بازار و گسترش بازار تأثير مي گذارد
خلاقيت كارآفرينان بيشتر معطوف شيوه هاي جديد ارائه محصول و يا خدمات   

به . تر در ميان كارآفرينان ايراني ديده شده استي كمتكنولوژبوده است و نوآوري 
نظر مي رسد ترغيب كارآفرينان به سرمايه گذاري در تحقيق و توسعه در رفع اين 

اثرات محيط را نيز در نظر داشت كه بر اين امر تأثير  دالبته باي. كمبود مؤثر است
وط به كار، بيمه و ها، قوانين مرب هاي مسوول و آيين نامه تعدد دستگاه. زيادي دارند

ماليات از جمله مواردي بوده اند كه كارآفرينان به عنوان اصلي ترين مشكلات خود 
عدم توسعه سازماني، ناكامي در انباشت .اند در راه توسعه سازمان خود برشمرده

. سرمايه و نتيجتا سرمايه گذاري محدود در تحقيق و توسعه را در پي داشته است
ه، هم نقش دردسرآفرين و ايجاد دغدغه فكري براي شخص همچنين موارد ذكر شد

. كارآفرين را داشته و هم نقش منحرف كننده ذهن وي از مسأله تحقيق و توسعه
 سيمون، )2008( ، كوك و همكاران)1994( باي گريومطالعات و تحقيقات 

، دمارتينو و )2001( ،  يوفوگ و همكارانش)1385( ، بدري و همكارانش)2006(
نيز نتايج اين تحقيق را ) 1934( شومپيتر، )2002( آلبرت شاپيرو، )2003( انشهمكار

در نمونه ها  يه و تحليل دادهزاز سوي ديگر نتايج حاصل از تج. تاييد مي كند
چون قدرت تخيل همهايي  ويژگيساز خودروي نشان داد كه  كارآفرينان قطعه

از رتبه پاييني برخوردار بوده و هيجان طلبي  و قدرت طلبي در بين  اين كارآفرينان  
همچنين  .شود ويژگي تمايل و علاقه شديد به كار با درصد بسيار بالايي در ديده  مي

هاي فردي و پس از آن  در اكثر موارد كارآفرينان جهت استخدام پرسنل، برجستگي
از سوي  .دانش فني فرد و سابقه كار و ساختار سازماني را مد نظر قرار داده است

گر بهترين انگيزاننده مورد استفاده كارآفرينان در مورد پرسنل، به ترتيب پاداش دي
فراهم آوردن زمينه ارتقاء در كار بوده است كه با نتايج مالي، ايجاد منزلت و يا 

، )1385( ، هومن و همكارانش)1999( ، هارلي)2006( حاصل از مطالعات سيمون
با توجه به تحقيق صورت پذيرفته و  .مطابقت دارد) 1382( شكرشكن و همكارانش

شده، تعريف زير به عنوان تعريف بومي كارآفريني  از جمع بندي مشاهدات انجام
  "ارائه گرديد
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و ايجاد كسب و كار ها  گيري از فرصت كارآفريني عبارت است از فرآيند بهره«  
كه محصول تلاش و پشتكار زياد، پذيرش ريسك هاي مالي، اجتماعي و روحي و 

وآوري است و با انگيزه كسب سود مالي، استقلال يا به خاطر اضطرار شروع ن
شود و انگيزه هاي توفيق طلبي، رضايت شخصي و عشق به پيشرفت ميهن و مردم  مي

  ».باعث تداوم و پايداري اين فرآيند هستند
  : نهايتا، موارد زير براي ادامه تحقيقات كارآفريني پيشنهاد مي شود

 ،)ايجاد بانك اطلاعاتي كارآفرينان هر صنعت(كارآفرينان ايران شناخت جامعه  -
   ،شناخت سبك هاي مديريتي كارآفرينان ايراني -
مراحل راه اندازي و رشد نيز در مدل (توسعه مدل در مورد كل فرآيند كارآفريني  -

 ،)در نظر گرفته شوند
 .تحقيق ميداني و تحقيق فرضيات مربوط به پتانسيل كارآفرين -
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