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D ��� � ���C �
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 �%��2�  � 0��IU  D2*4�  
    � 4�01D ���� �� a�P'(             /�$8�"o��� Ko��( B�oC /�0 7� %� B�� /E �N�8>

    4�� 3$) %��E �>���6� 2��>,      M�o� �� ���oA��# �� �$o6 B!�foC ��	�� �	� 
��}n  ��� 2�*��  .   `���o�� ��o#�� �9A( �� �� 4�01D �� �o�  o���4 .  �� %� �oC

  /��%�� ?��@� /�$8�"�$��     4�01D %� ��$��� ?����( 4���$��  3���� 5���� $��, 
     ���(�	 M��� /��8> 5�)���j (         5"o�$�� %� �oP�A�( /���E ��o6�� �� 4�01D  �o! �  

       $�$6 H�� 7� �� ���;� ��,�;��!��� $��� .      ��D�8o) $8�E�; �� 4�01D ��%���
    3$�� 7� /$�E ��6�� %� ,2�,A�  �o�       c�$o� �A"oR �o�  $o���)  ���E �,o) ,�UW}( .

   5� ���R��C ���( ��8��!  ���,�(��%� FP� ,   ���J>  �� 4�01D  ������( %� 3�:�  $�$6
�  5� ���A��   � k�h�� 7�    � ��9) $8�E�; ��      3����� ��D B��� ��D�� 3�����

7� � k�h�� 4�$� BP� /���E 5� 4J� $�$6 /E 4�!�� �� $��� . �A���( �� ��
   %�6��� ��R %� �:�� ,  3$�$C �� 4�01D  �� ��   �:8! 5R $�����    �����     5oR $o!�

       4,6 �� �� ��D ��9;� ��;  � ���A�� +,;     4��0�� �� k�h�� 7� ��,� , /��%��
  �!��� $8R._%� �9� 4�01D  5J86 �!5��C �  ��4����0 H��# ��  �o!�   /�o8R��R

 �:"��� �����|  H��:�� ��8R �� 5R 4��  , 58��%  4o����0 �o:�� ��N� ��� �  �o! ,
������( �!  �#f�� �  �! ����;� � ���  L�'� 3��# �� ��) .4��!�   5�!�� 4�01D

58��% �!          /����� ��"�� %�� 5� %�� ��R � ~R ��� ��).M�� �! /��%�� 4�  �o! �
    ���,6 5N�> �� %��"�C� a;�� ,      ������( %� �9� /��8> 5� 4�01D 5� �!  �$��R �

�� $��:� .�$�4�� 5�;���� ����% ��,�#f�� 4�01D ���� %���� 4�� :  
    /��� 5�! S��"� ������( 4�01D �!4� ;      /�o�� �o8!b ������( 4�01D

          � ��1P> H�! %� 5�@�!�; ���;� �� 3f�� 5� 5R 4��      5o��#�$6 ��
� $��� �P
8�
   ��) 5�;�# �T� �� ;   /�8R��R 4�01D��  o���( �� $          �o
�'� K���o) 5o��# �o!� 

                                               
1. http://www.Ininir.com 
2. Knowledge Workers 
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�\;   $��� ��P(�� ����%�� � ;   /�8R��R 4�01D $)� �� ,        ��$o0 �� M�o'( KoP; 5�
 3$�� ��*�� �! �� � ,   � H��:�� ��\; 59��     /�#�#� /��E S�'(�� ��) ;  4o�01D

 �!�A� $8���!��   �o���R��� /�- ,       ���o;� ���o� 4	�$o> � ���%E     ���o�� ?o��@�
�(��A��,              � 4o�01D ���o�� �o�R� �� S��"o� F��> 7� �	� ����       5oR 4o�� �o�

               � 3��o� ��o6�� �,�E �� q1D F��> 5R �$�$6 F���> 5�  ��D���C %� 4(��J>
        F�> �:8!�; �����  k��*� /��8> 5��� $8R          ~o�R�( 4o�� 3%�o( 5R 5��E �	� 

     4�� $�$6 ��9) 5� F���> ��� .���E��_         ���o� $�$6 B��� %� 3��A��� �8�� 5� 
   ���� 5R 4�� $�$6 ���$D �� &�R 7� 5���� /����"� 4���D ���� $)�� .  �o��

      /��oR ���*(� 4�01D %� �J�R�( ���E��|  4o��  .      �(��oC Fo9��� 5o��T� aoJG, 
           $o�� 3$o) ���o*( 5R 4�� ���!��R 2�*��$�$6 3��) ���E�� .    ���E�o� $o8�E�;

��� ���(       $)�� 4R�) ����0�� �9�f(����� 58��% %� ��$6 $ .   $�$6 B����� ���( $
   � ��%�� ��� �9���	�89( $)�� ��'�  �9���	�89( B���  , 5A	�� B��� �! ,  ��oG�J(��

 5A	�� ��� �! ,H�� �! ,$8�E�; �! 7�89(�  �!          ���$oD �o� &�R $�	�( �� 5R 4�� ��
  ������ $��� ,       ����%�� /E 4��0 5R �$�$6 ���$D �� &�R ,�#f�� �!    ��oJ,� /E �

 ���� 5�;���  5=�=D /�8- � �!  ��  4�� ��! 5R   �8- ��� 5�)I#�� 3�:    �o�� 3��J� �
 g1J0 598��     4�� 5�)�$� ��6� ��%�� /E��  .       �$o�$6 ���$oD� &�oR ��o8- ,  7o�
  ���E��)    ��'� ��%��� �9���	�89( $�$6 B��� a�D (�� $)��.� $P��� �R��� ���C 

4��:» �$��R                ~oR %� c��o8� Fo��R ���o*��6 ���� /��%�� �! 5R ���	��; ���(
      ( 5"�$��� ��R� ~R 5� ��"�C ��!��R�  3%��� $)��.«�      /��o8> 5o� ���E�� �!�# 

                                               
1. Innovation 
2. Commercialization 
3. Market-Related 
4. Porter, Mickael E., "Competitve Advantag: C reating & Sustainng  Superior Performance", 
New York ,1985 

} .�$���E ,$��� .» 4�01D H%��E ,     /��:"o��� H���C �� ���� ���9!�� «     ����oA8R ��o��� �&�oP� 5o>��*�
����� c��8� 5���( ,/��,( , 4",J�����UVm  
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  3$�� b�@(� ��*�� �!   /��%�� ���� $�$6 � �!   4�� 3$) ?�N�(  ,     5o6�( $o��� �	�
   3$�� ��*�� 5R 4)�� �!      $�$6 3$�� 7� b�@(� �� L�D � ,g�;�N    ��R %��E��  $o)�� 

  3$�� �#� �   ��  $)�� ��E�� $!��@� ,         ���o� $o�$6 ���$oD �� &�R 5� �����   %�o��
���"���) 3��� +���( .  

 5�N�( /���$� 5� �%���C 3$�� 58��% �� ��J�( �������� $8R:   
      3$�� 5���� 5� a��"( �� /�8R��R $��� �!      ��� /�(��D� $�8R $�$6 � �o�  $o��� 

 $�)�� ��8- .3$��    5� �� $�$6 ��!     $���:� ��R 5� �"���%E ��G .     3$o�� 7� 5�A! �!
     $�!� ���0 B���%E ���� �� $�$6 , - �!  g��J� 3$�� $8 3���    �� $o)�� .    4o�� �o�,�

 3$�� �$��� �!                 ���oD 5o� +�o( 5oR ��o) FN�] /�8��G� �( $��) 3���%E ��9-�R �
�� ���(       � $!� a�J
( �&�'( /E ���� ��D $ ��� ,   � �o�#��� �����  �$o6    �� �o(

$�8R /�'��� .M�] �! 5� ,5� 4�� ��,� $�89� �� ��R ��� ���$( . 5R 4>�� /��! 5�
$��3 �!     l�G �� �$�$6 ��� $�8R ,       /$) F�; %� L�8�6� ��T8� 5� ��� �� /�( +�( ,

3$�� l�G 5� a��"( �!$����� ��D ���; ?��Z� 3����� $�$6 ��._  
         ��9� 58��% ��� �� �!�# 5R ��:�� 3����� ��� ,���r( 4�� ,     ��$o� �o��r(

        $��) 2�*�� ��:�� ���N 5� �!��R 5R 4�� �8�� .  5oJ86 ���E��   ��   %� ��oD
4�����r( .               M�=o'� 7o� 5o���� ���� 5R 3%�( 5��T� �� 3$�P> 7� �8�� ���E�� ,

    5� 4�$D �>�� �� $8�E�;   ��R��   4�� ���r( 2���� ���E�� �! ������8� ��� , �	�
g����	�� ����% ��J,� �� $�$6 ��!�T� 5���� ~6�� ����r( �! �� ��) ./��%�� �� ,

  ���E���� ���( � $5  r( ���N       ; �� $��� S$�� ��J,� �� �������   �o*�� $o8�2   �o!��R 
 � $)��    4�� ���8���% ���N 5� �!�# ,    ���E�� %� ��=P���  o���(  $o8���; $  �o! �

���� ,$�$6 ��!���D�� ,+��� �!5������ 3%�( ����� � �!$)�� $�$6 �.   

                                               
� .����(, ������  . 4���$� $>��0 , � 5�6�(  ��- d�J�0�  �>��%� ��% ,/��,(<   ��� ���	�
� 5���     ��o�� �o���	�� ,

�UV�.  
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           ���� ��o6� ���oA( �o�� ������ �o9�89( ���E�� ��� .    �o9�89( ���E�o�
 !&�R 58��%���, ���$D � $8�E�; �!   g1��R� 3$) 58�,� �  4�� $�$6  ,   ���E�o� ���

   ����%�����D�� �� KJ(�� ����� �            ���E�o�  4o�� �o9�� 5R 4�� ����� $8�E�;
     $!� ���0 ��^�( 4'( �� �9�89( .   �9�89( ���E���� ���(    � &�oR 7� $     $o8�E�; �o�

$)�� .  /���� 5��T� d����� ��C ,���E�� �!     &�oR 5o� ��&�R �    q1oG� �(��$oD �o� 
�� %��� ����( `$! �� 5R ��) �!3$���# 5���� ��%��� �6��D � $��._ L��R 3$8��� 

»   ���8) 4�01D +�> ���J� ,  ���E��� 4�01D B���«       ���E�o� 5oR 4�� $P��� 
              5o���� /��%�o� 7� K��( 5R 4�� �01D M�='� �� $�$6 3���E�; �o�  ���o# .

   q1D 3���E�;�� ���(  ��;� 2�� $        ���$oD k��o�� $o8��� ��) �o)%��E , ��o)�$,� ,
������ , � ����� (.....    ����;� 4@� ���)       � ���8oN �&�=o'� � �!&�R F�� (.....

$)�� .   4�01D $8��� ��� ���E�� ,  �#%�( �N�8> ����� , /��� �� ,   %��E�o�� $�$6
    l�
� M�� ��� ����� /���    4o�� /$o).|         5o���6 �� ���E �o� �� �o!    ��  q�oA(�

�� �;�$)�� /��8� B��� 5R $.  
5���6    5���6 /��8� B��� �   ��     5� ��8� /E ��P� 5R 4��»   Bo��� a�D « %�

  � a�P'( a��G  4�� B!�fC ,    �� /E ���;�9)�» �"��� ���E��«   ���\( �� $8R .
         ���� ��R ��� � $��R 5A	�� �� �� /��8� B��� :       B!�foC ao��G %� �o8��;E B��� ;

���E�� ��*��� �!�"��� �.
/�$�   5���6 ��8- $���(    ��  � F��� F=;� F] ���� B	�- �!  %� ��oD �

���> ��9��� o  ���� �"!�fC �� $��6 ;�       �� ��;�"o�C �o! �o( 4o�� $oN���
3%�]  $o���� F�$J( ���E�� 4N�; 7� 5� �� B��� � . 5o���6   /�o�8� Bo��� � o  
cJ
	�� o 3���E   ��/��%�� %� �!��� $!��D /��8� B��� �;/��%��   �o! oR ��  ��oP� 5

/E �!        /E ���;�9)� B!�fC a��G %� B��� a�D 5�  �!    ���E�o� 5o�   �o!   �"o��� �
                                               

� .�!�;� ,�	E .���E�� 4���$� ,q��N��C �N�� 5�6�( ,��- ��%  
2. http://www.ininir.com 
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���� �:�� ./��%�� �!B��� � /��8� o �  ���J�( 5�» B��� ��$� « � /���$o� 5� %��� 
    4)�� $8!��D ��$� B��� /���8)��R .3��# �! ,5�! �! ,�   Bo��� ���;�     5oR ��$o�

»M��� �!«B��� /��%�� 7� � ��$� �� F�9"( �� �#f�� /��! ����� $��� $8!� �! 
� 4����0 �!B��� /��%�� ��R � $8)�� ��$� :B!�fC a��G %� B��� a�D 4����0 ,
� ���E�� 5� /E F�$J( .  

5�    5N1D ��G   ���E�o�         5o�;�� 4o�8�> 4o�01D �o8�� 5o� ,   2�o,A� �����
  � /$) �(����>      5"�$�� /$�E �� ��6� 5�]�� 5�  �o!    4o�� �o� � .%�  �o��   3�#$o�� 

�� /��(             � 3$o) ����6� F9) /��8> 5� �8�> 4�01D �8�� 5� �� ���E��    aoP'(
4oo��� �oo8!b 4oo�01D 5oo�;�� . 5ooR 4oo�� ����%�oo� ���E�oo� q�"oo� /��%�oo�

               ��oP(�� �� F��o� F] ���� �='8� ��,�] 3�� �� F��� 5� 5�D�8)�� ��,!�#$��
�� $!� ,    ��� K�'� %��� ���# ,     4o�� ��IoC 7o�� ,   Bo���     ������ 4o�� /�o�8�

���� ?
�8� ����%�� ���D�� ��8��!� 4�� 5�;�� 5���( ����� c��8�� s8!�; .  

)����3 �� %��2� � "IU �  
  /��%�� ��R ��
� �! /��%����E�� � �!       ���D�o� �oT� %� 5R $8�! �� ,  � so8!�;

    $8o)�� 5�)�� �� F�b ��,�#f�� ����� ����� c��8� :  ����D�o� $o�� %� ,  ���D�o�
�  7���#��� ���(       ���I:� �^� ���E�� �� 4J�� �(��N 5� $ ./��%�� �!  ����� 5oR ��

 $8�! 7���#�� ���D�� ,      �oP;� X
o� �� ��"o�� ����%�o� ~o(��� 5��� �T� %�
  $�� 3$) 3���# , �����R �!��R��        �R����  ��� ���# +��=(� 4���� $)�� , %�

           "o�� ���IoC `�o
���� ���#%�o� ����� /��%�� �� ���   � 4o�� ��� �o�  o���( $
���E�� �!       $���� ��#%�� �,�E �� �� ��D� ���I�� ������ �� .g����^  :   �o:8!�; $o�� %�

/��%�� 5� �!$���� 5��"( �:8!�; ��E�� �, a��"( �� /��R 5��*( �,�E 5� �� $88R ,
     49) +! � ��P�;�( 5� +! �!    H���oC  �o�  $o8!� ,     ~oR 5o��*( ��!�J�o)� %�

��  $o88R ,    �� 2�o,�� �o�  $o���IC ,          $8�o! �J�9o) �o��> �o�� ��o�� �� ,  ��o,	��8R
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 $���� �R$�������� ,  3�G�@� �� ������ $�� , �����D�� �� �!   $8�o! �J�9)  ,  ���o����
                $���� $�R�( �$6 ��
� K�'� �� F���( �� ��8��! � $���� $�R�( F���� %� B��

g����� �%��� 5�  �! p��C K�'� ��� $8!� .2�� $�� ��,c��8� �����  ,/��%�� �! �
 �� ��E��        F�> 5�&��; ��D ����� c��8� 5���( 58��%�� $88R , ��&�� ��r) 4�8��

     +!��; ��D /�8R��R ������ $88R ,    ��� ���;� 5���         %� � $8o)�� ��IC ���r( 5R $8!�
5"�$�� /�#$8!� 5���� �! 4���] �� ��� $88R .   

Z�� ���%��2� �_  
5���   � �A��@� ��,�$8� M$� % �!   3$) l�
� ���E�� �            7o� 5o� �o*8�� �� 5oR $o��
5��� ���C ����� ��,	$� /��8> 4'( �,�E 3$�> �$8�  3��)��� ��):  

W!�. Z�� ����9�� �  
M$� ��� ���(��,"� �!%� $8(��J> :  

•�.��'# �%��2� 8#�<� %. �\�%�� �%��2� Z��

  ���E �� �! ,     ���� 4R�) �� ��^�( k�� �� .  � ��^�( ��	��    Bo��� /�o- 5oR 4�� ��
         �!&�R 5���� 4,6 4R�) �! /��( ��N� ��8���%��  $o)�� ,      5o��#�! ��o6� �Io	

              �P�( $�$6 �&�R 7� 5���� 4,6 4R�) /��(�� ���r( �:���� B��� ��� �� ���r(
�� ��). ) F9)�(  

������8� , ���E���� ���(4����0 �� 5R ������ �T� %� $ �! ��I#��^�( 4R�) �
 �N�( 4�� ���# ? .    g&�o��� 5R 4�� ���- /��! ��� ���   H�o:� /��o8�� /E %� 

����%��|) �� 5PJG  ���E�� �$8� (  3��� 2���� ��) .5��T� ������8� ,  Bo��� 5���8-

                                               
� .4�� 3$) 3��A��� ��% c��8� %� B@� ��� ~	�
� +�T8( ����:  

- Afaha, Allan, "Innovation Management", 1998, Oxford Press. 
- Clausing, Don. "Effective Innovation: the development of Winning technologies", 2004.
2. Organizational  View 
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      ���E�o� 7o� %��� ���� �9���	�89( ,        $o)�� ��o6�� Bo��� %� ���oA�� ,   /E 5o�
  ���E������8�_ 5�A#  ��        ��6�� B��� 5R 4�� /E �:���� � ��)    3$o���# ��8� 

4�� .M��@� �!   $���� ����8� ���E�� ,       $8�D�o� ��oJ*� �� 5G���� ��,�R�) ���% 
   7���8�� ���( B��� �( , � B����� ��(�� �!         5oR $o8���� 5o-���9� �� �9���9	� �

     ��� $�$6 � ���A�� ���� ���� .       �o,6� �� ���E�o� ��� �:�� B@� ,  ���E�o�
�*��$(| 4��  .   ���E�� ��� d��� �� ,�           �o� &�oR 7o� 5���� 4,6 %��� ���� B��

  ����( ��6�� B��� %� 3��A����� H�( 5��T� d��� �� 5R ��) /��� �  /�o��$��� 
�:���) ��J,������ 2�� .  

   M��� /��8��»    /$) 7-�R �� +*] B!�R«      F�8�� K��( 3$) l�
� 2���8C 5)��( � 
   ��R 4,6 ��jnnn  �(�! �:� ,      ��%�� �T� %� �*��$( ���E�� 7�  4�� ��,   ��o�% 

    %�o�� ���o� B���                 � 4R�o) �o� 5o��� Bo��� d�o�� �o� ��oR �o��    ao��G %�
3$�%���C��� �! ���N �� ���# .  

���E�� ��R� �! ,$8�! �*��$(.   
��  4��0�� ����� ,         &�oR �� ���E�o� 5oR ���o*�E %�  �o!     ���oN �o(�� �

�� ���#)  $�$6 �� ��,� ���N�=D� ����%�� 4��0 ��( ,��  o���( /��o8�� $  /�o8- /E 
    ������( 5R ���# �P�( ���R    ���$o0 ��o!&�R ��D�� ���D ���%� ,   ����o0� �o��

   $)�� 5�)���� �,�E /���� . �)�:� ��8- g�]1
N�    ���=�0� H�:� )4��0� ���6 (
  3$������ ��) .��  H�:� ��� , ���E�� 5���8-        �(�� �$P�E &�R 7� �� 3$) ��*��
  $)��) ����%�� 4��0 ,   ��,� ���N�=D�($�$6��( $����� 5R &�R �!     %� �� ��o6�� �

   $8R ���D 4��0� 5����# ,  ���E�� ��� 5� ,      5�A# ���=�0� 5J86 %� ����� ���E��
�� ��) . 5���� /��8�� ,     � 3�:o)��; �9���o9� q�$8N �o�  o���(    +�o�� �o� $  �o! �

                                               
1. Radical  Innovation 
2. Competence  Destroying 
3. Tushman 
4. Anderson  
5. Incremental   Innovation 
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   $8R 4��0� H��; �9�����9	� ,   +��� F�	� ���! 5� �!    7� H��; �9�����9	� �
���E��, 3$���# L�'� ���=�0� 5J86 %� ����8� $��.  

  M�] ��� �� , ��0�� ~��� ,   &�oR 5� ���E��  �o!        �� /$o��� 3%�o6� ��o6�� �
    �� ����0� 4	�]�� $!� .     � �*��$o( �� 4��h� ���        ���o�8� �o�� �o� �o�  $o8��� .

5��)�� �!  ��� ������ � �o�  ���o>�          ���E�o� ���=o�0� $o�� �� ��[;�oR %�  �o! �
   3$���� �*��$(��              5��o)�� �o( $o���:� �o>�� �o,�E /$) ��$�$C ���% $��)  �o! �

$��) ���D ����0� 5����# %� ��� %�#� �	����.  
  

Q��C.��,/
+  :�����e# , �+��$�� ��������  

  
          ����8� � �*��$( ���E�� 5� ����� ����%�� � ����0� ?����( , 3�#$�� ��

    R 5- 598�� ���� ��  �  ���E���� $8R    $�$C �� �� ���E ,     $o8(��J> 3�#$�� �� ���
%� : �9�f(����� 3��:��) ����5����� ��I#� (4����0� �!����%�� �.  

• ��M���3� +��,��)����3 ��# �%�lV (

      3�#$�� �� 7�f(����� 3��:�� ��5����� ��I#� , ���E�� k�� ,      $o�� �� 598�� %� +>�

  ���) �x��  
•<�%	� &
(C
•  ��� �+(� ��(D��E
•���� ��(D��E                 

�� B����e 
,  

���#�(��#

���) ��,��� m+#� ���) �#$�� m+#�

�����e#

�+��$��
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���=�0�,   �$( ��� ����8�  $)�� �*� ,     g&�o��]� 5R �� ��R�) k��       ��o	�� /��o8> 5o� 
  ��E��5����� ��I#  ��� $8R   ����( �� $���� .         ���o�8� ���E�o� 5o98�� 5o� 56�( �� ,

      ����0���� �� ���;� ��6�� ��!&�R�� $8R ,        ��$o0 ����� 5oR �	�[o� 5���
   4�� �9�� 4�� ���%�� ,         ��oD ��6�� ��!&�R /$) ��8� %� d�( �G�D 5�, 

3��:��   ��   $)�� 5�)�$� ���E�� ���� ,$)�� ��� %���� �#� , �� ���E�� ���6� p���(
  B�C�� �%�$��.  �:�� ��� %� ,    5� ���"�� F���( ����� �����5����� ��I# �� �

���E�� �!   4)�� $8!��D �*��$( � ,    ��o8- ���% 5����o�  ��Io#�  �o!   ~o6�� ��
��      4	�] ��%�� �� �,�E ��6�� ��!&�R �( ��)$88R �A] �� ��D ����0�  .  %� �o9�

         ��=( 5R 4�� ��� M$� ��� 3$�> ���P���   4R�) �� ��)  �o!     F�o���C 5oR ��
    3��R S�� �� ����8� ���E��  $o�� ,          /$o) ��o8� %� d�o( �o,8() �o!&�R (  Fo��>

    4,6 �,�E 3$����%��3�,� �����          4o�� 3$o���# �9�f(���o�� ���E�o� /E %� � .  5o�
M�]�! ,   � �9�� M$� ���       4R�o) %� �oD�� 598�� 4�> 4�  �o!     ��o	�� $o�$6 �

 3��� ��R�)         3���E ��� ���o�8� ���E�o� 5o� 5oR $��  � $o��  4R�o)  �o!  M�[o� �
���E�� �!$!� X�h�( �� $8�! �*��$( �.  

  M�] ��� �� ,              ���E�o� �� 5oR ���,�R�o) ��o- 5oR �o�� �o��  �o!   ���o�8� �
5����� ��I#  ��� $88R     $��"� F�> ���� 4�� �9��  ,X�h�(  � 3��� �� ��) �  ���

5
P�  ��4����0 3�#$�� �� 5R 4�� �! ��$�$C ����%�� ��� ��).  

•0�/#�� ��������3 �

      $)�� ����8� ����%�� $�� �� ���E�� 5���8- ,4R�) �!  3�,� ��        �o� /E %� �����o�
    $) $8!��D ����� F9"� �� .  5�]�� ��	�� �� , ���r( /�-,    4����0 3$��� ��� %�  �! 

�� $)�� , 4R�) �I	 �!   ������( 3�,� �����    $���$� �� /E %� � . 5�]�� ��    $��) 5R 2��
  $)�� 5�]�� �����,� ,4����0 �!  4R�) ��6�� � �!     �� �,8( 5� 4�� �9��    3$o��;

�> 4�� �9�� 59�� $8)��g1� ���$( ��  $8)�� 5�)�� �P� �,���E�� 5����.  
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   4R�) ���� ���;� ���r( �!      ��o� $o!��D ����)� ��R ,       KoD �o��r( ��oT8� 
�"� �! 5������  �!     �,�E 5R 4�� ��  4,63�,� �����     �$o0 ���o	�89( %� ���   ���o�

   ���0 3��A����� $8!� ,���%      3��o) ��o��� �o,�E   �o!  �$o0 ���        5o� �� �o!��R 2�o*��
 $����� �)����; .�:�� ���%� ,4R�) �!     5o� �� $o�$6 ���o	�89( ��o� $�$6 �

 � H����     �I	 � $8"R�� ���( � $8 ����;�# /�$,  4o����0   �o!      � ���E�o� 4o,6 ��
3�,� �����    $88R ��*�� /E %� �.        $o)�� �*��$o( ���E�o� �#� ��8- +!,  4R�o)   �o! 

            g1Jo0 5o��E d�o�� �o� %�o�� ���o� Bo��� ���% $8�! /E /���E 4�$� ������D 
5�)��    ��*�� $���� ��) , 4R�) ��� �!    4o�$� M�� %� �� B��� ��� ����� $�$6 �
$���E.  

•��ZAbernathy-Clark : 

 M$� ��� ,   4R�) ��- 598�� 4�> �!      �oD�� �o� 5o,6��� �� 4o�� �o9�� ���; �
���E�� �!  �»����8� «4R�) %� ��P;�� �!  X��"o( �� $88R F�> $�$6 � �o�  $o8R .

    ��,8"�C M$� ����� $8R  g1�> 5R     $�$C �� ���E�� 7� 5R���� ��6� B��� k���� 
�� ���E ,  � ���%�� B��� �	�89(�9�� .     4o����0 ~o�(�( ��$o�  �o!   �9���o	�89( �

  4R�)�� ���(  ���# ��8� $,   4����0 59�	�] ��  �!        �0�o� 3���o@� 4o�� ��%�� �
$���� .  4����0 ��8- �#� �!               ����o)� ��oR �o,�E 5o� �����o�� � 3��� +,� ���%�� �
$)�� ,���N ��� �� ,4����0 5R ��R�) �! 5�;� ��� %� /E �9���	�89( ��� ���( $

%� 4����0  �!        $8R 3��A��� 4R�) ���� ��(�� 4,6 5� ���%�� � .  �o'� ���� M$�
    ��E£ �� 4R�)�� �R��( �� , ���E�o�  �o!            ���%�o� B����o� �o,�E ��^�o( d�o���� �� 

3$�%�� �9���	�89(� �!5PJG   �$8��� $����. ) F9)j(  
  +T8� ���E�� ����%_   $����� 5R 4��   4o����0  �o!     �9���o	�89(� ���%�o� �

��6��   $8R �A] �� 3$�%�� ,�:8!���    4����0 5R 4�� ~��8� �!   �� �9���	�89( �

                                               
1. Regular 
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  4����0 � �A] �!    $���� ��8� �� ���%�� � ,  �:8! ���E�� �����    5R 4�� ��1P��
4����0 �!    4����0� ��8� �� �9���	�89( � �!        ���o�%� $"o@� ��P(�� �� ���%�� �

   L�'� ��������    4����0 +! 5R ��) �!   o!� ���%�� �    ��o8� �9���o	�89( +
$��) .5�9�   ��            ���%�� B��� 5R 4�� ��� 4�� l�
� M$� ��� �� 5R�� ���(  5� $

$)�� 4��!� ���] ���	�89( B��� 3%�$�� /��! .  
  

 Q��O.B����e mX+  ���#$��, ���G
3
��< �  
B����e �������< �      

���� 5�� $#  4�� y'&    
��zX+#  qV��  Preserved  

3$) �A]  
����(�  R���� B�(e
�  

Destroyed  
���� 5�� $#  

�B
X��6

 �3

"M

�� @
  

•Z��Henderson -Clark    

 � /���$8!       4R�) %� �D�� ��- 598�� ������ S�1R �!        �o� ��oJ(�� �� ���; � 
»���E�� �! �*��$( � «  $���� ����% �19"�    3��oR �o'�  $o�� .       �o� �oA� �� �o��

         /�o- $o����� 21o>� B��D ��P�P'( %� 3��A���   g&�o��� �o!&�R    %� 3��A�o�� �o� 
5A	�� �!      5�D�� �:�$9� �� KJ(�� ��� $��) ,    Bo��� k�� �� 2���� ��� �,�E $�	�(

 %� $8(��J> 5R 4�� :5A	�� B��� �!_�  �,�E ��� ��G�J(�� B��� , B��� /��8> 5� 5R
������|     ��� /E %� �� $88R . ~�(�( ��$� ,  ���E���� ���(    5oA	�� B����o� $  �o!   �o� 

  � ������ B��� �! �� � $)�� ��I#��^�( �,�E �� ��    5o� �� �o,�E 5R ��R�) 5� 56�(
  ��R�� ���# ,  %� �(��A�� �����   ���I# ��6�� ��D.         ��oD �o'� �� ��oPP'� �o�� 

    5A	�� %� 5������,- ?�N�( /�����C �! ���E�� �) �� 5R F9) U   3$) 3��� /�"�  (

                                               
1. Components  Knowledge 
2. Archiectural  Knowledge 
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  ��,Z��� $���� :»    � B��� +! ���E�� 5���8-5A	� �!       ��P(�� �� ������ B��� +! � 
$"@� ,     3$���� �*��$( ���E�� ����� ��) ,     5oA	�� Bo��� ���E�� 5���8-  �o! �  

   ��J� ��� %� �� �����D�� , 3$���� ����8� ���E�� ����� ��)« . %� 5�]�� ���DE ��
  5A	�� B��� 5R ���E�� �!   $o��� ��oP(�� ���o��� B��� ��� ���� ��� %�  ,   k�o� �o��

�����E ,   3$���� ������C�� ��) .g�!�J�)� 4�� �9��  �*��$o( ���E�o� ��6 5�  ,
   ���# l�
� ������ ���E�� .   5A	�� B��� 59�	�] ��  �o!    4o,6  3�o,�  ����o�  %� �

���E�� �!   4�� 3��9� ���r(  ,      4o�� 3��R ���r( ������ B��� 59�� . g�oJ	��   Bo��� 
    � 4�� �'���(� �8�h ������   �"� KD �� �! �   6 ����   3$���*8# /��%�� ���

 ���)� ���,�E 5� ���:@��C� �����r( /�9�� 5R 4�� 3$)�� �%��.  
  

   Q��K.��,/
+  ������(� �  
����(� m+#�    

���� 5�� $#  ����� �X<�#    
����(�a  �%���<r  ����� �X<�#  

������{  �+���
A)�x,��(|  ���� 5�� $#  �'
3
�

 m
+#�

 ��  

•+.��6� 7�%� �%��2� +�\��

�      3���;� H%�� ���E�� 3��*�% M$�� ���(     ���o0 �o��; 4R�o) ��o- 598�� F�	� $
 4R�)�� 4�� �!   � ��- ���� ���:� 4PJ� ����8� ���E�� �� $�$6 ���  o���( �� $

$!� X�h�( �� ��) a;�� �*��$( ���E��.  
   M$� �� M$� ��� �!   4�� ���A�� ��J0 � ,   M$� 59�	�] �� �  �o!     �o� �o�J0 �

   0 �� ���E�� ��^�( � 4����    $���� $�R�( 4R�) 4��0� ,    H%�� ���E�� 3��*�% M$�
                                               
1. Architectural 
2. Incremental  
3. Radical  
4. Modular
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      4����0 � 4��0� �� 5��E ����� 3���;� �! ���J��"C � /�#$88R ,   /���E�o�� /����"�
���� $�R�( 4�� ��I#��^�( 4R�) ����9( .  

 598�� �8��, M$�  �!       p��C B��C ��� 5� ��"�C ���  5R $8!� :  F�J��(� ��^�(
  4����0 �� �9���9	� �!  � �9���	�89( �      M�] ��� �� i4�- ���; ��%�� ,  ���E�o�

���J��"ooC ���oo� /�#$oo88R ,� /����"oo� �oo���9( /���E�oo�_���� ���oo!�����R �oo��  ,
   5R ���!�����R�� ���(        $8o)�� 5�o)�� /�#$�%�o� �� c��� ���� ����^�( $8 .  ��$o�

~�(�( ,          ��%�o� B��� ���� �,8( 5� ���!�����R �9���9	� F�J��(��     ���o; �o9�89(
���� ,   /E ���J��"C ���� 59�� ,) ����( ��T�   +�o�� /�#$88R  �o!     4D�o� ao���( �

�9�����9	�( ,/����"� /���E��� ����9( ,)��9	�� ��T� ¤�C ���8� (�  ��A� ��,�R�)
 �����R ��� �! ���� �� .        $)�� �*��$( 3$�%�� ���� 5R ���E�� 7���  o���(   ���o� $
� /����"� ��9( /���E���� ,� ����8� ���J��"C ���� $)�� �*��$( ��D /�#$88R.  

     M��� ��� %� 7� �! �� �! ,        5�]�� �! �� �(��A�� ��^�( 4�� �9�� ���E��
%�   H%�� ���E�� 3��*�%      ��� ��� � $)�� 5�)�� 3���;�          5oR $o)�� 5�o)�� �C �� ��

             $o)�� �*��$o( 3$o88R$�	�( ���o� $��o) 5oR ���E�� 7�,       ���o� 4o�� �o9�� 
��(�� 3$88R, ���J��"C  3$88R ,  � ���"o�             5oR $o)�J� 5o��:8�� �o���9( /���E�o� �o�

    3�,� �� 4R�) 7� 4�P;��            5o� ����% $] �( 4�� �9�� ���E�� 7� %� ������
  � ���E�� 5
��� 4����0  �o!     H%�� ���E�o� 3�o�*�% �    ���J��"oC 3���o;�  /�#$o88R ,

$)�� 5�)�� �:�� ����9( /���E��� /����"�.  

•�3� 7,����% ���M��

               4o,6 �9�f(���o�� 3�o�:�� 5R 4�� ��� ��� �� �8�J� ��J!� �9�f(����� H�:�
5����� ��I# �� ����(�� ��� ���E�� 7� �� �3�,� ����� %� 4����0 �G�D 5� /E %� �

 5�;� ��� ,    ���N ����% �,8(��         ���E�o� F����C 4R�) $)�� 4���$� 5R ���#

                                               
1. Complementary  innovators 
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$)�� 3��R S�� �� .  
 �� 4���$�$) ,+��=(   5����� 4,6 ���#       b�@(� �� ���E�� 7� �� ���I#

�� $8R, 5���8-        ����C l�
� /���$� X
� �� �����=( ���       �o,�E ��o) b�@(� �(
  � $��P> /�8��! ��,)%��      ��R $8!��D �9�8� �� $)�� /���$� .    ���o� 3��:�� ���

5����� ��I#� b�@(� /��( ��� ���E�� 7� �� �3�,� ����� 7� %� � �:�� ���E��
                 5o� ���E�o� F�o���C %� 4R�o) $)�� 4���$� 5R ���� ��D�8)� S�� /���� 5�

 4���� ���E.  

•Familiarity  Matrix :

   $)�� 4���$� 5R$�8R ��=( ,         5o�;�# +��=(� 3��R S�� �� ���E�� 7� F����C
$���� b�@(� ���E �(.i��D �� $) $!��D a;�� ��� ��� �� 4R�) ��E M�]  

»�(����«_ � »���«|           o���9� 5o� �:�o� �o�� ��� 5R $�$P��� ��    5oR ����
         ���0 3��A��� ���� ���E�� 4R�) b�@(� ���� 4R�)�� $!� .     $o����� ��� �� �,�E

    ���E�� b�@(� ���� 4R�) 5R ,�� ���(         +o���9� 4A! /��� %� �� ��D +���9� $
$8R L�@��� ),�E ���8)E�� � ���8)E /���� 5� �:�� ��� ����� �� ���	�89(  ��%��

���� (    %� $o8(��J> +o���9� 4oA! ���: �.  �o�D�� 5�o��(  <j.  F�=o'( � ~oR   
U .    %�*� ��;�# m. 7��  �!   ��D�� �}. 5�����  ���I# �!   ̀ 1��� �� S��"� �  �o! 
�.5�����  3�G�@� ���I# ���E< W.� H%��E  +���(.  

    � X�'N +���9� 598�� �8��       �!� /��o�� 5o� �:�� ~��8�    ���E�o� 4o�
  ���� 4R�) ���� .      ��=�D� 5� M�] ��� ����  /��o(         ���o	�89( 3�o#�! 5oR 4oA# 

    $8)�� �8)E 4R�) ���� ��%��� ,        4o�$� �*��$o( ���E�o� 7� �o�  $o�E ,   %� �o��
   4����0 4R�) 5R ���*�E �!    ���� �� ��D�� ���E�� �,         k�o� �o�� 5� 5R 4�� ��,� 

  ������ ��� ���E�� .    ���	�89(� ��%�� 5���8-g����(   $8)�� �8)E��� $�$6  , 4R�)
                                               
1. Roberts 
2 . Berry                                                 
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 5oo� �� 4oo�� �oo9��5����oo� ��Ioo#�oo��E 3�G�oo@� � ,7oo�� ���IooC)Venture 

Nurturing (� ������ �,)%��E ~R.  
  

 Q��D.-/ �� �����/ -#U�� �� �)
< �� ��,/
+ l� [�o<# 4
!+   
  

���� �+�F�# 1	�F�# <�G(��5 ��                               ,                                                       � ����# �+�F�  
"2'��� &!�� 9� <�G(� <�
5 ��  

I	�E 9
! ��	 �� J=K  
���� ��E ������ %�                                      

  
  
  
  
  
  

R3�'�� � �/���� ������� : Z��Teece  
  ���E�� 59�	�] ��          ��=o� �)�� � Xh�� ��
� �!        �o:�� � �*��$o( <���o�8� �

 5PJG 2�0�     ���( <4�� 3$���:� �$8�_             M$o� $o8���! 5oR 3��� ��,8"o�C �� �	$o� 
Abernathy- Clark4R�) ��- 5R ��� ��� X�h�( ��    +! ���; ��! �� ���(  %� $o8

���E�� 3�,� ����8� �9���	�89( ��! �� 7�R $��J�   $o����    �� 5oR 4o�� $oP���
   /��� ��� ���� F��>�� ����� ���E�� %� $8)�� ,%� $8(��J> F��> �� ��� :  +o���
���E�� /��� ~��8��|����9( ����9�� �.  

            �o�R %� �� ���o	�89( /���� 5R 4�� �$] /��� ~��8��  +���   � �����o�

                                               
1. Teece 
2. Approprlability  Regime 
3. Complementory Asset 

�����
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      �9�J� � ��R �A] $��P()�,8( (        Bo@� /��oR 3��o6� 5o� %�*�       $o)�� /E %� ���o! .
     F��) 4�� �9�� /��� $��P( F��0���      �> ��o�� ���o	�89( 4Z�A]  �o�    ��o8! �

) ��8�� 4�9	�� (  $)��)    4��� ��R <��>���D� 4J^ ��T�     ����� � ���*( +�1> <�!
���*( (             /��oR $��P( ������( g�;�N /�#$88R$��P( 5R $)�� 4P�P] ��� F��) �� �

    $8)�� 5�)�$� �� 5G���� ���	�89( .     4����0 �:�� 5� 3��)� ����9( ����9��   ���� �! 
o  4o����0 %� �o�r�        �o� F�9"o( �� ���o	�89( ��o8���% 5oR ���o!    $o8!�o  �o8�� 

4����0      3�,� ���� 4R�) 5R ���!      /E 5� ���	�89( %� ������    �!  ���� %�o��.  5o��:8��
4����0     $�	�( %� $8(��J> �!  M���R <������%�� <            2�o� <��,o) <���$oD <co�%�( ��o!

���	�89( � ���*( ����9( ��!.  
 Q��M.�� �d ��,/
+ $# � �� �
� �� }��  

  �����< E�+���#  
q�� , �
)
� E�� ��   w��� �� , �
)
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�����< E�+���# l3��  
         O  
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A -��,/ q�#�  
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               D  
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��)  F9)}(   ��o� M$� ����� ���E�� 7� %� g&���]� �9�J� 7� 5R ����% <

��    3��� /�"� ���  4�� 3$) .        5R$)�� ?��h �$] 5� /��� ~��8�� +��� 5���8-
             ��o� $!��D ����)� ��R �9�J� 5����� M�C ����( <���# $��P( ��]��� ���	�89(

     �� 5R 4�� �(��N �� ����         4o��!� ���]� 3��� ��6�� ��]�� 5� ����9( ����9
$8)�J�.)  B@���   F9) } .(        ���$,:� �$) 5�� +,� ����9( ����9�� 5���8- ���

�� $��) ,           +!��o; M�oC �(���9�� /�8- 7	�� ���N ��� �� �o�   ���E)   Bo@�j� 
  F9)} (             $o��P( /�9�� 5R $)�� ��0� $�$) �$] 5� /��� ~��8�� +��� 5���8-

���	�89(   $)�� ����)� ��R ,         ���0 ��h�� �� �9�J� ���N ��� �� ��    5oR ���#
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�� ���(    ��J� ��� /E %� $ ,   �� ��]��� ����9( ����9�� 5R 4�� �(��N �� ��� ���
$8)�J� 4��!� ���]� 3��� d����. )B@�m_F9)}(  

     B@� �� 59��8- +!U   F9) }   3$) 3��� B����  ,     ~o��8�� +o��� 5���8-
    �� � $)�� ��0 /���      $)�� ���)� �,�E ~R� +,� ����9( ����9 ,   ���N ��� ��

                   $o)�� �,*� �,�E �����,� 5� �� /E ��� %� �� � $)�� �,*� �� �! 5� 5R �R �! ,
��� $!��D 3$��� . ��,� 3$88R 3�R�I� ��8��!�� ���(���E 4�� 5� M�C $                                              .

•�/�� t���_

    5R ��� ���   ���E�� 7���            $o)�� 4R�) 7� ������(� 4����0 3$��� ��� %� $���( 
         4,6 4R�) 7� /��( 5R 4�� /E �:����3�,� �����  �      4o�� �o9�� ���E�o� %�

 4R�o) %� ���D ���- 5� �:�� o   /E K�o'� �o8��  o   $o)�� 5�o)��  . co0�� �� ,
              /E K�o'� 5oA�Z� ���E�o� ���o� 4R�o) 7� /��( 5R $�$P��� 3$8��� ��$8-

 4�� 4R�) .  M��� /��8> 5� ,d���(|           $o8�%��� ���o� K�o'� 7� 5R 4�� $P��� 
�� ���(    ��) ���E�� 5� �*8� $.  4���� �� �!         5o��P� �:�$o9� �� �� ��"R 3� �

       4R�) 5R 4;�� 4�� 5*��� ��� 5�� ���� �!   ��E �%�� ���� � � �9�    5oR ���:��
             M��>� �,�E /��� �[�
�� /��� �^�� 4,6 ��	�� $�$) ����P� �*�E���� ��) ,

    5���� %� �(��E�� ~(��� 5� �!    ��"R �� �,�E 5��"� � �!       ����� 5oR 5o���; ��T� ��
4��0� /��E ����P� �!$8�! �( ����C � ,�� $8)��.  

           �:�� 4R�) 7� ���E�� 5R ��� 3$�P> ��� �� �(��C     �o� �#f�� ��,- 5�
           �� �,�E 5>��*� �� 5R ���� /E ��'� K�'� ���N�=D» d�o�	�«�  $o����  .  �o��

%� $oo8(��J> �oo#f�� ��oo,- :Foo���> K���oo),�ooh�P( K���oo) ,� 5ooG���� c��8ooN  
���J��"C � 3$88R ��J!��;���D��  � 4R�) 4��0� .  

                                               
1. Local  Environment 
2. Tomas 
3. Diamond 
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     �o��JG c��8� ��T� F���> K���) ,   �!�o� ��oR ���o�� , 5����o� ,  ��o���
�)%��E)3�:"��� ��'�( ,3�:"���%E�  �o!           /��o8> 5o� 5oR �N�=oD �(�oP�P'( �
58�*8# �!  ���> c��8��  ,      L�'� ��%�� B��� � ����8;��  � $��) �� /��(   �� �,�E 

4��� cJ8� �!$���� ��'� � ,�� $8)��.  
       3$�� 5R 4�� B��� c��8� ���! a��G %� �!    5R $�$6 ��� ���(    �o!&�R 5� $8

  �$J( ���$D �� $��) F ,  F9)�� $���# .     5oR 4o�� c��8� ���! 7�R 5� ��8��!
3$�� �!  g&���� 5R ��      5���� �:�� ��!�6 %� ��     ������ ���J��"C $���#�� $��) .   �o�

     g&���� �"��� ��8- 598�� �� 56�(             ��o; 5o� �o'� ����,� 5� 5*��� �� 3��� �8�h 
  FP�8��� ���# ,4R�) �!   3�,� �� ��'� �   E�� %� ������   $8�! 4��� ����� ��� .

  �:�� ��� %� ,    ��D F���> /�$P;�� ���(    $o)�� 4��� 7� $ .     M�o�� /��o8> 5o� ,
4R�) �!    5��D ��� �� �$��� � �!            �o( �o�� �o�� 5R $8�! 2�:"�C 5�D�� B�C �

   3�(�R �G�D 5� �$]    4D�� /��% /��� �$�  � %��� ������  �o!     /��#��oR &�o� �
4�� ��"R /E �� �����D��.  

  4�!��        7o� ���o���( 4o,6 �o�� ���$oD � �o!&�R ���o� ��'� ��h�P(
            4o��!� ���o] ���E�o� ���o� ��'�  4R�) �o�  $o)�� .      4R�o) 7o� ��o!&�R

�9�8�     4�� ��'� /����"� ��!%��� 3$88R .           �8�oh 4o�!�� �o�� �o�� Fo�	� 7�
  4�� ���%�� B��� .   �� �o,���	��� ���0�( ��� �( $8)�J� ���0 /����"� 4�� �9��

 ��( /�$�      %��� $8����� 5R ���#$�%�� �� ��9� d �!   $88R ����( ��  ,   $o������ /��% �� .
$8oo)�J� �oo�'� ���oo! 3$�%�oo�� ���"oo� 5oo���8- , ���,oo���( ��oo8-�oo� oo���($  

    $)�� 58��!�C � ���)� ���� . %��� 5R ����% ��] �!  3���o) �� ���D 5� ���"� �
$��) ,       ��01� /�$� ��"� ���0 4�� �9�� 3$�%�� 7� �!�    �� 5R ��9� �9���; 

     $8�! ����%��� �����E /��� ��'� ���N,    $8R S�� �� �,�E.   ~o�(�( ��$� ,  �o#�
   3�JD ���� ��'� /����"�  %��� $8)�� �!        �:��o���� ��'� ��!&�R ~	�0 �� /��E �

�� ��) ,     4N�; /�#$�%�� 5*��� ����         $8�! 3�JD ���R 5R ������"� 5� �( $8���
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  $88R ����� ���$D .    c��8oN %� �D�� ��,  ����o(     � ���o�,*( /�#$o88R   ��o�
0
  3$�� ��*�� 4,6 �!            %� /��oR ���J��"C /E cJ( 5�� $�$6 ���$D� �!&�R /�����C 

/��R ���*�� $�	�( 58��% �� �,�E ,$���� +,� �"P�    .  
            ���o0 $o�R�( ���o��� ����,*(� ���
0 �D�� %� 3��A��� 5R ����8; B���

��   4�� �9�� $!� ��   � $)�� �8�h 4 3�,�            Fo���( 5o� %�o�� Bo��� ��� %� ���
   ����( �� ��9�� 7���� /�#$88R    ���� ����,*(� ���
0 ��� .    $o�	�( ��o0�� �D��

                    ��oD 5o� �� /�#$�%�o� %� ���o�% ��o��9�� 4o�� �o9�� ���o�,*( �� ���
0
$!� ��=�D� .����( 5R ����% �� /�#$88R ,$8)�� ��'�  

�      �� ����h� �� `�G �� �!      $o88R ~oR ��� 5R $8) ,   �(1��o�( ��o8-  
 58��! +R    ��� $!��D �(��I���9��� �( .   F�	� ��$8- 5� �8�,       /��o( ��� ��'�  4��0� 

    �� ���E�o� ���� �,�R�)    ��oJ,� �o�  $"o@�.   5o98�� M�� ,      �o)�� ����^�o( %� �oJ0�  
   ��� $8!��D 3�,� 3$) . 598�� �8�� , ~R ��            ��o� `�oG �o! �:�$o9� %� Bo���

 ��� $!��D.  598�� 2��  ;�P� �A] ��T8� 5�  2�o]�%� �oC K�'� �� � )  �oJ0� Ko��(( ,
4R�) �!  4����0 ��*�� �� ��"�� H1( 5� ?Z��  �!$8�! ��D � . 4o����  �o! �
4oo	�� �oo!,� BooP� �oo�� �oo�  �ooA���oo� $oo88R .M�oo�� /��oo8> 5oo� ,%� �oo9���E 4oo	��  

     ��)�$,� ��� ����� /���! ���!��,� a��G ,58��!  �o!     �� �(�oP�P'( �  ����o(
�� $8R .�����   Dranove� Ward  ���o�% $] �( �(�P�P'( ��8- 5R $���� /�"�

       4R�) K��( �N�=D 3$) ��J�>� ����( ��P�P'( $���  �o!      L��o) �� �o�'� �
 4�� 3$�"@� .  BP�MITI              %� �oC ���=o�0� ��$o0 /��o8> 5o� �C�� �;��� ��   

           3���o# ��oG 5o� �o�� ���o,6 2�� s86  ��   ;�# ���o0 �o���� ���o�  4o�� 5o�.  
       ���C��! /�����C �9���E ��� %� 4���$'� c;� ��8��! �!    K��( ���*( 46 �

  c��8N»d�����« g�($�>    4���� �$� 5�  �!    4o	�� �oD�� �  �o!     aoP'( ���oC��� �
4;��.  
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• ��M���3� u�5���

               ��"o�C ���E�o� �� ��R�) 5���8- 5R 4�� ��� ��� �� �8�J� 7�f(����� L�@���
$)�J� ,    � �o9�� /E F�	�                  ���o� ��o��� 4R�o) 5oR $o)�J� �o�� �G�oD 5o� 4o�

5����� ��I# 3��:�� �   �����$� ,    3$���# 2$,8� /E /��( �� ,    ����9( ����9�� $0�; ��
4�� ,     � ���@��� X�'N +���9� %� ��� �)��IC_        5o98�� �o�� 4�� 3��9� 3��A��� 

        � ���E�� 5� �*8� 5R ���� ���0 �
�'� ���� ��) ,       �G�oD 5o� 4o�� �9�� 59�� 
  �f(�����)��J!�� (    4R�o) /E ���E�o� ,   ̀ �$o!� �o8�� ,   �$o8� /�o�% ,  ����$o0�

            $�$6 ���$D� �!&�R 5���� ���� $�$6 B��� %� 3��A��� 4,6 c��8� ��=�D��
$)��.  

   4R�) 7��� ���(   5o8��# �� $  �o!    5o�	�� X�'oN � , ���o���(  �o!   ��o��9��� 
  5oR $8R ��*�� K�'� �>�� ��] �� � $8R ��*�� X�'N ����9(  /E �� ���� $=o0 

$���� 4�	��;.  
» �� ��;«|       ��,8"�C �� ���E�� �f(����� ��$8-  �o�  $o8R     %� $o8(��J> 5oR  :

�f(����� �!� ��6�,( ,��;�$( ,��P(�$ , 5�o��� , ��8o� �   4oN�;  5o��J�G.   7o� 
   6�,( �f(����� ����� 4R�)��            $o!��D $o�$6 ��o!&�R 5���� �� 4R�) ��	��

���.    ) ��� �f(����� 5���8-      $)�� ���E�� �� �f(����� ��	�� 4R� ,��  o���(  �� $
  ���E��5����� ��I#  � $8R � 4����0 �!             $o8R ��o*�� �o�� �o�� aoP'( ���o� �� ��. 
 4R�)»  M��o���� «�58��# a��G %�   �o!    ���o�#��� �9�f(���o�� 7�(���o�� �

 3��D 4R�) $���# /�,6 �� H��; .��;�$( ���E�� �f(����� �� ,   4R�o) 7o�
 � �T�8�    6�,( �f(����� ����� ~�0� 7��  ��    � $8R �;��� �� ��&�R �$��� 5R $��� 

       $8R F] �� ���E�� �����; ����,�� %� �D�� .      ��oD �&�R ��;�$( 4R�) ���
   �;��� ����            3$) ~9(�� /�:�)I# 4�� �9�� 5R �(�!�J�)� l1N� 5� � $����

                                               
1. Right adoption mechanism 
2. Freeman 
3. wal-Mart 



Q�� B'+ B(�. �� �+��+# 0���� , B���� ���+  

bb/ ��� ���/ �	�
��/ 	�� ���� 

  $8)���� �%���C .   �f(����� ����� 5R ��R�) 59�	�] ��   4o�� Fo��� 4�� ��;�$(
     $8R ������ �� ��D ��!&�R �( ,        Fo��� 4o�� ����o0� �f(���o�� ����� 5oR ��R�)

    &�R %� �,��"� �( 4�� �! $8R $�	�( �� ��"�C � .     5o01> ��;�$o( 4R�o) 7o� ���
 R ������             ���� ��"o�C ��o!&�R %� ��;�o# 4PJo� �� ������� 4,6 .    Fo�J0 �o��
4R�) �! g&����   58��! %�  �!              2�oD ���o� 5o� � $8�o! �����oD�� ����%�� ���R �

� $���� ������ � �#$�%�� /��( %� �����D�� ��0 $�	�( �� $)��.  
5���� �f(����� ��, �A�� �� ����0 4R�) 7� ���� ����( BP� 7� 4R�) 

�� $8R .              ���"o� ��o� %� 5R ����% �,8( �� &�R �����r( ��R�) ��8-) 4R�o) (
   ) 4���D �� �(&��    $��P( $)�� 3$�� $8R .  4R�) %� �����  �o!     �o8C�� e��o� �
  4R�) ��8- ����� �!   5���� �)����0� ($8�! .     ���o� �����r( ��8� �f(�����

      ��*�� �!&�R �� �� �R$���� $8R �     H1( �,8(��        ���o���%�� /�9�� $] �( 5R ��)
  ��) 5���� �!&�R .  4N�; �f(����� �� 5��J�G_,   H%�� 5� �����  �o!     �o� �\o�P� �

K�'� ,     %��� �D�� ��*�6 �� 4R�) 7� �!      ��%�� B@� 3$"� ����( ���8���� �
4�� ,      ~o��8���%�� 7� ������D �8��)   L�oD 4o�0�� ( 4o��.  5o�9�    ��   �� 5oR

��(�� �f(����� �!   �o;��� �� 4R�) 7� ����(�� 5R 4�� ��� ���� ��6� �:�� �
      &�R 3$88R$�	�( 4R�) ��	�� /��8> 5� ��D ,�� ���(         ��o9� �f(���o�� �G�oD 5o� $

$)�� 4R�) /E�� 5�;�#.  

u. Z�� ����2f �v  
   M$� 5��R 3$�> �P�  �!     �o,�E 5oR 4�� ��� 5�;�# ���0 �'� ���� /�8R �( 5R ��

�����         4����0 ��
P� 3�# $�� �,8( �,�E �� � $8�! �!       5oR �"o���� 4R�) 7� �
     $���(� ���J��"C �� �,�E�� $8R     3��:�� ��� �    ���� 4R�)5����� ��I#  5!�� �� �  ��

                                               
1. Opportunistic  Strategy 
2. Dynamic  Models 
3. Static 
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      4�� 5�;�# ���0 ����� ���� /��% %� .M$� �!        � $o���( ��o	�� M�oJ�� 5�   H��IoC ,
    $o���$� ���E�� 5� �,6�( .   �o,8(» ���o��C«              �o� $o�$6 k�o� 5oR 4o�� �o�� �o,�E 

�$0��  4�� ���A�� .M$� �!     ��% �� 5R ����         ���E�o� 3�:� 7� 5R �T� /E%� $8�E
    5� �$� %���   ��=�D� ��D��   ���0 ����� ���� $8!��� M$� $���#  �o!  �o��C �

  3$������ $��) . M$� ��� �! ,  5� �� ���	�89(       �*��$( F]��� �� B��D ��> /��8>
 5"�� �  �� ��           k�� 4�P;�� 4�� �9�� F]��� ��� %� 7� �! 5R $8���   %� �(��A��
4R�) �!$)�� 5�)�� �C �� �� .  

• ���� ��2f  �%��2�  Z�������#� _

 q�; M$� ,             �( M��� 5�]�� %� � ���	�89( 7� F��9( /���6 �� 5R �����C $8�E�;
          4R�o) � 4�8oN 7� /��� �� ��D � �	�P���  �o!     k�o0�� /E � �o�    �� �$o���C

  X��"(�� $���� .  M��� 5�]�� �� ,         ���o�% ���o� ���%�o� � �9���	�89( ����,��
 ���� ��6� .      � ���$��C�� 4	�] �� ��	�89( ��� ���r(��    3$o�� �,�R�o) � ���� ���0

            5���( � a�P'( �� 40� 5- � ��- 5R ��� ��� ���� �� �'h�� 5����o�  ��Io# �
$88R ,$���$�.  l�G ��  �! �)��A� � ,g����> %�         3��A�o�� �o!&�R $o�$6 ���	�89(
��   g�J	�� 5R ��) 2�D  ,     $8�! /�8��G� F��0 ��� � /��# ,���     M�] ��> ���� ���( $8
��%� �!  4N�; �D�� � �!    $88R ����( �� ���%�� � .      ��%�o� 5� `�
�� L��*( 5-�#

��     l�G ��� ��� ��� ��) �!           ��o>1G� /�#$o88R$�	�( 5o9����% � 4o�� ���A�� 
   %��� 58��% �� ���"�� �!    � $���E 4�$� ��%�� �      5� 4J� ���"�� �!�#E /����"�

  � $)� F����C     $���E 4�� 5� ���	�89( F��9( ,��  l�oG �  �o!    �o��r(  �o�  $o8��� .
    �	��� 5�]�� �� �$8�E�; ���E�� ,  R ���� 4��!��� ���� .    ����� ���o�)Input (

g�($�>  ��6�� ��%�� �� �� $)��g���R� �$�	�( ����,*( � ��> ��!�����R �� $���� .
  g�($�> 4��0� d���     &�R ���N�=D ��8J��� �� $)�� .      �	�oP��� 5o�]�� �� F��9(

                                               
1. Utterbach-Abernathy 
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   ���N ����%��  5R ���#       %���  ����( 3�'� /�����C /�#$88R $�	�(  �o!   /����"o� �
     /�#$88R $�	�( a��G %� ���"�� ��>1G� ,         5o� &�oR ��"o���%E � /����"� F���(

    5*��� �� 5R $���E 4�� , /��R ���$����� 5A	�� �! ,%��� �!   ���N�=D� ���%�� �
    ���N &�R �]��G��   ��$�$C ~	�� l�G 7� � ���#�� �) B!�R %� /�"� 5R �

  ����,�� �� 3$�> ,    ���� �]��G 3$�> �����r(� ��"���%E.  ~	�� l�G _ ,  �o]�G
  5A	�� 5R 4�� �!  � 3$�> �              M$o� 5o� M$� �T� %� /E ���8���% � ��N� +�!�A� ���

&�R ,  � ���A�� ���D�� $)�� �              ��oD 5o� �� ��&�o� ���� $N�� 5R 4�� �]�G
  ��=�D��� $!� .  � ����0� $�R�(  %��� ����( 5 �!      5oR ���� 3��o)� ��D /����"� �

+!       4�� 3$���# S�� ���"�� l�h� �� /�8R� . ���E�� /���� �!   B!�R ��&�R �
��  � $���         3��� q�� $8�E�; ���E�� 4�� 5� $�R�( �o�  ��o) .     ���o�,*( � ���o�

�==@(  /��#� �(   �(��  � $��)        � 3$o) 7o�9A( ��!&�R d����� 4��0�   ��o*�
  ���N�� #��� . ��D 5�]�� �� , $�	�( ~	�� l�G %� ���( �� �!&�R��  � $��)

 3$8���; $�R�(   ��    $8�E�; ���E�� �������   g�($�> 5R ��)     �� ��� $!��D �*��$( 
 5�]�� ��� ,     ��� $8!��D �==@( ���� ����,*(� ���� .    58��! +R 4��0� d���

�� ��).&�R �! g�($�>   ���A( ��  �! ��� � &�R �! �0� �  g�J	�� 5R /�J   4!�J) %� ���R  �! 
$8�! ,    ?���( � ?�N�(��  $��o) .   5oR ���o:	�    $o���# ?�oN�( ,  5o9����% ��

         g�J	�� $)�� 5�)���� +�$0 ���	�89( /��R ����0���� /��( $�$6 ���	�89(  K��( 
~�0� 7�,3$) ��*�� c��8N %� ���D , ���0 $�R�( ���� �� ���#.  

    �� �:����C�� 7� �� ��� ��� �o�       5o�]�� 5o� �� ���E�o� 5oD�- � $o!�
 �� �	�����    ���� �oC �� �� �,�R�) ���� %� ��:�� ��� 5R $����# .  ��o!�����R%�

           /�#���# F]��� a��G %� ���	�89( F��9( �� 5R 4�� ��� M$� ��� ,  4R�) 7�
 4����0 5� �!         ��� $!��D $8�%��� ���	�89( %� �$8� 3�,� 4,6 ���A�� � .�I	 , ��

                                               
1. Dominant  Design 
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 	��� 5�]��� ,4R�) �!              ���o��� �o,�E ��o!&�R 5oR &�oR ���E�� 4��0� ����� �
��          4R�) �� 5��P� �� ���,� ��9��> ���% M���]� 5�� ���#  �o!     5o��:8�� 5oR ��

4)�� $8!��D $8���.   

• �A2!2'�� �
 �US Z��Tushman-Rosenkopf

              � ���� ��o6� ���E�o� 7� �����C ������ a�P'( 58��% �� 3$�> M��� 7� E /
          $] 5- �( 4R�) 7� 5R 4�� ��� +!�� ���(        i$o)�� �^�o� ���E�� F��9( �� $

        4R�) 7� $] 5- �( M��� ������ ���(      ���$���o�� 7o� 4,6 �� �� ��D l�G $
     ��J(�� ��� �� i$8R 4��$! ���8N ,          �o�� �o�� 5oR $o�$P��� `�9�%��� /��)�(
       �9���o	�89( 2�,�� /���� 5� �:��)     89( �#$o���C Fo��P� ��    5o�]��� �9���o	�

F��9( (���� .  
 q1G� ��% ����� 5� �#$���C�� ��) :  

� .  �%����� ���E�� ����� , �#f�� �8�� �! ��'� K�'� �� 5R ���E�� ��� �
4�� 3$���# S�� /E .  

j . �01( ��P� ��$�()�G�J(�� (���E��� ���E�� ��� �!����9( �.  
U .5A	�� ��$�( �!��  F�9"( �� ���E�� 5R�� �� $8! ��P� ��� �01( �,�E ���.
m . /��%�� ��$�( �!  K�'� ��      4o'( 5R ��9��� ��'�   /E ��^�o( ) ��o9��� (  ���o0

�� $���#.
   3$���C d��P� ��� ��,            %� 5"o�) �o� I��R ��T� 3$"� ������ 3��� ��!&�R 

   $8�! �����D�� �#$���C �����R,  �#f�� ���%  �!       $o]�� �! ��8J��� �,�E 5�	�� �
 # H%��  ���I�� ��) , &�R ��� �!     �01( ��P� ����� )��J(�� (     �o:�� �o� ���$'�

4�� /����"� ����� �,�E 5�	�� $�R�(� $8�! �!&�R.  
+��� �!  ��%E� %�� �)Open ( ����� ��T� ,  59J) ��� 5����� �!   3$���C �8A�( �
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 +��� ���( �! �� $8)�� .    �� 5����� ���E�� 7� �� ,/����"� , � /�#$8)��; FP�
 ����;� 2�� ,  59J) /�#$88R 5�,( �!       $���:� ���0 ��^�( 4'( 4�� �9�� �G�J(�� � .

     $)�� 3$���C ���E�� 7� ��$P� �! ,          �o9�89( �o�� Fo���> BoP� /���� /��! 5�, 
   /��%��� ����9( ����,*( ��T� �!      � �o�'� K�o'� ��         �o�> 5oD�- /�o��6 ��

   ��"�� ���E���� ��) . 598�� �8�� ,       598�� ��*� ���	�89( ����,� ��0 M���]� 5�
  3$���C ��!&�R ��   5����� ��T� �( �!         ��T� 3��� ��!&�R �� ���# ���0 3��A��� ���� 

     4;�# $!��D ���0 3��A��� ���� 5"�) .           Fo�J0 /E 5o� �9���o	�89( �o�> 5oD�-
���E�� �!        q1G� L���R� �8�� B�C F��0 ��� ���      5oR ��o)    �9���o	�89( %�o�

         g����� � 3$����� �� +,� H��A� 7� a��G %� �� 5G���� $o8�E�; �]��G   �o!  �o�� 
&�R �!       5o8��!� $8)��  5�)���� ���� ?��@� �  �o!         3��o� �@"o� /�o�E �o�
0 �

         ��!&�R k���� 5� 4J� ���9��>� �A�R ������ ������)5��"� ( $8)�� ��J0 .  5o�
 �:����C 2$> M�J��) �9���o	�89((,    H��oD � H�o6 �=o> )era of ferment (

  B�C��       3$�> +*] 5R 4�� ����% /E� $�E   ��     �9���o	�89(� ���%�� ����,�� %�
  $)�� 5�)�� ��6� . H��IC ���� ,             %� 3��A�o�� �o� ?o��@� ��o,]�G ��o� ����o0�

       2�$R�! 5R ���� ��6� $�$6 ���	�89() �,]�G %� (      �o9�89( 3��o) 4�� �9��
88R M�J�� �� �(��A��$.  

•04� 0>'C %. )� �����!� � �%��2�

   /��%�� K�'� �#$���C� �����r( 4>�� 5� 56�( �� �!4R�)  �!  4�8oN M��; �
                ���E�o� 5o� a��"( �� ���;�� $������ 2�# ���E�� 4,6 �� 3����! $��� ��� 4A�

$8���� ,               ��o#%�� 58'N %� �� ��D 2�� ��D 4�� �� $��� ���N ��� ��� �� /�-
 $88R �'� .�)4R �!  ���� ���(        � 3��o� 7��- 5R $8)�� �%���C $!�) $8   `�o
���
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      ��o�� ���oD �� `I] 5R $�$P��� /��:���'(  �o!     ���o� %�o�� ���o� �=o@�� �
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 $) $!��D ,  ��� �� 3�1> ,      4�� ���� 40� `�N 2���� /E /��J6 .    �o� c0�� ��

         ��D� M�� ��,- �� 5R 3��� F�&� ���! 5� 56�( , 8R��R ������    �� �=o@�� /�
��A� c��8N %� �D��  /�,6}n �( �nn4�� 5�)�� B���;� $N �� ._  
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