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  ذهنی توان به دانش آموزان کمهاي اجتماعی مهارتضرورت آموزش 
  و ارایه رویکرد نو در آموزش مهارت هاي اجتماعی

  

   شهرستان خدابنده/ کارشناس ارشد روان شناسی / منصور سلیمانی
  
  چکیده

هـاي  مقاله حاضر بـه لـزوم آمـوزش مهـارت    با توجه به اهمیت تعلیم و تربیت کاربردي در زندگی روزانه دانش آموزان و به ویژه کودکان کم توان ذهنی ، 
هاي اجتماعی، علل نقص در مهارت ها را پردازد و ضمن آشنایی خواننده با مفهوم مهارتهاي یادگیري کاربردي در مدارس میاجتماعی به عنوان یکی از جنبه

  .توضیح داده و رویکردي نو و کاربردي در آموزش مهارت هاي اجتماعی ارایه می نماید

  
  مقدمه

-ویـژه دانـش  آمـوزان بـه  تعداد قابل تـوجهی از دانـش  
در ( به دلیـل محـدودیت شـناختی    کم توان ذهنیآموزان 

متناسـب بـا سـن خـود     )حافظه و توجـه  هاي ادراك،زمینه
ــده دچــار  عمــل نمــی ــادگیري مفــاهیم پیچی کننــد و در ی
به ظرفیت محـدود یـادگیري در    توجهبا  .شوندمشکل می

ــه ــی، زمین ــاي انتزاع ــه   ه ــانی در برنام ــین کودک ــاي چن ه
آموزشی که تاکید بیشتر بـر محتـواي نظـري اسـت،کمتر     

 .شوندکنند و با کاهش انگیزه مواجه میتوفیق حاصل می
لذا طراحی و اجراي برنامه آموزشی کاربردي و متناسـب  

-وزش مهـارت آم ـ.رسـد با زندگی روزانه لازم به نظر مـی 
هـاي مفیـدي اسـت کـه بـه      هاي اجتماعی یکـی از برنامـه  

ــامی ــش تم ــوزاندان ــی و    ،آم ــت شخص ــت کفای در جه
ــی و  اجتمــاعی کمــک مــی  ــت عین ــه ماهی ــد و نظــر ب نمای
تواننـد  مـی  کم توان ذهنیآموزان ملموسی که دارد دانش

هـاي آموزشـی داشـته    بهره مندي بیشتري از چنـین برنامـه  
ن نکته کـه بـراي رشـد    ینظر گرفتن ا همچنین با در .باشند

ــه مهــارت ــدگی و مهــارت هــاي شــغلی،در زمین هــاي زن
ــاعی  ــازگاري اجتم ــارت،س ــاعی  آموزش مه ــاي اجتم ه

ضـرورتی اجتنـاب ناپــذیر است،آشـنایی بـا رویکردهــاي     
اي متناســب بـــا  انتخـــاب و معرفــی برنامـــه  گونــاگون و 

حاضـر    آمـوزانی هـدف مقالـه    هـاي چنـین دانـش   گـی ژوی
دهـد کـه   هاي متعـدد نشـان مـی   در ضمن بررسی .باشدمی

هــاي اجتمــاعی تــأثیر منفــی بــر کــارکرد کمبــود مهــارت
،در )1،2006ري و الیــوت(آمــوزان دارد تحصــیلی دانــش

عـاطفی مشـکل    -هـاي رفتـاري  روابط بین فردي و حـوزه 
بـه نقـل از رانـدي و    1998مریل و گیمپل، ( کندایجاد می

کنـد،  ي را تشـدید مـی  مشـکلات یـادگیر  ) 2008، 2میشـل 
مانع پیشرفت کودك شـده و سـرانجام منجـر بـه عواقـب      

-سـازگاري دانـش  . گرددنامطلوب در دوران تحصیل می
و دانش آمـوزان را  ) 2003اوا،(دهد آموزان را کاهش می

 ،3هایـت و فیلـر  (کنـد امور مواجه مـی  تمامیبا ناتوانی در 
ــین  )2007 ــه انجــام دانــشدر همچن ــادر ب   آمــوزانی کــه ق

از  ناخوشـایندي هاي احساس هاي کلاسی نیستند،خواسته
-عدم کفایت ،اضـطراب،کاهش انگیـزش و ناسـازگاري   

  ).4،2008لوین و بارینگر( کنندهاي رفتاري تولید می
متأسفانه رفتارهاي اجتماعی به عنوان جزئی از دروس 

تـوجهی قـرار گرفتـه اسـت و      اي همیشه مـورد بـی  مدرسه
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آمـوز از  شـود کـه دانـش   توجه می فقط زمانی به این مهم
خود رفتاري نامناسب و مغایر با آنچه که مورد نظر اولیـاء  

احتمالاً وجود چنین وضعیتی مربـوط  . نشان دهد ،باشدمی
شــود بــه تأکیــد بــیش از انــدازه بــر آمــوزش محــدود  مــی

هایی که از دیدگاه آموزگاران با ارزش است و یا مهارت
هـاي اجتمـاعی   مهارتعدم احساس مسؤلیت در آموزش 

از طرف آموزگاران، گویی که جزئـی از مسـؤلیت آنهـا    
ها و احتیـاج  لذا با توجه به اجتماعی بودن انسان. باشدنمی

آنها به تعامل با دیگران براي برآوردن نیازهـاي عـاطفی و   
اجتماعی و زیستی لازم است بـا پیچیـدگی قواعـدي کـه     

شـده و بـه طـرز     آشـنا  نـد باید براي تعامل بـا دیگـران بدان  
  .  رندصحیحی به کار ب

  
  
  
  
  
  

رفتار اجتماعی با توجه بـه اهـداف اجتمـاعی بـه طـور      
شـدن   کـودك بـراي اجتمـاعی   . آیـد طبیعی به دست نمی
هـاي اجتمـاعی در   فراگیري مهـارت . نیاز به آموزش دارد

بــدون کســب  و نقــش اساســی دارد ایــن رونــد،اهمیت و
هاي اجتماعی، امکان ارتباط سالم میسـر نیسـت و   مهارت

سلامت زندگی فردي و اجتماعی تهدید و مختل خواهـد  
هاي اجتماعی اسـاس اجتمـاعی شـدن    کسب مهارت. شد

ها بـوده اسـت کـه در دو یـا سـه      فرهنگ تمامیآدمی در 
  .قرن اخیر مورد توجه قرار گرفته است

  
  مفهوم مهارت هاي اجتماعی

هاي اجتماعی رفتارهایی هسـتند کـه بـه مـردم     مهارت
 در مدرسـه،  .کنـد براي کنش متقابل با دیگران کمک می

ها، معلمان و سـایر  کنش متقابل ممکن است با همکلاسی
در مراحـل بعــدي   .باشـد وجـود داشــته  کارکنـان مدرسـه   

ــدگی ــا همکــاران،   ،زن ــل ب ــنش متقاب ــن ک ــتان، ای  سرپرس
دوستان و افراد دیگري که شـخص ممکـن اسـت آنهـا را     

  ).2008راندي و میشل،(باشد ،ملاقات نماید
هاي اجتماعی ارائـه  اگر چه تعاریف زیادي از مهارت

شده اسـت، اعتقـاد بـر ایـن اسـت کـه مهـارت اجتمـاعی         
  .داراي هفت جزء است

 هاي اجتماعی در ابتـدا از طریـق یـادگیري   مهارت -1
) مشـاهده، الگوسـازي، تمـرین و بـازخورد    : به طور مثال(

  .شودکسب می
هاي اجتماعی شامل رفتارهـاي غیرکلامـی   مهارت -2

  .باشدو کلامی مجزا و خاصی می
هاي اجتماعی شامل عاطفه و رفتار مناسـب  مهارت -3

  .باشدمی
اجتمــاعی توســط تقویــت اجتمــاعی هــاي مهــارت -4

  .یابدافزایش می
تعامــل محــیط و متضــمن هــاي اجتمــاعی مهــارت -5

  .هاي مناسب است عاطفه همراه با واکنش
  هــاي محیطــی تــأثیر مهــارت اجتمــاعی از ویژگــی -6

  .پذیردمی
هــاي موجـود در عملکــرد  کمبودهـا و زیـاده روي   -7

ت داده تواند همراه با محیط مشـخص و جه ـ اجتماعی می
  .شود

هاي اجتماعی رفتارهـایی هسـتند کـه    بنابراین، مهارت
شوند و بـر روابـط بـا همسـالان و بزرگسـالان      آموخته می

عنوان ههاي اجتماعی را بعمدتاً، مهارت. گذارندتأثیر می
ترجیحـاً،  . گیرنـد صفات شخصیتی عمـومی در نظـر نمـی   

ــارت ــاص مــوقعیتی و     مه ــاي خ ــاعی رفتاره ــاي اجتم ه
هستند که توسط سن، جنس، وضعیت اجتمـاعی  مجزایی 

  .پذیرندمی و تعامل با دیگران تاثیر

  

  هاي اجتماعیهاي تدریس مهارتروش
: شود بندي میبیشتر در سه رویکرد نظري دسته

  و سازي عامل، یادگیري اجتماعی شرطی
 رفتاري -شناختی 
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  .هاي اجتماعی چهار هدف اولیه داردآموزش مهارت
  هاي اجتماعیبهبود فراگیري مهارت -الف

  هاي اجتماعیبهبود عملکرد مهارت -ب
  کاهش یا برطرف کردن مشکلات رفتاري -ج
ــیم  -د ــهیل تعم ــداري  تس ــی و نگه ــارتده ــاي مه ه

  اجتماعی
ــه  ــارت   هنگــام برنام ــه آمــوزش مه ــزي یــک برنام ری

اجتمـاعی مســائل متعـددي وجــود دارنــد کـه بایــد مــورد    
ــد  ــرار گیرن ــه ق ــت  . ملاحظ ــاید موقعی ــأله ش ــرین مس مهمت

. باشـد رشدي کودك است که همواره در حال تغییر مـی 
مناسـب هسـتند، ممکـن     یرفتارهایی که براي سـن خاص ـ 

ایـن مسـأله نیـز در    . زود یا دیر باشنداست براي سن دیگر 
بنـابراین مـا بایـد    . هـاي درمـانی مصـداق دارد   مورد روش

ــی     ــام طراح ــه هنگ ــدي را ب ــات رش ــن ملاحظ ــواره ای هم
 نه و ارزیابی آنها در نظر بگیـریم یاراهبردهاي مداخله گرا

  ).1384؛ ترجمه به پژوه ،1988متسون و اولندیک،(
  

  هاي اجتماعیعلل نقص در مهارت
هاي اجتماعی نظرات در بررسی علل نقص در مهارت

ــان معتقدنـــد برخـــی روان. متعـــددي وجـــود دارد شناسـ
مشــکلات اجتمــاعی ممکــن اســت از فقــدان انگیــزش و  

هاي شناختی بـراي کـاربرد رفتارهـاي اجتمـاعی،     توانایی
هـا  یک دلیل دیگر براي نقص در این مهـارت . ناشی شود

ن ارتباطـات غیرکلامـی   آمـوزا  تواند این باشدکه دانش می
  .ندنکرا بد تعبیر می

پنج علت را بـراي نقـص در   ) 1993( 5گرشام و الیوت
فقـدان  : اند که عبارتند ازهاي اجتماعی ذکر کردهمهارت

دانش کافی، عدم تمرین و بازخورد کافی، عدم دریافـت  
ــت  ــاري و در نهای ــکلات رفت ــت، مش ــت عــدم تقوی  فرص

 بـه  منجـر  نـوعی  بـه  همگی است ممکن عوامل این .کافی
  .شوند اجتماعی هايمهارت در نقص

 هـاي اجتمـاعی  رویکرد جدید در تدریس مهـارت 
  )6کلاس پاسخگو(

هاي اجتماعی بیشتر در سـه  هاي تدریس مهارتروش
 سـازي عامـل،  شـرطی ( شـود بندي میدسته نظريرویکرد 

ــاعی،  ــادگیري اجتم ــناختی ی ــاري -ش ــاظ  )رفت ــه از لح ک
ــانی ــوان ( تمرکزدرمـ ــه عنـ ــال، بـ ــان،  مثـ ــر کودکـ       تفکـ

هـاي  و فعالیـت )هاي حل مسـاله و رفتـار کودکـان   مهارت
 الگـودهی،  بـه عنـوان مثـال ،   (هـاي درمـان  مربوط به شیوه

چهـار فراینـد   . متفـاوت هسـتند   )تقویت رفتارهاي مناسب
هاي مـداخلات مهـارت اجتمـاعی    زیربناي روش ،اساسی

-وزشی نـام یندها متغیرهاي آمآاین فر .دهندرا تشکیل می
 تقویــت، تمـرین،  انـد کــه شـامل آمـوزش،   گـذاري شـده  

رویکــرد جدیــد  .دنکاهشــی هســتو فراینــدهاي بــازخورد
مهــارتی مجــزا نیســت بلکــه در رویکــرد جدیــد  ، برنامــه 

هـاي اجتمـاعی در ضـمن    تلاش بر این است کـه مهـارت  
-ایـن مهـارت   .گنجانده شـود  کارکردهاي روزانه مدرسه

 هـا، غـذاخوري  راهروها، مدرسه، تواند درهاي ضمنی می
هـاي  این مهـارت .هاي بازي تمرین شودزمین و هااتوبوس

ــطوح پیشــگیري  ــافتی همــه س ــه و ثالث( ب ــهاولیه،ثانوی را  )ی
باشد راهنماي این رویکرد می، هفت اصل. شودشامل می

  :که عبارتند از
ــه    - 1 ــدازه برنام ــه ان ــه اجتمــاعی ب ــن رویکــرد برنام در ای

  .تحصیلی مهم است
گیرند به انـدازه چرایـی   اینکه کودکان چگونه یاد می - 2

 .یادگیري مهم است
بیشترین رشد شناختی از طریق تعامل اجتماعی اتفـاق   - 3

 .افتدمی
جهت موفقیت تحصیلی و اجتماعی به یک مجموعـه   - 4

پـذیري،  همکاري، جرات ورزي، مسـئولیت (ها از مهارت
 .نیاز است) کنترلیهمدردي و خود

دي، فرهنگـی و رشـدي بـه انــدازه    توجـه بـه ابعـاد فـر     - 5



    استثناییتعلیم و تربیت 

 

57 

  

 .محتواي تدریس مهم است
ــش  - 6 ــانواده دان ــرایط خ ــریک آگــاهی از ش ــوز و ش آم

 .کردن آنها در کار آموزش مهم است
چگونگی همکاري بزرگسالان در مدرسـه بـه انـدازه     - 7

 . هاي انفرادي آنها مهم استتوانمندي
پیشــنهاد کــرده اســت کــه بســیاري از  ) 1992(چرنــی 

دانند کـه چگونـه   داي ورود به مدرسه نمیکودکان در ابت
ــد  .بــه طــور اجتمــاعی رفتــار کننــد  ــاز دارن آنهــا اغلــب نی

آموزشی دریافت کنند کـه چگونـه انتظـارات رفتـاري را     
در نتیجــه ایــن آمــوزش .در کــلاس درس بــرآورده کننــد

آمـوزان و معلـم   یک محیط یادگیري راحت بـراي دانـش  
از دارد کـه شـش   او اعتقادارد کـه معلـم نی ـ  .شودایجاد می

هـاي  هفته اول مدرسه نه تنها براي مرور مواد درسی سـال 
گذشته بلکـه بـر تـدریس بـه کودکـان در بـاره انتظـارات        
کلاس درس بدون نگرانی درباره مقدار برنامـه تحصـیلی   

  . در حال اجرا تمرکز داشته باشد
یک مثـال از رویکـرد کلـی    پاسخگو رویکرد کلاس 

اي اسـت کـه سـاختار    مداخلـه پیشگیري جـامع مدرسـه و   
توانمندسازي تحصـیلی و حمایـت    هاي اجتماعی،مهارت

آموزشی است  يو رویکرد کنداجتماعی را یکپارچه می
هاي تحصیلی و اجتماعی را به عنـوان  که تدریس مهارت

یــک قســمت از زنــدگی روزانــه در مدرســه بــه صــورت  
و شـامل شـش بخـش ملاقـات      گیـرد منسجم در نظـر مـی  

ــلاس، صــبحگاهی، ــی،  ســازمان ک ــایج منطق ــوانین و نت  ق
ارزیـابی   فرصت انتخاب تحصیلی، اکتشاف هدایت شده،
هاي رویکرد کلاس پـذیرا از  مولفه .و گزارش دهی است

ــرین  ــق تم ــان و  طری ــاي معلم ــگرانه ــی پژوهش  -آموزش
: ملاقات روزانـه  .اندرشدي تکامل یافته و اصلاح گردیده

اخبـار و اطلاعـات    شـود، پرسی شروع میتمرین احوال با
ــه اطــلاع هــم رســیده مــی   تحصــیلی و   شــود،اجتمــاعی ب

کننـد و  هاي انگیزشی شرکت میآموزان در فعالیتدانش

هاي شناختی روزي که پـیش رو دارنـد تمرکـز    بر قسمت
   آمـوزان بــه صــورت دایـره بــا معلمشــان   دانــش. کننــدمـی 
ــی ــق،  م ــس تعل ــینند و ح ــاد    نش ــادي را ایج ــت و ش       اهمی
ملاقات روزانه آهنگ خود را در کـل روزهـاي    .کنندمی

آداب روزانـه حـس اجتمـاعی     این کند،مدرسه حفظ می
ــدایجــاد مــی ــدگی در   کن ــایتی موجــب ورزی و جــو حم
ملاقات روزانه به عنوان تمـرین آشـنا در    .شودمهارت می

هــاي منطقــی کــودك موجــب افــزایش مهــارت ســاختار
   .شودارتباطی می

در این شیوه آموزشـی معلمـان    :کلاسسازمان  -الف
 آموزان،تناسـب مبلمـان کـلاس،   به سطوح رشـدي دانـش  

آمـوزان و  یري دانشگموقعیت قرار امور روزمره کلاس،
اي دارنـد ایـن   هاي زمانی متناسب با آن توجـه ویـژه  عامل

مقـدماتی و ابتـدایی   هـاي  ها نکته اصلی در کـلاس تمرین
  .کندا میهاي بعدي گسترش پیداست و به دوره

باطی ض ـرویکردي ان :لفه قوانین و نتایج منطقیؤم -ب
آمـوزان  است که هدف آن ایجـاد خـودکنترلی در دانـش   

تـر شـده و در   هـاي آنهـا قـوي   بوده تا کمک کند توانایی
هاي مراقبـت  امور تحصیلی و انسانی استقامت داشته و راه
    در ایـن شـیوه  .از همسالان و بزرگسـالان را تمـرین کننـد   

   شـود کـه قـوانینی وضـع کننـد      آموزان توصیه میه دانشب
که به همه اعضاي کلاس اجازه برآوردن اهداف کـلاس  

بـر ایـن اسـت     کیدأدر پیامدهاي منطقی ت .را فراهم نمایند
    آمـوز اسـت ولـی    مسـئولیت رفتـار نادرسـت بـا دانـش     که 

        آمــوز اجــازه یــافتن رفتــار درســت و یــادگیري بــه دانــش
        ن أشـــ ضـــمن حفـــظ( شـــوداشـــتباهات فـــراهم مـــیاز 

  ).آموزدانش
دادن حـق انتخـاب بـه     :فرصت انتخـاب تحصـیلی   -ج

  کنــد،آمــوز بــه رشــد حــس مالکیــت کمــک مــی دانــش
آمـوزان بـه طــور مـنظم فرصـت انتخـاب در مــورد      دانـش 

افـزایش انگیـزش   ( کنندیادگیري خودشان را دریافت می
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ــش ــوزاندان ــلاس   ).آم ــین ک ــی تدر چن ــر  أدرس ــد ب کی
   .بازي نقش انتظارات رفتاري است تمرین و الگودهی،

معرفـی اطلاعـات بـه    : روش اکتشافی هدایت شده -د
پـذیري را تشـویق نمـوده    اي که خلاقیت و مسئولیتشیوه

هـاي تحصـیلی   و مراحلی بـراي دامنـه وسـیعی از فعالیـت    
   .کندایجاد می

ــه ــن روش برنام ــراي اســتفا در ای ــزي دقیقــی ب ده از ری
و بـه   گیـرد آمـوزان انجـام مـی   هاي بالقوه دانشتوانمندي

ــی  ــازه م ــان اج ــلاس معلم ــد ک ــه  ده ــد ک ــایی ایجادکنن     ه
آموزان بتوانند تعـادلی در کارهـاي محـول شـده از     دانش

-جانب معلم وکارهایی که از طریـق مجموعـه توانمنـدي   
ایـن انتخـاب بـه    .ایجـاد کننـد   کنند،هاي خود انتخاب می

 آموزان فرصتی جهت تمرین اسـتقلال و همکـاري،  دانش
تولیـد کـار مـداوم و ارائـه      هـا، و مطالعـه مهـارت   پژوهش

سر انجـام کـلاس    و آوردکارها به همسالانشان فراهم می
کنـد در مـورد مجموعــه   معلمـان را تشـویق مـی    پاسـخگو 

ــش  روش ــاي دان ــابی کاره ــایگزین ارزی ــوزان هــاي ج آم
هـاي  گیـري انـدازه  بـا  را هـا کاوش نمـوده و ایـن ارزیـابی   

ــتاندارد ترکیــب نماینــد   از  همچنــین ایــن رویکــرد   .اس
 در یـک پیوسـتار  (آموز به والـدین گزارش پیشرفت دانش

و معلمـان   کنـد حمایـت مـی   )هاي مجزامقایسه با نمره در
آموزان را در اهـدافی کـه   انتظار دارند که والدین و دانش

بنـابراین  . نماینددرگیر  کنند ،در ابتداي هر سال ایجاد می
یک رابطه معنی دار با تمرکز بر آموزش و پرورش ایجاد 

هاي سـاختاري  همچنین ویژگی گوکلاس پاسخ.می شود
موقعیـت و شـرایط    را نیز در بردارد که ساختمان مدرسه،

هـاي اجتمـاعی معرفـی شـده     مهـارت  طبیعی که در حفظ
 .شـود ها را شـامل مـی  الگوها و تدریس کند،می نقش ایفا

هـا  دهـی مهـارت  تعمیم به خاطر ماهیت فراگیر این برنامه،
الیـوت و  ( به محیط خارج از مدرسه نیز فـراهم مـی شـود   

  ).2001 همکاران،

  نتیجه گیري
کید بـر  پذیرا راهی جهت تدریس با تأکلاس رویکرد

عــاطفی و تحصــیلی در مدرســه بــوده و  رشــد اجتمــاعی،
کودکـان در  هاي عملی جهت توانمندسازي راهبردشامل 
بـراي ایـن منظـور     .هاي عـاطفی و اجتمـاعی اسـت   حوزه

ــه را   فــراهم ــا عاطف ســازي محــیط آموزشــی صــمیمی و ب
 متمرکـز  حاضـر  مقالـه  در شـده  ارائه مدل .نمایدمی توصیه

 ورزي،تأجـــر هـــاي همکــاري، آمـــوزش مهــارت  بــر 
خود کنترلی و نشـان دادن ایـن    همدلی، پذیري،مسئولیت

هـا ابتـدا   این مهـارت .آموز استشها از جانب دانمهارت
ــش  ــه دان ــی  ب ــدریس م ــوزان ت ــوندآم ــی، ( ش ــان کلام  بی
پرسـش و   بحث گروهـی،  تدریس خصوصی، الگودهی،

آموز تمرین مهارت انجـام  بعد از جانب دانش ،...)پاسخ و
ادامـه نیـز بـازخورد     در، گیـرد و تقویت انجام می شودمی

   .گرددارائه می
از رویکردهـاي جدیـد   علاوه بـر رویکردهـاي سـنتی    

ــول روز،   ــارت در ط ــی مه ــد بازشناس ــازمان مانن ــی س ده
 هـاي روانـی و جسـمانی،   کلاس درس متناسب با ویژگـی 

ــایج منطقــی،  ــوانین و نت  روش اکتشــاف هــدایت شــده،  ق
 دهـی و ارزیـابی ،گـزارش   سازي فرصـت انتخـاب،  فراهم
هـا بـه محـیط    دهی مهـارت هاي خاص جهت تعمیمپروژه

  .ستفاده می شودخارج از مدرسه ا
هاي اجتماعی فواید اولیـه و ثانویـه را   آموزش مهارت

 تـوان بـه برقـرار   گیرد که از فواید اصلی آن مـی در بر می
و  ساختن رابطه دوستانه و حفظ رابطه موجود اشاره نمـود 

دریافـت تقویـت    ی،عییـد اجتمـا  أفایده ثانویه آن شـامل ت 
آمـوزي  دانشدر ضمن  ).موفقیت اجتماعی( باشدمی... و

هــاي اجتمــاعی لازم را کســب نمــوده اســت کــه مهــارت
توانایی مواجه شـدن بـا رفتارهـاي غیرمنطقـی دیگـران را      

ــی ــش مهمــی در اجتنــاب و     دارا م باشــد و همچنــین نق
هـاي  مهارت .هاي منفی به دیگران داردپیشگیري از پاسخ
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اجتماعی جنبه مهمی از مدرسه کارآمد است و درتسـهیل  
اي کــه دیگــران اد و ایجــاد محــیط مدرســهیــادگیري افــر

 ،احساس حمایت و انگیزش براي یـادگیري داشـته باشـند   
  . کندنقش ایفا می

موفقیت اجتماعی به همراه محـیط آموزشـی حمایـت    
کنند تا افراد در حوزه تحصـیلی توانمنـد   کننده تعامل می

ــتقیم در   ــابراین بـــه طـــور مســـتقیم و غیرمسـ   شـــوند و بنـ
خلاصه کلام بـا ارزیـابی و    .لی موثرندهاي تحصیموفقیت

تـوان در ضـمن   هاي اجتماعی مناسب میآموزش مهارت
آموزش مفاهیم تحصیلی به بعد پرورشی نهـاد آمـوزش و   
ــاد      ــه در ابع ــد یافت ــهروندانی رش ــت و ش ــرورش پرداخ پ
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