
    

  ي آموزشينها سازما تحليل وضعيت اجراي برنامه كارورزي مديريت در
 ∗هيلدكتر حسين عبدال

  چكيده
 اساسـي در    يي لازم بـراي اداره مـدارس و مراكـز آموزشـي نيـاز             تها  آموزش دانش و مهار   

 اهـداف    يـافتن  رغم نقش بي بديل مديريت آموزشي در تحقق        علي .ي آموزشي است  مها  نظا
، مينتـأ  ،ه آمـوزش و پـرورش فاقـد سـازوكار معينـي بـراي تربيـت               دسـتگا ،  نظام آموزشي 

  .ي آموزشي استها كارگيري نيروي انساني در پست مديريت واحده سازي و ب جانشين
  مناسب براي شناخت مـسائل آموزشـي و        يي آموزشي فرصت  ها  واحد دانشجويان در  حضور

طريق تلفيـق    طي از چنين شراي . ي مديريت آموزشي است   تها  پرورشي مدارس و كسب مهار    
ي آموزشـي   هـا   ي عيني مدارس و واحد    ها  مباني نظري دانش مديريت و علوم تربيتي با جنبه        

  . پذيراست  امكان،ي آموزشيها تحت نام كارورزي در واحد
  آماري پـژوهش را    ة جامع . است  شده ماانج  تحليل محتوا   روش ا استفاده از  پژوهش حاضر ب  

راهنمايي تحصيلي و متوسطه مناطق      ،ياي ابتد ةه دور  آموزشي دولتي هر س    واحدهايمديران  
 گزارش كارورزي دانشجويان     چهل .اند  تهران تشكيل داده    آموزش و پرورش شهر    ةگان نوزده

سـي و علـوم     شنا  روانيزي آموزشي دانـشكده     ر  برنامه گرايش مديريت و   رشته علوم تربيتي،  
  . را تشكيل داده استه اين مطالعه  حجم نمون،ييتربيتي دانشگاه علامه طباطبا

 ي آموزشـي  هـا    كارورزي دانشجويان در مـدارس و واحـد        هايبررسي محتواي گزارش  نتايج  
يي براي مشاهده و كـسب تجربـه در محـيط           تها حاكي از ضرورت ايجاد فرص     ،مورد مطالعه 

ي علـوم تربيتـي بـا       هـا    تعامل دانشجويان رشته   همي  ياز سو .واقعي آموزش و پرورش است    
ادراك و   يزي آموزشي بـا شـرايط عينـي مـدارس موجـب تغييـر             ر  برنامه گرايش مديريت و  

ي قابل توجه در    ها  يكي از يافته  . آنان نسبت به اين رشته شده است       نگرش و شناخت بيشتر   
كاركردهـاي رهبـري آموزشـي در مـدارس مـورد            اين مطالعه تفوق كاركردهاي مديريتي بر     

 موجـود بـر سـر راه برنامـه عملـي            كلاتمـش كاهش   در پايان مقاله به منظور    . مطالعه است 
  .يي ارائه شده استها پيشنهاد ،تربيت مديران آموزشي

  

  كارورزي  سازي مديران مدارس، آماده مديريت و رهبري آموزشي،: ها كليد واژه
                                                           

  28/10/88:   پذيرش نهايي  4/6/88 :دريافت مقاله
 Hosein_abd@hotmail.com دانشگاه علامه طباطبايي    مي عضو هيئت عل.∗
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  مقدمه
جوامع بشري اهميـت و     فرهنگي    اجتماعي و  ،آموزش و پرورش در بهسازي و توسعه اقتصادي       

ي آموزشي  ها   هدايت و رهبري برنامه    ترين بيان،  ي به ساده  مديريت آموزش مفهوم  .  دارد ي به سزا  نقش
. اسـت ي آموزشـي    هاهـدف بخـشيدن بـه      تحقـق    زمينـة در   ي محوله تهاليئو و مس  تهاموريأدر قلمرو م  

بـه  . سطوح مختلف نيازمند مديريت آموزشي است      ي گوناگون و در   ها  ي آموزشي در زمينه   ها  برنامه
 مستقيم و ،رسميهاي رسمي و غير    آموزش ،ي آموزشي در سطح كلان جامعه     ها  ه همه برنام  مفهوماين  
 امـروزه   . نيازمند برخورداري از مديريت جامع آموزشي است       ،مستقيم با اهداف متنوع و متفاوت     غير

 تخصصي پيشرفته در بسياري از دانشگاههاي معتبر جهان مورد          ةمديريت آموزشي به مثابه يك رشت     
  .توجه است

لزوم توجه به روحيات و ويژگيهـاي نـسل          ،اهداف متعالي آموزش و پرورش    يدن به   بخشحقق  ت
كند   ايجاب مي  ،ي ناشي از شرايط جغرافيايي و محيطي و محدوديت منابع و امكانات           تها   تفاو ،جوان

پـذيري و    انعطـاف ، اسـتقلال نـسبي   ،گيـري  كه اداره امور مدارس مبتني بر افـزايش قـدرت تـصميم           
 فـضاي عمـومي مدرسـه را        تـوان   به ايـن ترتيـب مـي      . جويانه باشد   و مشاركت  متمركزروشهاي غير 

. ان شـكوفا شـود    آمـوز   دانش معلمان و    ،ي مديران تها توانمنديها وخلاقي  تا پويا و فعال نمود      ،پرنشاط
سـاز    پويـا و زمينـه     ،ان انتظار دارند كه مدرسه محيطي رشددهنده      آموز  دانشويژه اولياي   ه  ب جامعه و 

روشـن اسـت كـه فـراهم سـاختن چنـين            . دهاي بالقوه و خداداد فرزندان آنان باشد      پرورش استعدا 
  .محيطي مستلزم وجود مديران با تجربه و برخوردار از دانش مديريت و علوم تربيتي است

 كاربرد مديريت آموزشي در قلمرو نظام آموزشي رسـمي         ترين مصداق و   اساسيدر حال حاضر    
ريت و رهبري آموزشي در سطوح مختلف نظام آموزش و پـرورش             به اين دليل مدي    .كشور قراردارد 

 اهـداف متنـوع   يـافتن   نظام آمـوزش عمـومي، تحقـق         در. كشور از بيشترين اهميت برخوردار است     
 از مرحلـه پـيش دبـستاني تـا پـيش            ،ي مختلـف تحـصيلي    هـا   و پايه  ها  ي آموزشي در دوره   ها  برنامه

 مدرسه  هم ياز سوي . موزشي اثربخش صورت گيرد   تواند در پرتو مديريت و رهبري آ       دانشگاهي مي 
ترين ركن تعلـيم و تربيـت رسـمي           تربيتي و آموزشي و اصلي     ،مهمترين نهادهاي اجتماعي   از جمله 

 اجتمـاعي و  ، آموزشـي ، علمي، اخلاقي،ان در ابعاد دينيآموز دانشاست كه به منظور تربيت صحيح     
وي و جـسماني آنـان بـر اسـاس اهـداف            كشف استعدادها و هدايت و رشد متوازن روحـي و معن ـ          
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سـيس و   أي وزارت آمـوزش و پـرورش ت       هاعملالي تحصيلي برابر ضوابط و دسـتور      ها  مصوب دوره 
  . شود اداره مي

عـين حـال     در پيچيـدگي و    ارتباط مستقيم با مسائل انساني از      سبب داشتن مديريت آموزشي به    
ابعـاد   ثيركاركرد نظام آموزشـي در أ تدرجه اهميت اين رشته ناشي از.  برخوردار است  ي خاص اهميت

 پيـشرفت و    همچنـين  ياز سـوي   .اجتمـاعي و فرهنگـي جامعـه اسـت         اقتـصادي،  ، سياسي گوناگون
 تمـايز دوران فعلـي بـا جهـان          وجهتكنولوژيكي در جهان كنوني      فرهنگي و  ،تحولات سريع علمي  

 ـهاار از نقشهم انتظ كرده و اي كه هم تعريف مفاهيم تغيير  گونهه  ب .گذشته شده است   ي  دچار تغييرات
كـرده   تشديد را پيچيدگي نقش مديران مدارس   ،  تهامل در تغيير تغييرات جهاني و   .ده است اساسي ش 

منظور پاسخگويي به نيازهـاي     ه   بنابراين مدارس جديد ب    ).225ص   ،2006 ،1كاتانووسترونگ( است
، نيازمنـد رهبـران آموزشـي       المللـي  سطح بـين    علمي و فناوري در    ةكنوني و همراهي با روند توسع     

ي هـا   نيازها و كاركردهـاي واحـد      جهان كنوني بر   تحولات ايجاد شده در    .نوانديش هستند  مد و اكار
مفهـوم مـديريت آموزشـي تغييـر         در چنـين شـرايطي     . چشمگير گذارده اسـت    يثيرأآموزشي نيز ت  

رت و نگـرش كـافي و       مهـا  ،مديران آموزشي بايد براي دستيابي به موفقيت داراي دانش          و پذيرد  مي
  .با شرايط فعلي مدارس باشند متناسب

 در قلمرو مديريت آموزشي زمينه را براي تدوين مباني نظري خـاص             هاگسترش پژوهش امروزه  
و ضـرورت همگـامي      علوم و فنون در چند دهـه اخيـر         رشد چشمگير . ده است كراين رشته فراهم    

سطح  م آموزشي را چه در سطح كلان و چه در         نظا،  آموزش و پرورش با نيازهاي جامعه و بازار كار        
حل يافتن راه  رو و ي پيشِهالازمه برخورد منطقي با چالش   . است كرده مواجه   ي خاص با مسائل  خرد

عين حال از دانش مـديريت       اي است كه در    تربيت مديران با تجربه     مسائل آموزشي در گرو    مناسب
  . مند باشند هآموزشي نيز بهر

رغم ضرورت تربيت    علي .اي ساختن مديريت آموزشي است     در گرو حرفه  توفيق نظام آموزشي    
 ـ  نظامي روش،اي براي اداره مراكز آموزشي در ايران      مديران حرفه   ـأمند براي ت ويـژه تربيـت   ه مين و ب

  . مديران و رهبران آموزشي وجود ندارد
 متخـصص مـورد    دانشگاهها به عنوان يكي از رسالتهاي خود در پي تأمين نيروي انساني ماهر و             

 امروزه مديريت آموزشي به مثابه      .نياز براي بخشهاي گوناگون اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي هستند        

                                                           
1. Catano&Strong 
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مـديريت   .يك رشتة تخصصي پيشرفته در بسياري از دانشگاههاي معتبر جهان مـورد توجـه اسـت               
نگي فردي كـه وظيفـه اداره سـازمانهاي آموزشـي و همـاه            . اي از علم مديريت است     آموزشي شاخه 

 ناميـده   »مـدير آموزشـي   « ،برعهده دارد  يي و پرورش  اهداف آموزش بخشيدن به    تحقق   را براي منابع  
  دانـش و مهـارت     مـرتبط بـودن   وظيفه تربيت مديران آموزشي براساس تقـسيم وظـايف و            .شود مي

 اهداف نظام آموزشي     يافتن تحقق .سي و علوم تربيتي است    شنا  رواني  ها   بر عهده دانشكده   يتخصص
 با هماهنگي منابع مالي و انساني و نيـز  آنان قادرند .لزم داشتن مديران مجرب و متخصص است  مست

 و در سـازمانهاي آموزشـي       متفـاوت فناوري اطلاعات وارتباطات اهداف نظام آموزشي را درسطوح         
عملـي در    كار«درسي  واحد  به منظور تلفيق دانش نظري و تجارب عملي دانشجويان          . محقق سازند 

واحد درسـي و     اين    با انتخاب   دانشجويان .بيني شده است    پيش »اي آموزشي و آموزشگاهها   سازمانه
 بـه مـشاهده   كننـد و   مراجعـه مـي  به يكي از ادارات آموزش و پرورش يا يك مدرسه         نظارت استاد،   

بـه اسـتاد ارائـه     مكتـوب  ي به صـورت گزارش ـ كار خود را حاصل ، سپس پردازند وكسب تجربه مي  
  .ددهن مي

  لهئبيان مس
 ارتباط مستقيم با مـسائل انـساني از اهميـت و در عـين               سبب داشتن رشته مديريت آموزشي به     

اثرگذاري آن بركاركرد   بالاي  اهميت اين رشته ناشي از سهم       . حال پيچيدگي خاصي برخوردار است    
  . اجتماعي و فرهنگي جامعه است اقتصادي، ، سياسيگوناگوننظام آموزشي در ابعاد 

 ـ        سطح جهان بيانگر    در  ملي متعدد  نتيجه مطالعات   طـور ه  اين است كه كيفيت رهبران مـدارس ب
 ،1سـازي رهبـر مدرسـه      آمـاده  كميـسيون (ان در ارتباط است     آموز  دانشمستقيم با پيشرفت تحصيلي     

 مـدارس در  سـازي مـديران   آماده  تربيت وامر شده است كه   سبب اين واقعيت    درك ).2 ص ،2006
ي ملـي بـا     هاگزارش در برخي از   . پيشرفته، مورد توجه جدي واقع شود      ي آموزشي مها  بسياري از نظا  

كيفيـت  بخشيدن به   بهبود   ،انآموز  دانشيادگيري  يافتن  ي بهبود   هااطمينان اعلام شده كه يكي از راه      
  ).8ص  همان،( رهبري مدارس است
حـيط  در م  ي مديريت آموزشي و علوم تربيتي و نيـز تجـارب ارزشـمند كـار              ها  تركيبي از نظريه  

 ،ثر  ؤمد و رهبري م ـ    با مديريت كارا   كه  به پرورش افرادي منجر شود     تواند واقعي تعليم و تربيت مي    
منطق اقتصادي و نيز تضمين تـداوم و         .اهداف نظام آموزشي را به بهترين نحو ممكن تحقق بخشند         

                                                           
1. Commission on School Leader Preparation 



  ...تحليل وضعيت اجراي برنامه كارورزي

 

89

 
 

  

خـصص و   كند كه دانش و تجربـه افـراد مت         نيزحكم مي  يادگيري   -كيفيت فرايند تدريس   يافتن   بهبود
 كـاملاً  يچنين فرايندي بايد در قالب فعـاليت    .صاحب تجربه به نيروهاي جوان و تازه كار منتقل شود         

 ،امـروزه كـارآموزي   .پروري در مديريت آموزشي صـورت گيـرد   جانشينبه منظور يزي شده   ر  برنامه
 در  تهـا ب دول مديران مدارس به كانون توجه اغل ـ      ]اي حرفه[ييد صلاحيت   أنيز ت   و تها  بازآموزي مهار 

  .)48 ص ،2003 ،1هريس و همكاران(نظام آموزشي تبديل شده است 
مين أسازي مديران و رهبران آموزشي در چارچوب تربيت و ت          آماده  تربيت و  ،موضوع كارورزي 

آمـوزش دانـش و   . پـروري در علـم مـديريت قابـل طـرح اسـت       منابع انساني و نيز مقوله جانـشين      
ايـن   .ي آموزشـي اسـت    مها   اساسي در نظا   يدارس و مراكز آموزشي نياز    ي لازم براي اداره م    تها  مهار

پيـدايش  ي نوين و نيـز      هاي اقتصادي و فناوري   مها  نياز در دوران كنوني با توجه به رشد و توسعه نظا          
حـساسيت و   ،از اهميـت ...  همچون تربيت شهروند جهاني و فراينـد جهـاني شـدن و   مفاهيم جديد 

 كـردن   روزآمـد رشد روزافزون دانش و فنون جديد لزوم        همچنين  . است برخوردار   پيچيدگي بيشتر 
مديران و رهبـران آموزشـي    . را تشديدكرده استنها ي انساني شاغل درسازماوي نيرتها دانش و مهار 

از نيـز  مديريت آموزشي از اين لحـاظ     لذا . ايفاي بهينه اين نقش نيز سهم اساسي برعهده دارند         براي
  . ست برخوردار ابسياراهميت 
دسـتگاه   ،اهداف نظام آموزشـي   بخشيدن به    نقش بي بديل مديريت آموزشي در تحقق         وجود با

كـارگيري نيـروي    ه  پروري و ب   جانشين ،مين تأ ، معين براي تربيت   يآموزش و پرورش فاقد سازوكار    
 ـ   از كـشورها   برخـي     در حالي كه   .ي آموزشي است  ها  انساني در پست مديريت واحد     مين و  أ بـراي ت

يي هـستند و هرسـال نقـاط        هـا    داراي برنامه  ،در مدارس خود  زي مديران و رهبران آموزشي      سا آماده
 ص ،2005 ،2بـوش ( شـود  صورت گزارش ملي منتشر مـي     ه   بررسي و ب   ها  ضعف و قوت اين برنامه    

تربيـت مـديران     ي كنـوني  هاروش ـ و   يي مرسـوم نيـست    هاولي دركشور ما تدوين چنين گزارش ـ      ).2
براي مثال مديران آموزشي  .هاي آموزشي با سطح نيازها، فاصلة بسيار دارد        اداره واحد آموزشي براي   

كيـد ويـژه بـر رهبـري        أسازي بـا ت    تيم ،ها  بايد داراي مهارت در زمينه تجزيه و تحليل مسائل و داده          
اين درحالي است كه اغلب مديران مدارس كشور ما فاقـد           ).26،ص  3،2008بلدينگ( آموزشي باشند 

  .ستنديي هتها چنين مهار

                                                           
1. Harris et all 
2. Bush 
3. Belding 
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  مدارس وظيفه مهمترين نظرداشته باشندكه  در رهبران آموزشي بايد   سياستگذاران و  علاوه براين، 
سازي بايدبه تربيت كـساني بپردازنـد كـه بتواننـد       ي آمادهها  است و كليه برنامه »تدريس و يادگيري  «

در حالي اسـت    اين   .)19ص   ،2003 ،1ل و مورمن  ها  ( رهبري آموزشي در مدرسه باشند    ة  كنند فراهم
  .فه مهم مورد غفلت واقع شده استكه در ايران به دلائل گوناگون ايفاي اين وظي

ي آموزشـي بـه     نهـا   سازماكردن  تربيت نيروي انساني ماهرومتخصص براي اداره        حال حاضر  در
بررسي چگونگي ايفاي ايـن وظيفـه از سـوي         .ستدتاً برعهده دانشگاهها  عنوان مديران آموزشي عم   

 ،دانـش ( از بعـد كيفـي  و هـم  )مين نيروي انساني به تعداد مـورد نيـاز     أت(هم از بعد كمي      دانشگاهها
گـرايش مـديريت و      دانشجويان رشته علوم تربيتـي     .مل است أبسيار قابل ت  ) مهارت تجربه و  بينش،
د نگذران ميعلوم تربيتي ابتدا واحدهاي نظري را        ي روانشناسي و  ها  يزي آموزشي در دانشكده   ر  برنامه

. شـوند  تربيـت آشـنا مـي      اصول تعلـيم و    مباني و  نيز  مديريت آموزشي و   ،و با مباني نظري مديريت    
و  آشنايي با سيستم مديريت مناطق آموزشـي ،آموزشي ل و مشكلات نظامئ آشنايي با مسابرايسپس  
 بـراي  سازمانهاي آموزشي   سمتهاي گوناگون واستفاده از تجارب مديران آموزشي و شاغلان         مدارس

 روانـه سـازمانهاي     »كار عملي در سـازمانهاي آموزشـي و آموزشـگاه         «اندن درسي تحت عنوان     گذر
 در  »كـارورزي «اجـراي درس   .شـوند   آموزشي به ويـژه ادارات آمـوزش و پـرورش و مـدارس مـي              

 .شـود   كارشناسـي ارائـه مـي      ة پايـاني دور    نيمسال  دو معمولاً در  هاسازمانهاي آموزشي و آموزشگاه   
 با مباني نظري مديريت آموزشي و آموزش و پرورش آشنا شـده      قبلاً ه دانشجو اين است ك   فرض بر 

. آمادگي لازم براي كسب تجارب عملي در محيط واقعي تعليم و تربيت برخوردار اسـت       و اكنون از  
 و عمل   نظريه تلفيق   »كارعملي در سازمانها و آموزشگاهها    «به عبارت ديگر هدف از گذراندن درس        

مبـاني نظـري علـم مـديريت         بـه  گذرانـدن دروس مربـوط    ز  د دانشجويان پس ا   رو انتظار مي . است
از  مشكلات مراكز آموزشي آشـنا شـوند؛       مسائل و  آموزشي و نيز اصول تعليم و تربيت از نزديك با         

آمـادگي   مند شـوند و سـرانجام صـلاحيت و         تجارب افراد شاغل در سمتهاي اداري و آموزشي بهره        
 تنهـا فرصـت     هااگر چه كارورزي در آموزشگاه     . آموزشي كسب نمايند   لازم را براي اداره واحدهاي    

اما  ،ي آموزشي استهامديريت در محيط رسمي براي مشاهده و آشنايي دانشجويان با مسائل واقعي
ايـن   .مدي ايـن درس چنـدان مطلـوب نيـست    ارسدكه كار   اهميت چنين فرصتي به نظر مي      با وجود 

  دريافـت كـه بـراي گذرانـدن درس كـار عملـي             انـشجوياني توان ازگزارش مشاهدات د    نكته را مي  

                                                           
1. Hale & Moorman 
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 نيمـسال چنـدين    حاصـل از اجـراي        تجـارب    .اند   به مدارس مراجعه كرده    هاآموزشگاه مديريت در 
 حاكي  ،اند   دانشجوياني كه درس مزبور را گذرانده      ةدرس كارورزي و نيز مطالعه گزارشهاي تهيه شد       

برخـي از   . دهـد  ثير قرار مـي   أاين درس را تحت ت    از وجود مسائلي است كه كميت و كيفيت اجراي          
  : اجراي اين درس به شرح زير استمشكلات اساسي

دريافـت  مراجعـه بـراي      اجراي ايـن درس از مرحلـه         گوناگونوجود ناهماهنگي در مراحل      ●
 . به استاد مربوطه دانشجويانتهيه و ارائه گزارش نامه به واحدهاي ذيربط تا معرفي

 .باره فلسفه درس كارورزيجويان درتوجيه نبودن دانش ●

 . دانشگاهدرسازوكار نظارت بر حسن اجراي اين واحد درسي ضعف يا فقدان  ●

  .عدم استقبال واحدهاي اداري و آموزشي وزارت آموزش و پرورش از دانشجويان اين درس ●

ي كـارعملي در سـازمانها  «دروس  ئله اصـلي ايـن اسـت كـه       مـس  ،با عنايت به موارد اشاره شده     
دانشجويان براي گذرانـدن ايـن       .ندبرخوردار نيست   از اثربخشي مورد انتظار    »گاههاآموزشي و آموزش  

گزارشهاي دانشجويان از وجود     اينكه   از همه مهمتر  . موانع و مسائل متعدد روبه رو هستند       دروس با 
و آموزش  مشكلات پيش رو در كسب مهارت و تجربه مديريت و رهبري آموزشي در محيط واقعي       

ي نقـاط ضـعف و قـوت برنامـه كـارورزي            پـي شناسـاي    درتحقيق حاضـر    . پرورش حكايت دارند  
  .بهبود اين برنامه است  اصلاح وي و ارائه پيشنهادهايي به منظوري آموزشها دانشجويان در واحد

  مباني نظري و پيشينه تحقيقات 
 .اجتنـاب ناپـذير اسـت     ثر مدارس امروزي امري     ة مؤ تربيت مديران و رهبران آموزشي براي ادار      

آموزشـي نيازمنـد تربيـت        براي اداره امور مدارس و مراكز      ي لازم تها   انتقال تجارب و مهار    همچنين
كارورزي و تربيت مدير و رهبر آموزشـي  پرداختن به مقوله . مد استامديران و رهبران آموزشي كار 

مين نيـروي انـساني مـاهر و        أيكي از نظر جايگزيني مديران بازنشسته و ت       : از دو جهت اهميت دارد    
تربيـت   مـد بـراي هـدايت و      اسيس و دوم تربيـت مربيـان كار       أمتخصص براي مراكز آموزشي تازه ت     
 گذشـته و    يتبراي دستيابي به چنين هدفي لازم اسـت وضـع         .كارورزان مديريت و رهبري آموزشي    

 .رسـي شـود  ي آموزشـي بر هـا  مين مديران مراكـز و واحـد  أ نظام آموزشي كشور در تربيت و ت       فعلي
ي آموزشي مدرن و موفق جهان با در نظـر          مها   تطبيقي از تجارب نظا    اي  همچنين لازم است با مطالعه    

طـرح  در ايـن راسـتا       .ويممنـد ش ـ    بهـره  ماناجتماعي و فرهنگي كـشور     ي اقتصادي، هاگرفتن ويژگي 
  :تواند مثمرثمر باشد ي زير ميهاپرسش
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سـاير   در ومان  كشور  در يو رهبران آموزش  كارورزي مديران    ي مرسوم براي تربيت و    هاروش ●
رهبران آموزشـي    روند تربيت مديران و     به عبارت ديگر   ؟ندا  م   كدا ، منتخب جهاني  ي آموزش يمها  نظا

  توان آموخت؟ يي را از اين تجارب ميهادر ايران و جهان چگونه است و چه درس
  ند؟ ا م رهبران آموزشي كدا ي نوين تربيت مديران وهاروش ●
ي هـا بهتر است كارورزي مديريت و رهبري آموزشي انفرادي صورت گيـرد يـا در گروه               آيا ●

  كوچك؟
  ايران تصور كرد؟ توان براي مديريت آموزشي در اي را مي چه آينده ●

 لـذا در ايـن مقالـه بـر          ، يك مقالـه خـارج اسـت       ظرفيت مسائل مطرح شده از      همهپرداختن به   
 .شود كيد ميأ در مدارس تيموضوع درس كارورزي و تربيت مديران آموزش

تـلاش و مـشاركت دانـشجو        ،زي با ميـزان علاقـه     رويژه كيفيت اجراي برنامه كارو    ه  كميت و ب  
ي فردي مـديران آموزشـي و سـطح تـوان و            هاويژگي وجود تفاوت در مدارس،    .ارتباط مستقيم دارد  

عـلاوه  .  نباشد برونداد اين درس براي همه دانشجويان يكسانموجب خواهد شدكهفعاليت دانشجو  
اي استادان ايـن درس و نيـز ميـزان نظـارت و تجربيـات آنـان در راهنمـايي                     ي حرفه ها ويژگي ،برآن

  . برخوردار استي ايجاد شده از اهميت شايان توجهتهابرداري بهينه از فرص دانشجو براي بهره
شوند كـه    ميدهد كه مدارس در ايران به شكل سنتي و به دست افرادي اداره                نشان مي  هابررسي«

آن واقعيتها نشان     و در كنار   اند  سابقه معلمي دارند و فاقد تخصصي در مديريت آموزشي يا مديريت          
مديران آموزش كلي و مبهم است و پاسخگوي نظام آمـوزش    دهد كه مقررات و ضوابط عملكرد      مي

 و محمـودي،  قورچيـان   ( »گيـرد   قرار مـي   ها  ثير اعمال سليقه  أنيز تحت ت   و پرورش نيست و در اجرا     
  ).109ص  ،1383

 بنـدي كاركردهـا و     متخصصان و صاحبنظران مديريت آموزشي هر يك به زعم خـود بـه دسـته              
از جملـه    »كيمبـل وايلـز    «به عنـوان مثـال     .اند   پرداخته سمتشاغلان اين    دانش و رفتار مورد انتظار    

را امـري    مـديريت آموزشـي      گونـاگون ي  هـا   صاحبنظران مديريت آموزشي است كه تفكيـك جنبـه        
 به منظور تحليل بهتر، موضوع مديريت آموزشي را در پنج قسمت به شرح زيـر                اما ،داند  مي تصنعي

  :)15 ص ،1370 وايلز،( داده است مورد بررسي قرار
  مهارت در رهبري. 1
  مهارت در استفاده از روابط انساني. 2
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  مهارت در برقراري روابط گروهي. 3
  1مهارت در امور استخدامي. 4
  مهارت در ارزشيابي . 5

به مباحث اساسي در مـديريت و        »مديريت و رهبري آموزشي   «به طوركلي كيمبل وايلز دركتاب      
  :رهبري آموزشي از قبيل موارد زير پرداخته است

نظـارت آموزشـي، تـشكيل شـوراي         ،روابط انـساني در مدرسـه      آموزشي، رهبر و وظايف مدير 
 كاركنان مدرسه بـه ويـژه معلمـان،        مين نيازهاي أگي ت رشد و پرورش مداوم معلمان، چگون      معلمان،

  فعاليتهايي به منظـور    دادن  كار مدير و سرانجام، انجام     يابي از ارزشيابي از كار معلمان، چگونگي      ارزش
  .  براي مدرسه و آمادگي براي آينده محيط مناسبترايجاد
ي هـا  و ويژگي  هـا   داردتوجه به آنچه تاكنون بيان شـد برخـورداري مـديران آموزشـي از اسـتان                با
نيازمنـد   دسـتيابي بـه ايـن امـر        .است اهداف آموزشي     يافتن اي از جمله شرايط اساسي تحقق      حرفه

  .كسب تجربه در محيط واقعي تعليم و تربيت است بعد نظري و تقويت هر دو
و سـپس رشـته      آغـاز  1340دهه   تقريباً از  ايران، يهادانشگاه ارائه دروس مديريت آموزشي در    

سيس علوم تربيتـي دانـشگاه تهـران        أدانشكده تازه ت   در ت آموزشي در سطح كارشناسي ارشد     مديري
 بند، علاقه( وزارت آموزش و پرورش پرداخت     مقياس محدودي به تربيت شاغلان در      در داير شد و  

ي هااز آن زمان تاكنون رشته مديريت آموزشي درآموزش عالي ايران چه دانشگاه            ).178ص   ،1380
ي هـا   اغلب دانشجويان رشته   از سويي هم     .دولتي گسترش قابل توجهي داشته است      غير دولتي و چه  

پـرورش دبـستاني و پـيش        آمـوزش و   ،مـشاوره  حوزه علوم تربيتي همچون تكنولـوژي آموزشـي،       
  بـا وجـود    .گذرانند حداقل دو واحد درسي تحت عنوان مقدمات مديريت آموزشي مي         ... دبستاني و 

اين است كـه ايجـاد ايـن رشـته در             عقيده بر  ،ريت آموزشي در ايران   گسترش قابل توجه رشته مدي    
  ).همان منبع( ي ايران با نيازهاي واقعي نظام آموزشي كشور هماهنگ نبوده استهادانشگاه

 براي تربيت مديران و رهبران آموزشـي از لحـاظ محتـوا و              هاي درسي دانشگاه  ها  بررسي برنامه 
 هاكه نتايج پژوهش  رغم اين  علي اما . خاص برخورداراست  ميتواقعي مدارس از اه    تناسب آن با نياز   

                                                           
 مـدارس  كنـوني متمركز نظام آموزشي است و اجـراي آن در شـرايط    اي مستلزم تغيير ساختار  روشن است كه اجراي چنين وظيفه     .1

  . دولتي ايران مقدور نيست
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اسناد و شـواهد     ثر هستند، ؤان م آموز  دانشتحصيلي   بيانگر اين است كه مديران مدارس در پيشرفت       
ان آمـوز   دانشي تربيت رهبران آموزشي بر پيشرفت تحصيلي        ها  ثير برنامه أپژوهشي مدوني مبني بر ت    

افـزون بـر ايـن،      ). 12 ص ،2005لـوين،   (  اين برنامه وجود نـدارد     التحصيلان اي فارغ  و نظام مدرسه  
 ـ ،كارايي كاركنان نظـام آمـوزش و پـرورش         شرط اثربخشي و  «گفته شده كه     خـصوص مـديران    ه  ب

زيـرا مجهـز شـدن       .اي كـسب كننـد     كار خود تخصص حرفه    آن است كه در    ،مدارس و آموزگاران  
 تـرين راه تـضمين كـار       همترين و اساسـي   اي م   آموزش و پرورش به تخصص حرفه      ركاراناند  دست

  ).166ص  ،1374 پرداختچي،( »بهتر و بيشتر نظام آموزشي است
  :ند، به شرح زيراند اي مديران آموزشي كه در منابع معتبر ذكر شده ي حرفههابرخي از ويژگي

 رهبري و مديريت استراتژيك. 1

ي تهافراهم ساختن فرص ـ   عملكرد،ارزيابي و مديريت     اي، رشد حرفه : 1مديريت منابع انساني  . 2
 برابر 

 آموزشييابي  ارزشنظارت و يزي درسي،ر برنامه: 2تدريس مديريت يادگيري و. 3

 3مديريت منابع مالي و مادي. 4

 4مديريت روابط خارج از سازمان آموزشي. 5

 5مديريت كيفيت آموزش. 6

گرايي  حرفه و تغيير نگري، دهآين بايد   پرورش مديران  سازي و  آماده در) 1989( »6سرتو«به عقيده 
 آن است كه ايـن شـغل     آينده مبين  ماهيت به شدت پيچيده وظايف مديران در       .كيد قرارگيرد مورد تأ 
اي   آگاهي از مجموعه اساس شناخت و اي كه كارش بر حرفه . يك حرفه تلقي كرد و آموخترا بايد

ديريت گرايـي م ـ   حرفـه .سان است حل مسائل ان   ي كاربرد آنها در   يتوانا دانش و اطلاعات مشخص و    
عملكرد افـراد    توجه به بصيرت ناشي از تجارب و       كيد دارد كه دانش مديريت بايستي با      همچنين تأ 

  به نقـل از    ،1989 سرتو،(  تكامل يابد  و تغيير سپس   دشواصلاح   ومتحول   ركار اين حرفه،  اند  دست
  ).172ص  ،1374 پرداختچي،

                                                           
1. Human Resource Management 
2. Managing Learning and Teaching 
3. Managing Finance and Resources 
4. Managing External Relations 
5. Managing Quality of Education 
6. Certo 
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 وظـايف مـديران     »مقدمات مـديريت آموزشـي    «ت عنوان   در كتاب خود تح   ) 1381( »بند علاقه«
 ،1381 بند، علاقه( بندي كرده است ي آموزشي و مدارس را به شش گروه به شرح زير دسته        نها  سازما
  ):73 ص

 برنامه آموزشي و تدريس . 1

 انآموز دانش امور. 2

 امور كاركنان آموزشي. 3

  اجتماع-روابط مدرسه. 4

 شيتسهيلات و تجهيزات آموز. 5

  امور اداري و مالي. 6
شش اسـتاندارد عملكـرد بـراي مـديران          ،1998سال   ت آموزشي شهر نيويورك در    همچنين هيئ 

  : كه عبارتند ازه استمدارس نيويورك تعيين كرد
 رهبري آموزشي. 1

 اي توسعه حرفه. 2

 مديريت و رهبري سازماني. 3

 موزانآ خدمات حمايتي به دانش. 4

  والدين و مدرسهميانبرقراري ارتباط . 5

 فناوري. 6

ي عملكرد ارائـه    هاشاخص) دانش و ج  ) ب ، و باورها  هاارزش )در سه سطح الف   اين استانداردها   
 بـه نقـل از      119ص   ،2003 امرسـون، (  تـدوين شـده اسـت      ييهـا   يك از سطوح مؤلفـه     و براي هر  

ــان و محمــودي، ــا همچنــين ).113 ص ،1383 قورچي ــه  دپارتمــان آمــوزش و پــرورش ويرجيني ب
امنيت و مـديريت سـازماني       ،يابيشيزي و ارز  ر  برنامهاستانداردهاي مديران آموزشي در چهار محور       

ي ها شاخـص هـا  گرايـي توجـه و بـراي هريـك از مؤلفـه      رهبري آموزشي و تخصص    ،براي يادگيري 
  ).همان منبع( يابي عملكرد تدوين كرده استارزش

  : زير فهرست كردشرحتوان به  آموزشي را ميوظايف مديران  با توجه به آنچه تاكنون بيان شد،
  .)يابي آموزشيارزش تدريس و يادگيري، نظارت و ي،رهبري آموزش( وظايف آموزشي. 1
  .)زي، سازماندهي، كنترل و نظارت آموزشيير برنامه(وظايف مديريتي . 2
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  ).توسعه منابع انساني ي آموزشي،تها و سياسهانگري در هدفباز(اي  وظايف توسعه. 3
 همكـاران آموزشـي و اداري،      ان،آمـوز   دانـش   والدين، ميانبرقراري ارتباط   ( وظايف ارتباطي . 4

  .)مناطق آموزش و پرورش و ساير ادارات دولتي و محلي
  .اداري ي ووظايف اجراي. 5
 .وظايف مربوط به تأمين و تخصيص منابع و امكانات مالي و مادي. 6

 مـوارد   ،بر اساس مباني نظري مديريت آموزشي       رفت،در كنارآنچه كه تاكنون مورد اشاره قرار گ       
  : ذكر شده اندانتظارات اساسي از نقش مدير آموزشي در سطح مدرسه زير به عنوان 

 .انآموز دانشپيشرفت تحصيلي  بخشيدن به تسهيل و بهبود ●

 .ويژه كاركنان آموزشيه  ب،اي كاركنان ايجاد محيط مناسب براي ارتقاي حرفه ●

له بـا توجـه بـه    وي مدرسه و يادگيري چگـونگي حـل مـسئ        ر ي با مشكلات فرا    عمل ةمواجه ●
  . شرايط و امكانات محيطي

  .ي مديريت آموزشي در حل مسائل و مشكلات مراكز آموزشيها ظريه ن اصول وكارگيريه ب ●
  .ي منطقي در مواجهه با مسائل و مشكلات مدرسههاايجاد فرصت براي دستيابي به راه حل ●
  . ي آموزشيهاي بروز خلاقيت و نوآوري در محيطها ينهايجاد زم ●
  .ويژه معلمانه ثر با كاركنان بؤي روابط انساني مربرقرا ●
 .ثر وظايفؤمد و ماانجام كار به منظورثير در نگرش و رفتار زيردستان أبرخورداري از توان ت ●

ين است كه براي تربيـت       بيانگر ا  ها   آموزشي در برخي از كشور     سازي مديران  تجربه برنامه آماده  
  :اند محتواي دوره را به سه دسته تقسيم كرده ،سازي مديران آموزش عمومي و آماده

مطالعـه    روانـشناسي مـديريت و     ،ي مـديريت  هـا   نظريه :دسته اول شامل مهارت عمومي از قبيل      
  . آموزش و پرورش عمومي

مديريت  ،ث حقوقي آموزشمباح  مديريت آموزشي، ةي اساسي كه در برگيرند    تها  دسته دوم مهار  
ارورزي عملي در مديريت آموزشي و سرانجام ك       كار  طراحي برنامه درسي مدرسه و     ،اقتصاد مدرسه 

  .اي است حرفه
سـازي بـراي     آمـاده  تـضمين كيفيـت،    ي ويـژه شـامل سـنجش،      تهـا    مهار ةدسته سوم در بردارند   

 ـ5/49ازي مديران س در مجموع برنامه آماده  .ي كتبي است  نها  ي نهايي و آزمو   نها  زموآ طـور  ه  درصد ب
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شود كـه    ملاحظه مي  ).52ص   ،2000 ،1مزي و گيولا   (استصورت عملي   ه  درصد ب  5/50نظري و   
ي عملـي و كـارآموزي      هـا   سازي مديران آموزشي مبتني بر برنامه      بيش از نيمي از برنامه درسي آماده      

  . است
و چـارچوب تـدوين       اجـرا  روش  اهـداف،  ،در اين بخش از مقاله به منظورآگـاهي خواننـدگان         

مدارس تحت پوشـش    ( هادانشجويان براي اجراي برنامه كارورزي در آموزشگاه      وظايف   وگزارش  
  :شود زير ارائه مي به شرح)  و پرورشوزارت آموزش

  درساهداف  )الف
دفتـردار،   مربي بهداشـت،   ،شامل مدير، معاون  (آشنايي با شرح وظايف كادر آموزشي مدرسه         ●
 . كيد بر مدير آموزشيأبا ت و اجراي آن در عمل .).. رورشي،مربي پ مشاور،

 . مسائل مديريت آموزشيزمينةكسب تجربيات عملي در  ●

 .تلفيق نظريه و عمل در عرصه تعليم و تربيت ●

 .آگاهي از كاركردهاي مدير آموزشي در محيط واقعي آموزش و پرورش ●

 .ي خلاق و نوآورانه ها نقد عملكرد مدير آموزشي به منظور شناسايي جنبه ●

 روش اجراي كارورزي) ب

يـزي آموزشـي از     ر  برنامـه دانشجويان رشته علوم تربيتي با گـرايش مـديريت و            حال حاضر  در
 :برند منظور كسب مهارت عملي در مديريت آموزشي بهره ميه ي زير بهاروش

 ،لعـه اسـناد   انجام عملي برخي از وظـايف مـديران آموزشـي، بررسـي و مطا              ،مصاحبه ،مشاهده
  .پرورشي ي اجرائي آموزشي وها نامه مدارك و آئين

  گونگي تدوين گزارش نهايي كارورزيچ )ج
 تجارب وها يافته ه خلاصه مشاهدات،  گاكارورز در هر جلسه حضور در آموزش      كه  رود   انتظار مي 
 بنـدي نتـايج     و جمـع    نقـد  ،تجزيـه و تحليـل     ،سپس نسبت به واكاوي    .درا يادداشت كن  كسب شده   
داشـتهاي   سرانجام با مرور ياد    .بپردازداز هر جلسه كارورزي     ي حاصل   ها  تجارب و يافته   ،مشاهدات

  .ندزارش نهايي كارورزي اقدام كبندي و تدوين گ جمع نقد،هر جلسه كارورزي به 

                                                           
1. Mezei&Gyula 
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  در درس كارورزيوظايف دانشجو  )د
درس برگـزار   اين جلسات به طور محدود و به تشخيص استاد          (جلسات توجيهي    حضور در . 1

 .)خواهد شد

 دانـشجو بـه يكـي از         كـردن   معرفـي  بـراي  مراحـل اداري     گذرانـدن نامـه و     دريافت معرفـي  . 2
 .ي تحت پوشش وزارت آموزش و پرورش هاآموزشگاه

 از سـوي  ييد آن   أآموزشگاه و تكميل فرم حضور در مدرسه و ت          جلسه در  14  حضور حد اقل   .3
 .  پس از هر جلسه كارورزي،مدير مدرسه

براي از ميان برداشتن كوشش  مربوطه و   در ميان گزاردن مشكلات احتمالي كارورزي با استاد        .4
 .آن مشكلات

 در صـورت    ي كـارورز در محـيط آموزشـي       هـا    بر اساس يافته   با كادر مدرسه  انجام مصاحبه   . 5
 .امكان

قـايص بـا     رفـع ن   بـراي  ، آن به استاد   ةنويس گزارش ماقبل نهايي كارورزي و ارائ       تدوين پيش . 6
 . توجه به چارچوب تعيين شده

  .تدوين گزارش نهايي كارورزي. 7
 .دكنمي استاد مربوطه اعلام در موعدي كه   گزارش نهايي كارورزيتحويل. 8

  هدف
 موجود در برنامه كارورزي و تربيـت مـديران          يتوضع تبيين و تحليل     هدف اين مقاله  مهمترين  

  .راي بهبود اجراي اين برنامه استيي بها آموزشي در مدارس و ارائه پيشنهاد

  سوالات پژوهشي
يـزي آموزشـي در مراكـز       ر  برنامـه ي اساسي كارورزي دانشجويان رشـته مـديريت و          هاچالش. 1

  ند؟ا م آموزشي كدا
براي بهبود برنامه كارورزي و تربيت مديران آموزشـي در مـدارس ايـران        يي را   ها  چه پيشنهاد . 2
  ارائه كرد؟توان  مي
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  روش تحقيق
به شـمار   كاربردي   -ي تحليلي   ها پژوهش ازتوان آن را     با توجه به ماهيت و هدف اين تحقيق مي        

ي هابدين صـورت كـه بـا مطالعـه گزارش ـ         .بوده است  1روش اين تحقيق، روش تحليل محتوا     . آورد
صورت ه   ابتدا الگوها و روابط حاكم بر آنها تعيين و حاصل آن ب            هاكارورزي مديريت در آموزشگاه   

 ها مجمـوع گزارش ـ ميـان مـشترك   ي اصلي وها گزاره سپسشده،  در جداولي تدوين 2مفهومينقشه  
 .ه اسـت  جدول مربوطه ثبت شد    در گزاره محاسبه و   در مرحله بعد فراواني هر    . شده است استخراج  

  .شده اندگيري  تفسير و نتيجه تحليل وي استخراج شده ها سرانجام گزاره

  جامعه آماري و حجم نمونه
راهنمـايي   ، ابتـدائي  ةمديران آموزشي مـدارس دولتـي سـه دور         ماري پژوهش حاضر را    آ ةجامع

 1385-86ي تحـصيلي  ها آموزش و پرورش شهر تهران در سال      ةگان تحصيلي و متوسطه مناطق نوزده    
گـرايش    گـزارش كـارورزي دانـشجويان رشـته علـوم تربيتـي،             چهـل  .اند  داده تشكيل   1386-87 و

ي حجم  يسي و علوم تربيتي دانشگاه علامه طباطبا      شنا  روانشي دانشكده   يزي آموز ر  برنامه مديريت و 
 گونـاگون ي تـدوين شـده در منـاطق         هاپراكنـدگي گزارش ـ  . داده اسـت  نمونه اين مطالعه را تشكيل      

واحـد تحليـل در    .گيري فراهم كرده اسـت   براي نمونه راآموزش و پرورش شهر تهران كفايت لازم    
  .ستا) آموزشگاه( اين پژوهش مدرسه

  ها ابزار گردآوري داده
كاربرگهـايي تهيـه     زي دانشجويان، ري محتواي گزارش كارو   ها   و گزاره  ها  به منظور تحليل مقوله   

ي موردنظر در تحليل و نيز فراواني هرگزاره        ها  بندي مقوله   دسته ةاين كاربرگها دربردارند   .ه است شد
ي ها براسـاس محتـواي گزارش ـ     هـا   قولهحاصل بررسي م  .اند  ي مورد مطالعه بوده   هايا مقوله در گزارش   

  .ارائه شده است كارورزي دانشجويان به صورت جداول يك تا چهار در اين مقاله تدوين و

  ها تجزيه و تحليل داده
 اهم وظـايف مـديران      ،نيز مشاهدات دانشجويان   براساس شرح وظايف مدير و معاون مدرسه و       

 .آمده است 1 شماره جدولمدارس در 
  

                                                           
1. Content Analysis Method 
2 .Conceptual  Map 
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   شرح وظايف مديران مدارساهم .1 شماره جدول
  كارگزيني به موقع آن  حضور و غياب كاركنان و اعلام برسيدگي به

  پيشگيري از سوانحورزيدن به مين ايمني و اهتمام براي تأمراقبت كامل 
   آمار ي آماري به دايرةمها ارسال به موقع فر

  بستانيتاايام تعطيلات  داير نگهداشتن مدرسه در
   سرانهفهرستيد به موقع أي فيشهاي حقوقي و ت، حسابداريآوردن فهرستهايكنترل 

عالي
ف

تها
ري

 ادا
ي

  

  امور مربوط به نيروي انساني
   مها نا انجام دادن صحيح ثبت

  اجرايي مديران مدارسنامه   آئين5داشتن برنامه مدون آموزشي مطابق ماده 
  شركت منظم و فعال در جلسات 

  نام  ي اداري در موقع ثبتها ش نامهپذير
  انآموز دانشنظارت بر نحوه حضور و غياب 

  ي وزارتيها موقع دفتر آمار مطابق شيوه نامهبستن ب
  ) شيوه نامه ها(ها  بخشنامهاجراي مفاد

  ان آموز دانشرسيدگي به پرونده تحصيلي و آموزشي 

شي
وز
ر آم

امو
  

  اعلام شدهندي دبيران مطابق زمانب/وقع شوراي معلمانتشكيل بم
  برگزاري مرتب و منظم نماز جماعت 

   پيشبرد اهداف ديني و معنويبه منظور... برگزاري مراسم ايام ا
   بهداشت و تربيت بدنيبرايايجاد محيطي سالم 

   مسابقات ورزشي برگزاري
  يآموز دانشي هاايجاد تشكل

  و كيفي تجهيز كتابخانه از نظر كمي 
  شركت در مسابقات فرهنگي و هنري 

شي
رور

ي پ
تها
عالي

ف
  

  ان داراي مشكلات روحي و اخلاقي به هسته مشاورهآموز دانششناسايي و معرفي 
   وتشكيل جلسات آموزش خانواده ي دانش آموزانكوشش در جلب مشاركت اوليا

  موقع تراز مالي به حسابداري و بستن دفاتر مالي ارسال ب
  نظارت و مراقبت در حضور اموال آموزشگاه و داشتن برچسب اموال 

ي و
 مال

ابع
ن من

تامي
 

ينه
هز

  ها 

  ها حق التدريسفهرستموقع آن و گزارش دقيق و ب هنگام امضاي ، حقوقيفهرست مدرسه با فهرستتطبيق 
  كليه مراحل امتحانات و هماهنگي با دايره امتحانات آموزش و پرورش منطقه نظارت براجراي

   بعدي آموزشةيا گذار به دور ها قبوليفهرستموقع دفتر امتحانات و  ببستن
  ان و ارسال به حوزه تصحيح آموز دانشموقع اعتراضات گردآوري ب
ت   دانش آموزان نمرات ريز و  سيستم انتخاب واحدبهورود اطلاعات  نظارت بر 

حانا
 امت

ور
ام

   امتحانات داخلي و نهايي تنظيم برنامه مراقبان  
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   كاركنان ميانسازماندهي نيروي انساني با مدير و تقسيم كار 
  شروع سال تحصيلي قبل از، هفتگي كلاسها تدوين برنامه سالانه مدرسه و همكاري در هماهنگي و

   تجهيزات و امكانات مدرسه ،مطلوب از منابع مالي استفاده بهينه و

امه
برن

ر 
ي 

يز
و  هي

اند
ازم

س
   آموزشي و پرورشيي فوق برنامهتهابرگزاري مطلوب فعالي  

  براي حل مشكلات آموزشي و توجه به آنها  تحصيلي مربوطه ةان دورآموز دانشوتفاوتهاي فردي  شناسايي نيازها
  ان آموز دانش ة قضاوت صحيح و تصميم عادلانه دربار،توانايي برقراري نظم و اعمال مقررات بدون خشونت و تنبيه

منظور ه  تجزيه و تحليل نتايج امتحانات ب،انآموز دانش) داخل و خارج از مدرسه( يادگيري ،ت بر فرايند تدريسنظار
  تعيين ميزان پيشرفت يا افت تحصيلي

  ي وارده ها نامه  تهيه پاسخبه منظور و همكاري ها و دستورالعملها  اطلاعات همكاران از بخشنامهةدن زمينفراهم كر
  ان آموز دانشنام و كنترل صحت مدارك و سوابق تحصيلي  تهمكاري در ثب

  ان آموز دانشنظارت برحسن اجراي دقيق مقررات،صدورگواهي ومدرك تحصيلي 
  يابي آنان لكرد كاركنان واحد آموزشي و ارزشنظارت بر عملكرد و تكميل فرم بررسي مستمر رفتار و عم

  وقوع قبل از، بيني پيامدها پيش مني محيط مدرسه واي سلامت و سطح بهداشت،ي تلاش درجهت ارتقا
  هفته با همكاري معاون مدرسه پايان هر مربوط در  دفاتربستنان آموز دانش غياب كاركنان، و رسيدگي به حضور

  دن والدين آنان آموزان و مطلع كر دانشخير أپيگيري دلايل غيبت يا ت
  ي مدرسههات و ساير فعالينهاانجم ، مقدمات تشكيل شوراهاو آماده كردنهمكاري 

ت
داي
ه

،
ري

رهب
 

،
ت 

ظار
 و ن

رل
 كنت

  

  زمان مقرر با همكاري معاون مدرسه در اعلام نتايج امتحانات برگزاري امتحانات و نظارت دقيق در
  اي به همكاران   دانش و تجارب حرفه دادنانتقال
  اي به همكاران در جلسات گروههاي آموزشي  آموزش شغلي و حرفهةارائ

   دانش و مهارت شغلي به ديگران  دادنثر در انتقالؤي مها ابداع روشها يا شيوه
  اي  در زمينه دانش و مهارت حرفهيي آموزشها تهيه مجموعه

  آنان مهارت تخصصي منظور افزايش دانش وه ي آموزشي ضمن خدمت بها  دورهبراي گذراندنمعرفي همكاران 
نان

ارك
ي ك

فه ا
حر

عه 
وس

ت
  اي  حرفهخودآموزي و افزايش دانش و مهارت   

  محيط كار تقويت اخلاق اسلامي در گسترش و هنجارهاي جامعه، اسلامي و رعايت شعائر
  ثر در جلسات ؤموقع در محل كار و شركت محضور ب

تها  رعايت قوانين و مقررات و سلسله مراتب اداري
عالي

ر ف
ساي

  شركت فعال در جلسه گروههاي آموزشي  
  

  گزارش كـارورزي دانـشجويان رشـته علـوم تربيتـي           ي چهل روي انجام شده    هابر اساس بررسي  
 و قـوت مـديريتي     نقـاط ضـعف      ،يزي آموزشي دانشگاه علامه طباطبـايي     ر  برنامهگرايش مديريت و    

ي ها   ميزان فراواني هر يك از گزاره      . آمده است  3و 2و در جداول    شده  موجود در مدارس استخراج     
  . اي مورد بررسي استدهنده ميزان تكرار درگزارشه اين جداول، نشان
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   بررسي شدهيهاموجود در مدارس و ميزان فراواني آنها در گزارش ي مربوط به نقاط ضعف مديريتيها گزاره .2 شماره جدول

  فراواني  نقاط ضعف  سمت
  4  روابط انساني خشك و رسمي

  14  منديمداري و قانون رابطه بر اساس ضابطه
  2  ن نظمساختار مديريتي آشفته و بدو

  4   در برابر مدير كاركنانجبهه گيري
  6  بي تفاوتي مدير نسبت به مشكلات همكاران

  22  مستقيم يا عدم اطلاعبه صورت غيران آموز دانشاطلاع از وضع 
  4  قانون و بدون برنامهقاعده و توجه به كارها بي دادن انجام 

ير 
مد

  

  28  ي مديريتي تهاعدم وجود خلاقي
  6  اي عبوس و عصباني  از روحيهبرخورداري

  6  انآموز دانشناتواني در برقراري ارتباط با 
  14   در رويارويي با معاونانآموز دانشترس 

  18  انآموز دانشآور از ديدگاه  برخورداري ازشخصيتي دلهره

ون
معا

  

  14  انآموز دانشازه و خشونت در برخورد با اند  وجود سختگيري بيش از
  

   بررسي شدهيهاش رس و ميزان فراواني آنها در گزارموجود در مدا ي مربوط به نقاط قوت مديريتيها اره گز.3شماره  جدول

  فراواني  نقاط قوت  سمت
  26  روابط انساني مناسب

  22  وجود جو صميمانه در مدارس
  30  عملكرد منظم و دقيق براساس نظر معلمان و دانشجويان

  30   مدرسه از مديركاركنانرضايت 
  14  كند مدير چون مشاوري در حل مشكلات معلمان را ياري مي

  14   كاركنانميانايجاد نشاط و روحيه بالا در 
  10  انآموز دانشحضور بدون واسطه و مستقيم در ميان 

  6  موقع وظايفدادن بانجام 
  1  تشكيل شوراي معلمان در خارج از مدرسه

  1   جشن بدون كيف و كتاببرگزاري
  2  ي جايزههاايجاد صندوق

  1   در مراسم افطاريان و اولياآموز دانشمشاركت 
  1  ي كلاسيها  كتابخانهتشكيل

دير
م

  

كار
ابت

،
يت

لاق
و خ

ي 
آور

 نو
  1  )به ويژه شنا(هاي ورزشي  اجباري كردن برنامه  

  22  روابط انساني مناسب با كاركنان مدرسهبرقراري 
  20  انآموز دانش توانايي برقراري ارتباط با

ون  18  انآموز دانشكنترل دقيق و برخورداري ازحضور ذهن در مورد 
معا

  

  24  انآموز دانشنظارت دقيق بررفتار 
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   بررسي شدهيها مديران مدارس و ميزان فراواني آنها در گزارشمهمي تها وفعاليها ويژگي.4 شماره جدول
  درصد  فراواني  نوع فعاليت

  90  36  مديريت مدرسه دير با سمت پيشينه تحصيلي معدم تناسب 
  100  40  تجربيات شخصي كيد برأآموزشگاه و ت اي بودن مديريت آموزشي در غيرحرفه

  95  38  وجود جو صميمانه در مدارس
  5/87  35  ي غيررسمي سازمان در مناسبات انسانيها كيد بر جنبهتأ

  5/92  37   محوري بر مديران به جاي مديريت مشاركتي-حاكميت شيوة فرد 
  100  40  مفيد بودن درس كارورزي در مدرسهتاكيد دانشجويان بر 

ويژه در ه ب، تهاشكايت از شيوه تمركز اداري و عدم تناسب اختيارات با مسؤلي
  مين منابع مالي براي مدرسهأانتخاب معلمان و ت

40  100  

  100  40  كمي به جاي امور كيفي در آموزش تمركز بر امور
  100  40  ي ماليهابه كمك در امور مدرسه ان آموز دانش يركت اوليامحدود كردن مشا

  5/92  37  به مطالعه كتابهاي درسي نسبت ان آموز دانشكاهش انگيزه 
  5/87  35   ها  موجود به جاي نوآوري در برنامهشرايطتلاش براي حفظ 

  95  38  ي مدرسهتها انتظارات دانشجويان با واقعيميانوجود تفاوت 
  95  38  اهي نظري با مشاهدات عملي در آموزشگاهها  آموختهميان و حتي تضاد تفاوتوجود

امور مربوط به ( بيشترين وقت به امور اجرايي از سوي مدير مدرسهدادن اختصاص 
  ...)و دريافت كمك مالي از اوليا آموزان، مسائل انضباطي دانش والدين،

38  95  

  5/87  35   دانشجويانناهمگون بودن ساختار محتواي گزارش كارورزي
  

با مسائل متعدد به نظر       مدير شخصي پرمشغله و درگير     ، كارورزي دانشجويان  يهادر اكثرگزارش 
 ـ ،رسد كه زمان كافي براي ايفاي مطلوب وظايف مديريتي خـود           مي ويـژه در امـور آموزشـي در        ه   ب

.  خارج از آن است    مربوط به مدرسه يا    يياغلب توجه و تمركز وي روي مسائل اجرا        اختيار ندارد و  
كنـد و     سعي در جلب رضايت ايشان مـي       ، مدرسه دارند  كاركنانبا توجه به اهميتي كه       مدرسه مدير

ي نهـا  سـازما مـديران  . دانـد  اري آنهـا شـريك مـي   ل كاري يا حتي غيركئخود را در مشكلات و مسا     
ول شـده  چارچوب خشك قوانين و مقـررات اداري مح ـ   دركهآن دارند  غيرآموزشي اغلب سعي بر 

مـافوق بـا    ( فـردي    –ميـان    آموزشي جو ارتباطي     سازمانهاي اما در . به رو شوند   رو با كارمندان خود  
. خـورد  اي است كه در طول سالهاي تحـصيلي رقـم مـي            اغلب بر اساس روابط صميمانه    ) زيردستان

 وبـا   اند دهد كه مديران مدارس، خود چند سالي تجربه معلمي داشته           نشان مي  هاگزارش محتواي اكثر 
آشـنا  ،  كننـد  پنجـه نـرم مـي      كه معلمان با آن دسـت و       مشكلاتي مسائل و  نيز و ي اين شغل  هاويژگي
نوع رابطه مدير   . بيند نزديك مي  كاركنانديگر ن و ن دليل مدير خود را نسبت به معلما        به همي  .هستند

. كند خواهي ميظر وظايف از معلمان ندادن  مدير در حين انجام   . دستوري نيست  اي  با معلم يك رابطه   
به منظـور  نيز   معلمان.داردمعلمان را راضي نگه ويژهه  ب ،كندتا كاركنان مدرسه   پيوسته كوشش مي   او

البته چنين تـصويري از رابطـه مـدير و معلمـان            . كنند تلاش مي  مدرسه بيشتر آموزشي  ارتقاي سطح   
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 روابط انساني مطلـوب  ،رسمي موجود خشك و چه بسا مدارسي كه به دليل جو      . نسبتاً آرماني است  
 مـورد از وجـود چنـين        دوميان گزارشهاي بررسي شـده تنهـا         از. كاركنان برقرار نشود   ميان مدير و  

  . ندداشتفضايي حكايت 
 فلسفه اجراي كارورزي مديريت آموزشي در مدرسـه         مدير از   آمده است كه     هااغلب گزارش  در

  كارورزي مراجعـه كـرده بودنـد از        برايي كه    اكثر دانشجويان  به همين دليل،  . اطلاع چنداني نداشت  
فلسفه  ي آموزشي اطلاع دقيقي از    ها  كي از مديران واحد   اند   عدة .اندشده  بدو ورود با مشكل مواجه      

در نتيجه ادراك   اند    زمينه آگاهي نداشته  اين   كاركرد خود در   اغلب آنها از نقش و     كارورزي داشتند و  
گزارشـهاي  همچنـين    .ايـن زمينـه در تعـارض بـوده اسـت           دانشجويان با ادراك مديران مدارس در     

گـذراني تلقـي      دانشجويان بيانگراين است كه مديران مدارس، اجراي برنامه كارورزي را نوعي وقت           
برخـي از مـديران   . انـد   بيشتر به منزلة عنصري دست و پاگير و مزاحم نگريسته،كرده و به كارورزان   

  .اند شان در مدرسه استفاده كرده افتاده جام امور عقبنيز از كارورزان مديريت آموزشي جهت ان
 يكي از مهمترين مشكلات سازماني، عدم تناسب اختيارات و منابع در          از ديدگاه مديران مدارس     

انتخاب نيـروي انـساني مـورد        عدم امكان    مواردي از قبيل   .استي واگذارشده   تهاليئودسترس با مس  
ي مديران تهامنابع مالي از جمله محدودي مين و تخصيصأتمشكلات ويژه نيروهاي آموزشي، ه  نياز ب 

راهنمـايي   فرصت نظـارت و   ،ي  يگير اجرا   اشتغال به امور وقت    همچنين .مدارس گزارش شده است   
در بهترين حالت نظارت بركميت، جايگزين مـديريت   .آموزش را از مديران سلب كرده است   فرايند
  .پرورش شده است كيفي آموزش و يها جنبه

  گيري  و نتيجهبحث
 ـ      ي حرفـه  هانظرگرفتن ابعاد مثبت وجود ويژگي     در با  ـ طـور مـدون و    ه  اي مـديران آموزشـي ب ه ب

 ـ ،ساختار مديريت مياني و اجرائي نظـام آموزشـي         كارگيري آن در   سـطح مدرسـه     خـصوص در  ه   ب
 برخـي از  .توان به بهبود نظام آموزشـي و افـزايش سـطح كيفيـت آن بـيش از پـيش اميدوارشـد             مي

 دانـش و  رفتارشـغلي مـديران آموزشـي برگرفتـه از        نگـرش و   دانش، كه اگر  ندنظران معتقد  صاحب
 بـراي تـرين مـانع   مهمتوانند    آنان خود مي   ،اي مورد نياز براي تصدي اين شغل نباشد        تخصص حرفه 

ص  ،1383 ،صـافي :  بـه نقـل از     1374طوسـي،   ( بهسازي و نوسازي نظام آموزشي به حساب آينـد        
 هر ، محوربودن كارورزي  يكه به دليل شخص    خواهد داشت    منفي بيشتر  گامي اثر اين نكته هن   ).429

داشـته   همكلاسـيهاي خـود     از مديريت آموزشي نسبت به ساير      ي متفاوت يك از دانشجويان برداشت   
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اهـداف  يـافتن    تحقـق    بـراي همسويي واحدهاي آموزشي     چنين حالتي ايجاد هماهنگي و     در .باشند
  .مواجه خواهد شدنظام آموزشي با تهديد جدي 

طبق مباني نظري مديريت آموزشي يك مدير يا رهبرآموزشي بايد از ويژگيهاي زيـر برخـوردار                
  :باشد
ابتـدايي، راهنمـايي تحـصيلي و       (هاي آموزشـي خـاص        دانش تعليم و تربيت با تأكيد بردوره       ●

  .)متوسطه
  .هاي مديريت آموزشي دانش پايه مديريت عمومي و اصول و نظريه ●
   .تهاي اساسي مديريت و رهبري آموزشي ط بر مهارتسل ●

وارد  م ـ ،ي كـارورزي مـديريت آموزشـي      هابررسـي محتـواي گزارش ـ     براساس نتايج حاصـل از    
  :ي آموزشي باشدها طور نسبي گوياي وضعيت كارورزي در واحدتواند به  استخراج شده زير مي

 مـديريت اي  ي حرفـه هـا  بـا ويژگي  هاعدم تناسب پيشينه تحصيلي اغلـب مـديران آموزشـگاه          ●
 .آموزشي

محتواي گزارش دانشجويان از فرايند كـارورزي در مراكـز آموزشـي بيـانگر ايـن اسـت كـه                     ●
 ـ  آن» مديريت آموزشي«  بيشتر بهگوناگونشاغلان پست مديريت آموزشي به دلائل   صـورت  ه هم ب

 ،مـدارس اسـت    كـه نيـاز امـروز        »رهبـري آموزشـي   «كي بـه  اند   بسيار شماركليشه اي مي پردازند و      
برخـي از  . ي آموزشـي سـاير كـشورهاي نيـز مرسـوم اسـت       مها  ه در نظا  ئلظاهراً اين مس  . پردازند مي

 داننـد و نـه بـر        مي »مديريت«ي كارآموزي بر كاركردهاي   هاالگوكيد  أرا ت  نظران دليل اين امر    صاحب
) اعياجتم ـ(  فـردي  ميـان ي  تهـا حاصل چنين شرايطي شكست در ايجـاد ظرفي        .»رهبري«كاركردهاي

هـريس و  (بخش اسـت   راسـتاي رهبـري اثـر   ي ضـروري و مناسـب كـارآموزان در      تها  كيفي و مهار  
 بـسيار مهـم در موفقيـت    ياين در حالي است كه رهبري آموزشـي عـامل    ).48 ص ،2003 ،1ديگران

 ).55ص  همان منبع،( مدارس است

مبتني بـر    رزي بيشتر ي كارو ها  ي دانشجويان بيانگر اين نكته است كه برنامه       هامحتواي گزارش  ●
 .اي و تخصصي ي حرفهها تجربيات شخصي مديران مدارس است تا جنبه

عرصـه   و دردر عمل آنچه   واند ي درسي خود مطالعه كردهها  برنامه  آنچه دانشجويان در   ميان ●
شـايد دليـل ايـن امـر        . تفـاوت و حتـي تـضاد وجـود دارد          ،كننـد  واقعي تعليم و تربيت مشاهده مي     

                                                           
1. Harris et all 



 101فصلنامه تعليم و تربيت شماره 

  

106

   

و  نـصر ( ي درسـي دانـشگاهي بـراي تربيـت دانـشجويان در ايـن حـوزه باشـد                 ها  نامهمدي بر اناكار
ي آموزشي و درسي اين رشـته       ها  عدم تناسب برنامه   اي از  اين امر نشانه  ).124ص   ،1384 معصومي،
  .شوداي انديشيده  لازم است براي رفع اين مشكل چارهكار بوده و  با نياز بازار

ي كـارورزان و انتقـال تجربيـات        هاراي پاسخگويي به پرسش   شكايت مديران از كمبود وقت ب      ●
 .خود به آنها

آشنا نبودن مديران با فلسفه كارورزي دانشجويان در آموزشگاهها و عدم نظـارت بـر برنامـه                  ●
  .كارورزي آنان

 . موجود كاري وضعيت رس و معلمان ازااظهار نارضايتي مديران مد 

 .يآموز شدانكمبود منابع مالي از جمله سرانه  ●

اظهار رضايت دانشجويان از مفيد بـودن تجربيـات حاصـل از كـارورزي در محـيط واقعـي                    ●
  .آموزش

  .روكراسي اداريوحجم بالاي مكاتبات اداري و وجود ب ●

رسـيدگي بـه مـسائل رفتـاري         ،، شركت در جلسات   ي ادار اتوقت مدير بيشتر صرف مكاتب      ●
مسائل مربوط به  از كلاس درس، و غيبت) ارس دخترانهدر مد( آرايش ،ان از قبيل پوشش  آموز  دانش

نتيجـه چنـين حـالتي درگيـر         .شـود  ي و رفاهي مدرسه مي    يطوركلي امور اجرا  ه  سرويس مدرسه و ب   
ي و فرعي آموزش و دورشدن از وظيفه ايجـاد محـيط مناسـب تـدريس و                 يشدن مديردر امور اجرا   

 .يادگيري است

 كسب تجربـه عملـي،     ، تحصيلات غيرعلوم تربيتي   ةيشينترين عامل موفقيت مديران با پ      اصلي ●
 و نيـز   رسمي سـازمان  غير ي رسمي و  ها   جنبه ميانايجاد تعادل    ،ي شخصيتي آنان  هابرجستگي ويژگي 

 .داشتن روابط انساني مناسب با همكاران گزارش شده است

 .  از سوي مديرانرسمي با كاركناندرك شرايط معلمان و برخورد غير ●

 . نيـست  اي مدون و از پيش تعيين شده        مبتني بر برنامه    و بودهمديران بيشتر روزمره    ي  تهافعالي ●
نگـاه بـه آينـده،       چنين شرايطي موجـب شـده اسـت كـه نظـارت بـر عملكـرد آموزشـي معلمـان،                   

 ن دسـت، از   مواردي از اي   پاسخگويي به نيازهاي فعلي جامعه و      بروزخلاقيت و نوآوري درآموزش،   
 . توجه باشد مورد سوي مديران مدارس كمتر
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  بـراي كـسب تجربـه و       ي مناسـب  كارورزي به عنوان فرصـت     اكثردانشجويان به برنامه درسي    ●
 . نسبت به آن داشتندي مثبت و ديدكردند ميآشنايي با دنياي واقعي مديريت آموزشي نگاه 

ميـان تـصورات و انتظـارات        سرخوردگي در دانشجويان به دليل وجود تفاوت         ايجاداحتمال   ●
 .نظام آموزشي ي مدرسه وتهاان با واقعيآن

 . كارورزيواحد درسياستقبال سرد مديران مدارس از دانشجويان  ●

 .ناهمگون بودن ساختار محتواي گزارش كارورزي دانشجويان ●

ويـژه از لحـاظ   ه، بـه    سـازي مـديران آموزشـي بـالقو        توان نتيجه گرفت كه آمـاده      مجموع مي  در
برنامه كـارورزي دانـشجويان رشـته علـوم         .مطلوبي برخوردار نيست  ي مديريت از وضعيت     تها  مهار

 و  اثربخشي مطلـوب برخـوردار نيـست      ي و   ييزي آموزشي از كارا   ر  برنامهتربيتي گرايش مديريت و     
با  )دانشجويان و مديران واحدهاي آموزشي     ها،دانشگاه( برنامه   عناصر ذينفع و ذيربط در اجراي اين      

ادامه چنين شـرايطي موجـب اتـلاف منـابع و از همـه              . اجه هستند  مو زمينهي جدي در اين     هاچالش
ي آموزشـي بـه عنـوان تنهـا فرصـت آشـنايي       هـا  مدي برنامـه دروس عملـي در واحـد      آمهمتر ناكار 

  . دانشجويان با مسائل مديريتي در مدرسه است

  پيشنهادها
برنامـه  با توجه به نتايج حاصل از پژوهش حاضرو نيز تجارب كـسب شـده در زمينـة  اجـراي                     

  :شود درس كارورزي مديريت آموزشي، پيشنهادهاي زير ارائه مي
بــا همكــاري ي ي آموزشــهــا مين مــديران واحــدأتــ گــذاري در راســتاي تربيــت و سياســت. 1

متناسـب بـا    ،بـر مبنـاي آمـاردقيق      ي علوم تربيتـي و وزارت آمـوزش و پـرورش و نيـز             ها  دانشكده
 .آموزشي دورههر

يجي مديران مدارس فعلي با كـساني كـه از سـابقه تجربـي و نيـز       تلاش براي جايگزيني تدر   . 2
گـذار از    راسـتا،  اين   در.ويژه مديريت آموزشي برخوردارند   ه   ب ،اي در حوزه علوم تربيتي     دانش حرفه 

اي كـردن مـديريت      ي جديد از طريق حرفه    ها  مين مديران آموزشي به سمت شيوه     أي سنتي ت  ها  شيوه
 .تواند راهگشا باشد آموزشي مي

ي آموزشي و توجه    ها  تدوين برنامه و سازوكار مناسب براي اجراي درس كارورزي در واحد          . 3
ي علوم تربيتي بـه دروس عملـي و كـارورزي در محـيط واقعـي تعلـيم و                   ها  بيش از پيش دانشكده   

اي با موضوع كارورزي مـديريت       حال حاضر برخوردهاي سليقه    در .هاگاهويژه درآموزش ه  تربيت، ب 
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 اين مشكل لازم     به منظور از ميان برداشتن     .ي استاندارد و نسبتاً هماهنگ غلبه دارد      هاشمدارس بر رو  
اي باشد كـه چـارچوب كلـي آن بـه طـور اسـتاندارد و               است برنامه تربيت مديران آموزشي به گونه      
  . هماهنگ در واحدهاي آموزشي اجرا شود

نها درآموزشگاه مربوط به يكـي      در بهترين حالت ت   را  ي مديريت آموزشي    تها   مهار دانشجويان. 4
 ـگير  مـي  يـاد ) دبيرسـتان  ،راهنمـايي تحـصيلي    ي،يابتـدا ( گانـه آموزشـي    ي سه ها  از دوره  توزيـع  . دن

ي مختلف تحصيلي نيز تـصادفي و       ها  دانشجويان براي سپري كردن دوره كارورزي در مدارس دوره        
ش و پـرورش و باهمـاهنگي       برنامه كارورزي بايد با توجـه بـه نيـاز آمـوز           . يزي نشده است  ر  برنامه

ي مختلـف   هـا   دوره مين مـديران آموزشـي را در      أاي باشد كه نيازهاي مربوط به ت       گونهه   ب هادانشگاه
 . طور متعادل برآورده سازده تحصيلي ب

 از سـوي  گزارش  كردن  كارعملي در آموزشگاه صرفاً به ارائه        در درس  دانشجو  استاد و  ةرابط. 5
بلكه استاد پس از مطالعه گـزارش كـارورزي بـا            .ستاد محدود نشود  اآن توسط   يابي  شارز و دانشجو

روشـن  . ضعف و قوت گزارش نسبت به ارائه بازخورد مناسب به دانـشجو اقـدام نمايـد                نقاططرح  
 .ليت استادان محترم اين درس بايد از لحاظ مالي نيز جبران شودؤواست كه افزايش مس

ي درسـي نظـري و عملـي بـراي          هـا    برنامه مياننطقي  ايجاد تعادل م   كيد بر أ با ت  ،برنامه درسي . 6
 .، بازنگري شوديزي آموزشير برنامهدانشجويان رشته علوم تربيتي با گرايش مديريت و 

ليت ئو افزايش انگيزه افراد توانمند براي برعهده گرفتن مس        جهت مدآ كار يهاروش از عوامل و  . 7
 .گيري شود ، بهرهمديريت مدارس

كـارآموزي و بـازآموزي در       درحال حاضـر   بيان شد،  ث و نتيجه گيري   چنان كه در بخش بح    . 8
 .» رهبـري آموزشـي    «اسـت تـا كاركردهـاي     » مديريتي   «بيشتر مبتني بركاركردهاي   مديريت آموزشي 

 فقدان پيشينه علمي و تخصصي در حوزه مديريت و رهبري آموزشـي، اختـصاص وقـت زيـاد بـه                    
لذاپيـشنهاد   .له باشـد  ئاز جملـه عوامـل مـوثر بـراين مـس           تواند مبود انگيزه مي   ك ي اجرايي و  تهافعالي
 تربيـت و   مين،أاي جامع به بازنگري وضعيت كنوني ت       پرورش با تدوين برنامه    كه آموزش و   شود مي

 زمينـه را بـراي تلفيـق        ،متخـصص  ي افـراد بـاانگيزه و     يبا شناسا  و انتصاب مديران آموزشي بپردازد   
 مـديريت   نتقال تجارب مربوطه به كـارآموزان     دارس و ا  كاركردهاي مديريت و رهبري آموزشي در م      

  .مدارس بيش از پيش فراهم نمايد آموزشي در
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 ي محولـه هاتليوؤ مديريت مدارس بـا انتظـارات ومـس   پستن  ميزان اختيارات سازماني شاغلا   . 9
  . متناسب شود

 . شـود  آمـوزش داده ي نقد و تحليل رفتار و عملكرد مديران آموزشي به دانـشجويان        هاروش. 10
ي هاموارد توصيفي يا در بهترين حالت تحليل       ي كارورزي دانشجويان مبتني بر    هاگزارش محتواي اكثر 

توجه اساتيد اين درس به نقاط ضعف و قـوت عملكـرد             .لحاظ تخصصي كم عمق است     از ساده و 
ر تواند دانشجويان را بـه تفك ـ      مي -مندرج در گزارش كارورزي دانشجويان     -مدرسه   كادر مديران و 

 تقويـت   همچنـين  .تر نسبت به مسائل مديريت در نظام آموزشي و نقد عالمانه آن ترغيب كند              عميق
 ـ ي تحليل درآموزش دانشجويان مـي     ها  شيوه كيد بر أت مباني نظري مديريت آموزشي و      در ايـن    دتوان

  .  راهگشا باشدزمينه
مانها و واحـد هـاي       اجراي برنامه درس كـارعملي در سـاز         بر فرايند  مستمر  و  دقيق نظارت. 11

به نظر مي رسد  نظارت بر فرايند اجراي برنامه درسي كارعملي در واحـدهاي             .به عمل آيد  آموزشي  
 .تاثير قابل توجهي در اثربخشي اين برنامه خواهد گذاشتآموزشي 
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