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  تاثير سبك هويتي و هوش هيجاني در پيش بيني

  انگيزه ي پيشرفت و عملكرد تحصيلي دانشجويان كارشناسي ارشد
 

  1دكتر فرناز كشاورزي ارشدي
 

ها و هوش  و ميزان تاثير اين سبك هاي هويتي در دانشجويان سبك شناختپژوهش حاضر،  هدف
نفر از  450براي اين منظور . هيجاني در پيش بيني انگيزه ي پيشرفت و عملكرد تحصيلي آنها بود

           دانشجويان دانشكده هاي دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران مركز به شيوه ي خوشه اي چند
هوش هيجاني ، فتپيشره ي انگيز، سبك هويتيي پرسشنامه اي تصادفي انتخاب و بوسيله ي  مرحله

نشان داد كه بالاترين ميانگين در  ،نتايج .و معدل واحدهاي گذرانده شده مورد ارزيابي قرار گرفتند
سبك هاي هويتي دانشجويان مورد مطالعه، به ترتيب مربوط به سبك هنجاري و سپس سبك 

           هيجاني درتحليل يافته ها نيز حاكي از آن بود كه سبك هويتي و ميزان هوش . اطلاعاتي بود
انگيزه ي پيشرفت، موثر است در حاليكه سبك هويتي، هوش هيجاني و انگيزه ي پيشرفت با 

  .ارتباط معناداري ندارد ،عملكرد تحصيلي
  

  سبك هويتي، هوش هيجاني، انگيزه ي پيشرفت و عملكرد تحصيلي: واژه هاي كليدي
  
  مقدمه

پيشرفت  اهداف متفاوتي از ،هاي فردي و شخصيتي برحسب موقعيت، نيازها، شايستگي ،دانشجويان
. رفتاري تعيين مي شود واسطه هايي مثل الگوي شناختي، عاطفي وي بوسيله  دارند كهتحصيلي 

از  .ستا ثروعملكرد تحصيلي م آموزشگاهي در عوامل فردي، خانوادگي، اجتماعي، اقتصادي و
هاي  با چالش ردفمحسوب مي شود زيرا زندگي  انتقال مهمي در ،رفتن به دانشگاهسوي ديگر، 
البته ابعاد  .روسته ب مواجهه با انتظارات تحصيلي رو قبيل ايجاد روابط اجتماعي جديد و مختلفي از
اين  در فرآيند هويت يابي نيزهمچنين ). 1998 ،2 آدامز،( دارد اين زمينه نقش مهمي در نيز شخصيتي

 انتخابهاي فرصتي فراهم مي كند تا فرد را در ،دانشگاه )1958( 3اريكسون طبق نظر. دخالت دارد امر
حل  و  ياري رساند و چارچوبي را براي تصميم گيري، شكل گيري يك هويت پايدار زندگي و
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). 2005 1برزونسكي وكوك؛ 2007برك، (  فراهم مي كند مقابله با مشكلات روزمره و يلامس
نگرش ديگران و  4خودمعرفي شده به ديگران ،3كه خودپنداره معتقدند )2004( 2كافمن و فيلدمن

 شغل، جهان بيني ي حوزه  سه دانشگاه مي تواند در تجارب، تعاملات و ارتباطات در، نسبت به فرد
   . ايجاد كند فرد تغيير فضيلت در دانايي و

6اكتشافي چهارالگوي وضعيتي را با استفاده از متغيرهاي زيربنايي خود) 1966( 5مارسيا  7دو تعه 
 اين دو بعد وضعيت هاي هويت را از يا عدم حضور نظرگرفتن حضور با در وكند  مطرح مي
وضعيت ، 8هاكتساب شد وضعيت هويت : وضعيت عبارتند از اين چهار. دنمايمي  متمايز يكديگر

 برزونسكي ونقل از ( 11سردرگمهويت وضعيت  و 10وضعيت هويت زودرس، 9هويت ديررس
مورد نقد و  ،شناسان ارسيا ازطرف روانمالگوي وضعيت هاي هويت  ).2001؛ رايس، 2005، كوك

ماندن نتايج جستجو و ويژگي هاي ثابت و ايستا  شرايط پايدار هويت را در بررسي قرارگرفت زيرا او
، 12كاته و لوين(است نتايج ثابت شكل گيري هويت ، مبتني بر او يوضعيت و الگويتوصيف مي كند 

اين در حالي است  )2003، يسرو دو و سوانز2004،  14دوريس به نقل از؛ 1999، 13ون هوف 1988
نشانگر عدم پايداري كامل هويت است و موارد بسياري ديده شده كه افراد حتي  ،كه مطالعات اخير

مانند بحران هاي شغلي، تحصيلي و (سالها پس از شكل گيري هويت وتحت تاثير فشارهاي رواني 
). 2007، كبر(مجددا دچار بحران هويت مي گردند ...) ا تولد فرزند وخانوادگي مانند ازدواج ي  

            و اينكه شخص ارتباط بسيار نزديكي بين وضعيت هويتي هر فرد )1988( برزونسكي در نظر
يافته هاي  به موازات يافته هاي مطالعات جديدتر. وجود دارد ،كند چگونه فكر مي رفتار ي درباره

همبستگي  ،را تاييد مي كند، به اين ترتيب كه دستيابي به وضعيت هويتي آنها وبرزونسكي بوده 
  .)1993، 15استريميتر (  گيري اطلاعاتي و تعهد دارد مثبت با جهت

از جمله ديگر فعاليت هاي انجام شده، بررسي وجود نوعي رابطه ي احتمالي بين وضعيت هاي 
با انجام مطالعه اي در اين ) 2003(برزونسكي . دهويتي مارسيا با سبك هاي هويتي برزونسكي بو

 زمينه به اين نتيجه دست يافت كه وضعيت هويت اكتساب شده و ديررسي هويت ازسبك اطلاعاتي
اجتنابي / وضعيت هويت زود هنگام، از سبك هنجاري و وضعيت سردرگم، ازسبك سردرگم

                                                 
1. Berzonsky & kuck 5. Marcia 9. moratourium identity 13. Van hoff   
2. Kaufman & Feldman 6. self exploration 10. foreclosure identify 14. Duries 
3. self- concept 7. commitment 11. identify diffusion 15. Strimeter 
4. presented self 8. achieved 12. Cote-Levin  
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يك  ،هويت) 2005( و كوككي برزونساز نظر ). 2005و   2003برزونسكي، (استفاده مي كنند 
افراد برحسب استفاده از فرآيندهاي شناختي و اجتماعي و  و خود است بازنمايي ذهني ازو  تصور

با  سبك ها استفاده از در ،تصميم گيري هاول شخصي يساخته براي حل مسا هاي خودنظريه 
مشكلات ناشي از بحران  هاي پردازش اطلاعات و مقابله با راه، ها اين سبك .تفاوت دارند يكديگر

سبك هويت هنجاري در  ).2001، 1؛ برمن و شوارتز2004، دوريس و سوانسون و بيرز( هويت است
انعطاف ناپذيرند و  افراد داراي اين سبك،. والدين را مي پذيرد ارزش هاي مراجع قدرت وفرد 
/ ويت سردرگمسبك هدر  .بيرون كنترل مي شود ند كه ازرادكاري و آموزشي مشخصي  هايهدف

با تعلل و درنگ  ؛ اين گروههاي موقعيتي واكنش نشان مي دهد همواره به درخواستفرد  ،اجتنابي
 ، فردسبك اطلاعاتيدر . ل شخصي و هويتي مشخص مي شونديمسا براي تصميم گيري زياد در

مورد مفاهيم خود شكاك و نسبت به آگاهي هاي مربوط به خود  جستجوگر اطلاعات بوده، در
، برزونسكي و كوك(تصميم گيري مي پردازند  قبل از ،شاده اند و به پردازش و ارزيابي اطلاعاتگ

2005.(   
كه  ، دريافتندبررسي وضعيت هويت و سبك هويت دانشجويان در) 2000(برزونسكي و كوك 

درگيري  ،خود مختاري تحصيليو علتي براي تغيير معنادار در پيشرفت ، تفاوت در وضعيت هويت
براي انطباق موثر با  ،دانشجويان با سبك هويت اطلاعاتي. زشي و رشد روابط بين فردي استآمو

ه اجتنابي با مشكلات بيشتري روب/ سبك هويت سردرگمافراد داراي آمادگي بهتري دارند و  ،محيط
تحقيقات . اغلب خود كنترل، با وجدان و هدف مدار هستند ،نوجوانان با سبك هنجاري .رو هستند

خود كنترلي   ، خود آگاهي حداقل،بودنتكانشي  اجتنابي با/ سردرگمن مي دهد كه سبك نشا
  ).2002، برزونسكي(  است روابط همراه محدود و تعهد ضعيف در

نوجواني با هوشياري فزاينده نسبت به دوره هاي هيجاني پيچيده مانند احساس گناه كه از ي دوره 
، نوجوان به اين دوره در . اشي مي شود همراه استاحساس خشم، احساس شرم يا احساس ترس ن

و  )2007، 2كار( طور روزافزون راهبردهاي پيچيده را براي تنظيم مستقل هيجان ها به كار مي بندد
). 2005، 3بايار، سايل(د حسب سن و جنس تغيير مي ياب بر ،ميزان فراواني رفتارهاي پرخطر نوع و

امروزه هوش هيجاني موضوع . ادبيات روان شناسي است هوش هيجاني، سازه اي نسبتا جذاب در
مورد بحث بسياري از پژوهش هاي مربوط به بررسي تفاوت هاي فردي شده و بر مطالعات مرتبط با 
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نظريه پردازان هوش هيجاني، اعتقاد دارند ). 2004، 1پتريدز و فورنهام(هوش هيجاني افزوده است 
هاي هيجاني خود را به نحو صحيح درك و ارزيابي  التند حادي كه از لحاظ هيجاني بالاترافر

دانند چگونه و چه وقت احساسات خود را بيان نمايند و به نحو موثري خلق خود را  نمايند و مي 
  ). 1999، 2سالوي(ند فراد از لحاظ اجتماعي نيز كارآمداين ا. نمايند تنظيم مي

هاي كارآمد  هاي لازم براي استفاده ازراه تنداشتن مهارو  عدم برقراري ارتباط مطلوب با ديگران
است ي رواني استرس ها بسياري از امنش ،ارتباطات اجتماعي براي رشد رضايت و خشنودي از

ارتباط بين رفتارهاي ي مطالعه  با) 2006(و همكاران  4بيگلن و بولز ).2004، و ديگران 3آريندل(
مي توان  ،استمطلوب و شانگر رفتارهاي مثبت مواردي كه ن در دريافتندمثبت و منفي در نوجواني 

مجموعه ي  كرد و البته همين امر دربارهمشخص را پيامد هاي ناشي از رفتارهاي مثبت احتمال 
 5مطالعه ي فيليپس. نيز قابل پيش بيني است آنهااحتمال پيامد هاي منفي ناشي از  ورفتارهاي منفي 

احساس ناتوانايي وسبك  و بين باور به سرنوشت معناداري وجود رابطه  نشان دهنده ي) 2007(
هوش هيجاني مي تواند به عنوان يك پيش بيني كننده  مورد . استاجتنابي  -هويتي سردرگم

نتايج مغاير و گاه متضادي در تحقيقات مربوط به هوش هيجاني و پيشرفت . استفاده قرار گيرد
ي ميان هوش هيجاني صفتي و پيشرفت در برخي مطالعات، رابطه ي مثبت. تحصيلي ديده مي شود

 رابطه اي ميان هوش هيجاني و پيشرفت ،تحصيلي ديده شده است اما در گروهي ديگر از مطالعات
نورمي، برزونسكي، تامي و . )1385له پور، زارعان، بخشي پور، اسدا(تحصيلي به دست نيامده است 

ا بالاتربودن اعتماد به نفس و پايين دريافتند كه سبك هويت هنجاري و اطلاعاتي ب) 1997( 6ينكي
/ مقابل سبك هويت سردرگم ارتباط بوده و در هاي افسردگي و روان رنجوري در بودن واكنش

مصرف الكل و مواد مخدر و پايين بودن اعتماد به نفس و بالابودن ي زمينه  اجتنابي با مشكلاتي در
  . هاي افسردگي رابطه دارد واكنش

نشان دادند كه دانشجويان با سبك اطلاعاتي، آمادگي بهتري براي ) 2000(برزونسكي و كوك 
اجتنابي با مشكلات بيشتري / انطباق با محيط دانشگاه دارند در حاليكه افراد با سبك هويت سردرگم

اجتنابي رابطه ي منفي با / سبك هويت سردرگمدريافتند كه ) 2003( 7بويد و هانت. مواجه اند
رابطه ي مثبتي با موفقيت  ،حاليكه سبك هويت اطلاعاتي و هنجاري عملكرد تحصيلي دارد در

                                                 
7. Boyd- Hunt 4. Biglan & Boles 1. Petrides & Frederickson 
 5. Phillips 2. Salovy 
 6. Nurmi, Tammy & Kinney 3. Arindel 
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دهد كه افراد در صورت عدم كسب موفقيت در هويت  تحقيقات نشان ميهمچنين . تحصيلي دارد
شناختي نظير مشكلات تحصيلي و سومصرف مواد و  ممكن است دچار مشكلات رفتاري و روان

ديگري  ي در مطالعه. )2005، 1يوراس و بوسمالو؛ 2003بويد، هانت و لوكاس ،( افسردگي شوند
سطوح بالايي از استقلال  ،سبك اطلاعاتي با ي كهدانشجويانند نشان داد) 2005(برزونسكي و كوك 

ي هاي بالا نشان مي دهند، درك روشني از اهداف آموزشي دارند، داراي مهارترا تحصيلي 
دانشجويان با سبك  ،در مقابل ؛به عملكرد تحصيلي سطح بالا دارنداجتماعي بوده و گرايش 

دانشجويان با . نمي كنندچنداني كسب ي بهره ، اجتنابي در ابعاد و حوزه هاي مذكور -سردرگم
گيري و اهداف تحصيلي دارند اما در مقايسه با  هنجاري نيز درك روشني از جهت سبك هويت

 تر بوده و از لحاظ تحصيلي، آموزشي و معناداري كم تحمل بطور ،همگنان با سبك اطلاعاتي خود
نشان دادند ) 2009(و همكاران  2حجازي، شهرآراي. مي دهندمختاري كمتري نشان  خود ،هيجاني

در حالي كه  سبك  تاثير مثبت و مستقيمي بر عملكرد تحصيلي دارد ،سبك هويت اطلاعاتيكه 
به اين نتيجه رسيد   )1376(استگو مقدم ر .حصيلي داردتاثير منفي بر پيشرفت ت ،اجتنابي -سردرگم

تغييرات معناداري نشان مي دهد و بين هويت و پيشرفت تحصيلي  ،كه هويت شغلي با افزايش سن
درصد از واريانس كل موفقيت  48نشان داد كه ) 1380(زارع . دارد وجودمعناداري  ي رابطه

رابطه ي ) 1385(ه در پژوهش لطفي عظيمي تحصيلي را هوش هيجاني تعيين مي كند در حاليك
 نشان داد) 1384(ذوقي  .ه استمعناداري بين هوش هيجاني با معدل ترمي و معدل ديپلم ديده نشد

فزايش هوش هيجاني به سلامت روان و پيشرفت اهوش هيجاني با پيشرفت تحصيلي رابطه دارد و 
  . تحصيلي منجر مي شود

  
 روش

  ش نمونه گيري، نمونه و روآماريي  جامعه
كه  است سال 35 تا 20سني ي  هدانشجويان دختر و پسر با دامنشامل  پژوهش، اين آماريي  هجامع

و هنر در  شناسي روان -ادبيات، علوم اجتماعيمهندسي،  –هاي فني در شاخه 1387در سال
ا توجه به ب نمونهگروه حجم . واحد تهران مركز مشغول به تحصيل بودنددانشگاه آزاد هاي  دانشكده

وزيري و نقل از (جدول مورگان  بر طبق  آماري، روش پژوهش و ي منابع مالي، حجم جامعه

                                                 
  2. Vleioras & Bosma                                                               3. Hejazi, Shahraray     
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انتخاب  اي تصادفي  مرحله خوشه اي چند ه يبه شيو نفر 450و تعداد  ه برآورد شد) 1382، همكاران
  . و مورد آزمون قرار گرفتند

  
  ابزار

هوش و  پيشرفت هرمنس ه يانگيز ،نسكيسبك هويتي برزوي پرسشنامه در اين پژوهش از سه 
  .استفاده شده است گريوز -برادبري هيجاني

توسط برزونسكي در ) 1989( در سال كه اين پرسشنامه : سبك هويتي برزونسكي ي پرسشنامه 
 ماده 40 شامل هنظر قرار گرفت توسط برزونسكي مورد تجديد) 1997( و در سال  هآمريكا تهيه شد

درجه اي ميزان موافقت يا مخالفت  5با خواندن هر ماده بر اساس يك مقياس است و آزمودني ها 
 ،0/ 87سبك هنجاري ، 0/ 87سبك اطلاعاتي  مقياسپايايي  . دنخود را در هر ماده مشخص مي كن

آلفاي كرونباخ نشان داد كه . گزارش شده است0/ 89تعهد  و 0/ 83اجتنابي / سبك سردرگم 
  .)1386عبدالملكي و همكاران، ( اسبي برخوردار استآزمون از همساني دروني من

  .است اي جمله 4گروه عبارات  29 اين پرسشنامه داراي: پيشرفت هرمنس ه يانگيز ه يپرسشنام
. را كه با آن موافقند برمي گزينندجمله  4گروه از عبارات، يكي از آزمودني ها با خواندن هر 

سيف  و نقل از نادري(گزارش شده است  82/0و  84/0 پرسشنامهضريب پايايي محاسبه شده براي 
  ).1375نراقي، 

جمله است و قابليت اجراي  28اين پرسشنامه داراي : گريوز-هوش هيجاني برادبري ي پرسشنامه
درجه اي ميزان موافقت  7 ليكرتآزمودني ها با خواندن هر ماده بر اساس يك مقياس  .گروهي دارد

ه شده از ياين پرسشنامه مطابق با تعاريف نظري ارا. دنمشخص مي كن يا مخالفت خود را در هر ماده
با ) 1384(گنجي. ل براي هوشبهر هيجاني استكي زير مقياس و يك نمره  4هوش هيجاني داراي 

  . است هبررسي اين پرسشنامه روايي و پايايي آن را مطلوب اعلام كرد
  

   يافته ها
همان گونه كه در . ارايه شده است 1در جدول  اطلاعات توصيفي مربوط به متغيرهاي پژوهش

مشاهده مي شود، بالاترين ميانگين دركل نمونه مربوط به سبك هويتي هنجاري و سپس  1جدول 
  . سبك اطلاعاتي است و پايين ترين ميانگين در ميزان تعهد ديده مي شود
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  مولفه هاي توصيفي متغيرهاي پژوهشي: 1جدول 

  انحراف معيار ميانگين  

يتي
 هو

اي
ك ه

سب
  

 هنجاري
  اجتنابي
  تعهد

  اطلاعاتي

92/28 
61/24  
55/23  
68/26  

852/5  
777/4  
971/4  
410/5  

اني
هيج

ش 
هو

  

 خود آگاهي
  خود مديريتي

  آگاهي اجتماعي
  مديريت روابط

  نمره ي كل

96/22 
18/32  
58/20  
72/23  
65/99  

563/4  
228/7  
186/4  
516/6  
674/12  

ران
دخت

  
 عملكرد تحصيلي

  يشرفتانگيزه ي پ
744/15 
77/84  

846/1  
413/8  

ران
پس

  
 عملكرد تحصيلي
  انگيزه ي پيشرفت

612/15 
78/83  

806/1  
072/9  

  
  و خود مديريتي بالاترين ميانگين در كل نمونه، مربوط به زير مقياس زمينه ي هوش هيجاني در

د تحصيلي و ديده مي شود و در زمينه ي عملكر آگاهي اجتماعيترين ميانگين در زيرمقياس  پايين
در دو گروه دختران و پسران دانشجو در كل نمونه و  تحصيلي عملكردميانگين  ي پيشرفت انگيزه

آنها نيز اندكي در  پيشرفت ي انگيزههمچنين ميزان . كليه ي رشته هاي تحصيلي چندان تفاوتي ندارد
  .دختران دانشجو بالاتر است

سبك هويتي و  ( و متغيرهاي پيش بين )ي پيشرفتانگيزه ( متغير ملاكبا در نظر گرفتن ادامه در 
از طريق محاسبه ي ضريب همبستگي پيرسون در  را ارتباط بين متغيرهاي مورد نظر) هوش هيجاني

مشاهده مي شود، متغيرهاي مورد پژوهش با  2همانگونه كه در جدول . كرده ايم بررسي 2جدول 
براي بررسي بيشتر و يافتن سهم هر يك  . دار دارندارتباط معنا درصد اطمينان با انگيزه ي پيشرفت 99

مدل گام به گام  در   -از متغيرها در پيش بيني انگيزه ي پيشرفت، نتايج آزمون تحليل رگرسيون
 .ارايه شده است 3جدول 
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  مقادير ضريب همبستگي بين انواع سبك ها: 2جدول
  عوامل هوش هيجاني با ميزان انگيزه ي پيشرفت

  سطح معناداري يهمبستگضريب متغيرها
  000/0 202/0 هنجاريسبك
  000/0 268/0 اجتنابيسبك
  000/0 334/0 اطلاعاتيسبك
  000/0 -251/0 تعهد
  000/0 209/0 آگاهيخود
  000/0 251/0 مديريتيخود

  000/0 256/0 اجتماعيآگاهي
  000/0 -341/0 روابطمديريت
  000/0 137/0 انيهوش هيجنمره كل

  
و  سبك اطلاعاتي، مديريت روابطمشاهده مي شود، تنها مقياس هاي  3ور كه در جدول همانط
مديريت درصد و سه عامل  11خود به تنهايي  ،مديريت روابطعامل . وارد معادله شدند تعهد،
  . درصد واريانس انگيزه ي پيشرفت را پيش بيني  مي كند 20جمعا  تعهد، و سبك اطلاعاتي، روابط

  
  نتايج رگرسيون گام به گام و تبيين رابطه ي ي ه خلاص: 3جدول

  مقياس ها و ضرايب آنها

 مدل

 ضريب
 همبستگي

 ضريب
 تبيين 

R2  
  تعديل شده

  خطاي 
 پيش بيني

1 341/a 116/ 114/ 194/8 

2 408/b 166/ 163/ 968/9 

3 447/c 200/ 195 813/7 

a. مديريت روابط b. سبك اطلاعاتي، مديريت روابط c.   سبك ، روابطمديريت
 تعهدو اطلاعاتي

  
براي بررسي معنادار بودن اين ارتباط، يافته ها را با آزمون تحليل واريانس مورد مقايسه قرار داده ايم 

  ).4جدول (
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   - ANOVA تجزيه و تحليل  مجموع مجذورات  حاصل از رگرسيون: 4جدول 
 مدل

 

 مجموع 
 مجذورات

درجه ي
 آزادي

مجموع
 F مجذورات

 سطح
ناداريمع  

 رگرسيون
 باقيمانده
 كل

083/3962  

897/30080  

980/34042  

1 

448 

449 

083/3962  

145/67  

008/59  

 

001/0  a  

 رگرسيون
 باقيمانده
 كل

472/5665  

208/28377  

980/34042  

2 

447 

449 

736/2832  

484/63  

621/44  001/0  b 

 رگرسيون
 باقيمانده
 كل

975/6816  

005/27226  

980/34042  

3 

446 

449 

325/2272  

045/31  

224/37  001/0  c 

a.  مديريت روابط b. سبك اطلاعاتي،  مديريت روابط c. تعهدو اطلاعاتي سبك،  مديريت روابط d. ي پيشرفت انگيزه وابسته متغير  
 

انگيزه ي  با توجه به نتايج حاصل كه در جدول فوق نشان داده شد، مي توان گفت رگرسيون
 جدولمندرجات و با توجه به ) f ،001/0<P=227/37. (عنادار استپيشرفت بر سه متغير مذكور م

  : معادله ي رگرسيون به شرح زير است
  

پيشرفت انگيزه ي   =  38/90  – 319/0 مديريت روابط       +  346/0 -327/0  سبك اطلاعاتي    تعهد  
  

عنوان يكي از  به(مديريت روابط نتايج فوق را مي توان اين گونه تفسير كرد كه  افزايش تعهد و 
موجب افزايش  ،سبك هويت اطلاعاتيباعث كاهش انگيزه ي پيشرفت و  )عوامل هوش هيجاني

انگيزه ي  وسبك هاي هويتي، هوش هيجاني  سهمجهت بررسي . انگيزه ي پيشرفت مي شود
هيچ يك از متغيرها ي . پيشرفت در عملكرد تحصيلي از تحليل رگرسيون چند متغيري استفاده شد

درصد از  2تمامي متغيرهاي فوق تنها  شتند وظر با عملكرد تحصيلي ارتباط معنادار ندامورد ن
كه هيچ داد ادامه ي بررسي ها نشان . دنكنمي واريانس يا تغييرات عملكرد تحصيلي را پيش بيني 

   . ندارديك از سه متغير پيش بين با متغير عملكرد تحصيلي، رابطه ي معناداري 
  

  بحث و نتيجه گيري
نوجواناني كه  .فرايند رشد هويت را بايد هم فردي و هم بازتابي ازمحيط بزرگتر فرهنگي تلقي كرد 

 ت براي آنها بوده دروني كرده اندمثب خود را كه مبناي رشد هويتارزش هاي پذيرفته شده توسط 
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 ، از سلامت روان بيشتريمنفي هستند يا هنوز اتخاذ نكرده اند از افرادي كه واجد هويت
با انگيزه ي  ،همان طوركه تحليل هاي آماري نشان داد، تمامي متغيرهاي پژوهشي. خوردارندبر

با اين توضيح كه ارتباط انگيزه ي پيشرفت با سبك هويت  ؛ارتباط معناداري دارند ،پيشرفت
در تحليل رگرسيون انجام شده، تنها مقياس هاي  .رابطه ي معنادار را داشت  بيشترين ،اطلاعاتي

 11به تنهايي  مديريت روابطعامل . وارد معادله شدند تعهدو  سبك اطلاعاتي ،يريت روابطمد
درصد واريانس انگيزه ي  20جمعا  تعهد، و سبك اطلاعاتي، مديريت روابطدرصد و سه عامل 

مي توان گفت كه رگرسيون انگيزه ي پيشرفت بر سه متغير  بنابراين. پيشرفت را پيش بيني مي كنند
باعث  )به عنوان يكي از عوامل هوش هيجاني(مديريت روابط عنادار است و افزايش تعهد و مذكور م

. موجب افزايش انگيزه ي پيشرفت مي شود سبك هويت اطلاعاتي،كاهش انگيزه ي پيشرفت و 
سبك غالب در اين گروه از نوع هنجاري و اطلاعاتي با نتايج برزونسكي و نتايج حاضر به دليل 

  . هماهنگي دارد) 2004( يوراس و بوسمالوو همچنين با نتايج ) 2005و  2000(همكارانش 
. در مورد رابطه ي هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي، در مطالعه ي حاضر ارتباط معناداري ديده نشد

هماهنگي ) 1385( و لطفي عظيمي )2003(اكانر و ليتل )2000( اين يافته با نتايج پژوهش هاي نيوسام
ذوقي ) 2005؛ ايسجيل، 2004هوگان وماجسكي، (و ) 2004(پاركر و همكاران تايج دارد اما با ن

كه نشان دادند هوش هيجاني ارتباط قوي و معناداري با موفقيت تحصيلي ) 1380(و زارع ) 1382(
با آنكه ارتباط معناداري بين سبك هاي هويتي و پيشرفت تحصيلي ديده نشد اما . مطابقت ندارد دارد

ف و مستقيم تنها بين سبك اطلاعاتي و پيشرفت تحصيلي مشاهده گرديد كه با يافته هاي ارتباط ضعي
شايد نديدن ارتباط معنادار به دليل آن باشد كه سبك . برزونسكي و همكارانش هماهنگي دارد

به . غالب دانشجويان در پژوهش حاضر از اين نوع نبود و اكثرا در سبك هنجاري قرار مي گرفتند
نيز مي توان شاهد برخي تناقضات بود زيرا در يك  )2005، 2002( يافته هاي برزونسكيوه در علا

مطالعه بين سبك هنجاري با پيشرفت تحصيلي رابطه مشاهده كرده بود و در جايي ديگر اين ارتباط 
  . ديده نشده بود

رتباط دارد درباره ي اينكه سبك هويتي غالب از نوع هنجاري بوده و با ديگر يافته هاي پژوهش ا
حداقل در اين قشر از جوانان، هنوز شاهد پيروي آنان از الگويي كه والدينشان مي توان ادعا كرد كه 

معرفي مي كنند هستيم و اين حقيقت را با نگاهي به وضعيت قبل از ورود به دانشگاه مي توان يافت؛ 
به عنوان يك ارزش تلقي شده ... زيرا در سال هاي اخير، ورود به دانشگاه براي خانواده ها، والدين و
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اگر چه كه اين گرايش ارزشمند . و آنها اكثرا در تلاشند تا جوانان خود را به اين سو سوق دهند
است اما اين سوال پيش مي آيد كه آيا ورود به دانشگاه به تنهايي كافي است؟ آيا نبايد دركنار 

ه كارهاي جايگزين ديگري نيز باشند كه بتواند ترغيب ورود به دانشگاه، اوليا و مسوولان به دنبال را
پاسخگوي ديگر نيازهاي كنوني جامعه باشد؟ اين نكته حتي اين مساله را در ذهن روشن مي كند كه 
  . شايد والدين نيز خود نمي توانند يا نمي دانند چه راه هاي مناسب ديگري را مي توان جايگزين كرد

شايد بتوان به تبيين دقيق تري از نتايج و درك بهتري از با نگاهي ديگر به وضعيت دانشجويان، 
  . رفتارهاي آنها دست يافت و بين نتايج اين پژوهش با مصداق هاي عيني آن ارتباط برقراركرد

اين جوانان برطبق خواسته و يا حتي فشارهاي والدين و جامعه، رشته ي خود مي توان احتمال داد كه 
حتي به (سال هاي قبل از دانشگاه، در جهت ورود به دانشگاه شار فتحمل  .باشندرا انتخاب كرده 

هرچند در ظاهر اكثر آنها  .بايد استرس زيادي توليد كرده باشد) قيمت عدم علاقه به رشته تحصيلي
بارها نشان داده است كه آنها در صورت ايجاد تغيير  هويتي شكل يافته دارند اما نتيجه ي پژوهش ها

براي گروهي كه ران هاي هويتي و حتي تغيير وضعيت هويتي نيز مي گردند و در شرايط، دچار بح
تحت فشارهاي بيروني، سبك هويتي شان شكل بگيرد، چندان جاي تعجب نيست كه احساس تعهد 
نكنند، بنابراين طبيعي است كه اين افراد نبايد چندان انگيزه ي پيشرفت طلبي خوبي داشته يا پيشرفت 

. مي نمايند مطلوب باشد؛ همان شكايتي كه اغلب مدرسان در دانشگاه ابراز تحصيلي آنها در حد
مصداق هاي عيني ديگر آنرا مي توان در تمايل به ترك تحصيل و عدم كارايي مطلوب دانشجويان 
پس از فراغت از تحصيل نيز مشاهده كرد و اين كه گروه بسيار اندكي از آنها از تخصص خود به جا 

         آخرين بحثي كه به نظر مي رسد در اينجا الزامي باشد بررسي. ه مي گيرندو بطور مطلوب بهر
  . ي هوش هيجاني با پيشرفت تحصيلي و تطبيق آن با نتايج مطالعات قبلي است رابطه

در زمينه ي رابطه ي هوش هيجاني و عملكرد تحصيلي در ادبيات در مورد اين عدم هماهنگي 
 شايد اين امرناشي از عدم توجه به مباني نظري و. م مي خوردپژوهشي، نتايج متضادي به چش

بطور . مورد استفاده در تحقيقات قبلي و در نهايت بي توجهي پژوهشگران به اين امر باشد آزمونهاي
سالوي هوش هيجاني توانايي تلقي شده و  -دقيق تر منظور دو ديدگاه متفاوت است؛ در ديدگاه مير

ان  -اما در مقابل بار ي مي دانندات نيز مرتبط بوده و در نتيجه آنرا آموختنبه نوعي با پردازش اطلاع
در نتيجه برحسب اين كه با توجه به كدام ديدگاه . آن را به عنوان صفت شخصيتي، تلقي مي كند
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هوش هيجاني بررسي و سنجيده شود، مي تواند روابط متفاوتي با عملكرد تحصيلي داشته باشد كه 
  . د مطالعات آگاهانه و دقيق تر استاين امر نيازمن

  
  منابع

هوش هيجاني با شخصيت  ي رابطه). 1385. (بخشي پور، عباس ؛زارعان، مصطفي ؛اسداالله پور، امين
 . تهران. بهار. سومين همايش بهداشت رواني دانشجويان .و پيشرفت تحصيلي

 . ارسباران: تهران. )1387( يحيي سيد محمدي ي ترجمه. روانشناسي رشد). 2007. (برك، لورا
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