
و دبيران مدارس متوسطه شهرستان لار دربارهمقايسه ي نظرات مديران
1هاي مديران اثربخش ويژگي

∗محمد حسين غلامي

و دبيران مدارس متوسطه شهرستان لار دربارهي منظور مقايسه اين پژوهش به:چكيده هـاي ويژگيي نظرات مديران

و تخصصي، رفتاري، اخلاقـي، اداري ويژگي: ظر شامل هاي موردن ويژگي: است انجام شده مديران اثربخش  هاي علمي

و شخصي، اعتقادي مي  و مـديران مقطـع متوسـطهي بدين منظور از بـين همـه. باشدو رسمي، فردي و(دبيـران دخترانـه

و25شهرستان لار، تعـداد) پسرانه بـ75 مـدير آوري اطلاعـات ور تـصادفي سـاده انتخـاب شـدند، ابـزار جمـعطـه دبيـر

بـ داده. درصـد محاسـبه شـد94نامه محقق ساخته بود كه پايايي آن در حـدود پرسش ازههـاي دسـت آمـده بـا اسـتفاده

و انحـراف اسـتاندارد(هاي توصيفي آماري روش و نيـز روش آمـاري اسـتنباطي) فراواني، فراوانـي درصـدي، ميـانگين

تج)ل استودنت براي دو نمونه منتقtآزمون( و تحليلزيمورد . قرار گرفته

مي يافته و دبيران، هاي اين پژوهش نشان و اخلاقـي ژگـي در مـورد وي فقطدهد كه بين نظرات مديران هـاي رفتـاري

و تخصـصي، اداري(ها ساير ويژگيو در مورد. داري وجود دارد بخش مدارس متوسطه تفاوت معني مديران اثر  علمـي

و شخصي، اعتقادي  همچنين در اين پژوهش مشخص شـد كـه. داري مشاهده نشده است تفاوت معني)و رسمي، فردي

و دبيران نسبت به ويژگيعامل جنسيت، تأثيري در نظرا .بخش نداردهاي مديران اثرت مديران

 اخلاقـي، اداري، اعتقـادي، رفتـاري،-هـاي علمـي اثربخش، مدير، دبير، مقطع متوسـطه، ويژگـي:هاي كليدي واژه

.شخصي

مقدمـه
سازم هدف يا هدف2انيهر ب براي تحقق ميههايي و وظـايفي كـه وجود و تمـامي كاركردهـا آيـد

مي هاي مختلف پيش براي نقش .ها است منظور تحقق همين هدفبه. شود بيني

. هاي سازمان را تضمين كنـد اثربخـشي سـازمان اسـت تواند تحقق هدف مهمترين عاملي كه مي

ميي گرو اداره اين اثربخشي به ميزان زيادي در ميـزان. باشـد مؤثر سازمان توسط مدير آن سازمان
 

 Gholami_mh87@yahoo.comآزاد اسلامي واحد بندر لنگه نشگاهعضو هيأت علمي دا∗

1- Effective    2- Organization  

قمنتقمنتق نمونه دو تج)قلقلبراي لزيمورد لزيتج تحليلزيتج لزي لزي و تگرفتگرفتلزيه . قرار

مي نشان دبيران،پژوهش و مديران نظرات بين كه ويطفقطفقطدهد مـورد هـايويژگـيويژگـيدر

معني تفاوت متوسطه داردمدارس وجود مورد. داري در يويژگيويژگيو و(هاساير علمـي

اعتقادي يمعنيمعني)شخصي، تاستاستتفاوت نشده مشاهده پژوهش. داري اين در . همچنين. همچنين

نظرا يويژگيويژگيدر به نسبت دبيران و مديران راثراثرت مديران نداردهاي .بخش

يويژگـيويژگـي متوسـطه، مقطع دبير، مدير، علمـياثربخش، اداري،-هـاي اخلاقـي،

هدف يا هدف بتحقق ميههايي وجود ميهب وجود كاركردهـاب تمـامي و آيـد

شپيشپيش ميمختلف هدف. به. به. شودبيني همين تحقق تاستاستمنظور .ها

مي هدفكه تحقق اثربخـشيتواند كنـد تضمين را سازمان هاي

در زيادي ادارهميزان سازمانيگرو آن مدير توسط سازمان مؤثر
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و هنگامي كه رفتار مدير در جهت تحقق هدف هـا اثربخشي ارتباط مستقيمي با عملكرد مدير دارد

 در1و رهبـري نيـاز بـه مـديريت. يافته است گوييم اثربخشي تحققو نتايج مطلوب سازمان باشد مي 

و حيـاتي اسـت هاي هاي فعاليت زمينهي همه  هـاي ويـژه در نظـام ايـن نيـاز بـه. اجتماعي، محـسوس

و پرورش اهميت بسيار دارد و پرورش نقش اساسي در گردش امور جامعـه. آموزش زيرا آموزش

).34ص،1374،بند علاقه(و تداوم بقاي آن بر عهده دارد

و پرورش از پايه و توسعه هر كشوري امروزه آموزش در«. شـود مـي محسوب هاي اساسي رشد

ب و پرورش عمومي و پـس از امـور عنوان صـنعت رشـد قلمـداد مـيهاغلب كشورها آموزش شـود

ولـي)40ص، 1371بنـد، علاقـه(» دهـد هاي دولتي را به خود اختـصاص مـي دفاعي بيشترين بودجه 

و پرورش بتواند كاركردهاي واقعي خود را انجام دهد، لازم است بـه  جوانـب براي اينكه آموزش

و  و همچنين شناخت و امكانات و با استفاده از منابع و اساسي آن توجه كرده و عناصر مهم مختلف

و مشكلات سعي در بالا بردن كيفيت كاركردهاي آن نمود  و. رفع موانع يكي از ايـن عناصـر مهـم

و پرورش مديران مدارس   تمـام تـوان گفـتت مـيأكه بـه جـر طوريهب.ندهستاساسي در آموزش

و رفتار و حتي ويژگياعمال و كردار و انفـرادي، اخلاقـي،، گفتار و اعتقـاديعهاي شخصي لمـي

و پـرورش تـأثير بـسزايي دارددآنها  و بررسـي چگـونگي مـديريت.ر كاركرد آمـوزش توصـيف

ب  و تأثيراتي كه ميهمدارس ب جا  در مقطـع متوسـطه كـه رو بـه تحـول اسـت، امـري ويـژههگذارند،

 انتقـالي ميـاني بـرزخ يـا دورهي متوسـطه يـك دورهي دوره«شـود، چـرا كـه مي اساسي محسوب

و غير تخصصي است و زندگي است،ي اين دوره، دوره. آموزش پايه عمومي  انتقالي ميان آموزش

آموزان دوره متوسطه به دلايل گونـاگون بـراي تـأمين زنـدگير دانش بيشتزيرا در بعضي كشورها

).55ص، 1371صافي،(».سطه مايل يا ناگزير به ورود به دنياي كار هستندخود، پس از دوران متو

در،بازنگري اطلاعات موجود در زمينه تحقيق و  نقش مهمي در باز كـردن يـك پـژوهش دارد

كنون تحقيقـات تـا. هاي گذشته شـكل نگرفتـه باشـد واقع هيچ تحقيقي نيست كه بر بنيان پژوهش

ه اسـت ولـي برخـي از شـد هـاي مختلـف انجـامي مـديران در سـازمان اثربخشي متعددي در زمينه 

و رهبران اثربخش بـه انجـام هايي را در سازمان محققان پژوهش هاي آموزشي در خصوص مديران

و فردريكسون رسانده و رهبراني در مطالعات خود در زمينه2اند از جمله همفيل، گريفيثت  مديران

و مقامـات بـالاتر در سـازمانامعلمـ: كردنـد كـه گيري موزشي اثربخش چنين نتيجهآ را،ن  مـديري

بر بخشمي اثر در دانند كه و ديگـران و بـه روابـط بـين خـود و پيگير تأكيد كرده ارتباطات مداوم

 
1- Administrationl management  2- Hemfhil, Griffiths and Freterikson 

دارد بـسزايي تـأثير پـرورش و چگـونگي.آمـوزش بررسـي و توصـيف

ب ميهكه ميهب ميهجاب بميهجا ههگذارند، ههب تحـولههويـژههويـژههب بـه رو كـه متوسـطه مقطـع در

هكـهكـهمي چـرا يـكدورهيدوره«شـود، دوريمتوسـطه يـا بـرزخ

است تخصصي غير و دوره. عمومي دوره، آموزشياين ميان انتقالي

دانشتبيشتبيشتكشورها بـرايترتر گونـاگون دلايل به متوسطه دوره آموزان

متو دهستندهستنددوران كار دنياي به ورود به ناگزير يا مايل صافي(».سطه

تحقيق زمينه در موجود پـژوهش،اطلاعات يـك كـردن باز در مهمي نقش

پژوهش بنيان بر كه دباشـدباشـدنيست نگرفتـه شـكل گذشته . هاي

سـازماناثربخشي در مـديران ي ياثربخشي انجـاماثربخشي مختلـف اسـتشـدهـاي ه

سازمان در را رهبرانهايي و مديران خصوص در آموزشي هاي

فردريكسون و گريفيثت زمينه2همفيل، در خود مطالعات يدر

هنتيجهنتيجه كـهگيريچنين سـازماـاـاـمعلمـ: معلم: معلمـ: كردنـد در بـالاتر مقامـات و ن

بر وكه خـود بـين روابـط بـه و كرده تأكيد پيگير و مداوم ارتباطات
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و. سازمان توجه كامل داشته باشد جوياي اطلاعات بيشتري بـوده آنها همچنين مديراني را كه فعال

ب م ايدههو اند كه مدير نتيجه گرفتههمچنين. اند دانستهكردند، مديران مؤثرترييهاي ديگران توجه

و خــوش صــحبت اســت  ،1373، شــيرازي(اثــربخش، احتمــالاً اجتمــاعي، آرام، حــساس، مطمــئن

و براون.)69ص تأ) 1971(1 آندرسون ميينيز كنند كه به نظر معلمان، مديران مدارسي اثـربخش يد

ني اولي هستند كه در درجه   بنـد علي علاقه.)1370به نقل از نايلي،( دارند ازهاي كاركنان توجه به

از در پژوهش خود درباره ويژگي) 1371( هاي رفتاري مدير اثربخش به اين نتيجه رسيده است كـه

كه ديدگاه معلمان، مدير مدرسه اثربخش است (اي ـ به دانش: آموزان يـاري معلمان را رهبري كند

دا  ـ با اولياي ادنشرساند ـ امور مدرسه را با اثربخشي ـ با آموزان روابط سازنده داشته باشد اره كند

و معلمان به  هاي رفتاري مدير همچنين از ديدگاه والدين ويژگي .) طور شايسته برخورد كند والدين

و سـازنده برقـرار كنـد بـا والـدين دانـش: شـيوه اسـت اثـربخش بـه ايـن  بــه، آمـوزان روابـط مفيـد

.آموزان آشنايي داشته باشد با والدين دانش،ن اهميت بدهدآموزا دانش

بخش در هـاي مـديران اثـر در تحقيقي بـا عنـوان بررسـي ويژگـي)1373(كريمي حاجي شوره

ي هاي متوسطه نظري پسرانه شهر تهران بـه ايـن نتيجـه رسـيد كـه بـا افـزايش سـن، سـابقه دبيرستان

 مديريت ميزان اثربخـشي مـديران افـزايشيو سابقه مديريتي تدريس، تحصيلات عالي در رشته

ــد مــي ــ. ياب ــق طــور كلــي رابطــه مهــارتهب ــز در تحقي ــا اثربخــشي آنهــا ني ــديران ب ــساني م هــاي ان

از مهـارتي تحت عنوان بررسي رابطـه)1377(ياراحمدي و اثربخـشي آنهـا هـاي انـساني مـديران

و همچنـين  هـاي معلـوم نمـوده كـه تمـامي مؤلفـه ديدگاه دبيران مدارس متوسطه تأييد شـده اسـت

. داري دارند هاي انساني در مديران اثربخش با مديران غير اثربخش تفاوت معني مهارت

و. با توجه به نتايج برخي از تحقيقاتي كه در اين زمينه صورت گرفته است بايد در انتخاب

ر انتصاب افراد براي تصدي پست مديريت مدارس، ويژگي كه.ا مد نظر قرار دادهاي دقيقي چرا

و برآوردن انتظارات جامعه به ميزان زيادي هاي آموزشي در تحقق هدف اجراي صحيح برنامه ها

ب در گرو اثربخشي مديريت مدارس مي دنبال يافتنهباشد، به همين جهت نظام آموزشي همواره

و ارزشيابي از رفتار آنان ترين ملاك مناسب تا از آن طريق. بوده استهاي گزينش مديران مدارس

ب و كارگيري رهبران آموزشي واقعي بتوانند معلمان را در انجام هر چه بهترهبا خدمات آموزشي

ميبنابراين يك مدير آموزشي اثر. پرورشي ياري دهند به بخش تواند با ياري رساندن به معلمان

و در نتيجه اثربخشي نظام آموزشي كمك كند تحقق هدف لذا در اين تحقيق. هاي آموزشي

 
1- Anderson and Brown 

رشته در عالي مديريتيتحصيلات مديريتي هسابقهسابقهتي هيو سابقهيو يو هسابقهسابق اثربخـشيهسابقهيو ميزان مديريت

مهــارت رابطــه ــي آنهــاكل اثربخــشي ــا ب ــديران م ــساني ان ــاي ه

هرابطـهرابطـه بررسي عنوان مهـارتيتحت مهـارتي وتي مـديران انـساني هـاي

همچنـين و اسـت شـده تأييد متوسطه كـهمدارس نمـوده معلـوم

يمعنيمعني تفاوت اثربخش غير مديران با اثربخش مديران داريدر

است گرفته صورت زمينه اين در كه تحقيقاتي از برخي . نتايج

ويژگي مدارس، مديريت پست رتصدي دقيقي نظرهاي مد ا

هدفبرنامه تحقق در آموزشي جامعههاي انتظارات برآوردن و ها

مي مدارس هموارهمديريت آموزشي نظام جهت همين به باشد،

آنان رفتار از ارزشيابي و مدارس مديران گزينش اسهاي . بوده اس  . اس . بوده بوده

ربهتربهتر چه هر انجام در را معلمان بتوانند واقعي آموزشي خدماترهبران

راثراثر. دهند آموزشي مدير يك مي. بنابراين. بنابراين رساندنبخش ياري با تواند

دكندكند كمك آموزشي نظام اثربخشي نتيجه در و . آموزشي
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و مقايسههب و سري از ويژگييكي دنبال بررسي هاي مديران بوده كه با اثربخشي آنها ارتباط دارد

و دبيران مورد مقايسه قرار خواهيم داد .آنها را از ديدگاه مديران

و هاي اصل اند؛ فرضيه هاي تحقيق به دو دسته تقسيم شده بنابراين با توجه به اين هدف فرضيه ي

از فرضيه. هاي فرعي فرضيه و تخصصي مديران بين ويژگي-1: هاي اصلي عبارتند هاي علمي

و مديران تفاوت معني هاي رفتاري مديران بين ويژگي-2داري وجود دارد اثربخش از نظر دبيران

و مديران تفاوت معني ن هاي اخلاقي مديرا بين ويژگي-3داري وجود دارد اثربخش از نظر دبيران

هاي اداري مديران بين ويژگي-4داري وجود دارد اثربخش از نظر دبيران مديران تفاوت معني

و مديران تفاوت معني و شخصي بين ويژگي-5داري وجود دارد اثربخش از نظر دبيران هاي فردي

و مديران تفاوت معني دي هاي اعتقا بين ويژگي-6داري وجود دارد مديران اثربخش از نظر دبيران

و مديران تفاوت معني و فرضيه مديران اثربخش از نظر دبيران هاي فرعي تحقيق داري وجود دارد

و مردان در مورد ويژگي .گانه مديران اثربخش پرداخته است هايشش نيز به مقايسه نظرات زنان

 روش
و اهداف تحقيق پيما نوع تحقيقاتاز) يابي زمينه(يشي در پژوهش حاضر با توجه به ماهيت موضوع

ب) پيمايشي(يابي تحقيق زمينه. توصيفي استفاده شده است  شرايطي منظور مطالعههدر علوم تربيتي

ب ميهموجود و در اختيار نمونه نامه شود بدين منظور پرسش كار برده . آماري قرار گرفتي اي تهيه

و روش نمونه آماريي جامعه  گيري، نمونه
و پـرورش شهرسـتان لار تمام، آماري اين تحقيقي جامعه و دبيران مقطع متوسطه آمـوزش  مديران

گيـري تـصادفي سـاده همچنـين از روش نمونـه. در نظر گرفته شـده اسـت81ـ82در سال تحصيلي

را25 به اين ترتيب از بين تمام مدارس مقطع متوسطه شهرستان، تعـداد. استفاده شده است   مدرسـه

سپ به از3س با مراجعه به اين مـدارس، عـلاوه بـر مـدير، تعـداد صورت تصادفي انتخاب كرده  نفـر

و پرسش دبيران نيز به را صورت تصادفي انتخاب شده ه شـده اسـت،يـ تكميل بـه آنهـا ارا براينامه

را به اين صورت كه چنـد تحقيـق. براي انتخاب حجم نمونه نيز از روش تجربي استفاده شده است

تحقي كه رابطه  و ميانگين حجم نمونه آنهـا را بـه نزديكي با موضوع عنـوان يق داشته انتخاب كرده

و بر اساس آن نمونه ايني حجم نمونه  بـ تحقيق انتخاب بنـابراين تعـداد. عمـل آمـده اسـتهگيري

و دبيران25مديران  مي75 نفر .باشد نفر

پيما تحقيق اهداف و موضوع ماهيت به توجه ييابييابيهزمينهزمينه(يشيبا

است هزمينهزمينه. شده ب) يپيمايشيپيمايشي(ييابييابيتحقيق تربيتي علوم ههدر ههب ههمنظورب ههمنظور

شپرسشپرسشميه منظور بدين هنمونهنمونههنامهنامهشود اختيار در و تهيه آماريياي

هنمونهنمونه روش و گيرينمونه
قتحقيقتحقيق تمام،اين تمام، پـرورشم، و آمـوزش متوسطه مقطع دبيران و مديران

تاسـتاسـت8281ـ82ـ82 شـده گرفته نظر هنمونـهنمونـه.در روش از گيـريهمچنـين

تعـدا.  شهرستان، متوسطه مقطع مدارس تمام بين از ترتيب اين . به. به

سپ كرده مـدير،انتخاب بـر عـلاوه مـدارس، اين به مراجعه با سپسسپس

شپرسشپرسش و شده انتخاب تصادفي راصورت آنهـابراينامه بـه تكميل

است شده استفاده تجربي روش از نيز كه. نمونه صورت اين . به. به

تحق موضوع با نمونهنزديكي حجم ميانگين و كرده انتخاب داشته تحقيقتحقيق

هنمونهنمونه آن اساس بر و انتخاب بـتحقيق تاسـتاسـتبـهبـهگيري آمـده عمـل
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پژوهشابزار
گيـري، از ابـزارو نتيجـه آزمـودن فرضـيه برايآوري اطلاعات لازم جمع منظوربهدر اين پژوهش

و بسته است نامه كه داراي پرسش پرسش و فرض بر اين بـوده كـه از هاي منظم ، استفاده شده است

بـ هاي بسته، داده پرسش و قابل اعتماد  مـذكور،ي نامـه پرسـش. آيـد دسـت مـيههايي ساده، مسقيم

ا(اي سؤال پنج گزينه34مشتمل بر بـا طيـف ليكـرت تهيـه) صـلاً خيلي زياد، زياد، كم، خيلي كم،

و نظـرات اسـتادان اين پرسشي براي تهيه. شده است  و مباحث نظري نامه از منابع تحقيقات پيشين

و مشاور استفاده  از همچنين اين پرسش.ه استشدراهنما قسمت تشكيل شده است كـه هـر6نامه

مي قسمت از سؤالات مربوط به يكي از فرضيه . باشد هاي تحقيق

علت محقق ساختههب(نامهو حصول اطمينان از قابليت اجراي پرسش) روايي(براي تعيين اعتبار

اس) بودن و چند تن ديگر از متخصص تادانابتدا با و مشاور و مديرانا راهنما و دبيران ي بـا تجربـهن

و اصلاح پرسش و نظرات آنان در تهيه پـ نامه مدارس مشورت شد و س از ها مد نظـر قـرار گرفـت

. نامه تهيه گرديد تأييد توسط آنها فرم نهايي پرسش

و مديران مدارس30 بر رويآننامه به اجراي آزمايشي براي تعيين پايايي پرسش  نفر از دبيران

و جمعي جامعه ها به برآورد ضريب آلفاي نامه آوري پرسش مورد مطالعه اقدام شد كه پس از اجرا

بـ94ضريبي در حدود كرونباخ پرداخته شد كه  دسـت آمـد كـه از نظـر آمـاري در سـطحه درصد

و بيانگر آن است كه پرسش .نامه مذكور از پايايي لازم برخوردار است بالايي بوده

و تحليل داده به ب منظور تجزيه و اطلاعات دست آمده از روش آمار اسـتنباطي اسـتفاده شـدههها

و توصــيف داده طبقــهبــرايدر بخــش آمــار توصــيفي. اســت هــاي مربوطــه بــه قــسمت اول بنــدي

فراواني، فراواني درصدي، ميانگين، انحـراف(هاي توصيفي آماره)اي سؤالات زمينه(ها نامه پرسش

و نمودارهاي ستوني ارايو همچ) استاندارد شده استنين جداول .ه

ي دنت براي دو نمونه استوtدر بخش آمار استنباطي براي آزمون فرضيات تحقيق از آزمون

.مستقل استفاده شده است

ها يافته
ب منظور تحليل داده به و دستيابي به نتايج فرضـيات، در ايـن قـسمتههاي بـه دست آمده از پژوهش

و بررسي   اسـتودنت بـرايtكـه بـا اسـتفاده از آزمـون پـردازيم مـي تمـام فرضـيات پـژوهش شرح

آم نمونه و تحليل . اند اري قرار گرفتههاي مستقل مورد تجزيه

عجمعجمع و اجرا از پس كه شد اقدام شپرسشپرسشمطالعه برآوردهنامهنامهآوري به ها

كه حدودشد در بـ94ضريبي نظـربـهبـهدرصد از كـه آمـد دسـت

پرسش كه است آن تاستاستبيانگر برخوردار لازم پايايي از مذكور نامه

داده تحليل بو اطلاعات و اسـتنباطيبهبهها آمار روش از آمده دست

يتوصــيفيتوصــيفي دادههطبقــهطبقــهبــرايآمــار توصــيف و مربوطــهبنــدي هــاي

هزمينهزمينه يتوصيفيتوصيفيآماره)ايسؤالات درصدي،(هاي فراواني فراواني،

اراي ستوني نمودارهاي و جداول تاستاستنين شده .يهيه

آزمون از تحقيق فرضيات آزمون براي دنتواستواستوtاستنباطي

.است

بداده فرضـيات،بهبههاي نتايج به دستيابي و پژوهش از آمده دست

پـژوهش فرضـيات آزمـونمپـردازيمپـردازيممـيتمـام از اسـتفاده بـا كـه
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و تأييد يا رد فرض صفر:1جدول  خلاصه نتايج محاسبات آماري مورد نياز براي آزمون فرضيه

و مديران تفاوت معني بين ويژگي( و مديران اثربخش از نظر دبيران و تخصصي .)داري وجود دارد هاي علمي

 سطح معناداري اسبه شدهمحT درجه آزادي انحراف استاندارد ميانگين تعدادهاهگرو

2540/2736/3 مديران

7574/2578/4 دبيران
98 59/1113/0

5%≤P

و فـرض درصـد اطمينـان فـرض صـفر تأييـد مـي95بـا)59/1( محاسبه شـدهtبا توجه به شـود

رد مي  و تخصـصي مـدير عبارت ديگر بين ويژگيهب. شود پژوهشي ان اثـربخش از نظـر هاي علمـي

و مديران تفاوت معني . داري وجود ندارد دبيران

و تأييد يا رد فرض صفر:2جدول  خلاصه نتايج محاسبات آماري مورد نياز براي آزمون فرضيه

و مديران تفاوت معني بين ويژگي( )داري وجود دارد هاي رفتاري مديران اثربخش از نظر دبيران .

 سطح معناداري محاسبه شدهT درجه آزادي انحراف استاندارد ميانگين تعدادها گروه

2564/2426/4 مديران

7592/2873/1 دبيران
98 023/204/0

5%≤P

و فـرض درصـد اطمينـان فـرض صـفر رد مـي95بـا) 2/596(ه محاسـبه شـدtبا توجه به شـود

و عبارت ديگر بين ويژگيهب. گردد پژوهشي تأييد مي  هاي رفتاري مديران اثـربخش از نظـر دبيـران

. داري جود دارد مديران تفاوت معني

و تأييد يا رد فرض صفر:3جدول  خلاصه نتايج محاسبات آماري مورد نياز براي آزمون فرضيه

و مديران تفاوت بين ويژگي( )داري وجود دارد معنيهاي اخلاقي مديران اثربخش از نظر دبيران .

 سطح معناداري محاسبه شدهT درجه آزادي استانداردانحراف ميانگين تعدادها گروه

2517/1621/4 مديران

7548/1875/1 دبيران
98 023/204/0

5%≤P

و فـرض درصـد اطمينـان فـرض صـفر رد مـي95بـا)023/2( محاسـبه شـدهtبا توجه به شـود

و عبارت ديگر بين ويژگيهب. گردد پژوهشي تأييد مي  هاي اخلاقي مديران اثـربخش از نظـر دبيـران

.داري وجود دارد مديران تفاوت معني

5%≤P

دشـدشـد 2/5(همحاسـبه )2/596 رد95ابـا) بـ) بـا) 2/5( فـرضصـفر اطمينـان درصـد

هب. گردد هب.  يويژگيويژگي.  بين ديگر اثـربخشعبارت مديران رفتاري هاي

داردمعني جود . داري

رد يا تأييد و فرضيه آزمون براي نياز مورد آماري محاسبات نتايج خلاصه

تفاوت مديران و دبيران نظر از اثربخش مديران اخلاقي وجوديمعنيمعنيهاي داري

آزادياستانداردانحرافنميانگينميانگين شدهTدرجه محاسبه

 2517/1621/4

 7548/1875/1
98 023  023  0/2

5%≤P

0( محاسـبه ه  )0 شـده  )0 شـد 0( محاسـبه 023( محاسـبه رد95ابـابـا)0/2(  فـرضصـفر اطمينـان درصـد

هب. گردد هب.  يويژگيويژگي.  بين ديگر اثـربخشعبارت مديران اخلاقي هاي

دار داري
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و تأييد يا رد فرض صفر:4جدول  خلاصه نتايج محاسبات آماري مورد نياز براي آزمون فرضيه

و مديران تفاوت معني بين ويژگي( و رسمي مديران اثربخش از نظر دبيران )داري وجود دارد هاي اداري .

 سطح معناداري محاسبه شدهT درجه آزادي انحراف استاندارد ميانگين تعدادها گروه

2520/16633/1 مديران

7537/15944/3 دبيران
98 016/131/0

5%≤P

و فـرض درصـد اطمينـان فـرض صـفر تأييـد مـي95با)016/1( محاسبه شدهtبا توجه به شـود

رد مي  و رسمي مديران اثربخش از نظر دبيران عبارت ديگر بين ويژگيهب.شود پژوهشي هاي اداري

. داري وجود نداردو مديران تفاوت معني

ني:5جدول يا خلاصه نتايج محاسبات آماري مورد و تأييد  رد فرض صفر از براي آزمون فرضيه

و مديران تفاوت معني بين ويژگي( و شخصي مديران اثربخش از نظر دبيران )داري وجود دارد هاي فردي .

 سطح معناداري محاسبه شدهT درجه آزادي انحراف استاندارد ميانگين تعدادها گروه

2572/188148/1 مديران

7593/173035/2 دبيران
98 55/112/0

5%≤P

مي95با)55/1( محاسبه شدهtبا توجه به و فرض پژوهشي درصداطمينان فرض صفر تأييد شود

و عبارت ديگر بين ويژگيهب.شودرد مي  و شخـصي مـديران اثـربخش از نظـر دبيـران هـاي فـردي

تفاوت معني . داري وجود ندارد مديران

يا:6دولج و تأييد  رد فرض صفر خلاصه نتايج محاسبات آماري مورد نياز براي آزمون فرضيه

و مديران تفاوت معني بين ويژگي( .)داري وجود دارد هاي اعتقادي مديران اثربخش، از نظر دبيران

 سطح معناداري محاسبه شدهT درجه آزادي انحراف استاندارد ميانگين تعدادها گروه

2580/1029/1 مديران

7530/1077/1 دبيران
98 73/108/0

5%≤P

و فـرض درصـد اطمينـان فـرض صـفر تأييـد مـي95بـا)73/1( محاسبه شـدهtبا توجه به شـود

رد مي  و عبارت ديگر بين ويژگيهب.شود پژوهشي هـاي اعتقـادي مـديران اثـربخش از نظـر دبيـران

 پژوهـشگر،هـاي مـذكور در اين پژوهش علاوه بـر فرضـيه.ردداري وجود ندا يران تفاوت معني مد

و مرد دربارهودنبال شناسايي تفاهب و دبيران زن  ويژگي مديران اثـربخش بـوده6ت ديدگاه مديران

5%≤P

)55/1( محاسبه ه  )55/1( شده  )55/1( شد )55/1( محاسبه مي95بامحاسبه تأييد فرضصفر ودرصداطمينان شود

يويژگيويژگي بين ديگر اثـربخشعبارت مـديران شخـصي و فـردي هـاي

نداردمعني وجود . داري

يا تأييد و فرضيه آزمون براي نياز مورد آماري محاسبات نتايج ردخلاصه

يمعنيمعني تفاوت مديران و دبيران نظر از اثربخش، مديران اعتقادي داريهاي

استانداردنميانگينميانگين آزاديانحراف شدهTدرجه محاسبه

 2580/1029/1

 7530/1077/1
98 73/1

5%≤P

)73/1( محاسبه ه  )73/1( شـده  )73/1( شـد )73/1( محاسبه تأييـد95ابـابـامحاسبه فـرضصـفر اطمينـان درصـد

يويژگيويژگيهب.د بين ديگر اثـربخشعبارت مـديران اعتقـادي هـاي

ندا فرضـيداري علاوه پژوهش مـذكواين هـاي
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و تحليـلدهشبندي فرضيه فرعي ديگر نيز صورت6 كه بر اين اساس است است كه پس از تجزيه

كهيها داده و دبيران نسبت عامل جنسيت تأثيري در نظرات اراي مربوط مشخص شد ه شده مديران

. هاي مديران اثربخش نداشته است به ويژگي

و نتيجه  گيري بحث
و تحليل داده هرها يافته،آوري شده هاي جمع با توجه به تجزيه هايك از فرضيهيي تحقيق درباره

. مطرح شده به شرح زير بوده است

و مديران تفـاوت بين ويژگي: فرضيه اول و تخصصي مديران اثربخش از نظر دبيران هاي علمي

مي. داري وجود ندارد معني و دبيران مدارس از نظر آشنايي يعني نتايج حاصل نشان دهد كه مديران

نگـ مديران اثربخش با پيشينه، تحولات آرمان  و و پرورش، شـناخت و اهداف كلي آموزش رش ها

و حرفـه مـديريت، آشـنايي دقيـق نـسبت بـه  و پـرورش و تخصصي نسبت به نظام آمـوزش علمي

و كاركردهـاي مـديريت، روش صاحب و رهبـري، اصـول و نظرپردازان علم مـديريت هـاي نظران

و، همچنين شناخت كامل نسبت به مسئوليت ريزي آموزش برنامه و پرورش، ارشـادي هاي آموزش

و اجتماعي حر  و روانشناسي، فرهنگي و معلومات كافي در زمينه علوم تربيتي فه خود، داشتن دانش

و عناصر سازمان خود، نظرات يكساني  و مقررات نظام آموزشي، تشكيلات، اجزا آگاهي از قوانين

و تخصـصي مـديران يعني انتظارات مديران نسبت به انتظارات دبيران از ويژگي. دارند هـاي علمـي

ق  و عبارتي بر اساس يافتـههب. رار دارد اثربخش در يك سطح هـاي ايـن پـژوهش انتظـارات مـديران

ب  هاي عنوان يك مدير اثربخش تمامي ويژگيهدبيران از يك مدير اثربخش اين است كه الزاماً بايد

مي. فوق الذكر را دارا باشد  ممكن است: توان براي معنادار نشدن اين فرضيه مطرح كرد دلايلي كه

دل  و مقام خود جواب مديران به يـا. هـا داده باشـند اي بـه پرسـش بينانـه هاي غير واقع يل حفظ پست

مديراني كه اكنون، پست مديريت مدارس را برعهده دارند، خود قبلاً سمت دبيـري مـدارس را بـر 

و نگرش  و نظراتي را كه در زمان تدريس براي يك مدير اثربخش قائل بـوده هده داشته در ها انـد،

مي.ت، به آن نيز پايبند باشندپست مديري توان گفت، با توجه به سطح معلومات، در مورد دبيران نيز

و بلوغ فكري، معتقدند كه مدير يك مدرسه بايد اين  هـا را داشـته گونـه ويژگـي تحصيلات، تجربه

و مـشكلات پـيش باشد، تا بتواند به  صورت يك رهبر آموزشي اثربخش در محيط مدرسه، مـسائل

و به رو را با  و تخصص از ميان برداشته و تسلط كننده شرايط تدريس، آموزش تسهيلعنوان راهنما

و دانش و پرورش را محقق سازدو يادگيري، مددكار معلمين و اهداف نظام آموزش .آموزان باشد

حر تربيتياجتماعي علوم زمينه در كافي معلومات و دانش داشتن خود، فه

خود، سازمان عناصر و اجزا تشكيلات، آموزشي، نظام مقررات

يويژگيويژگي از دبيران انتظارات به نسبت مديران وانتظارات علمـي هـاي

ق داردسطح قرار قرارسطح هب. سطح هب.  هيافتـهيافتـه.  اساس بر انتظـاراتعبارتي پـژوهش ايـن هـاي

ب بايد الزاماً كه است اين اثربخشبهبهاثربخش يكمدير عنوان

مي. باشد كه مطرحدلايلي فرضيه اين نشدن معنادار براي توان

جواب خود مقام و پست عواقعواقعحفظ غير شپرسـشپرسـشهبينانـهبينانـههاي بـه اي

دبيـري سمت قبلاً خود دارند، برعهده را مدارس مديريت پست

اثربخشنگرش مدير يك براي تدريس زمان در كه را نظراتي و ها

دباشندباشند پايبند نيز مي.آن نيز دبيران مورد توجهدر با گفت، توان

اين بايد يكمدرسه مدير كه معتقدند فكري، بلوغ ويژگـو گونـه

مـسائل مدرسه، محيط در اثربخش آموزشي رهبر يك صورت

به و برداشته ميان از وتخصص راهنما شرايطلتسهيلتسهيلعنوان كننده
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هـاي رفتـاري مـديران توان نتيجه گرفت كـه بـين ويژگـي در مورد فرضيه دوم بدين ترتيب مي

و مديران تفاوت معني اثربخش، ب از نظر دبيران و دبيـرانهداري وجود دارد عبـارت ديگـر مـديران

و ادراكـي در زمينـ اينكه مـديران اثـربخش از نظـر داشـتن مهـارتي درباره يههـاي فنـي، انـساني

ــه شــرايط مدرســه ــا توجــه ب ــري مــؤثر ب ، شــركت دادن معلمــان در مــديريت، اعمــال ســبك رهب

و امو گيري تصميم و تـلاش در جهـت رفـع آنهـا، ها و مشكلات معلمـان ر مختلف، شناسايي نيازها

و مشكلاتيشناسايي مسا و(ل و تلاش در جهت حل آنهـا دانش...) رواني، رفتاري ، توجـه آموزان

و امـور فـوق برنامـه، ارتبـاط مـستمر بـا اوليـا هاي دانش كافي به گروه ي آمـوزي، اوقـات فراغـت

و دخالت دادن دانش و هـر آموزان ك از آنهـايـ نظرشان در اخذ تصميمات، اخـتلاف نظـر دارنـد

قا نسبت به ويژگي همچنين با توجه.ل هستنديهاي رفتاري، انتظارات خاصي را براي مدير اثربخش

ب  هاي رفتـاري دست آمده از نظرات دبيران كه از ميانگين نظرات مديران درباره ويژگيهبه ميانگين

توان اين نتيجه را گرفت كه انتظارات دبيـران نـسبت بـه انتظـارات ت، مي مديران اثربخش بيشتر اس 

به اين معنا كه دبيران انتظار. استهاي رفتاري مديران اثربخش در سطح بالاتري مديران از ويژگي 

دا دارند مديران اثربخش مدارس متوسطه حتماً ويژگي  در. باشـند شـته هـاي رفتـاري ذكـر شـده را

ران در اين حد نيست، علت اين امر را شايد بتوان در اين موضوع يافت كه چون كه انتظار مدي حالي

هـا به داشتن اين ويژگي نيزهايي ندارند لذا اعتقاد خيلي زيادي مديران خود چنين ويژگيي از بعض

آمـوزان، فرآينـد ولي در مورد دبيران بايد گفت از آنجايي كـه آنـان از نزديـك بـا دانـش. ندارند

و  و دانشييادگيري، اوليا ياددهي ارتباط دارنـد لـذا اعتقـاد زيـادي دارنـد كـه مـديران ... آموزان

.ها را داشته باشند اثربخش حتماً بايد اين ويژگي

و مديران تفاوت معنـي بين ويژگي: فرضيه سوم داري هاي اخلاقي مديران اثربخش از نظر دبيران

مي. وجود دارد  كه يعني نتايج حاصل نشان و دبيـران مـدارس دربـاره دهد  اينكـهي نظرات مديران

و تحمل برخورد: از قبيلباشند هايي ويژگيومديران اثربخش بايد داراي شرايط داشتن سعه صدر

و فروتن بودن با ديگران  و مهربـان بـودن، بـه، اسـتفاده از كلمـات محبـت با ديگران، متواضع آميـز

و مساوات رفتار نمودن در همه زمين  و انعطاف در برخورد بـاهاهعدالت ، بـا ديگـران، داشتن نرمش

و در يك سطح قرار دارد يكديگر فرق مي بنهمچ. كند ميهين با توجه به ميانگين تـوان دست آمده

هاي اخلاقي مديران اثربخش نتيجه گرفت كه انتظارات دبيران نسبت به انتظارات مديران از ويژگي 

دار مديرا بيشت. استدر سطح بالاتري  درآنيهاين چنين ويژگيشتن مدارس اعتقاد چنداني به هم

هـا ولي دبيران اعتقـاد دارنـد يـك مـدير حتمـاً بايـد از ايـن ويژگـي. سطح اعتقادات دبيران ندارند 

موضوع اين در بتوان شايد را امر اين علت نيست، حد اين در ران

يويژگيويژگي چنين زياديخود خيلي اعتقاد لذا ندارند داشتنزنيزنيزهايي به

شدانـشدانـش بـا نزديـك از آنـان كـه آنجايي از گفت بايد دبيران مورد

شييادگيري، اوليا شييادگيري، اوليا دانشييادگيري، وشييادگيري، دارنـد...آموزان زيـادي اعتقـاد لـذا دارنـد ارتباط

ويژگي دباشندباشنداين داشته را .ها

مديرانيويژگيويژگي و دبيران نظر از اثربخش مديران اخلاقي هاي

مي نشان حاصل كهنتايج مـدارسدهد دبيـران و مديران نظرات

شرايط داراي ويژگيوبايد ويژگيو لقبيلقبيلباشنديهاييهايييو صدر: از سعه داشتن

ديگران با بودن فروتن محبـتو كلمـات از اسـتفاده و، آميـز

زمين همه در نمودن هاهرفتار هاهزمين برخوردزمين در انعطاف و نرمش داشتن ،

دارد قرار يكسطح در و بچنچنچهمچهمچ. كند ميانگين به توجه با ميهنيننين ميهب ميهدستب ميهدست

ويژگي از مديران انتظارات به نسبت دبيران اخلاقيانتظارات هاي

مديراتبيشت. بيش. بيشت. تاستاست داترتر به چنداني اعتقاد مدارس ويژگشتن چنين شتنشتن
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م و و باصداقت، مهربان مدير بايد فردي راستگو و يـك مـدير بـا برخوردار باشد، يك تواضع باشد

بهن اين ويژگي داشت و عمل و نمونه باشد تا ها فضايل اخلاقي، براي همكاران خود در مدرسه الگو

همـه  در آن صورت بتواند يك مدرسه را به نحو احسن اداره نمايد زيرا در چنين شرايطي است كه

و كاركنان مدرسه مي  و در نتيجه سـازمان دبيران توانند به وظايف خود به بهترين شكل عمل نمايند

ب آموزشي نيز مي .ه اهداف موردنظر دست يابدتواند

مي: فرضيه چهارم و دبيران در مورد ويژگي نتايج حاصل نشان هـاي دهد كه بين نظرات مديران

و رسمي مديران اثربخش تفاوت معني  و دبيـران عبارت ديگـرهب. داري وجود ندارد اداري مـديران

ب بـا مقطـع آموزشـي، داشـتن درباره اينكه مديران اثربخش از نظر داشتن مـدرك تحـصيلي مناس ـ

و هميمدرك تحصيلي بالاتر سطح معلمان مدارس، داشتن تحصيلات دانشگاهي خصوصاًا حداقل

و همچنـيني آموزشـي، تجربـهي در رشته مديريت آموزشي، داشتن سابقه  و سـن مناسـب  معلمـي

و م ـانتظـارات هاي اين پژوهش يعني بر اساس يافته. باشند متأهل بودن با يكديگر هم نظر مي ديران

بها دبيران از يك مدير اين  بـالا را هـاي عنوان يك مدير اثربخش تمامي ويژگـي ست كه الزاماً بايد

مي. باشند داشته شايد واقعاً تفـاوتي بـين: توان براي معنادار نشدن اين فرضيه مطرح كرد دلايلي كه

و پـرورش كـشور، نظرات دو گروه در مورد اين ويژگي وجود نداشته باشـد، زيـرا  نظـام آمـوزش

و رسـمي آن مـشخص مـي  و سـاختار اداري و ضـوابط احـراز نظامي متمركز است و شـرايط باشـد

مناصب در اين ساختار توسط مسئولان رده بالا از قبل معين شده است؛ بنابراين هر دو گروه در اين 

به. ويژگي اشتراك نظر خواهند داشت  كم دليل ديگر ممكن است ويـژه افراد نمونـه بـه علت تعداد

.شد مديران باشد؛ كه در صورت ازدياد آنها نتايج ديگري حاصل مي

مي: فرضيه پنجم در نتايج حاصل در اين مورد هم نشان و دبيـران دهد كـه بـين نظـرات مـديران

و شخصي مديران اثربخش تفاوت معني مورد ويژگي  عبارتي نتايجهب. داري وجود ندارد هاي فردي

و دبيـران مـدارس دربـارهل نشان مي حاص  اينكـه مـديران اثـربخش بايـدي دهد كه نظرات مديران

و ويژگي و روانـي كامـل، داشـتنر برخـو:ي از قبيـليها شرايط داري از سـلامت جـسمي، عـاطفي

و مقبوليت در بـين همكـاران، داشـتن  و جديت براي رسيدن به اهداف، داشتن حسن سابقه پشتكار

و علاق قويي روحيه داري بـا تفاوت معنـي داشته باشند مندي به امور آموزشي،هو انتقادپذير بودن

و دبيران با اين نظر موافـق هـستند كـه يعني براساس يافته. يكديگر ندارد  هاي اين پژوهش، مديران

دا ويژگيدمديران اثربخش باي . باشندشتههاي فوق را

زيـرا باشـد، نداشته وجود ويژگي اين مورد آمـوزشدر نظـام

مـشخصمـي آن رسـمي و اداري سـاختار و شـرايطاست و باشـد

هر بنابراين است؛ شده معين قبل از بالا رده مسئولان توسط ساختار

داشت خواهند به. نظر است ممكن ديگر كمدليل تعداد افرادعلت

مي حاصل ديگري نتايج آنها ازدياد صورت .شددر

مي نشان هم مورد اين در حاصل مـديراننتايج نظـرات بـين كـه دهد

يمعنيمعني تفاوت اثربخش مديران شخصي و ندارفردي وجود داري

دربـاره مـدارس دبيـران و مديران نظرات كه مـديرانيدهد اينكـه

ليها قبيـليها ليها ليها از ليها ليها ي روانـيروبرخـوبرخـو:ليها و عـاطفي جـسمي، سـلامت از داري

بـين در مقبوليت و سابقه حسن داشتن اهداف، به رسيدن براي

علاق و بودن آموزشي،قهقهانتقادپذير امور به باشندمندي تفاوتداشته

هيافتهيافته براساس نظريعني اين با دبيران و مديران پژوهش، اين هاي

ويژگيد ويژگيد دايد را فوق دباشندباشندهشتهشتههاي د.  . باشند.  دباشندباشن دباشند. 
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هـاي اعتقـادي مـديرانن نتيجـه گرفـت كـه بـين ويژگـي تـوا در اين مورد نيز مـي: فرضيه ششم

و مديران تفاوت معني  دهـد يعني نتايج حاصل نشان مـي. داري وجود ندارد اثربخش، از نظر دبيران

و ارزش  و دبيران مدارس از نظر آشنايي مديران اثربخش با فرهنگ ملي كه مديران اسلامي،-هاي

و عمل به  و احكام اسلام و همچنين آشنايي كلي با قانون اساسي كشور نظرات اعتقاد به اصول آنها

ب  و دبيـران از يـك مـدير عبارتي بر اساس يافتههيكساني دارند هاي اين پژوهش، انتظارات مـديران

بااثربخش اين دا عنوان يك مدير اثربخش تمامي ويژگيهست كه الزاماً بايد . باشدشتههاي فوق را

تو: هاي فرعي فرضيه و تحليل دادهبا مي هاي مربوطه به فرضيه جه به تجزيه توان چنين هاي فرعي

و6هاي هاي ويژگي نتيجه گرفت كه گرچه ميانگين   گانه مديران اثربخش در بـين دو گـروه زنـان

هاي منتقـل گروهtمردان با يكديگر متفاوت است ولي با مقايسه ميانگين دو گروه از طريق آزمون

=5 تفاوتها در سطح معلوم شد كه اين  %aو مردان دربـاره معني ي دار نيست يعني بين ديدگاه زنان

ب هاي ذكر شده مديران از بخش تفاوت معني ويژگي دوهداري وجود ندارد عبارتي هر يك از ايـن

مي تأثيري در نمراتي كه به اين ويژگي) چه زن باشد چه مرد(گروه  تفاوت حاصله. دهند، ندارند ها

. گيري بوده است نگين دو گروه ناشي از شانس يا خطاي نمونهبين ميا

و مـديران دربـاره ويژگـي اگر و نظرات دبيران هـاي مـديران اثـربخش متفـاوت باشـد، ديدگاه

دهنـده در نظرات، نشان مدارس در رسيدن به اهداف خود با مشكل روبرو خواهند شد زيرا تفاوت 

و انتظارات آنها  و. از مـديران اثـربخش خواهـد بـود تفاوت در توقعات رابينـز اثربخـشي را درجـه

مي داند كه سازمان را به هدف ميزاني مي نظر وي اثربخشي يك مفهوم كلي داردبه. كند هايش نايل

آن(و به صورت ضمني در برگيرنده تعداد زيادي از متغيرها  و دوايـر . باشـد مـي) در سطح سازمان

و چه عمليـاتي(هاي چندگانه ميزاني كه هدف هنگام اثربخشي سازمان حدود يا تـأمين) چه رسمي

مي شده يا اندازه  مي گيري و مورد قضاوت قرار و اعرابـي،(گيرنـد شوند رابينـز، ترجمـه پارسـاييان

و مطـابق بـابه.)1374 عبارتي اثربخشي عبارت اسـت از حـدي كـه رفتـار اجتمـاعي مـشاهده شـده

در ارزشيابي اثربخشي فقـط سـنجش رفتـار. نظر گرفته شده است انتظاراتي باشد كه براي نقش در 

و رفتار نسبت به انتظاراتي بايد ملاك ارزشيابي قرار گيرد كه مورد توجه اندازه گيرنده كافي نيست

 در نتيجه رفتار معين در يك زمان معين برحسب انتظارات مختلفي كه اشخاص از آن دارنـد. است

ي و در.ا فاقد اثربخشي مشخص باشدممكن است واجد اثربخشي براي مثال رفتار يك مدير مدرسه

در يك زمان به  و پرورش منطقه ممكـن اسـت بـسيار اثـربخش تلقـي گـردد، وسيله رئيس آموزش

عـلاوه بـر آن رفتـار معينـي توسـط. كه از نقطه نظر معلمان، فاقد اثربخشي در آن مورد باشـد حالي

يويژگـيويژگـي دربـاره مـديران و دبيران اثـربخشنظرات مـديران هـاي

تفاوت زيرا شد خواهند روبرو مشكل با خود اهداف نظرات،به در

آنها انتظارات و بـودتوقعات خواهـد اثـربخش مـديران اثربخـشي. از . رابينـز. رابينـز

هدف به را ميسازمان نايل يك. به. به. دكندكندهايش اثربخشي وي نظر

متغيرها از زيادي تعداد برگيرنده در دوايـر(ضمني و سازمان سطح در

يا حدود هدفسازمان كه هچندگانهچندگانهميزاني چه(هاي و رسمي چه

ميمي قرار قضاوت مورد و پارسـاييان(دگيرنـدگيرنـدشوند ترجمـه رابينـز،

مـشاهده اجتمـاعي رفتـار كـه حـدي از اسـت عبارت اثربخشي

در نقش استبراي شده گرفته فقـط. نظر اثربخشي ارزشيابي در

مورد كه گيرد قرار ارزشيابي ملاك بايد انتظاراتي به نسبت رفتار

اشخاص كه مختلفي انتظارات برحسب معين يكزمان در معين رفتار

ي و دباشدباشداثربخشي مشخص اثربخشي فاقد يا ياو يك.و رفتار مثال براي

اثـربخش بـسيار اسـت ممكـن منطقه پرورش و آموزش رئيس
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و در زمـان ديگـر بـه هـيچ وجـه شخص معيني ممكن است در يـك زمـان اثـ ربخش قلمـداد شـود

و اين بستگي به انتظاراتي دارد كـه در مـورد رفتـار در نظـر وي مجـسم مـي  . گـردد اثربخش نباشد

و با مسائل مختلف روبرو شده اند مديران با توجه به اينكه خود شخصاً در پست مديريت قرار دارند

و طور واقع به بهميهاي مديران اثربخش مطرح يژگيبينانه نظرات خود را درباره چـون عبارتي كنند

و ويژگي به و روزمره با اين مسائل را صورت واقعي ها سروكار دارند، در مورد نظراتـشان واقعيـات

ميگيرند ولي معلمان در بيان نظرات احتمالاًميدر نظر  .كنند تصورات ذهني خود را مطرح

ميي پژوهشحاها با توجه به يافته و صاحب ضر پيشنهاد هـاي نظر در حـوزه شود اساتيد برجسته

هـاي مـديران اي معتبـر بـراي سـنجش تمـامي ويژگـي نامـه تهيه پرسـش منظوربهمديريت آموزشي 

و انتخاب مديران آموزشـي بـازنگري اساسـي در شيوه. ثربخش همت گمارندا انجـام هاي انتصاب

و ويژگي شو و اشخاص كه واقعاً توانايي .ي احراز چنين پستي را دارند در اولويـت قـرار دهنـدهاد

و زمينـه هـاي ترجيحاً افرادي را به اين سمت بگمارند كه رشـته تحـصيلي آنهـا مـديريت آمـوزش

و ضـمن خـدمت هـاي آمـوزش ضـمن خـدمت سته به علوم تربيتي باشد يا دوره واب ، بـدو خـدمت

در. مديريت آموزشي را گذرانده باشند  ايـن موضـوع را پيرامـون قصد تحقيقهيندآ به محققان كه

در دارند پيشنهاد مي و جـامع هر سه مقطع انجام دهند تـا بـه نتـايج كلـي شود كه تحقيق را تـري تـر
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