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چالش ها و موانع توسعه نظام بانكي كشور به دو دسته عمده 
تقسيم مي شوند: يك دسته عواملي كه خارج از سيستم بانكي 
قرار مي گيرند و ناشي ازساختار غير مولد اقتصاد ايران هستند كه 
به دليل سوددهي بالاي بخش هاي غيرمولد، تمام سرمايه ها به 
اين بخش ها  جذب شده و نظام بانكي با چالشي در اين زمينه 
روبه رو مي گردد؛ دسته ديگر، مشكلات ساختاري بانك ها و 

سيستم اجرايي و عملكرد آنها در زمينه هاي مختلف است. 

بنگاهي عمل كردن 
بانك ها در گردش پولي كشور نقش بسيار مهمي دارند. 
متأسفانه بزرگترين چالش موجود در نظام بانكي ايران، بنگاهي 
عمل كردن بانك هاي كشورمان است كه موجب شده بانك ها 
كمتر به وظايف بانكداري خود توجه كنند. طي سال هاي اخير، 
بانك ها واسطه خوبي بين مردم و سرمايه گذاران و فعالان اقتصادي 
نبوده اند و به ويژه، بخش خصوصي با صرف زمان و گذراندن 
مشكلات عديده، موفق به دريافت تسهيلات بانكي شده است. 
در حقيقت، وجود بوروكراسي گسترده و بانك محوري، عرصه را 
بر بخش خصوصي تنگ كرده و به موازات آن، مشتري مداري 
در سيستم بانكي كم رنگ شده است. حتي بانك ها در سال هاي 
اخير، به عنوان يك سرمايه گذار در فعاليت هاي اقتصادي، سهم 
قابل توجهي داشته اند كه اين وضعيت، عملاً فرصت ها را از 
بخش هاي تعاوني و خصوصي گرفته است. همين مسأله يك 
چالش و مشكل عمده نظام بانكي ايران تلقي مي شود؛ بدتر آن 
كه بانك ها همچنان اصرار دارند كه اين روند نامطلوب ادامه يابد. 
بخش اعظم وام هاي اعطايي بانك ها در اختيار بخش توليد قرار 
نگرفته و عمدتاً در جريان معاملات واسطه اي و دلالي و جريان 
خريد و فروش كالاها و خدمات به كار رفته است. بديهي است كه 
اين امر باعث افزايش تقاضا براي كالاها و خدمات و در نهايت، 
موجب افزايش تورم شده است. بدين ترتيب، تسهيلات اعطايي 
بانك ها بيشتر در جريان خريد كالا قرار گرفته و لذا اثرات تورمي 
در اقتصاد داشته كه اين امر ناشي از اعطاي وام به بخش غيرمولد 
بوده است. اين امر ضرورت اصلاح نحوه وام دهي بانك هاي 

كشور را نمايان مي سازد. 

تلفيق دو نقش 
يكي از مشكلات فعلي نظام بانكي، تلفيق دو نقش كاملاً 

چالش هاي نظام بانكي كشور 
حسين محسني

متفاوت بانكداري تجاري و بانكداري سرمايه گذاري در فعاليت 
بانك ها است. تبيين دقيق نقش بانك هاي تجاري مي تواند به 
كارايي آنان بيفزايد و مسير آنها را مشخص نمايد. همچنين 
مشخص نمودن وظيفه بانك هاي سرمايه گذاري در شاكله 
اسلامي و متناسب با نيازهاي توسعه اي كشور، از ضرورت هاي 

حل مشكل مذكور است. 

تصحيح تفكر 
گسترش سطح دانش كارشناسان بانكداري و تصحيح 
تفكر آنان از ويژگي هاي نظام سرمايه داري غرب به سوي 
عنوان  به  است.  اهميت  حايز  نيز  اسلامي  بانكداري  نظام 
نمونه، در مورد نرخ بهره بانكي بسيار صحبت شده است، 
در حاليكه در اسلام "سود" ناشي از فعاليت در توليد كالا و 
ارايه خدمات ناشي از يك كسب و كار تحت عنوان مشاركت 
در سود و  زيان(Profit and Loss Sharing) و يا  "كارمزد 
" (Service Sharge)ناشي از ارايه خدمات به مشتريان 
وجود دارد. مهم آنكه در اسلام "بهره" (به معني پاداش به 

وجود بوروكراسي 
گسترده و 

بانك محوري، 
عرصه را بر بخش 

خصوصي تنگ 
كرده و به موازات 

آن، مشتري مداري 
در سيستم بانكي 
كمرنگ شده است.
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قرض دهنده و يا هزينه پول) وجود ندارد. 
است،  تفكر  طرز  اصلاح  محتاج  كه  ديگري  مورد 
ربوي،  رايج  بانكداري  نظام  در  است.  وام  كلمه  كاربرد 
وام   ،(Consumer Loan)مصرفي وام  نوع  سه 
تجاري  وام  و   (Investment Loan)سرمايه گذاري
(Commercial Loan) وجود دارد. اين درحالي است كه در 
شريعت مبين اسلام، تنها يك نوع وام و آن هم وام نيكو يا 
قرض  الحسنه وجود دارد. لازم به توضيح است كه براساس 
قانون بانكداري بدون ربا نيز هيچ گونه قرضي وجود ندارد مگر 
قرض الحسنه كه سپرده گذار پولي را بدون دريافت هرگونه 
سود در اختيار بانك قرار مي دهد تا به نيازمندان  و بيماران 
اعطا شود و يا در امر كمك به ازدواج بكار گرفته شود و باقي 
 (Facilities) در شكل شراكت و عقود تحت عنوان تسهيلات
به مشتريان حسب نوع فعاليت يا نياز موجود به منظور توليد و 
ارايه خدمت حسب نوع كسب و كار ارايه مي شود، و اين در 
حالي است كه در فرهنگ رايج در سطح عمومي و حتي توسط 
بسياري از دانشگاهيان ، واژه"وام" مورد استفاده قرار مي گيرد. 
بانكداري  بر  منطبق  اسلامي  عقود  اجراي  زمينه  در 
اسلامي نيز نكات بسياري شايسته توجه است. به عنوان 
نمونه، در اجراي عقود اسلامي همچون مضاربه، علاوه بر 
اخذ تأمين هاي مالي و وثايق سنگين از دريافت كنندگان 
تسهيلات به منظور صادرات  كه خود نقش اساسي در بهبود 
وضع موجود و توسعه كشور دارد، علي رغم اينكه در اسلام به 
صراحت عدم مسؤوليت مضارب(امين) در قبال زيان ناشي 
ازمضاربه، مگر سهل انگاري و قصوري كه منجر به زيان شود، 
عنوان شده است، بانك هاي موجود به شكل طلبكاران غربي 
عمل نموده و علاوه بر انتظار دريافت نرخ سود بالا، در صورت 
زيان، به طور جدي امين را مورد تعقيب كيفري و حقوقي 
قرار مي دهند كه با شريعت اسلام در اجراي عقود اسلامي 
همچون مضاربه (كه از زمان پيامبر اعظم(ص) تبيين شده 
بود) و هم چنين با رأفت اسلامي موجود در متون اسلامي در 

خصوص امين كاملاً مغاير است. 

اهميت نيت در فرهنگ اسلامي 
در اسلام، نيت از اهميت بالايي برخوردار است، به گونه اي 
كه شرط پذيرش يك عمل، حسن فاعلي و حسن فعلي است. 
علت  خصوص  در  مردم  فرهنگ  افزايش  و  نيت  اصلاح 
سپرده گذاري در بانك ها به عنوان قرض الحسنه پس انداز در 
هنگام تبليغات فراگير در خصوص جوايز اينگونه حساب ها بسيار 
شايسته توجه است، چرا كه در غير اينصورت، سپرده گذاري 
 (Lottery Ticket)در اينگونه حساب ها ماهيت بخت آزمايي
به خود مي گيرد و جامعه اسلامي را آكنده از مقاصد ربوي 

مي سازد. 
منابع  از  هم  مركزي  بانك  مطلب،  اين  كنار  در 
قرض الحسنه كه بدون چشم داشت نزد بانك  ها به امانت 
گذاشته شده، سپرده قانوني دريافت مي كند و از منابع بانك ها 
براي وام دهي در امور خير مذكور مي كاهد. اين مسأله نيز با 

روح قرض الحسنه منافات دارد. 

از سوي ديگر، با توجه به حق الوكاله بانك ها در مورد 
افتتاح حساب كه مطابق با قانون بانكداري بدون ربا است، 
بانك ها  ترازنامه  در  اما  مي باشد،  سپرده گذار  وكيل  بانك 
برخلاف اصول حسابداري، اين ارقام به صورت بدهي نشان 
داده مي شوند و لذا وكيل (بانك) تاوان دهنده ضرر موكل 
(سپرده گذار) است. اين در حالي است كه در بانكداري اسلامي 
موجود در كشورهايي همچون مالزي، پاكستان و ... چنين 
موضوعي ديده نمي شود، بلكه مشتريان در سود و زيان مطابق 
با شريعت اسلام شريك هستند و بانك  به عنوان يك وكيل 
عمل مي كند. همچنين براي تضمين اصل سرمايه مشتريان، 
سپرده هاي  سپرده،  تكفل  عنوان  تحت  بيمه  شركت  يك 
مشتريان نزد بانك را بيمه مي كند كه اين امر مانع از زيان 

سرمايه اي سپرده گذار مي شود. 
البته تصريح اين مطلب هم خارج از موضوع نيست كه در 
هنگام افتتاح حساب سپرده توسط سرمايه گذار، نوع فعاليت و 
زمينه اي كه پول سرمايه گذار در آن به مصرف خواهد رسيد، 
توسط سپرده گذار تعيين مي شود و حسب نوع آن فعاليت خاص 
و پروژه سرمايه گذاري مورد نظر به سپرده گذار سود پرداخت 
مي شود. بنابراين، بايد در بازنگري هاي قانون، آيين رفتار نيز 
داشته باشيم تا بدين طريق، مشخص شود كه تخلف چيست و 

در چه جايگاهي با آن برخورد خواهد شد. 

جريمه تأخير تأديه 
از ديگر عملكردهاي نادرست نظام بانكداري فعلي اين 

بزرگترين چالش 
موجود در نظام 

بانكي ايران، بنگاهي 
عمل كردن بانك هاي 

كشور است كه موجب 
شده بانك ها كمتر به 

وظايف بانكداري خود 
توجه كنند. 
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است كه اگر مشتري ديرتر از موعد اقساط را پرداخت كند، از 
وي علاوه بر دريافت سود معوقه، مبلغي نيز به عنوان جريمه 
دريافت مي شود، اما اگر مشتري بخواهد زودتر از موعد مقرر 
اقساط تسهيلاتش را بازپرداخت كند، بايد همه سود و اصل 
پول را به بانك بپردازد و اين مسأله بسيار عجيب است، چرا 
كه فاقد توجيه شرعي و حتي قانوني است و با عنايت به عدم 
وجود مشاركت يا مبادله براي زمان هايي كه سود دريافت 
مي شود (به تعبير بهتر، در زماني كه از پول استفاده نشده، 
ولي بايد هزينه هاي آينده پول پرداخت شود، ذكر كلمه بهره 
به نظر مناسب تر مي رسد) به گونه اي صريح و عيني ربوي 
بودن عمليات بانكداري در ايران را به شكلي ساده به اثبات 

مي رساند. 

تجهيز و تخصيص منابع 
از جمله ايرادهاي ديگر كه بر الگوي فعلي بانك هاي 
اعم  كشور-  بانك هاي  كه  است  اين  مي شود،  وارد  كشور 
از اينكه تجاري باشند يا تخصصي و يا تركيبي از اين دو، 
يعني بانك هاي جامع- شيوه هاي يكسان را براي تجهيز و 
تخصيص منابع خود در پيش مي گيرند و اهداف و انگيزه هاي 
واقعي افرادي كه در اين بانك ها سپرده گذاري مي كنند يا 
تسهيلات دريافت مي دارند، مبهم است و قابل ارزيابي واقعي 
نخواهد بود. به عبارت ديگر، بانك ها براساس قانون فعلي براي 
تجهيز منابع خود از سه نوع سپرده (سپرده قرض الحسنه جاري، 

سپرده قرض الحسنه پس انداز و سپرده سرمايه گذاري) استفاده 
مي كنند. بنابراين، الگوي كنوني راهكار و  چاره اي را براي 
تنوع بخشيدن به تجهيز منابع بانكي از محل سپرده پذيري 
مردمي ارايه نمي كند و انگيزه هاي فرد سپرده گذار بسته به 
اينكه نيت معنوي داشته باشد، تحت عنوان قرض الحسنه و 
يا در قالب دريافت حداقل سود فارغ از درجه گذاري قدرت 
ريسك اقتصادي افراد، تحت عنوان سپرده سرمايه گذاري 

انجام مي شود. 
از سوي ديگر، فرآيند تخصيص منابع و اعطاي تسهيلات 
بانكي، از الگوي واحد در تمام بانك ها پيروي مي كند و اعطاي 
تسهيلات به چهار شكل (قرض الحسنه، عقود مبادله اي، عقود 
مشاركتي و سرمايه گذاري مستقيم) انجام مي پذيرد كه عقود 
مبادله اي شامل قراردادها و تسهيلات فروش اقساطي، اجاره 
به شرط تمليك، سلف، خريد دين و جعاله مي شود و عقود 
مشاركتي هم قراردادها و تسهيلات مشاركت مدني، مشاركت 
برمي گيرد. چند  را در  حقوقي، مضاربه، مزارعه و مساقات 

اشكال بر اين فرايند تخصيص وارد است: 
يك اشكال اين است كه افراد به علت نيازهاي متفاوت به 
تسهيلات براي جبران كمبود سرمايه خود و متناسب با توان 
بازپرداخت تسهيلات دريافتي، اقدام به دريافت منابع بانكي 
مي كنند و ممكن است كه در اين فرآيند جهت گيري تخصيص 
منابع از اهداف اوليه مقرر خارج شده و يا اينكه به دليل آگاه 
نبودن برخي گيرندگان تسهيلات از مباني حقوقي و قانوني 

در سال هاي اخير 
بانك ها واسطه 

خوبي بين مردم و 
سرمايه گذاران و 
فعالان اقتصادي 

نبوده اند. 

پيچيده بودن الگوي كنوني تخصيص 
منابع بانكي، باعث ناآگاهي عمومي 

شهروندان شده و مشكلاتي را به 
دنبال دارد. 
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تسهيلات دريافتي، بازپرداخت تسهيلات به همراه كارمزد 
مربوطه را نوعي "رباخواري" نظام بانكي قلمداد كنند و به 
دليل ضرورت و شدت نياز، به ناچار از منابع بانك ها استفاده 
مي كنند، در حالي كه در فكر و عقيده خويش اين اقدام را 

ناموجه مي دانند. 
دومين ايراد اين است كه پيچيده بودن الگوي كنوني 
ناآگاهي عمومي شهروندان  بانكي، باعث  تخصيص منابع 
شده و در شرايط موجود با توجه به ديوان سالاري حاكم 
آگاهي  و  دادن  آموزش  منابع،  تخصيص  در  محدوديت  و 
بخشيدن به مشتريان بانك ها را دشوار، طولاني و با هزينه 
زياد همراه مي سازد كه كارآمدي نظام بانكي را زير علامت 

سؤال مي برد. 
سوم اينكه، اجراي برخي از عقود بانكي، به ويژه عقود 
مشاركتي (مشاركت مدني، مشاركت حقوقي، مضاربه، مزارعه 
و مساقات) در بانك هاي غيرتجاري به درستي انجام نمي شود 
و تن دادن مشتريان بانك ها به استفاده از اين نوع تسهيلات 
بانكي، پيش از آنكه از روي آزادي و آگاهي انتخاب باشد، از 

روي الزام و تسليم شدن در برابر تنها راه ممكن است.
سرانجام اينكه، نظام حسابرسي و حسابداري بانكداري 
و  بستانكار  و  بدهكار  حسابداري  از  است  تركيبي  كنوني 
حسابداري شركت ها و اين ابهام را به وجود مي آورد كه در 
حالي كه تخصيص منابع بانكي رويه بنگاهداري اقتصادي 
رادر پيش مي گيرد، اما تابع قانون تجارت نيست و مبهم بودن 
نظام  حسابداري آنها و رويكرد تجاري بانك هاي غيرتجاري، 

باعث اختلال در نظام اقتصادي مي شود.
 

بحران مطالبات معوق 
بانكداري  نظام  اساسي  چالش هاي  از جمله  همچنين 
فعلي، موضوع مطالبات معوق است. در اين رابطه بايد ابتدا 

يك راهكار براي جلوگيري از معوقه شدن اين مطالبات داشت. 
بدهكاران به سه دسته تقسيم مي شوند: دسته اول خانواده ها يا 
سرمايه گذاران فعال اقتصادي هستند كه به هر علتي ورشكسته 
و دچار تنگناي مالي شده اند و اصلاً  توان پرداخت را ندارند كه 
در فقه و حقوق مدني راهكارهاي مشخصي براي اين افراد 
تعيين شده است. دسته دوم كساني هستند كه ورشكسته 
وناتوان از پرداخت نيستند، بلكه برنامه اقتصادي آنها به تعويق 
افتاده و به دنبال فرصتي مناسب براي بازپرداخت بدهي خود 
هستند. دسته سوم كساني هستند كه متخلفند و تا جايي كه 
مي توانند بدهي خود را به بانك به تعويق مي اندازند كه نه 
مشكل اقتصادي و نه ناتواني مالي دارند و از آنجا كه پول ارزان 
قيمتي را در اختيار دارند و سود بالايي را به دست مي آورند، 

انگيزه اي براي بازپرداخت ندارند. 
بنابراين، بايد تفكيكي در اين سه دسته صورت گيرد و 
سپس اقدام به دريافت معوقه ها شود، اما شواهد حاكي از جبر بر 
دسته اول و دوم و سهل گيري بانك ها در دريافت دين دسته سوم 
يا دانه درشت ها است! البته در اجراي نظام بانكداري اسلامي 
مبتني بر مشاركت در سود و زيان، ارزيابي دقيق فعاليت ها توسط 
كارشناسان بانكي به عنوان وكيل و متخصصان ارزيابي هاي 

اقتصادي و مالي هم از نكات اساسي است. 
بديهي است كه اولين قدم براي جلوگيري از مطالبات 
معوقه، منطقي كردن و واقعي كردن نرخ سودهاي بانكي 
متناسب با عرضه و تقاضاي بازار است. در نظام بانكي دنيا، نرخ 
سود سپرده هميشه پايين تر از نرخ هاي سود تسهيلات بانكي 
است و هيچ كس به قصد سپرده گذاري، از بانك تسهيلات 
دريافت نمي كند، ولي در كشور ما خلاف اين قضيه است. نمود 
عيني آن هم دريافت تسهيلات ارزان از بانك هاي دولتي و 
سپرده گذاري آن ها در ديگر بانك ها، به ويژه  در بانك هاي 

خصوصي است!

اولين قدم براي 
جلوگيري از 

معوقه شدن مطالبات 
بانكي، منطقي كردن 
و واقعي كردن نرخ 

سودهاي بانكي 
متناسب با عرضه و 
تقاضاي بازار است. 

بخش اعظم وام هاي اعطايي بانك ها  
در اختيار بخش توليد قرار نگرفته و 

عمدتاً در جريان معاملات واسطه  اي و 
دلالي بكار رفته است.


