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اشاره
كودكان، بخش بسيارى از ساعات روز را در مدرسه سپرى مى كنند. بنابراين، مدرسه مى تواند در تربيت آن ها نقش 
بسزايى داشته باشد. در اين ميان، عده اى از كودكان به راهنمايى و كمك معلم بيشتر از سايرين نياز دارند و بنابراين 

معلم است كه مى تواند با فراهم كردن كمك هاى لازم، با اشتياق و علاقه، به اين گروه كمك كند.
در اين بخش از سلسله مطالب پاسخ به پرسش هاى تربيتى آموزگاران درباره ى دانش آموزان، به پرسش خانم زهرا 

حسينى، آموزگار پايه ى دوم از دبستان قدس اصفهان در مورد «جويدن ناخن» پاسخ مى دهيم.

ناخن جويدن يك اختلال عادتى ارضاكننده و واكنش روانى است 
كه غالباً از دوران كودكى شروع مى شود و در دوران ابتدايى و راهنمايى 
شدت مى يابد. تحقيقات نشان مى دهد كه تقريباً 38 درصد كودكان 4 
تا 6 ساله ناخن هايشان را مى جوند و اين عادت در آن ها تا 10 سالگى 
به اوج مى رسد. اما به طور كلى، اكثر مبتلايان را كودكان 9 تا 11 ساله 
ــكيل مى دهند. ناخن جويدن در دخترها شايع تر از پسرهاست. اين  تش
ــران، در حدود 13  ــالگى و در پس ــلال در دختران، در حدود 11 س اخت
سالگى به بيشترين حد مى رسد و تقريباً 20 درصد مبتلايان، تا سنين 

نوجوانى و بزرگ سالى درگير اين مشكل هستند.
ترس، تنش روانى، ناكامى هاى مكرر، تأمين نشدن نيازهاى اساسى 
كودك به خصوص فقر عاطفى، نداشتن امنيت و آرامش روانى و نداشتن 
اطمينان از علاقه ى والدين، كم رويى و خجالتى بودن كودك و مقررات 
انضباطى شديد، زمينه هاى فشار، نگرانى و عصبانيت بيش از حد را در 
ــودك ايجاد مى كنند. در اين حالت، وقتى كودك نمى تواند بر موانع  ك
ــود، به خود فشار مى آورد. اين فشار باعث اضطراب مى شود و  پيروز ش
درنتيجه كودك براى رهايى از اضطراب، و تخليه ى هيجانات، به ناخن 
جويدن روى مى آورد. از اين طريق حالت تهاجمى خود را كنترل مى كند، 
ــود، توجهش را از دنياى خارج قطع مى كند  بر اضطراب ها چيره مى ش
ــى از  و به درون خويش برمى گرداند. بنابراين، غالباً ناخن جويدن، ناش
هيجانات و اضطراب ها و يا روشى براى ابراز دل خورى ها و دلواپسى ها 
ــت. اما به طور كلى، عصبانيت بيش از حد ناشى از فشارهاى روحى  اس
و اضطراب براى تسكين ناراحتى ها، تضادهاى فكرى، قرار گرفتن در 
موقعيت هاى حساس، بلاتكليفى به خاطر درگيرى با والدين، امتحانات، 
ــناك، تقليد از ديگران،  ــاى فيلم هاى ترس ــخ دادن به معلم، تماش پاس
ــش از حد و عكس العمل هاى خصومتى در مقابل والدين و  هيجان بي

معلم، ريشه هاى حسادت و ناامنى در خانواده و جلب توجه، از علل ديگر 
جويدن ناخن محسوب مى شوند.

ــود را در مقابل ناكامى و  ــم خ هنگامى كه كودك نمى تواند خش
محروميت نشان دهد، با جويدن ناخن آرامش مى يابد و به محض رها 
كردن اين كار، دوباره دچار اضطراب مى شود و شروع به جويدن ناخن 
مى كند. ادامه ى اين رفتار در كودك، آسيب هايى نظير افت تحصيلى، 

عقب ماندگى اجتماعى و كاهش اعتماد به نفس را به همراه دارد.
در هر حال، ناخن جويدن يك اختلال محسوب مى شود و در دوران 
كودكى، از بين بردن آن آسان تر است. بهترين راه حل، پيدا كردن منبع 
ــت. بارها ديده شده است كه با رفع اضطراب و  ــترس در كودك اس اس
ناراحتى، مشكل جويدن ناخن به كلى از بين رفته و با پيدايش ناراحتى، 

دوباره برگشته است.
هيچ گاه منتظر نباشيد كه كودك به شما پاسخ دهد چرا ناخن هايش 
را مى جود. هم چنين او را به خاطر انجام اين عمل سرزنش و يا مسخره 
ــه سعى كنيد به دنبال كشف علت باشيد. توجه كنيد كه  نكنيد. هميش
كودك در چه موقعيت هايى اين عمل را انجام مى دهد و چه موضوعى 
باعث شده است آرامش و امنيت او به هم بخورد. آن مسئله را دريابيد. 
ــده است، بايد تا  در صورتى كه عامل محيطى، باعث ناخن جويدن ش
حد امكان سعى كنيد فشار روحى بر كودك وارد نشود و از سخت گيرى 

نسبت به او بپرهيزيد.
ــردن ناخن هاى بلند، در زمينه ى ترك اين عادت، كمك  كوتاه ك
بسيارى به كودكان مى كند. والدين بايد هر چند روز يك بار، ناخن هاى 

كودك را بگيرند و سوهان بزنند.
هنگام جويدن ناخن، سعى كنيد حواس كودك را پرت كنيد. از او 
كارهايى بخواهيد كه مجبور شود از انگشتانش استفاده كند؛ مثل درست 

با كودكانى كه ناخن مى جوند
 چگونه رفتـار كنيم؟

اشرف مظلوم

كارشناس ارشد روان شناسى تربيتى

پاسخ به پرسش هاى تربيتى آموزگاران درباره ى دانش آموزان



ــباب بازى هاى مورد علاقه اش.  ــتى، كشيدن نقاشى و بازى با اس كردن كاردس
بكوشيد او را در فعاليت هاى گوناگون شركت دهيد.

مى توانيد چسب زخم رنگى به دستانش بزنيد و يا دستكش هاى رنگى به 
ــيد، تهديد، تنبيه، و پاشيدن فلفل و دارو به روى  ــانيد. به ياد داشته باش او بپوش

انگشتان، نه تنها تأثيرى ندارد، بلكه مى تواند مشكلات را تشديد كند.
ــدون حركت و آرام  ــد براى مدتى طولانى ب ــى از كودكان نمى توانن بعض
بنشينند. نظم و انضباط شديد، براى كودك فشار روحى ايجاد و جويدن ناخن 
ــتفاده از تنوع در ساعات درسى مى تواند  ــديد مى كند. بنابراين، اس را در وى تش

كمك كننده باشد.
با والدين صحبت كنيد. به آن ها بگوييد اگر براى كاستن عادات ناخوشايند 
ــتفاده مى كنند، با اين كار فشار  ــان از روش هاى تند و خشونت آميز اس فرزندش
ــد، در درس  ــود. به آن ها يادآورى كني ــر كودك وارد مى ش ــترى ب عصبى بيش
خواندن، از كودك شان توقع بيش از حد نداشته باشند. دائماً به او تذكر ندهند و 
ايراد نگيرند. سعى كنند وقت بيشترى به كودك اختصاص بدهند تا او تنها نماند. 

فكر نكنند كودك شان عمداً شروع به جويدن ناخن مى كند.
با دانش آموز به آرامى درباره ى ناخن هايشان صحبت كنيد. از آن جايى كه 
ــت  كودكان مى خواهند توجه، محبت و حمايت والدين و مربيان خود را از دس

ندهند، تلاش مى كنند كه با انجام خواسته هاى آنان، رضايتشان را جلب كنند.
ــتان نازيبايى خواهد  ــه دانش آموز بگوييد اگر ناخن هايش را بجود، انگش ب
داشت و نمى تواند آن ها را به ديگران نشان دهد. به او بگوييد، حاضريد با كلمه ى 
خاصى به او يادآورى كنيد كه دست از جويدن ناخن بردارد. نشان دهيد كه تنها 

قصد كمك داريد.
به او آموزش دهيد، زمانى كه يكى از دست هايش را براى ناخن جويدن بالا 

مى آورد، سعى كند با دست ديگرش آن را بگيرد و مانع از بالا رفتن آن شود.
ــتاره يا برچسب هاى عروسكى) استفاده  از روش هاى تغيير رفتار، (دادن س
ــتاره مى گيرد و در صورتى كه  كنيد. هر روز كه كودك ناخن هايش را نجود، س
ستاره ها به اندازه اى معين برسد، پاداش خواهد گرفت. شايد بهترين پاداش براى 
دختران خردسال، مرتب كردن ناخن ها و لاك زدن يا ستاره زدن روى ناخن ها 

باشد.
زمانى كه كودك رفتارهاى خويشتن دارانه را از خود نشان مى دهد، حتماً او 
را تشويق و حمايت كنيد. از آن جا كه هر عادتى براى اين كه در كودك تثبيت 

شود، زمان مى خواهد، طبيعى است كه براى ترك آن هم، زمان لازم است.

دفتر انتشارات كمك آموزشي

 با مجله هاي رشد آشنا شويد

مجله هاي دانش آموزي 
 ( به صورت ماهنامه و 8 شماره در هر سال تحصيلي منتشر مي شوند ) :

مجله هاي بزرگسال عمومي 
 (به صورت ماهنامه و 8 شماره در هر سال تحصيلي منتشر مي شوند):

 (به صورت فصلنامه و 4 شماره در هر سال تحصيلي منتشر مي شوند):

مجله هاي رشــد عمومــي و اختصاصي بــراي آموزگاران، معلمــان، مديران و 
كاركنــان اجرايــي مــدارس، دانش جويان مراكــز تربيت معلم و رشــته هاي 
دبيري دانشــگاه ها و كارشناســان تعليم و تربيت تهيه و منتشــر مي شوند. 

ــماره ي4  ــاختمان ش ــهر شمالي،س ايرانش ــان  ــران، خياب  نشـاني: ته
                آموزش وپرورش ، پلاك 266، دفتر انتشارات كمك آموزشي. 
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مجله هاي رشـد توسـط دفتر انتشـارات كمك آموزشي 
سـازمان پژوهـش  و برنامه ريزي آموزشـي وابسـته به 
وزارت آمـوزش  و پـرورش تهيـه و منتشـر مي شـوند:

وزش ابتــدايي  رشد آموزش راهنمـايي تحصيلي  رشد تكنولوژي   رشد آمـ

آموزشي  رشد مدرسه فردا  رشد مديريت مدرسه  رشد معلم 

 رشد برهان راهنمايي (مجله رياضي براي دانش آموزان دوره ي راهنمايي تحصيلي)  
رشد برهان متوسطه (مجله رياضي براي دانش آموزان دوره ي متوسطه)  رشد آموزش 
قرآن  رشد آموزش معارف اسلامي  رشد آموزش زبان و ادب فارسي  رشد آموزش 
هنر  رشـد مشـاور مدرسه  رشد آموزش تربيت بدني  رشد آموزش علوم اجتماعي 
 رشـد آموزش تاريخ   رشـد آموزش جغرافيا  رشـد آموزش زبان  رشد آموزش 
رياضي   رشـد آموزش فيزيك  رشد آموزش شيمي   رشد آموزش زيست شناسي  
 رشد آموزش زمين شناسي  رشد آموزش فني و حرفه اي  رشد آموزش پيش دبستاني

مجله هاي بزرگسال اختصاصي

(براي دانش آموزان آمادگي و پايه ي اول دوره ي دبستان)

(براي دانش آموزان پايه هاي دوم و سوم دوره ي دبستان)

(براي دانش آموزان پايه هاي چهارم و پنجم دوره ي دبستان)

(براي دانش آموزان دوره ي راهنمايي تحصيلي)

(براي دانش آموزان دوره ي متوسطه و پيش دانشگاهي)

مجله هاي بزرگسال و دانش آموزي اختصاصي




