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جايگاه مشاهده
درگزارش هاي آموزشي

شكوه تقديسيان ش
موز

آ

اشاره 

در شماره ي اول (مهر 89)، نخستين بخش از سلسله مطالب مشاهده و يادگيري فراگيرندگان را خوانديد. مؤلف 

در اين شماره، جايگاه مهارت مشاهده در گزارش هاي آموزشي اعم از گزارش هاي كلاسي، گزارش هاي آزمايشگاهي 

و پژوهش هاي دانش آموزي را بررسي كرده است. بخش بعدي اين مقاله در شماره ي 5 چاپ خواهد شد.

اهميت مشاهده 
آزمون ها و تجربه ها نشان مي دهد، حافظه ي بصري، نسبت به ساير 
حواس  ماندگاري بيشتري دارد. به طوري كه 75 درصد يادگيري انسان 
ــق حس بينايي صورت مي گيرد. علم، مجموعه اي از مطالب و  از طري
روش هاي جمع آوري اطلاعات، سازمان دهي، مقايسه و ارزيابي مطالبي 

است كه از همه ي حواس خود دريافت مي كنيم.
ــنيدن و چشيدن چيزها  كودكان با ديدن، لمس كردن، بوييدن، ش
ــازي و سازمان دهي آن چه مشاهده  در محيط خود، به جذب و درون س
ــگاهي،  ــغول اند. تجربه هاي طبيعي، محيطي و آزمايش مي كنند، مش
ساختار دانشي آنان را تشكيل مي دهد كه در صورت ثبات و ماندگاري، 

زيرساخت قابل توجهي براي درك معاني و مفاهيم پيچيده تر است.
مشاهده، راز و رمزها و دگرگوني هاي طبيعت و اشيا را به مشاهده  گر 
ــؤال و مسئله، مقايسه و  مي آموزد و در پي آن، انگيزش، كنجكاوي، س
ــاهده وجود  ــي به وجود مي آيد. در محيط، معمولاً دو نوع مش پيش بين
ــاهده ي طبيعت با تمام زيبايي ها و زواياي آن و ديگري  دارد. يكي مش
ــنويم. اين  ــاهده ي وقايعي كه در اطراف خود مي بينيم و يا مي ش مش
وقايع، ممكن است طبيعي و يا ساختگي و همراه با برنامه ريزي باشد. 
ميزان دقت به كار رفته در حين مشاهده، تشخيص و توصيف شخص 
را در يك گزارش شفاهي يا كتبي، قابل توجه و خواندني مي كند. براي 
مشاهده ي اشياي محيطي، برحسب ويژگي هايي كه دارند، بايد شكل، 
ــخص  ــند، طعم آن ها مش اندازه، رنگ، حجم، وزن و اگر خوردني باش
ــود. مثلاً اگر از كودك بخواهيم، يك ليوان نوشابه را توصيف كند،  ش

بايد تمامي ابعاد آن را در نظر بگيرد.
ــاده و در دست رس  معلم در كلاس با ترتيب دادن برنامه هاي س

ــه دانش آموزانش را در به كارگيري حواس  مي تواند ميزان دقت و توج
ــط كودك، به او دقت در مشاهده را  ــرح مشاهده توس ارزيابي كند. ش

مي آموزد و او را نسبت به محيط حساس تر مي كند.
ــابه فقط نگاه مي كند و نوع ظرف  دانش آموزي با ديدن ليوان نوش
ــورد توجه او قرار مي گيرد. دانش آموز ديگري با  و يا گاهي رنگ آن م
ديدن ليوان نوشابه، علاوه بر ظرف و رنگ، آن را لمس مي كند تا هم 
دماي ظرف و هم جنس آن را تشخيص دهد. ديگري علاوه بر موارد 
ياد شده، با قاشق، كمي از نوشابه را مي چشد. مسلماً گزارش و توصيف 
او جامع تر و كامل تر از بقيه خواهد بود. اگر دانش آموزي طول ليوان و 
ــيئي كه ديده است،  ــاهده ي ش قطر آن را هم اندازه گيري كند، از مش

برون سازي كامل تري انجام مي دهد. 
ــابه را فهميده اند. اما  ــه دانش آموز اول، فقط كيفيت ليوان نوش س
آخرين دانش آموز، به كميت ليوان نوشابه هم توجه داشته و مشاهده گر 

دقيقي بوده است و مسلماً توصيف جامع تري ارائه مي كند.

تقويت مهارت مشاهده 
ــاخت اغلب فعاليت هاي  ــاهده كه زيرس براي تقويت مهارت مش
ــب پايه اي كه تدريس مي كند،  ــت، معلم مي تواند برحس يادگيري اس
موقعيت هاي ساده اي در كلاس فراهم آورد و توجه دانش آموزان را به 

آن چه لازم است بدانند و درك كنند، جلب نمايد.
براي دقت در مشاهده، همراه يك گزارش كوتاه، مي توان از يك 
قطره آب استفاده كرد. به مورد زير توجه كنيد: «يك قطره آب مي تواند 
ــد و به پرسش هاي تفكر برانگيز منجر شود. قطره اي  جالب توجه باش
آب را روي دستمال كاغذي و قطره اي را روي كاغذ معمولي قرار دهيد. 

بخش دوممشاهده و يادگيري فراگيرندگان
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دانش آموز و دوره هاي تحصيلي او مشكل آفرين مي شود. برآورد ميزان 
ــي كمك  ــدي كودكان در كلاس، به آموزش مفاهيم درس توانمن
مي كند. زيرا معلم مي تواند برنامه هايي را تنظيم كند كه مطابق با 

نياز شناختي و رواني هر دانش آموز است و مسلماً به تدريج فاصله ي 
ايجاد شده بين دانش آموزان توانا و ناتوان، كمتر مي شود و نتيجه 

آن كه به سهولت كار معلم در امر تدريس كمك مي كند.

تعيين دقيق موضوع 
نكته ي مهم ديگري كه در ارائه ي گزاش خصوصاً بايد به 

ــود، مشخص كردن موضوعي است كه دانش آموزان  آن توجه ش
ــب موضوع  بايد در آن زمينه گزارش تهيه كنند. گزارش ها برحس

ــند و  ــت همراه تصوير، عكس، جدول و يا صدا باش ممكن اس

ــاده ي رويدادها، آزمايش ها و  ــاي پايين تر، بيان و توصيف س در پايه ه
ــاهده ي دقيق تر، پويايي بيشتر  گردش هاي تفريحي يا علمي، به مش
ــراري ارتباط با عوامل محيط  ــخن گفتن و در نهايت برق و مهارت س
ــي مهارتي است كه براي  مي انجامد. در پايه هاي بالاتر، گزارش نويس
ــرح و توصيف اطلاعاتي كه جمع آوري  تهيه ي پروژه هاي علمي و ش

شده و حتي انشانويسي، بسيار مفيد و مؤثر است.
البته گزارش علمي با گزارش ادبي متفاوت است. در گزارش هاي 
علمي، به واقعيات و مشاهدات عيني اشاره مي شود، ولي در گزارش هاي 
ادبي كه ممكن است كتاب خانه اي هم باشد، از قوه ي خلاقيت، تخيل، 
شرح ذهنيات و يا پيشنهادها استفاده مي شود كه پرداختن به هر يك، 
ــت.  ــه ي خود در ارتقاي كيفيت يادگيري دانش آموزان مؤثر اس به نوب
ــنوايي در ادراك و انتقال، يك  ــي خوانده ام، «ظرفيت حس ش در كتاب
ــت كه مفيدترين  ــت. اما موضوع اين اس ده هزارم ظرفيت بينايي اس
دستگاه را چگونه تا حداكثر ظرفيتش بارگذاري كنيم.» معلمان موفق، 
ــيوه هاي ابتكاري و خلاقانه ي خود را در اين زمينه به كارمي برند و  ش

موفق مي شوند. 
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و طاهره رستگار، 1380.

چه اتفاقي مي افتد؟ (آب جذب رشته هاي سازنده ي كاغذ مي شود.) يك 
قطره آب را روي كاغذ مومي بگذاريد. چه اتفاقي مي افتد؟ (قطره ي آب 
به همان شكل باقي مي ماند؛ يعني نيروي چسبندگي). كاغذ مومي را 
كج كنيد، قطره ي آب به حركت درمي آيد. آيا قطره  مي غلتد يا مي لغزد؟ 
چگونه پاسخ اين پرسش را مي يابيد؟ يك قطره آب را روي يك لايه  
ــتيك را روي متن نوشته شده قرار  كيسه ي پلاستيك بگذاريد. پلاس
ــته ها را از پشت قطره ي آب بخوانيد. چه اتفاقي مي افتد؟  دهيد و نوش
ــت مي شود) حالا نتايج را با هم مقايسه كنيد» [ج. رزبا و  (ذره بين درس
ديگران، 1380] سپس از كودك يا كودكان بخواهيد، از آن چه ديده اند، 
ــد عقلي و  ــفاهي گزارش دهند. در گزارش هاي بچه ها، رش كتبي يا ش

پايه ي تحصيلي آنان را در نظر بگيريد.
ــاهده به معني دار كردن مفاهيم  در درس جغرافي نيز مهارت مش
ــه از هر قاره را  ــي و يك نقش كمك مي كند. يك كره ي زمين آموزش
كه مي خواهيد انتخاب كنيد. هر دو را در معرض ديد دانش آموزان قرار 
ــوص را روي كره  ــور به خص ــد. از آنان بخواهيد، آن قاره و يا كش دهي
ــاهدات خود گزارش دهند. در اين تجربه، بچه ها از  پيدا كنند و از مش
حس بينايي استفاده مي كنند. اما كيفيت گزارش آنان به ميزان توانايي 
ــي علامت ها و نمادهاي روي  ــا در جهت يابي، اندازه گيري، معرف آن ه
نقشه، موقعيت آب و هوايي، مساحت، راه هاي آبي و ساير ديدني هايي 
وابسته است كه از لحاظ كمي و كيفي قابل توصيف اند. هر قدر گزارش 
دقيق تر باشد، ويژگي هاي آن كشور يا آن قاره براي شنونده يا خواننده 

ملموس تر خواهد بود.
ــاي پايين تر،  ــراي كودكان در پايه ه ــاهده ي دقيق ب اهميت مش
ــي بيشتري مي سازد و آنان را  ــت كه ساخت هاي دانش از آن جهت اس
ــكل تر آماده مي كند. زيرا مفاهيم جديد، بدون  براي درك مفاهيم مش
آگاهي هاي ساده تر قبلي، در حافظه ي كودك نمي ماند. به ياد مي آورم 
زماني را كه در پايه ي دوم تدريس مي كردم و درس ما معرفي ساختار 
گياه بود. فرض ما اين است كه معمولاً كودك هشت ساله، با توجه به 
تجربه هاي خانگي، قسمت هاي بيروني گياه را مي شناسد و مي تواند گل 
را از برگ و ساقه و ريشه تشخيص دهد. اما تعجب من وقتي برانگيخته 
شد كه از دانش آموز هشت ساله در كلاس خواستم، ساقه را در گياهي 
كه روبه روي او بود نشان دهد و او ظرف يا گلداني را كه بوته ي گياه در 

آن قرار داشت به من نشان داد و نمي خواست غير از آن را بپذيرد. 
مسلماً رشد شناختي كودكان يكسان نيست و حساسيت كار معلم 
توانمند در آن است كه با تجربه هايي كه از شناخت كودكان در كلاس 
ــب مي كند و با موقعيت هاي تجربي ساده اي كه فراهم مي سازد،  كس
ــد عقلي كودك كمك كند و كودكي را كه در مرحله ي «پيش  به رش
ــيدن به مرحله ي «عمليات محسوس» ياري  ــت، تا رس عملياتي» اس
كند و اين كار بدون كسب تجربه هاي جديد و رشد زمينه هاي ساختار 
ــر نمي شود. اهمال هر مربي در اين زمينه، براي خود او و  موجود، ميس

كودكان با ديدن، لمس كردن، بوييدن، شنيدن 
و چشـيدن چيزها در محيط خـود، به جذب و 
درون سـازي و سـازمان دهي آن چه مشاهده 

مي كنند، مشغول اند

 او مشكل آفرين مي شود. برآورد ميزان 
ــي كمك   به آموزش مفاهيم درس
مه هايي را تنظيم كند كه مطابق با 
موز است و مسلماً به تدريج فاصله ي

نا و ناتوان، كمتر مي شود و نتيجه
مر تدريس كمك مي كند.

ر ارائه ي گزاش خصوصاً بايد به 
ن موضوعي است كه دانش آموزان

ــب موضوع  كنند. گزارش ها برحس
ــند و  كس، جدول و يا صدا باش

س كردن، بوييدن، شنيدن 
ر محيط خـود، به جذب و
زمان دهي آن چه مشاهده


