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■ شـكرخواه، يونـس، روزنامه نگاري سـايبر، جامعه اطلاعاتي 
و آزادي بيان. تهران: انتشـارات ثانيه،  1384، شـابك: 428-

964-9589

مقدمه
ــى و آزادى بيان»  ــايبر، جامعه اطلاعات ــاب «روزنامه نگارى س كت
ــته يونس شكرخواه كلاً در 358 صفحه با قيمت 35000 ريال  نوش
در سال 1384 از سوى انتشارات ثانيه منتشر شده است. اين كتاب 
شامل چهار صفحه پيشگفتار نويسنده، هشت صفحه مقدمه، هشت 
ــه اطلاعاتى، مفهوم  ــى ارتباطى، جامع ــل با عناوين: دورانديش فص
ــك هاى  ــايبر، كيوس ــايبر، انواع روزنامه نگارى س روزنامه نگارى س
ماهواره اى، آينده روزنامه نگارى، بلاك چيست؟ و آزادى بيان است. 
ــت 94 صفحه اى با عناوين روزنامه نگارى  در انتهاى كتاب دو پيوس
ــن مصوبه هاى جهانى درباره  ــايبر، ديدگاه هاى جهانى و مهم تري س

آزادى بيان، و 28 صفحه نمايه گنجانده شده است.
ــن فصول نيز فمهيده  ــور كه از عنوان كتاب و عناوي همان ط
ــه محور عمده روزنامه نگارى در فضاى  ــود، كتاب ياد شده س مى ش

ــورد بحث قرار داده  ــه اطلاعاتى و آزادى بيان را م ــازى، جامع مج
ــدون در نظر گرفتن  ــت. از اين موضوعات، بحث آزادى بيان ب اس
پيشرفت هاى اخير در تكنولوژى اطلاعات، موضوعى قديمى است 
كه تاريخ پرفراز و نشيبى دارد. در كتاب مورد نقد، ضمن مرور كوتاه 
ــى آن با در نظر گرفتن  ــولات بحث آزادى بيان، وضعيت كنون تح
تكنولوژى هاى جديد ارتباطى مورد توجه قرار گرفته است. دو محور 
روزنامه نگارى سايبر و جامعه اطلاعاتى نيز به خودى خود و به ويژه 
ــيار بحث انگيز بوده اند، كه  ــه اخير از موضوعات تازه و بس در دو ده
ــگاهى از  ــرح آنها در قالب كتاب و براى مخاطب عمومى و دانش ط

اهميت و تازگى برخوردار است.
ــى  ــتاديار گروه آموزش ــنده كتاب كه در حال حاضر اس نويس
ــكده مطالعات جهان دانشگاه تهران است،  مطالعات بريتانيا در دانش
در زمينه ارتباطات و به ويژه در حوزه روزنامه نگارى صاحب تجربه و 
شناخته شده است. شكرخواه فارغ التحصيل دكترى علوم ارتباطات از 
دانشگاه علامه طباطبايى است، ساليان زيادى سابقه روزنامه نگارى 
ــددى در زمينه ارتباطات،  ــا و تأليفات متع ــار ترجمه ه دارد، و انتش
ــى خود  ــى را در كارنامه علمى و پژوهش روزنامه نگارى و خبرنويس
ــاب روزنامه نگارى  ــن، نكته اى كه كت ــت. علاوه بر اي گنجانده اس
ــنده  ــتر قابل توجه و مرتبط با تجربه و علاقه نويس ــايبر را بيش س
ــنده در مديريت روزنامه نگارى  ــت كه نويس كتاب مى كند، اين اس
ــاركت و فعاليت داشته  ــهرى آنلاين و جام جم آنلاين نيز مش همش
ــت. با عنايت به  ــاله دكترى وى اس ــاب مورد نقد حاصل رس و كت
ــته هاى  ــده و تازگى موضوع و كم بودن منابع و نوش نكات گفته ش
مرتبط با موضوع كتاب به زبان فارسى، كتاب فوق الذكر نوشته قابل 
ــتفاده اى براى فعالان حوزه روزنامه نگارى سنتى، روزنامه نگارى  اس
سايبر، و دانشجويان حوزه ارتباطات و روزنامه نگارى به شمار مى آيد. 
ــودمندى و تازگى، به ويژه در زمان انتشار كتاب در چاپ اول  اين س
ــتر از اكنون بوده است. در حال حاضر، منابع بيشترى در  خيلى بيش
زمينه مورد بحث به صورت مقاله و كتاب در دسترس است. با وجود 
ــايبر براى مخاطبان ياد شده هنوز هم  اين، كتاب روزنامه نگارى س
مى تواند خواندنى و قابل استفاده باشد. البته اين كتاب كاستى هايى 

نيز دارد كه در ادامه نوشته به آن اشاره خواهد شد.

روزنامه نگاري سايبر، جامعه اطلاعاتي و آزادي بيان
دكتر عليرضا دهقان نيري1 ■

دانشيار ارتباطات دانشگاه تهران 
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روزنامه نگاري سايبر، جامعه اطلاعاتي و آزادي بيان

خلاصه مباحث كتاب
ــده در  ــاب و مباحث مطرح ش ــم راجع به موضوع كت ــر بخواهي اگ
ــدف از گزارش  ــم، بايد بگوييم ه ــتر بداني ــر يك از فصول بيش ه
ــايبر، چنانكه  ــده در كتاب روزنامه نگارى س ــى منعكس ش پژوهش
ــت، پاسخ به چند سؤال در  ــنده در پيشگفتار تصريح كرده اس نويس
ــت. سايبر ژورناليسم  زمينه تحولات تازه در حوزه روزنامه نگارى اس
ــت؟ چه پيشرفت هايى كرده است؟ اين نوع روزنامه نگارى چه  چيس
ــنتى دارد؟ آيا روزنامه نگارى سايبر،  تفاوت هايى با روزنامه نگارى س
ــويه اطلاعات را به جريان دوسويه و چندسويه تبديل  جريان يك س
ــايبر در نهايت آزادى بيان را گسترش  مى كند؟ آيا روزنامه نگارى س
ــعه مى دهد؟ و جايگاه و نقش روزنامه نگارى سايبر در مفهوم  و توس
ــه ارتباطى با يكديگر  ــت و اين دو چ كلى تر جامعه اطلاعاتى چيس
ــخ به اين سؤالات كه مايه اصلى كتاب را تشكيل  دارند؟ براى پاس
ــته هاى موجود،  ــنده تلاش كرده هم از منابع و نوش مى دهد، نويس
ــنده و فعال در حوزه  ــم از مصاحبه از طريق ايميل با 10 نويس و ه
روزنامه نگارى سايبر در سطح جهان استفاده كند. حاصل اين تلاش 
ــاله دكترى نويسنده در علوم ارتباطات  كه در اصل براى تكميل رس
ــت فصل تنظيم شده و هر  صورت گرفته، به صورت كتابى در هش
ــؤالات مطرح شده در سطور  ــخ يكى از س يك از فصول تقريباً پاس

بالا است.
در فصل اول كتاب با عنوان دورانديشى ارتباطى، كاربردهاى 
اينترنت به ويژه در خصوص امكاناتى كه براى توسعه روزنامه نگارى 
ــت. اين كاربردها به صورت  ــايبر فراهم مى كند، تشريح شده اس س

ــويه  ــت: برقرارى ارتباطات و گفتگوى دوس خلاصه از اين قرار اس
ــى محتوا، توزيع  ــر و توزيع الكترونيك ــت وجوى اطلاعات، نش جس
ــانه اى محصولات و خدمات، و تلفيق متن، تصوير  تجارى و بين رس
ــتفاده از اين كاربردها، روزنامه نگارى سايبر اين امكان  و صدا. با اس
ــازد كه روزنامه نگار، قالب و شكل بيان تك رسانه اى  را فراهم مى س
يا چندرسانه اى را به نظر و تشخيص خود انتخاب كند؛ با مخاطبان 
ــاير  ــيعى در تعامل و گفت وگو قرار گيرد؛ و توليدات خود را با س وس
ــدات پيوند زند. در اين فضاى جديد و با اين قابليت هاى جديد  تولي
ــكال جديدى از روزنامه نگارى پديدار مى شود، كه مى توان آنها  اش
ــيه نگارى، روزنامه نگارى مبتنى بر  ــگارى مبتنى بر حاش را روزنامه ن
ــازگارانه ناميد. اين امر اشكال  منبع نامحدود و روزنامه نگارى فراس
جديد مخاطب را فعال مى سازد، افزودن نظر مخاطبان به متن اوليه 
ــازد، و  ــر مى س روزنامه نگار و حك و اصلاح مطالب توليدى را ميس
سازگارى و كنار هم قرار گرفتن اشكال قبلى توليدات روزنامه نگارانه 

(نوشتارى، صدا، تصوير) را فراهم مى سازد.

همان طور كه از عنوان كتاب و عناوين 
فصول نيز فمهيده مى شود، كتاب ياد 

شده سه محور عمده روزنامه نگارى در 
فضاى مجازى، جامعه اطلاعاتى و آزادى 

بيان را مورد بحث قرار داده است
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ــاره اى  ــوان جامعه اطلاعاتى، ابتدا اش ــل دوم تحت عن در فص
ــاخت واقعيت اجتماعى، و  ــت به گفتمان شكل دادن به س ــده اس ش
ــند امرى از پيش موجود  اينكه واقعيتى كه افراد هر جامعه مى شناس
ــى اين واقعيت را  ــه عوامل و عناصر اجتماع ــت، بلك و مفروض نيس
ــازند و رسانه ها از مهم ترين اين عوامل به شمار مى آيند. به اين  مى س
ترتيب، متون رسانه اى فقط واقعيت را منعكس نمى كنند، بلكه به آنها 
ــاخته يا دوباره سازى مى كنند.  ــكل مى دهند و به عبارتى آنها را س ش
ديدگاه هاى ماركسيستى، زبان شناسى، نشانه شناسى و نظريه پردازان 
ــاخت واقعيت  گفتمان و صاحب نظران مطالعات فرهنگى در بحث س

ــى و جايگاه  ــه بحث جامعه اطلاعات ــده اين فصل ب باقى مان
ــت، تا انتقال گفتمان  آزادى بيان در اين مفهوم اختصاص يافته اس
ــويه اطلاعات و  صورت گرفته يعنى گفتمان مبتنى بر جريان يك س
ــاخت واقعيت هايى كه رسانه هاى سنتى و مالكان و مديران آنها  س
ــويه و  در آن نقش عمده اى دارند، به گفتمان مبتنى بر جريان دوس
چندسويه اطلاعات و ارتباطات، كه مخاطبان انبوه در آن مشاركت 

و فعاليت بيشترى دارند، بهتر فهميده شود.
در خصوص جامعه اطلاعاتى، نويسنده ديدگاه هاى متفاوت و 
تعاريف مختلف راجع به اين مفهوم را مرور، و مراحل و تحولاتى كه 
جامعه اطلاعاتى طى كرده است را بر اساس نظر برخى نويسندگان 
ــازه هاى جامعه اطلاعاتى را  ــريح مى كند. نويسنده س اين حوزه تش
ــبكه اطلاع رسانى،  ــت، اطلاعات، ش كه تا حدودى مورد توافق اس
ــات، تكنولوژى هاى عصر  ــوژى اطلاع ــانى، تكنول نظام اطلاع رس
اطلاعات، و زيرساخت اطلاعاتى معرفى مى كند. طرح بحث جامعه 
اطلاعاتى، تحولات و سازه ها و عناصر آن، از اين جهت مهم است 
ــترش پيدا مى كند،  ــايبر در اين نوع جامعه گس كه روزنامه نگارى س
ــر داده و حقوق  ــانه اى و ارتباطى را تغيي ــران و فعالان رس و بازيگ

ارتباطى را دگرگون مى سازد.
ــى، مراحل تحول مفهوم آزادى  ــس از بحث جامعه اطلاعات پ
بيان مطرح شده است. آزادى بيان طى تحولات خود، اكنون مفاهيم 
جديد آزادى اطلاعات، حق استفاده از اطلاعات، حق دانستن، حق 
ــات را دربرمى گيرد.  ــه اطلاع ــى همگانى ب ــاط و حق دسترس ارتب
ــول آزادى بيان و به  ــم جديد در مراحل آخر و اخير تح ــن مفاهي اي
ــده است. از اين زمان،  ــته ش صورت دقيق تر از 1980 به بعد برجس
تكنولوژى هاى جديد اطلاعاتى و ارتباطى به ويژه اينترنت و توسعه 
ــاركت و فعاليت بيشترى را براى  ــايبر نقش و مش روزنامه نگارى س

مخاطبان امكان پذير ساخته است.
ــا كداميك از نظريه هاى موجود  ــايبر را ب امّا روزنامه نگارى س
ــانه اى چه شباهت ها و  ــه كرد، و وضعيت جديد رس مي توان مقايس
ــانه هاى سنتى  ــده در مورد رس تفاوت هايى با نظريه هاى تدوين ش
ــت كه در انتهاى فصل جامعه اطلاعاتى به آن  دارد؟ اين بحثى اس
ــاره اى به كتاب معروف «چهار  ــده است. نويسنده با اش پرداخته ش
ــون و فرد  ــرام، تئودور پترس ــته ويلبر ش نظريه از مطبوعات» نوش
ــده در  ــح كوتاهى در مورد چهار نظريه مطرح ش ــيبرت، و توضي س
ــتى،  ــام اقتدارگرا، نظريه نظام كمونيس ــن كتاب يعنى نظريه نظ اي
ــئوليت اجتماعى، اظهار  ــرا و نظريه نظام مس ــه نظام آزادى گ نظري
ــى مخاطب گرا به  ــئوليت اجتماعى كه ديدگاه ــى دارد نظريه مس م
ــايبر دارد و  ــترى با روزنامه نگارى س ــاب مى آيد، نزديكى بيش حس
ــايبر نياز دارند.  ــاير نظريه ها به درس گرفتن از روزنامه نگارى س س
ــنده با ذكر الگوى ارتباطى دوگانه انتقالى و آئيني از  همچنين، نويس
جيمز كرى، مى گويد: «روزنامه نگارى سايبر به الگوى آئينى كه در 

آن مخاطب شركت كننده اى فعال و مولد است، نزديك تر است.»
ــايبر،  ــايبر و انواع روزنامه نگارى س ــوم روزنامه نگارى س مفه
ــورد توجه  ــتر م ــوم و چهارم بيش ــت كه در فصول س ــى اس مطالب

اجتماعى قابل توجه و پر اهميت است، امّا اين بحث محدود و محصور 
ــود، و مى توان نظريه افرادى  به اين ديدگاه ها و نظريه پردازان نمى ش
ــه  ــت اثرهاى فرهنگى وى را نيز در انديش ــل گربنر و بحث كاش مث

ساخت اجتماعى واقعيت دخيل و مرتبط دانست. 
در هر حال، آنچه در اين بحث مهم است و تكيه گاه نظريه پردازان 
قبل از توسعه و گسترش فضاى مجازى و روزنامه نگارى سايبر است، 
ــى و اقتصادى بر  نظارت و مديريت دولت ها و يا عوامل قدرت سياس
رسانه هاى سنتى و مرسوم و يك سويه كردن جريان اطلاعات و توليد 
ــتدلال نويسنده كتاب روزنامه نگارى  محصولات رسانه اى است. اس
ــده در مورد فضاى  ــترش امكانات گفته ش ــايبر اين است كه گس س
مجازى و از جمله گسترش روزنامه نگارى سايبر، گفتمان شكل دادن 

به ساخت واقعيت را دچار آسيب كرده است. 
ــاخت اجتماعى  ــاى مرتبط با س ــنده، نظريه ه ــه نظر نويس ب
ــانه هاى سايبر و در دوره  ــد و فراگير شدن رس واقعيت، پيش از رش
ــويه اطلاعات مطرح شده است؛ زمانى كه  غلبه بحث جريان يك س
تصور مى شد رسانه ها همه كاره اند و مى توانند پيام دلخواه خود را به 
مخاطبان تزريق كنند، و حتّى از طريق سانسور و ايجاد محدوديت، 
ــارت و مديريت قرار  ــه اطلاعات را تحت نظ ــى مخاطب ب دسترس
ــته از روزنامه نگارى  ــانه اى نوين و برخاس ــد. امّا در فضاى رس دهن
ــدن جريان اطلاعات و ارتباطات شيوه هاى  ــويه ش ــايبر و دوس س
ــايبر و از  ــانه هاى س ــدى براى توليد و مبادله پيام در قالب رس جدي
جمله روزنامه نگارى سايبر پيدا شده است كه ديدگاه هاى مبتنى بر 

ساخت اجتماعى واقعيت را تضعيف كرده است.

سي
فار

ي 
ب ها

كتا
سي 

و برر
قد 

ن

تكنولوژى هاى جديد اطلاعاتى 
و ارتباطى به ويژه اينترنت و 
توسعه روزنامه نگارى سايبر 
نقش و مشاركت و فعاليت 
بيشترى را براى مخاطبان 

امكان پذير ساخته است
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ــنده روزنامه نگارى  ــت. به طور خلاصه، از نظر نويس قرار گرفته اس
ــايبر اوج تركيب نقش هاى ماشين هاى ديجيتال و انسان با قالب  س
ــانه اى و چندسويه و متكى به پس فرست هم زمان است، و  چندرس
آشكارا با روزنامه نگارى سنتى (مبتنى بر چاپ) و با آنلاين ژورناليسم 
ــوم ديدگاه هاى  ــاوت دارد. در فصل س ــى بر صفر و يك) تف (مبتن
ــاس مصاحبه با صاحب نظران و  متعددى درباره اين مفهوم و بر اس

كارشناسان اين حوزه ارائه شده است. 
بر اساس يكى از اين ديدگاه ها، استفاده از رسانه هاى مرسوم 
ــات، توزيع افقى  ــانى اطلاع ــرعت به روزرس به صورت تركيبى، س
ــله مراتب،  ــان، فقدان سلس ــى آس اطلاعات، تمركززدايى، دسترس
ــويه، از ويژگى هاى قابل ذكر اين نوع  ــور و قابليت دوس عدم سانس
روزنامه نگارى است. با اين ويژگى ها و قابليت ها، نويسنده بر اساس 
ــر كرده، معتقد است روزنامه نگارى  پژوهشى كه مؤسسه پيو منتش
در ميانه يك تحول بزرگ قرار گرفته و با سرعت به طرف پيچيده 
ــدن در حركت است، و اين تحول انتقال قدرت از روزنامه نگارى  ش

سنتى به مخاطبان خبر را نشان مى دهد.
ــته بندى هاى  ــت؟ دس ــايبر چيس ــواع روزنامه نگارى س امّا ان
ــته بندى ها سه نوع  ــاس يكى از اين دس متفاوتى وجود دارد. بر اس
ــايبر وجود دارد؟ نوع اول، نسخه آنلاين روزنامه ها  روزنامه نگارى س
ــخه  ــامل همه مطالب نس ــت كه مى تواند ش ــنتى اس و مجلات س
ــتارى و يا بيشتر از آن باشد كه در خود روزنامه موجود نيست.  نوش
هدف اين نوع، بيشتر تجارى است. نوع دوم، بيان ديدگاه گروه هاى 
مدافعه گر، اخبار اين گروه ها يا گزارش هاى مربوط به آنها و هواداران 
آنها به صورت آنلاين است. اين نوع، به مسائلى مثل محيط زيست، 
سياست، مسائل مذهبى و مسائل اجتماعى مهم متمركز است. اين 
نوع، گرچه تجارى است ولى با نوع اول متفاوت است و ديدگاه هاى 
ــده در اين نوع، در نوع اول ديده نمى شود. نوع سوم، بازتاب  ارائه ش
ــت كه، گرچه خودشان در  نظر و گزارش هاى افراد يا گروه هايى اس
رسانه هاى تجارى كار مى كنند امّا خواستار دريچه اى براى انعكاس 

عقايد خود هم هستند.
ــت.  ــده اس ــك ماهواره اى معرفى ش ــل پنجم، كيوس در فص
ــكان را مى دهد كه  ــن ام ــب اي ــه مخاط ــواره اى ب ــك ماه كيوس
روزنامه هاى جهان را در قالب چاپي، ولى در محل دلخواه خود مثل 
هتل ها، كشتى هاى مسافرتى، فرودگاه هاى بين المللى، دانشگاه ها، 
ــل دريافت كند. به  ــا مكان هاى ديگرى از اين قبي ــفارتخانه ها ي س
ــته  ــك حكم يك واحد فروش را دارد كه پيوس ــن ترتيب، كيوس اي
ــواره اى دريافت  ــبكه ماه ــى و محلى را از ش ــخه هاى بين الملل نس
ــش خود به نمايش در مى آورد، و بر  ــد و بر روى صفحه نماي مى كن
ــاس تقاضاى كاربر ظرف دو دقيقه يك نسخه را منگنه شده در  اس
ــك كارت اعتبارى و قرار  ــتن ي اختيار او مى گذارد. هر كس با داش
ــتگاه كارت خوان كيوسك، با لمس صفحه نمايش  دادن آن در دس
مى تواند پس از مشخص كردن قاره، كشور و ايالت مورد نظر خود، 
ــده  ــفارش داده و به صورت منگنه ش ــه مورد نظر خود را س روزنام

دريافت كند.

ــان در  ــت عناوين جه ــه مباحثى تح ــم ب ــل پنج ــى فص باق
ــه اطلاعاتى  ــازى جامع ــنگر و جهاني س ــه انقلاب، جوامع كش ميان
ــراى جامعه  ــاى منطقه اى ب ــايبر، كنفرانس ه ــگارى س و روزنامه ن
ــران جهان درباره جامعه  ــى حاكميت اينترنت و اجلاس س اطلاعات
ــن و مشخصى با  ــت، كه ارتباط روش اطلاعاتى اختصاص يافته اس
ــجام فصل را  ــك ماهواره اى ندارند و انس عنوان فصل، يعنى كيوس

بهم زده اند.
فصل ششم، به آينده روزنامه نگاري اختصاص يافته است. در 
خصوص آينده روزنامه نگارى سنتى، با ورود و توسعه روزنامه نگارى 

ــران مورد  ــى از ناحيه صاحب نظ ــاى مختلف ــي ديدگاه ه الكترونيك
ــتر افراد اين است كه  ــت. گرچه نظر بيش ــده اس مصاحبه مطرح ش
روزنامه نگارى به عنوان يك حرفه باقى خواهد ماند و روزنامه نگارى 
ــيار زيادى نيز در اين  كاغذى نيز باقى خواهد ماند؛ امّا تغييرات بس
ــنتى آن صورت خواهد گرفت. نيازهاى خبرى و  حرفه و توليدات س
تفسيرى مخاطبان متنوع و  گسترده تر مى شود. مخاطبان مى توانند 
ــتر در مورد خبرها و وارسى آنها دسترسى پيدا كنند.  به جزئيات بيش
از خوانندگان روزنامه هاى چاپى و به ويژه از خوانندگان جوان كاسته 
ــتند كه از  ــانى هس ــد و احتمالاً خوانندگان باقيمانده كس خواهد ش

تمول بيشترى برخوردارند.
ــوزه روزنامه نگارى  ــك موضوع مهم در ح ــل هفتم، به ي فص
ــعه  ــلاگ يا بلاگ، توس ــت. وب ــلاگ پرداخته اس ــايبر يعنى وب س
خيره كننده اى پيدا كرده است و اكنون ميليون ها صفحه اينترنتى در 
ــترس است. وبلاگ، يادداشت و نوشته شخصى  اين قالب قابل دس
ولى قابل دسترس براى ديگران در شبكه اينترنت است. امّا نوع اين 
ــته مى تواند خاطره شخصى، تفسير خبرها و رويدادها، گزارش  نوش
ــنده خود تهيه كرده است، و يا اظهار عقايد متفاوت  خبرى كه نويس
ــد. به اين ترتيب، وبلاگ كه راه بسيار ساده اى براى  ــنده باش نويس
ــبكه است، كاربردهاى مختلف و متعددى دارد  انتشار مطالب در ش
ــتر و كم هزينه با دوستان و خويشان، فعاليت  كه شامل ارتباط بيش
در حوزه هاى بسيار متنوع و تخصصى، و همكارى با كسانى كه در 
يك حوزه اشتراك نظر دارند، و امكان تهيه خبر و گزارش مقاله در 

مورد رويدادهاى مختلف و انتشار آن براى ديگران است.

روزنامه نگاري سايبر، جامعه اطلاعاتي و آزادي بيان

بر اساس يكى از اين ديدگاه ها، استفاده 
از رسانه هاى مرسوم به صورت تركيبى، 

سرعت به روزرسانى اطلاعات، توزيع افقى 
اطلاعات، تمركززدايى، دسترسى آسان، 

فقدان سلسله مراتب، عدم سانسور و قابليت 
دوسويه، از ويژگى هاى قابل ذكر اين نوع 

روزنامه نگارى است
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ــايبر دارد؟ با  ــگارى س ــا روزنامه ن ــبتى ب ــلاگ چه نس ــا ب امّ
ــى نيز نوعى روزنامه نگارى از  ــده، وبلاگ نويس ويژگى هاى گفته ش
طريق فضاى مجازى است كه تفاوت هايى با روزنامه نگارى مرسوم 
ــكل، علائق شخصى توليدكننده مورد تأكيد است و  دارد. در اين ش
مخاطب توده اى و وسيع ملاك توليد نيست. خبرها و گزارش هايى 
كه توليد مى شوند نيز، از نوع خاص و مورد علاقه گروه هاى كوچك 
ــى متفاوت و جايگزين ديدگاه  ــت كه مى خواهند صدا و ديدگاه اس
ــانه ها را بشنوند. بلاگ نويسى براي  ــوم يا جريان اصلى در رس مرس
ــرى فرصتى فراهم مى كند  ــواد كامپيوت افراد علاقه مند و داراى س
ــر باشند. بديهى است  ــگر، سردبير وناش كه به طور هم زمان گزارش
ــود، و خدشه  ــتى آنچه گفته مى ش ــئله خطر ترديد به درس اين مس
ــت. وبلاگ در  ــار وبلاگ نويس را نيز به همراه خواهد داش به اعتب
ــت بلاگ ها (انگيزه هاى واقعى و  ــگارى و پش ــتم روزنامه ن اكوسيس
ــى)، دو عنوان فرعى ديگرى است كه در اين  پنهان در وبلاگ نويس

فصل گنجانده شده است.
ــرانجام، موضوع آزادى بيان و تأثير روزنامه نگارى سايبر بر  س
ــده است. اين مبحث بر  ــتم آورده ش مفهوم آزادى بيان در فصل هش
ــاس مرور مصوبه ها و توافق هاى جهانى، و نيز با رجوع به نظر و  اس
ــناخته در اين حوزه تشريح شده است.  نتايج مصاحبه با چهره هاى ش
بر اساس يكى از اين نظرها تأثير مذكور مى تواند مثبت يا منفى باشد، 
ــتگي دارد به اينكه چه انگيزه ها و منافعى پشت جريان غالب و  و بس
ــرد. اگر روزنامه نگاري  ــت عمده اين نوع روزنامه نگارى قرار گي فعالي
سايبر در دست روزنامه نگاران سايبر باشد، آزادى بيان تقويت خواهد 
شد، ولى اگر اين نوع روزنامه نگارى هم در دست شركت هاى بزرگ 
ــويه اطلاعات تحكيم  ــره اى (فراملى) قرار گيرد، جريان يك س زنجي

مى شود و كمكى به آزادى بيان نخواهد شد.

ارزيابي
ــه دارد و در ابتدا  ــايبر با وجود امتيازاتي ك ــاب روزنامه نگاري س كت
ــتي هايي نيز دارد كه در زير مواردي از اين  ــاره شد، كاس به آنها اش

كاستي ها تشريح مي شود. 

كاستى هاى نوشتارى
ــتارى و عبارتى و مربوط به صفحه بندى در كتاب  ــكالاتى نوش اش

ديده مى شود كه به بعضى از آنها اشاره مى شود. 
ــازگارانه  ــه 28 كتاب، از عبارت روزنامه نگارى فراس در صفح
ــت كه با توجه به توضيحاتى كه در اين مورد در  ــتفاده شده اس اس

سي
فار

ي 
ب ها

كتا
سي 

و برر
قد 

ن

وبلاگ نويسى نوعى روزنامه نگارى از طريق 
فضاى مجازى است كه تفاوت هايى با 

روزنامه نگارى مرسوم دارد. در اين شكل، 
علائق شخصى توليدكننده مورد تأكيد است و 

مخاطب توده اى و وسيع ملاك توليد نيست
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ــنده روزنامه نگارى  ــد مراد نويس ــده، به نظر مى رس كتاب آورده ش
ــت و ظاهراً كاربرد  ــت. اين عبارت روشن ترى اس چندرسانه اى اس
ــطر آخر از عبارت  ــترى هم دارد. در صفحه 35 كتاب، در دو س بيش
ــتفاده شده، كه مفهوم روشنى ندارد. كلاً  نظريه در لوله آزمايش اس
ــود، مبهم است. عنوان فصل  ــروع مى ش بندى كه با اين عبارت ش
هشتم در فهرست كلى و در صفحه شروع اين فصل (صفحه 193) 
آزادى بيان است، ولى در عنوانى كه بالاى صفحات فرد اين فصل 
ديده مى شود به صورت تأثير روزنامه نگارى سايبر بر مفهوم آزادى 
ــى يا املا  ــيارى از كلماتى كه معادل انگليس ــت. بس بيان آمده اس
ــت، اكنون در زبان  ــده اس ــى آنها در ذيل صفحات آورده ش انگليس
ــناخته  ــوزه ارتباطات يا علوم اجتماعى ش ــى براى مخاطب ح فارس
ــت. از  ــه ذكر آنها به صورت زيرنويس نبوده اس ــده اند و نيازى ب ش
ــانه اى (صفحه  ــاره كرد: متون رس جمله مى توان به اين كلمات اش
34)، تأثيرات رسانه اى و انقلاب تجربى (صفحه 35)، مطالعه روابط 
ــازى  ــياه ذهن (صفحه 37)، جهانى س ــردى و نفوذ با جعبه س بين ف
ــوف بزرگ  ــتين فيلس ــه 40)، كاربردها (صفحه 49)، نخس (صفح
ــپيس (صفحه 50)، صفحات وب (صفحه 98)، نقد فيلم  ــايبر اس س
ــرح عكس (صحفه 116)، شهرهاى  ــنامه (صفحه 99)، ش و نمايش
ــى (صفحه 133)، محتواى عربى (صفحه 147)، كلمات عبور  جهان
ــب براى  ــبك (صفحه 171) و ذهن و توان مناس (صفحه 167)، س

برقرارى ارتباط (صفحه 172). از اين موارد فراوان است.

اشكالات ساختار كتاب از نظر فصل بندى و محتواى فصول
ــوم  ــول كتاب از نظر عنوان و محتوا تطابق ندارند. در فصل س فص
ــاختار  ــى، در ابتدا بحثى در مورد س ــوان جامعه اطلاعات ــت عن تح
ــپس، بحث ديگرى تحت  ــت. س ــده اس اجتماعى واقعيت مطرح ش
ــكل دادن به ساخت واقعيت، و سپس ذيل عنوان  عنوان گفتمان ش
هفت مرحله تئورى هاى ارتباطى، خلاصه وار هفت دوره زمانى براى 
نظريه هاى ارتباطات توضيح داده مى شود. اين مباحث مجموعاً چهار 
ــا با موضوع جامعه  ــه خود اختصاص داده اند و ربط آنه ــه را ب صفح
اطلاعاتى مشخص نشده است. بعد از اين مباحث، موضوع ديگرى 
ــكل دادن به ساخت واقعيت  تحت عنوان آسيب ديدگى گفتمان ش
ــده و ذيل آن گفته شده است: در فضاى رسانه اى نوين و  مطرح ش
ــته از روزنامه نگارى سايبر و غلبه نسبي دوسويگي رسانه اي،  برخاس
ــدن مكانيزم هاي تازه ارتباطي براي خلق و  ــو پيدا ش و از ديگر س
مبادله پيام ها از طريق رسانه هاي سايبر، اين ديدگاه ها اگرچه هنوز 
ــده و نياز به بازبيني  ــيب ش ــتند، امّا تا حدودي دچار آس مطرح هس
ــد براى گفتن اين نكته نيازى به طرح مباحث  دارند. به نظر مى رس
قبلى نبود. به اضافه اينكه ربط جامعه اطلاعاتى يا فضاى رسانه اى 

نوين با ساخت اجتماعى واقعيت به هيچ  وجه روشن نيست. 
ــث جامعه اطلاعاتى مى پردازد.  ــى مانده فصل البته به بح باق
ــود،  با وجود اين، مباحثى كه در قالب جامعه اطلاعاتى مطرح مى ش
ــارت ديگر، با عنايت به  ــده را برآورده نمى كند. به عب ــار خوانن انتظ
اينكه موضوع اصلى كتاب روزنامه نگارى سايبر است، طبيعى است 

ــا اين ارتباط به  ــود. امّ ــه اين رگه اصلى در تمام فصول ديده ش ك
ــاهده نمى شود. آزادى بيان و جايگاه  ــته در فصل مش صورت شايس
ــت، امّا سازوكارهاى تحقق  آن در بحث اطلاعاتى واجد اهميت اس
ــل به روزنامه نگارى سايبر براى رسيدن به  اين آزادى و به ويژه توس
ــترى دارد؛ كه اين مطلب در فصل جامعه  اين مقصود، اهميت بيش
ــت. بخش عمده اين فصل،  ــده اس ــريح نش اطلاعاتى به خوبى تش
ــرور ديدگاه ها و  ــرح مطالبى مثل م ــدود 20 صفحه به ط ــى ح يعن
ــامل  ــف جامعه اطلاعاتى، مراحل تكوين جامعه اطلاعاتى ش تعاري
ــانى، تكنولوژى  ــام اطلاع رس ــانى، نظ ــبكه اطلاع رس اطلاعات، ش

اطلاعات و زيرساخت اطلاعاتى و مراحل تحول مفهوم آزادى بيان 
اختصاص يافته است، كه ارتباط روزنامه نگارى سايبر با اين مطالب 

تصريح و تشريح نشده است.

استفاده فراوان از كلمه هاى انگليسي
در كتابى راجع به روزنامه نگارى در فضاى مجازى ناگزير كلمه هايى 
غيرفارسى وارد خواهد شد؛ كلمه هايى كه معادل مناسبى در فارسى 
براى آنها يافت نمى شود و يا كلمه هايى كه در مكالمه روزمره افراد 
ــيارى به ويژه جوانان و افراد تحصيل كرده معنى  هم جا افتاده و بس
ــت كلمه اى فارسى به جاى  ــان نيس آنها را مى دانند و براى آنها آس
آنها به كار ببرند. از جمله اين موارد كلمه هاى سرويس، كادر، دانلود، 
ــت. منظور اين نيست كه استفاده از اين كلمات  پرينت و آنلاين اس
اصولاً ايرادى ندارد، بلكه مقصود اين است كه شايد استفاده از اين 
موارد در متنى راجع به روزنامه نگارى جديد تا حدودى قابل اغماض 
ــد. امّا كاربرد فراوان واژه هاى انگليسى، حتّى مواردى كه براى  باش
ــش است و زبان  ــبى وجود دارد قابل پرس ــى مناس آنها كلمه فارس
ــه دار مى كند. كتاب روزنامه نگارى  فارسى و فرهنگ بومى را خدش
ــش گفتار گرفته تا  ــكال دارد و از پي ــايبر از اين جهت خيلى اش س
ــى مناسبى  ــود كه معادل فارس انتهاى كتاب واژه هايي ديده مى ش
ــتفاده شده  ــور اس دارند. در همان پيش گفتار، مكرر از كلمه پروفس
ــتاد كه جايگزين مناسب و  ــت، و معلوم نيست با وجود كلمه اس اس
ــتى براى اين كلمه است چه اصرارى براى استفاده از اين واژه  درس
ــته است. بخشي از كلمه هايى كه نويسنده مى توانسته از  وجود داش

در كتابى راجع به روزنامه نگارى در 
فضاى مجازى ناگزير كلمه هايى 

غيرفارسى وارد خواهد شد؛ كلمه هايى 
كه معادل مناسبى در فارسى براى آنها 

يافت نمى شود و يا كلمه هايى كه در 
مكالمه روزمره افراد هم جا افتاده و 

بسيارى به ويژه جوانان و افراد تحصيل 
كرده معنى آنها را مى دانند

روزنامه نگاري سايبر، جامعه اطلاعاتي و آزادي بيان
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جايگزين هاى فارسى براى آنها استفاده كند، اين موارد است:
ــم و  ــايبر كاپيتاليس ــورى (صفحه 37)، س ــم و تئ پلورايس
ــتراتژى هاى مدرنيزه كردن،  ــايبر مونوپولى (صفحه 40)، اس س
ــنتر  ــوژى و نئوليبرال (صفحه 41)، ايده آل، پارادايم و س تريول
ــه 76)،  ــه 75 و صفح ــت (صفح ــه 43)، تبل ــى (صفح اجتماع
ــرويس و دپارتمان (صفحه 80)، فرمت  مديوم (صفحه 77)، س
ــل (صفحه 97)، آپديت، نوآنس ها، و فكت (صفحه 103)،  و فاي
ــپيس (صفحه 104)، دانلود و لود اتوماتيك (صفحه  ــايبر اس س
ــم  ــازى و ژورناليس ــروم مج ــه 128)، ف ــت (صفح 118)، پرين
ــه 138)، مكانيزم  ــتراتژى (صفح ــه و اس (صفحه 134)، پروس
ــايبر (صفحه  ــه 146)، جرايم س ــى (صفح ــرورهاى اينترنت و س
ــك هاى ماهواره اى (فصل 5) و پاراگراف (صفحه  148)، كيوس
ــمار  ــت همه موارد را دربرنمى گيرد، و ش 152). البته اين فهرس
ــلاع مى دانند كه  ــت. اهل اط ــى بيش از اين اس واژگان انگليس
ــبى دارند و قبلاً  ــى مناس ــن واژه ها معادل فارس ــيارى از اي بس

ــد؛ مثلاً به جاى مديوم، فرمت،  ــتفاده كرده ان ديگران از آنها اس
ــوان از جايگزين هاى  ــى مى ت ــت و دانلود به راحت ــل، آپدي فاي
ــتر  ــتفاده كرد. بيش ــانه، قالب، پرونده، تازه، و بارگذارى اس رس

موارد ديگر نيز جايگزين مناسب دارند.

مشكل عدم انسجام
ــد عنوان كتاب  ــت. به نظر مى رس يك نكته مهم، عنوان كتاب اس
ــت و با محتوا مطابقت ندارد. عنوان اصلى روزنامه نگارى  دقيق نيس
ــايبر، و عنوان فرعى جامعه اطلاعاتى و آزادى بيان، نشان دهنده  س
ــت كه ابعاد مهم روزنامه نگارى سايبر پوشش داده مي شود  اين اس
ــت، ولى در عمل  و عنوان فرعى اهميت و وزن كمترى خواهد داش
ــته از اين، نگاه و تصورى كه  ــده است. گذش اين توازن رعايت نش
ــته شده است، ديدگاه  ــايبر برجس در اين كتاب از روزنامه نگارى س
ــده و ديدگاه تلفيقى يا  ــت كه با آنها مصاحبه ش صاحب نظرانى اس
ــهود و بارز نيست. بنابراين، سزاور  نتيجه گيرى نويسنده در آن مش
ــگاه صاحب نظران، يا  ــايبر از ن اين بود كه عنوان روزنامه نگارى س

عنوانى نزديك به اين انتخاب مى شد. 
ــوان انواع  ــت عن ــارم تح ــل چه ــه، در فص ــه دوم اينك نكت
ــايبر، گونه هاى روزنامه نگارى سايبر و تفاوت هاى  روزنامه نگارى س
آنها با هم به خوبى تشريح نشده است. البته تقسيم بندى سه گانه اى 
ــيار مختصر  ــود، كه بس در كمتر از دو صفحه (96 ـ 95) ديده مى ش
ــواع روزنامه نگارى  ــر فصلى به ان ــت كه اگ ــت و انتظار اين اس اس
اختصاص پيدا كرده، تقسيم بندى سه گانه مذكور يا تقسيم بندى هاى 

عنوان اصلى روزنامه نگارى سايبر، و عنوان 
فرعى جامعه اطلاعاتى و آزادى بيان، نشان 
دهنده اين است كه ابعاد مهم روزنامه نگارى 
سايبر پوشش داده مي شود و عنوان فرعى 
اهميت و وزن كمترى خواهد داشت، ولى در 

عمل اين توازن رعايت نشده است
سي

فار
ي 

ب ها
كتا

سي 
و برر

قد 
ن
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مشابه توضيح داده شود، مقايسه اى صورت گيرد، نمونه هايى براى 
ــود، و در نهايت  ــاير كشورها آورده ش ــور و س هر يك از داخل كش

نتيجه گيرى و ارزيابى به عمل آورده شود. 
ــاى روزنامه نگارى  ــه مزاي ــن فصل ب ــده اى از اي ــش عم بخ
ــب بايد در  ــد اين مطل ــاص يافته، كه به نظر مى رس ــايبر اختص س
ــايبر دارد، گنجانده  ــل قبلى كه عنوان مفهوم روزنامه نگارى س فص
ــد. در همين فصل چهارم، روزنامه نگارى سايبر، گونه پيشتاز  مى ش
ــاب آمده است، كه توضيح كافى داده  روزنامه نگارى آنلاين به حس
نشده و اين حكم را مبهم باقى گذاشته است. روزنامه نگارى آنلاين 
چه گونه هاى ديگرى دارد و چرا روزنامه نگارى سايبر، گونه پيشتاز 

روزنامه نگارى آنلاين است. 
ــاب وقتى نقل قولى از  ــوم اينكه در چند فصل از كت نكته س
ــده، آن شخص در ابتداى نقل  يكى از افراد مورد مصاحبه آورده ش
ــا و فصول ديگر دوباره  ــده و اين معرفى ها در جاه ــول معرفى ش ق
ــت. بهتر بود اين معرفى ها يك بار در بخش ضميمه  تكرار شده اس
ــراد و مخصوصاً از تكرار  ــورت مى گرفت و در متن از معرفى اف ص

آن پرهيز مى شد.
ــول نيز ديده  ــجام در مورد هر يك از فص ــكل عدم انس مش
ــود. محتواى فصول به صورت منطقى جدا نشده و بخشى از  مي ش
يك فصل در فصل ديگر آورده شده است.  فصل اول تحت عنوان 
ــى ارتباطى آمده امّا، محتوا به ويژگى هاى روزنامه نگارى  دورانديش
سايبر مربوط مى شود، كه البته اين دو مفهوم مي توانند مرتبط باشند 
ــت ما را به مفهوم دورانديشى  ــده ممكن اس و ويژگي هاي گفته ش
ــنده عنوان فصل را در بند ابتدايى يا  ــى منتقل كند، امّا نويس ارتباط

انتهايى تشريح نكرده است.
ــاخت  ــه اطلاعاتى، با موضوع س ــا عنوان جامع ــل دوم ب فص
اجتماعى واقعيت و نقش رسانه ها در آن شروع مى شود و دو صفحه 
ــى هفت مرحله  ــپس، عنوان فرع ــود. س در اين باره صحبت مى ش
ــود و خواننده مى ماند كه ساخت  ــروع مى ش نظريه هاى ارتباطى ش
ــود و چه  ــى واقعيت چگونه به جامعه اطلاعاتى وصل مى ش اجتماع

ارتباطى ميان اين دو وجود دارد؟
ــمت اول  ــواره اى نيز غير از قس ــك هاى ماه در فصل كيوس
ــق دارد، بخش هاى ديگر همه درباره  ــه با عنوان فصل تطاب آن، ك
جامعه اطلاعاتى و به ويژه بحث روزنامه نگارى و رابطه آن با جامعه 
اطلاعاتى مربوط مى شود. اين مباحث به صورت منطقى مى بايست 
ــده،  در فصل جداگانه اى كه براى جامعه اطلاعاتى در نظر گرفته ش

يعنى فصل دوم مطرح مى شد.

درازنويسى
ــي و عدم رعايت اختصار از ديگر اشكالات كتاب است.  اضافه نويس
از نمونه هاى درازنويسى، معرفى هاى بلا مورد و تكراري اشخاصى 
است كه نظر آنها پرسيده و در كتاب گنجانده شده است. بعضى از 
ــراي نمونه معرفي پكه رى در صفحه  ــود (ب اين موارد تكرار مى ش
ــى، آوردن  134 و تكرار آن در صفحه 164). نمونه ديگر درازنويس

ــت كه لزومى  ــات و معادل هاى كلمات و عبارت هايى اس اصطلاح
ــكار درازنويسى، عدم انسجام  ــت. از نمونه هاى آش به ذكر آنها نيس
ــت كه، ابتدا كل مطلبى نوشته شده  نظرى صفحه 159 تا 161 اس

سپس خلاصه آن هم آورده شده است. 
ــه اين هدف كلى  ــاب يك هدف كلى دارد ك ــر كت در كل، ه
ــدف جزئى فصلى  ــود و هر ه ــيم ش مى تواند به اهداف جزئى تقس
ــز در فصلى تحت عنوان  ــد. در نهايت ني ــه خود اختصاص ده را ب
ــف كتاب دوباره  ــده در فصول مختل ــرى اهداف تجزيه ش نتيجه گي
تركيب شده و هدف اصلى و عمده كتاب تجميع، تشريح و تصريح 
ــود. به نظر مى رسد كتاب از اين جهت كاستى دارد و اين نظم را  ش
رعايت نكرده است. بيشتر شبيه صفحه گزارش بعضى رزونامه هاى 

ــم مى آورند؛ مثلاً در فصل آينده  ــت كه مطالبى را كنار ه وطنى اس
ــى و جامعه  ــان جامعه مدن ــه مي ــث رابط ــگارى، و در بح روزنامه ن
اطلاعاتى كه ذيل عنوان فرعى رسانه ها در بيانيه اولان باتر مطرح 
ــى مذكور تطابق  ــت (كه البته بحث مذكور با عنوان فرع ــده اس ش
ــورد رابطه اين دو مفهوم  ــدارد)، ديدگاه هاى متعددى در م كامل ن
ــرانجام بر خواننده روشن نمى شود كه اين دو،  ــود و س مطرح مى ش
ــد جامعه اطلاعاتى  رابطه تخريبى با هم دارند يا تقويتى، و مثلاً رش

موجب رشد جامعه مدنى مى شود يا آن را تخريب مى كند.
ــايبر، جامعه  ــاب روزنامه نگاري س ــي در مورد كت ــه پايان نكت
اطلاعاتي و آزادي بيان اينكه، همانطور كه در سطور بالا گفته شد 
با عنايت به تازگى موضوع و كم بودن منابع و نوشته هاى مرتبط با 
ــى، و با وجود انتشار كتاب هاي ديگري  موضوع كتاب به زبان فارس
در اين زمينه از فاصله چاپ اول تا كنون، چاپ اول اين كتاب هنوز 
ــتفاده اى براى فعالان حوزه روزنامه نگارى سنتى،  ــته قابل اس نوش
روزنامه نگارى سايبر، و دانشجويان حوزه ارتباطات و روزنامه نگارى 
به شمار مى آيد. در عين حال، كتاب ياد شده قابليت اين را دارد كه 
ــترده تر كند.  ــت بهتري پيدا كند و دايره مخاطبان خود را گس كيفي
ــت كه نويسنده كاستى هاى ياد  ــروط به اين اس البته اين ارتقاء مش
شده در اين نوشتار را مورد توجه قرار دهد و چاپ تجديد نظر شده 

و تازه اي از آن روانه بازار كند.

پي نوشت

1. adehghan@ut.ac.ir

در چند فصل از كتاب وقتى نقل قولى از 
يكى از افراد مورد مصاحبه آورده شده، آن 
شخص در ابتداى نقل قول معرفى شده 
و اين معرفى ها در جاها و فصول ديگر 

دوباره تكرار شده است

روزنامه نگاري سايبر، جامعه اطلاعاتي و آزادي بيان


