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در حال حاضر بيش از 
1000 وب گاه دولتي 
در كشور فعّال است، 
كه از اين ميان حدود 
400 وب گاه خدمات 
خود را در راستاي 
اجراي طرح پيشخوان 
خدمات از طريق وب 
عرضه مي كنند. در اين 
جشنواره بيش از 500 
وب گاه دولتي شركت 
كرده و بر اساس 300 
شاخص مورد بررسي 
قرار گرفتند

ش
گزار

ش
گزار

دومين جشنواره ارزيابي وب گاه هاي دولتي در 
تاريخ 29 تير ماه 1389 در مركز همايش هاي 
ــيما برگزار شد. در مراسم  بين المللي صدا و س
گشايش اين جشنوارة يك روزه، معاون وزير 
ــوراي  ــات و فناوري اطلاعات، دبير ش ارتباط
ــاني و جمعي از كارشناسان و  عالي اطلاع رس

صاحب نظران حضور داشتند. 
ــش از 1000 وبگاه  ــر بي ــال حاض در ح
ــور فعّال است، كه از اين ميان  دولتي در كش
ــتاي  حدود 400 وبگاه خدمات خود را در راس
ــخوان خدمات از طريق وب  اجراي طرح پيش
عرضه مي كنند. در اين جشنواره بيش از 500 
ــركت كرده و بر اساس 300  وبگاه دولتي ش

شاخص مورد بررسي قرار گرفتند. 
ــالاريان معاون و قائم مقام دبير  سعيد س
ــاني، اهداف جشنواره  شوراي عالي اطلاع رس
ــدف اصلي اين  ــان مي كند: «ه ــن بي را چني
ــتگاه ها با توانمندي ها  ــنايي دس جشنواره آش

ــورد ارزيابي قرار  ــت و وب گاه هايي كه م ــة خدمات جديد اس و ارائ
ــكالات خود را رفع خواهند كرد.» همچنين  مي گيرند، در نهايت اش
ــان كرد: «از آنجا كه ارزيابي وب گاه هاي دولتي طبق  وي خاطرنش
ــتانداردهاي بين المللي، صورت مي گيرد، شامل تمام وبگاه هاي  اس
ــورها دولت به منزله حكومت  ــود، زيرا در ساير كش حكومتي مي ش
ــت. بنابراين هر سه قوة قضائيه، مجريه و مقننه در اين جشنواره  اس

شركت دارند». 
ــاره به تاثير  ــاني با اش ــوراي عالي اطلاع رس قائم مقام دبير ش
برگزاري اولين دوره ادامه داد: «بعد از ارزيابي در نخستين جشنواره، 
تفاوت هاي بسيار چشمگيري در خدمات اطلاع  رساني دستگاه هاي 
ــتلزم  ــه اكنون حتّي خدماتي كه مس ــد، به طوري ك دولتي ديده ش
دريافت و يا صدور مدارك باشند نيز غيرحضوري ارائه مي شوند». 

ــوراي  ــتيباني مالي دبيرخانه ش ــدي آقامحمدي معاون پش مه
عالي اطلاع رساني در راستاي اهداف جشنواره گفت: «ميزان جوايز 

ــنواره به لحاظ مالي شايد اندك باشد، امّا  اهدايي به برگزيدگان جش
ــنواره انجام وظيفه و ايجاد انگيزة رقابتي  هدف از برگزاري اين جش

بين وب گاه هاي دولتي است».
بهنيافر دبير كميته علمي، درباره مراحل اجرايي و علمي دومين 
ــنوارة ارزيابي و بكارگيري وب گاه هاي دولتي گفت: گام اول در  جش
مرحلة اجرايي جشنواره، تسهيل مقدمات و مطالعة شاخص ها براي 
ــت. وي گفت:  ــام اولية وب گاه بوده اس ــي و گام دوم ثبت ن ارزياب
ــاخص ها، گام سوم در اين  ــكيل كارگروه مطالعه و تدوين ش «تش
ــتا بود كه منجر به مطالعة تجربيات گوناگون و تدوين دو دسته  راس
ــاخص پالايش كلان و 300 شاخص پالايش  ــاخص شد؛ 30 ش ش

خرد».
ــي و حاكميتي را به  ــتگاه هاي دولت ــر خود اظهاري دس بهنياف
عنوان گام چهارم عنوان كرد و افزود: «تكميل پرسش نامة پالايش 
ــاس خود اظهاري دستگاه ها و تشكيل تيم اولية ارزيابي  كلان براس

دومين جشنواره ارزيابي وب گاه هاي دولتي
مريم شعبان زاد1 ■

دانشجوي كارشناسي ارشد كتابداري و اطلاع رساني
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وب گاه هاى 
«شهرداري تهران»، 

«شركت پست 
جمهوري اسلامي 

ايران» و «دانشگاه 
علم و صنعت ايران» 
رتبه هاي اول تا سوم 

بخش «خدمات 
تعاملي سازماني» 
جشنواره را كسب 

كردند، همچنين 
وب گاه «دانشگاه 
صنعتي اميركبير» 

قابل تقدير شناخته 
شد

دومين جشنواره ارزيابي وبگاه هاي دولتيدومين جشنواره ارزيابي وبگاه هاي دولتي

ــخ دستگاه ها به پرسش نامة فوق از  در دبيرخانه به منظور اعتبار پاس
ــده در اين زمينه بوده و گام پنجم محسوب  جمله اقدامات انجام ش

مي شود كه 50 دستگاه را به مرحلة نيمه نهايي راه داد».
ــزود: «تركيب برندگان و جوايز،  ــر كميته علمي در ادامه اف دبي
دو بخش اصلي و ويژه دارد كه بخش نخست شامل جوايز خدمات 
ــي و بخش دوم نيز  ــي و خدمات تعامل ــاني تراكنش مال اطلاع رس

وب گاه جامعه است».
ــنوارة ارزيابي  ــر در پايان محصولات علمي دومين جش بهنياف
ــنواره و يك عنوان  ــرية الكترونيكي جش ــاي دولتي را، نش وبگاه ه
ــاخص هاي ارزيابي وب گاه هاي  كتاب در قالب مفاهيم رويكرد و ش

دولتي ذكر كرد.
ــاس، در دومين جشنوارة ارزيابى وب گاه هاى دولتى،  بر اين اس
كميته علمى و داوران پس از مطالعه و تدوين شاخص هاى ارزيابى و 
بر اساس نتايج و تحليل هاى بدست آمده از خوداظهارى مشخصات 
ــاختارى هر يك از وب گاه هاى شركت كننده در جشنواره  فنّى و س
همچنين بررسى ميدانى وب گاه ها توسط دو تيم ارزيابى مقدماتى و 
ــرفته وب گاه ها، اسامى برندگان هر يك از بخش هاى اصلى و  پيش

ويژه اين دوره از جشنواره را اعلام كرد كه به شرح زير مي باشد:
وب گاه هاى «شهرداري تهران»، «شركت پست جمهوري اسلامي 
ــگاه علم و صنعت ايران» رتبه هاي اول تا سوم بخش  ايران» و «دانش
«خدمات تعاملي سازماني» جشنواره را كسب كردند، همچنين وب گاه 

«دانشگاه صنعتي اميركبير» قابل تقدير شناخته شد.
ــركت  ــاى «بانك ملي ايران»، «ش ــد، وب گاه ه ــش بع در بخ
ــوم  ــيّار» و «بانك صنعت و معدن» رتبه هاي اول تا س ارتباطات س

ــنواره را كسب كردند و وبگاه  بخش «خدمات تراكنش مالى» جش
«كميته امداد امام خميني(ره)» قابل تقدير شناخته شد.

ــاى «راديو اينترنتي  ــنواره وبگاه ه ــه كميته علمي جش در ادام
ــات ايران» و  ــوم و فناوري اطلاع ــگاه عل ــران صدا»، «پژوهش اي
ــي و اكتشافات معدني» رتبه هاي اول تا سوم  «سازمان زمين شناس
ــنواره معرفي كردند. و در اين  ــاني» جش بخش «خدمات اطلاع رس
بخش وب گاه «شهرداري همدان» (شهر الكترونيك همدان) قابل 

تقدير شناخته شد.
ــژة «وب گاه  ــدة بخش وي ــاخص هاي تعريف ش با توجه به ش
ــتة احراز اين جايزه  ــه علمي هيچ وب گاهي را شايس جامع»، كميت
ــت و با توجه به نتيجه ارزيابي، صرفاً سه وب گاه «شهرداري  ندانس
تهران»، «دانشگاه صنعتي اميركبير» و «شهرداري همدان» (شهر 

الكترونيك همدان) را قابل تقدير معرفي كرد.
ــران» را رتبه اول اين  ــك ملي اي ــه علمي، وب گاه «بان كميت
ــا» اعلام كرد و وب گاه  ــنواره در بخش ويژة «امنيت وب گاه ه جش

«بانك صنعت و معدن» قابل تقدير شناخته شد.
ــي»،  ــت خط و زبان فارس ــان در بخش ويژة «پاسداش در پاي
ــاخص هاي تعريف شده، هيچ وب گاهي  كميته علمي با توجه به ش
را شايسته احراز جايزه ندانست و با توجه به نتايج ارزيابي، تنها سه 
وب گاه «راديو اينترنتي ايران صدا»، «وزارت امور اقتصاد و دارايي» 

و «وزارت تعاون» را قابل تقدير دانست.
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