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مقدمه
ــاخته  ــط خود كاربران س ــت كه توس زندگى دوم يا زِد، دنيايى اس
ــود. طبق آمارى در تاريخ 1386/04/28، 8204980 نفر ساكنان  مى ش
ــتند كه هر روز بر تعداد آنها افزوده مى شود. على رغم  زندگى دوم هس
ــباهتى به بازى هاى رايانه اى_ ويديويى  ظواهر امر زندگى دوم هيچ ش
ندارد؛ چرا كه افراد به دنبال بردن از كسى نيستند و هر كسى مى تواند 
ــت كه در آن   ــد. به عبارت ديگر، دنيايى اس ــدف خود را دنبال نماي ه
افراد مى توانند با حضور يك شكلك5 كه نشان دهنده وجود آنهاست به 
گفت و گو بپردازند. ساكنان مى توانند شكلك خود را بسازند و ويرايش 
كنند، و براى خود خانه، لباس، خودرو و نظاير آن بسازند و يا خريدارى 
ــوند و دوستان  ــغول به تجارت ش نمايند، بياموزند، رانندگى كنند، مش

جديد بيابند.
ــت كه مى توان در آن راه رفت،  ــه بعدى اس زندگى دوم دنيايى س
ــاير  ــتد، اين بازى را از س خنديد و گريه كرد. وجود« پول» و داد و س
ــد پول در اين دنيا  ــه بعدى موجود متمايز مى نمايد. واح بازى هاى س
ليندل دلار6 نام دارد كه براى به دست آوردن آن بايد كار كرد و يا اين 
كه مى توان از كارت هاى اعتبارى بانكى استفاده نمود. با پول مى توان 
لباس، زمين، خانه، خودرو و فروشگاه  خريد. ليندل دلار را مى توان در 

دنياى واقعى به پول رايج تبديل نمود و يا بر عكس.
كاربران مى توانند با حضور در اين دنياى مجازى، همه كارهايى كه در 
زندگى روزمره و عادى خود انجام مى دادند در اينجا نيز انجام دهند، و 
ــت در دنياى مجازى  حتى كارهايى را كه در دنياى واقعى ممكن نيس

ــتن درخت كتاب، يا اسب بالدار (نگاه شود  ــود، مانند داش ممكن مى ش
به تصوير 1و2).

تصوير 1. درخت كتاب

زندگى دوم
 حضور كتابخانه ها و كتابداران در دنياى مجازى

چكيده
زمان چندان زيادى نمى گذرد كه اينترنت پا به عرصه وجود نهاده است ولى در مدت زمان 
ــى تحول اساسى ايجادكند،  ــت در تمام زمينه هاى علمى، اقتصادى و سياس ــته اس اندك توانس
ــمندان و پژوهشگران را نزديك تر، فاصله ميان خلق و نشر آثار علمى  ارتباط علمى ميان انديش
ــت كتابداران و متخصصان  ــوان يك منبع اطلاعاتى قدرتمند در خدم ــر كند و به عن را كوتاهت
ــانى قرار گيرد. هدف اين مقاله بررسى توصيفى فناورى نوين موسوم به زندگى دوم2  اطلاع رس
ــط فيليپ روزدال3 آفريده شد. در ابتداى امر فقط يك بازى  ــت كه در سال 2003 توس (زِد) اس
سه بعدى بود كه كاربران اينترنت در آن براى خود شخصيتى تعريف نموده و زندگى مى كردند، 
اما پس از گذشت سه سال و اندى تبديل به دنيايى موازى شده است. دنيايى كه كتابداران نيز 

جايگاه خود را در آن يافته اند. دنيايى كه جرمى كمپ4 از آن به عنوان اينترنت 3 ياد مى كند.
كليد واژه: دنياي مجازي، زندگي دوم، اينترنت

●زهرا بيگدلى1
دانشجوى دكترى علوم اطلاعات و ارتباطات دانشگاه آكس مارسيل2 فرانسه 

على رغم ظواهر امر زندگى دوم هيچ 
شباهتى به بازى هاى رايانه اى ـ ويديويى 

ندارد؛ چرا كه افراد به دنبال بردن از 
كسى نيستند و هر كسى مى تواند هدف 

خود را دنبال نمايد
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تصوير2. اسب بالدار

ــى گويد:«ابتدا باورش براى  ــپ روزدال، بنيانگذار اين دنيا م فيلي
ــده و در همان لحظات  ــت تا اين كه وارد اين دنيا ش ــخت اس مردم س
ــى، 2006). در اين دنياى سه  ــوند» (بى بى س ــت معتادش مى ش نخس
ــره و اندام و لباس  ــراد، امكاناتى چون طراحى و انتخاب چه بعدى اف
ــفر مى كنند،  دارند، به مهمانى مى روند، رانندگى مى كنند، با هواپيما س
ــازند، عكس يادگارى مى گيرند يا به فعاليت هاى دلخواهى  خانه مى س
ــازى روى آورده و حتى همسر اختيار  ــى، عكاسى يا فيلم س چون نقاش
ــد  ــت دارند روز باش ــد. مى توانند تصميم بگيرند هر وقت دوس مى كنن
ــتند برف ببارد. كنار آتشى  ــيد بيايد و هر زمانى كه دوست داش خورش
ــنوند و يا در باغى به صداى  ــينند و صداى سوختن چوب ها را بش بنش

پرنده گان و آبشار گوش فرا دهند.
تصورش واقعاً سخت است ولى به جرأت مى توان گفت كه بازى 
نيست، در جريان انتخابات فرانسه، چهار نامزد رياست جمهورى در  زِد 
ــعبه و دفتر تبليغاتى ـ انتخاباتى داير كرده بودند، هر يك از نامزدها  ش
ــه موافقان و البته  ــره و دفتر بحث و گفتمان بودند ك ــك جزي داراى ي
ــم مى آمدند، بحث مى كردند و گاهى مخالفان  مخالفان در آنجا گرد ه

به تظاهرات مى پرداختند.
ــد كه سوئد به عنوان اولين  چندى پيش در خبرگزارى ها اعلام ش
ــور، سفارتخانه خود را در زِد افتتاح نمود. اين سفارتخانه اطلاعات  كش
ــار افرادى كه به آن مراجعه مى كنند  ــوئد را در اختي مورد نياز درباره س

قرار مى دهد، البته اين سفارتخانه مجازى ويزا صادر نميكند.
ــارت جهانى،  ــود برج هاى مركز تج ــران براى يادب ــى از كارب يك

ــت. زندگى دوم، هفته اى  ــاختمان دوقلو را در زِد بازسازى كرده اس س
ــنبه ها) به مدت 5 ساعت به منظور روزآمد كردن قابل  يك بار (چهارش

دسترس نيست.

اجزاء تشكيل دهنده زندگى دوم
ــتند كه مى توانند آنها را  شـكلك ها: معرف الكترونيكى كاربران زِد هس
ــليقه خود انتخاب كنند و لباس هاى مورد نظر خود را به آنها  مطابق س
بپوشانند. شكلك ها مى توانند راه بروند، پرواز كنند، بخندند، گريه كنند 

و ...
ــط ساكنان  ــتند و توس آثار : تمامى عناصرى كه قابل برنامه ريزى هس

ساخته مى شوند.
زمين : فضاى قابل استفاده و سكونت موجود در زندگى دوم كه به سه 

قاره بزرگ تقسيم شده است و داراى جزاير زيادى است.

قانون حق مؤلف در زندگى دوم
ــت و مخترعان و آفرينندگان  ــف نيز در اين دنيا معتبر اس حق مؤل
ــود به ثبت  ــى آنها را به نام خ ــد در دنياى واقع ــرى مى توانن ــار فك آث
ــانند. تمامى نوآورى هاى كاربران شامل قانون حق مؤلف مى باشد  برس
كه مخترع و آفريننده هاى آنها با گزينه اى هنگام ساخت آن مى توانند 
اجازه استفاده و كپى برداى را ممنوع، محدود و يا منوط به پرداخت پول 
ــد و همچنين مى توانند انتقال آثار خود به ديگران را حتى پس از  نماين

فروش، ممنوع يا مجاز كنند. 

كتابخانه و كتابداران در زندگى دوم
«شكلك ها نيز به كتابخانه نياز دارند». اين شعار كتابدارانى است 
كه رفته رفته حضورشان در اين دنياى مجازى بيشتر و بيشتر مى شود. 

زندگى دوم: حضور كتابخانه ها و كتابداران در دنياى مجازى

ساكنان دنياى زد مى توانند شكلك خود را بسازند و ويرايش كنند، و براى 
خود خانه، لباس، خودرو و ... بسازند و يا خريدارى نمايند، بياموزند، رانندگى 

كنند، مشغول به تجارت شوند و دوستان جديد بيابند
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بسيارى از كتابداران و متخصصان اطلاع رسانى با حضورشان در زِد به 
تجربه زندگى دوم حرفه اى خود مشغول هستند.

ــت و  ــن كتابداران آمريكا نيز به اهميت موضوع پى برده اس انجم
ــوس است و در  حضور فعال كتابداران آمريكايى در زندگى دوم محس
ــى، ميز مرجع (نگاه شود به تصوير  زمينه برگزارى كلاس هاى آموزش

3) و مجموعه سازى در زِد وارد عمل شده است.

تصوير 3. ميز مرجع

در آوريل سال 2006، سيستم كتابخانه اى آليانس7 كتابخانه خود 
ــى دوم راه اندازى نمود و با نام كتابخانه زندگى دوم آليانس  را در زندگ
ــاكنان در زندگى دوم به منظور  8 فعاليت هاى خود را براى كمك به س

ــترده  خود توانست در  ــيار گس ــانى آغاز نمود و با حضور بس اطلاع رس
سال 2007 جايزه كتابخانه آينده9  كه سالانه توسط انجمن كتابداران 

آمريكا اهدا مى شود را از آن خود كند.
ــا اجاره يك جزيره  ــتم كتابخانه اى آليانس ب ــداى امر سيس در ابت
ــروع كرد  ــال 2005 كار خود را ش ــى در س كوچك، به صورت آزمايش
ــاكنان و  ــدت اندك حضور خود از جانب س ــى با موفقيتى كه در م ول
ــتند و همچنين با دريافت يك زمين اهدايى به مسافت  كتابداران داش
65000 متر مربع از طرف يكى از ساكنان علاقمند، جزيزه اطلاعات10 

را درست كردند.
ــود به  ــت (نگاه ش در جزيره اطلاعات، رايانه هايى قرار گرفته اس
ــت  تصوير 4) تا در صورت عدم حضور فيزيكى كتابداران، از طريق پس
ــتند متصل  شوند  الكترونيكى و يا  چت به كتابدارانى كه روى خط هس
ــات مراجعه كند،  ــتجوى اطلاع ــه اين ترتيب اگر فردى براى جس و ب

مى تواند به صورت مستقيم با كتابدار گفتگو نمايد.

كتابدارن مجازى باغ هايى جهت 
مطالعه و بحث براى مراجعان فراهم 
آورده اند و كتاب هايى وجود دارد كه 

مى توان به راحتى تورق كرد 
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تصوير شماره 4. رايانه هاى بخش جستجو

كتابداران مجازى باغ هايى11 (نگاه شود به تصوير 5 ) جهت مطالعه 
و بحث براى مراجعان فراهم آورده اند و كتاب هايى وجود دارد كه مى توان 

به راحتى تورق كرد و مطالعه نمود (نگاه شود به تصوير 6 و7 ).

تصوير 5. باغ مطالعه 
  

 
تصوير6 كتاب

تصوير7 كتاب

چندى پيش ميكائيل استفان12 (نگاه شود به تصوير 8) متخصص وب 
ــره اطلاعات درباره وب 2 ارائه  ــى در فضاى كنفرانس جزي 2 كنفرانس
ــانى به  ــنايى با علوم كتابدارى و اطلاع رس ــات آش داد. همچنين جلس

همت كتابخانه زندگى دوم13 برگزار شدند. 

  

تصوير 8. ميكائيل استفان

ــپتامبر، اكتبر و نوامبر سال 2007 دوره هاى آشنايى  در ماه هاى س
ــا دوره هاى كتابدارى دنياى مجازى14 در جزيره اطلاعات به مدت 6  ب
هفته برگزار خواهد شد. گروه هاى بحث كتابداران و كتابخانه ها هم در 
ــتند و با عضويت در گروه مورد علاقه، افراد مى توانند از  زِد فعال هس
ــوند و در بحث ها شركت كنند. لازم به ذكر  برنامه هاى گروه مطلع ش
است كه اعضاى گروه ها، پيام ها را به وسيله پست الكترونيكى دريافت 

مى نمايند، ولى براى ارسال پيام بايد وارد زِد شوند.
ــر مجازى خود در  ــدارس كتابدارى داراى دفت ــكده ها و م برخى دانش

زندگى دوم: حضور كتابخانه ها و كتابداران در دنياى مجازى
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زندگى دوم هستند مانند:
مدرسه كتابدارى و اطلاع رسانى، دانشگاه ايالتى سن خوزه15

ــاى پنگوئن16 اعلام نموده كه وارد  ــر كتاب ه و همچنين به تازگى نش
ــد و كتابداران مشتاقانه منتظر حضور آن هستند.  زندگى دوم خواهد ش
برخى از كتابخانه ها، دانشكده ها و موسسه هاى مرتبط با علوم كتابدارى 

و اطلاع رسانى حاضر در زندگى دوم، عبارتند از:
كتابخانه زندگى دوم17، كتابخانه زندگى دوم 218 ، مدرسه كتابدارى 
و اطلاع رسانى سن خوزه، كتابخانه آى سى تى19، كتابخانه پزشكى20، 
ــتردام21، كتابخانه عمومى گلن ويو22، كتابخانه بزرگ  بيبليوتيك آمس
ــتراليا25، كتابخانه  آندلس23، كتابخانه اپن بودائيت دارما24، كتابخانه اس
ــى  ــتجو27، كتابخانه فرانكوفون28، اپال: برنامه نويس قانون26، مركز جس

پيوسته براى تمام كتابخانه ها29.

بازاريابى در زندگى دوم
ــازمان هايى كه به طور رسمى وارد  ــركت ها و س هر روز بر آمار ش
ــود و هر يك به نوبه خود به دنبال  ــوند افزوده مى ش زندگى دوم مى ش
ــركت هاى سازندة  ــتريان خود در اين دنياى مجازى مى گردند. ش مش
ــى (مانند آديداس  ــركت هاى ورزش ــان) ش خودرو (مانند تويوتا و نيس
ــگ بيس بال و  ــا خبرگزارى رويترز، لي ــى آى بى ام ي ــك) و حت و ناي

ــعبه دارند. در چنين فضايى  ــركت هاى هواپيمايى در زِد ش يا برخى ش
فعالان سياست هاى بازاريابى مجازى نيز فعاليت هاى خود را دو چندان 

نمود ه اند.
ــوى كنسرت خود را در  چندى پيش اولين گروه خوانندگان فرانس
زندگى دوم اجرا نمودند. تقريباً تمام شهرها و كشورهاى بزرگ و مهم 
ــده اند: انگلستان، پاريس، نيويورك،  دنياى واقعى در اين جا ساخته ش
ــت. با  ــده اس ــاخت آن تمام ش ــتكهلم و برج ايفل كه به تازگى س اس
ــد گروه ايرانيان و البته  ــتجوى واژه هاى ايران و تهران،  تنها  چن جس

يك فروشگاه فرش ايرانى بازيابى شد.

نتيجه گيرى
ــد ولى واقعيت  ــهل به نظر نمى رس پذيرش تمام اين اطلاعات س
ــت كه يك دنياى موازى در كنار دنياى واقعى ما به وجود آمده  اين اس
ــت و  8204980  نفر ساكن آن هستند و در آنجا زندگى مى كنند.  اس
ــفانه ايران چندان در اين دنياى مجازى حضور ندارد و اميد است  متأس
كه انجمن ها، كتابداران و خصوصاً شركت هاى ايرانى به اهميت حضور 
در اين دنياى موازى پى ببرند و توجه بيشترى به آن داشته باشند. براى 

كسب اطلاعات بيشتر به منابع موجود در كتابشناسى نگاه شود.

در جريان انتخابات فرانسه، چهار 
نامزد رياست جمهورى در  زِد 

شعبه و دفتر تبليغاتى ـ انتخاباتى 
داير كرده بودند، هر يك از نامزدها 

داراى يك جزيره و دفتر بحث و 
گفتمان بودند كه موافقان و البته 

مخالفان در آنجا گرد هم مى آمدند، 
بحث مى كردند و گاهى مخالفان به 

تظاهرات مى پرداختند
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كتابشناسى زندگي دوم
http://secondlife.com/

http://blog.secondlife.com/

Second Life Library 2.0

http://infoisland.org/ 

http://infoisland.org/drupal/

Alliance Library System

http://alliancelibraries.info

Alliance Second life Library

http://alliancelibraries.info/secondlife.htm

Alliance second life Google group 

http://groups.google.com/group/alliancesecondlife 

The University of Illinois, Graduate School of Library 

and Information Science (GSLIS)

http://www.lis.uiuc.edu/programs/cpd/Second_Life.

html

Developing Library Services in Second Life, Lori Bell, 

Tom Peters, and Kitty Pope

http://seriousgamessource.com/features/fea-

ture_063006_second_life_library.php

OPAL: Online Programming for All Libraries--And All 

Library Users

http://www.opal-online.org

Picture

http://www.flickr.com/groups/secondlifelibrary

Law Librarian Blog

http://lawprofessors.typepad.com/law_librarian_

blog/2007/05/second_life_lib.html

En direct de Second Life 

http://sldirect.blogspot.com/

Second Life Medical Library 2.0

http://secondlifemedicallibrary.blogspot.com/

Biblotheek Amsterdam

http://www.oba.nl/

Glenview Public Library

http://www.glenviewpl.org/

پي نوشت ها:
1 . zbigdeli@gmail.com

2. Aex marsille

3. Philip Rosedale

4. Jeremy Kemp

5. Avatar

6. Linden-dollars 

7 . Alliance Library System

8 . Alliance Second life Library  
9. Library of the Future Award

10. Info Island

11. The reader’s garden

12. Michael Stephens

13. Second Life Library. 

14 . Virtual World Librarianship Courses

15 School Of Library and Information Science, San 

Jose’ State University .

16. Penguin Books 

17. Second Life’s Library

18 . Second Life’s Library 2.0

19 . ICT Library

20 . Medical Library

21 . Biblotheek Amsterdam

22 . Glenview Public Library

23. Great Library of Anoth

24 . Open Buddhist Dharma Library

25 . Australian Library

26 . Law Library

27 . Search Center

28 . Francophone Library

29 . OPAL: Online Programming for All Libraries
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زندگى دوم: حضور كتابخانه ها و كتابداران در دنياى مجازى




