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ــي ; ��تباطي كه �� حاn حاضر  ــانه ها� �طلاعات يكي �# مهم ترين �س
به فر�;�ني مو�� �ستفا�" قر�� مي گير�، شبكة جهاني ;� �ست. محيط 
ــته ترين Tنها بايد به  ;� ;يژگي ها� گوناگوني ���� كه �# جمله برجس
ــد سريع  ــا�" كر�. با �ش ــتر�گي، گوناگوني منابع ; پويايي T( �ش گس
ــتر� نيز پيد�  ــن ;يژگي ها جنبه ها� گوناگو( ; بيش ــك �# �ي ;� هري
ــد. �ما Tنچه �هميت فوV �لعا�" �� ����، ��يافتن قو�نين حاكم بر  مي كنن

ــت. مو���� �# �ين قبيل كه محيط ;�  ــانة �ساساً ��تباطي �س �ين �س
به لحا� محتو�يي، ساختا�� ; كا�بر� �# چه �لگوهايي پير;� مي كند؛ 
چگونه مي تو�( محتو�� منابع �طلاعاتي موجو� �� ;� �� تحليل كر�، 
ــد" بر��  Tنگونه كه علا;" بر تأثيرگذ��� بر �لگو�يتم ها� پيش بيني ش
ــاختا��هي به Tنها، بتو�ند به كا�بر �� �ستيابي به  با#يابي منابع ; نيز س
ــد" ; كا�Tمد كمك كند؛ چگونه  منابع �طلاعاتي مرتبط، �سته بند� ش
ــايي ;  ــاختا� ��تباطي بين منابع �طلاعاتي مختلف �� شناس مي تو�( س
ــيم كر�؛ ; �ينكه چگونه مي تو�( نوQ كا�بر� ;� �� �# سو�  حتي ترس

كا�بر�( شناسايي كر�" ; �� خدما2 ; سيستم ها� Tتي گنجاند؟ 
هر نوQ پاسخي كه به �ين پرسش ها ���" شو�، بر منافع ���ندگا( 
ــت ���ئة خدما2 ��  ــر�( Tنها ; �� نهايت بر كيفي ــايت ها ; نيز كا�ب س
ــش ها بايد  ــخ �ين پرس ــت. بر�� يافتن پاس ــد گذ�ش ــر خو�ه ;� تأثي
ــا�  ــي ; با#بيني كر� ; بر �س �طلاعا2 موجو� �� محيط ;� �� بر�س
ــاختا�� ; كا�بر� �ين  ــتي �#  ;يژگي ها� محتو�يي، س t�� )T ��س
ــت T;��؛ چيز� كه �� ��بيا2 پژ;هشي به «;� كا;�»1  محيط به �س
ــت. �ين موضوQ �لبته خو� به بحث گستر�" تر� به نا6  مشهو� شد" �س
 Oــت، ��تبا ــف ��نش �س ــي  �# فرTيند كش ــه خو� بخش ���" كا;�2 ك
ــوQ ���" كا;� حد;� چندين �هه  ــي3، 2004، 2،9). موض ���� (��يناك
ــتم ها� �طلاعاتي به ;جو� Tمد" �ند،  قدمت ����، يعني �# #ماني كه سيس
ــتر� يافت  ــتر� بيش ــو� ���ند. �ما با ظهو� ;� �ين موضوQ گس ;ج
ــد. �# سو�  ــيم ش ; به حو#" ها� كوچك تر� �# جمله ;� كا;� تقس
 �� )T به Oــا2 ; فنو( مربو ــنتي با#يابي �طلاع �يگر، ;�، مفاهيم س
ــنكر4 ; �يگر�(، 2005، � 8). به عبا�2  ــاند" �ست (ش به چالش كش
 tــبك ; ميز�( ���ئة مد�� �يگر، خصوصيا2 مد��t موجو� �� ;�، س
�� ;� ; �# همه مهم تر پويايي ;�، �لگو�يتم ها� با#يابي �طلاعا2 �� 
ــته بند� �� فضا� بر����5 مبتني بو�،  كه بر تطابق كليد;�ژ" �� ; �س

ناكا�Tمد ساخته �ست. 
�� نتيجه عو�ملي نظير Tنچه �� پيش Tمد، متخصصا( �;� ها� 

�G كا��
 كا	بر�ها  � فنو�

● حميد كشا�	�
كا�شنا�  ��شد كتابد���  ; �طلاQ �ساني 
كتابخانة  ملي  جمهو��  �سلامي  �ير�(
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ــو� �� با#يابي  ــد تا بتو�نند كمبو�ها� موج ــي �� �� پيش گرفته �ن نوين
ــاختا��، محتو�يي ; كا�بر�  ــاخته ; �لگوها� س �طلاعا2 �� مرتفع س
ــن بحث هايي  ــا( �هند. �� نتيجة چني ــو� �� ;� �� به خوبي نش موج
ــش �� �هة �خير  ــتقل ; قابل پژ;ه ــو�( موضوعي مس ;� كا;� به عن
ــتا# چنين  ــت. �گرچه متخصصاني �# حو#_ ��يانه پيش ــد" �س مطرb ش
ــتفا�" �# ;� �� �مو�  ــتر�گي �س ــد، �ما به �ليل گس ــي بو�" �ن بحث هاي
مختلف تجا��، ��تباطي ; �طلاQ �ساني ; مانند T( ;� كا;� به بحث 

متخصصا( ساير حو#" ها نيز تبديل شد" �ست. 
;� كا;� كه �;لين با� �# سو� �تزيوني6 (1997) به كا� �فته، چنين 
 wــف ; �ستخر� ــت: «كا�بر� فنو( ���" كا;� بر�� كش ــد" �س تعريف ش
خو�كا� �طلاعا2 �# منابع ; خدما2 ;�» (كسالا ; بلوكل7، 2000، � 
2؛ شنكر ; �يگر�(، 2005، 3؛ برنت، هوتو ; �ستم8، 2002، 226 ؛ فاكا ; 

لانز�9، 2003،140؛ كولي، مباشر ; سريو�ستا;10، 1997، 1). 
ــتر�گي منابع ; خدما2 ;�، ;� كا;� خو� به سه  با توجه به گس
حو#_ تقريباً جد�گانه تقسيم شد" �ست: محتو�كا;� ;�11، ساختا�كا;� 
;�12، ; كا�بر�كا;� ;�13 (كسالا ; بلوكل، 2000، � 2؛ برنت، هوتو 
; �ستم، 2002، � 265؛ ��يناكي، 2004،2). �� هريك �# �ين حو#" ها 
موضوعا2 متفا;تي مو�� توجه قر�� مي گير�. هدM محتو�كا;�، كشف 
�طلاعا2 مفيد �# مد��t ; مطالب موجو� �� ;� �ست. �گرچه مطالب 
ــتند مانند متن، تصوير، صد�،  ــيا� متنوQ هس موجو� �� مد��t ;� بس
ــاختا� منابع ; نحو_  ــر���" ; پيوندها� فر�متني14، �� محتو�كا;� س �ب
ــاختا�  ــاختا�كا;� س ــر� Tنها كمتر مو�� توجه قر�� مي گير�. �� س كا�ب
ــو� بين مد��t ; #نجير_ ��تباطي Tنها �# طريق تحليل پيوندها�  موج
 ; tــد�� ــر�كا;� نوQ كا�بر� م ــو�. �� كا�ب ــه مي ش ــي مطالع فر�متن

به طو�كلي نحو_ �ستفا�" �# ;� �# سو� كا�بر�( بر�سي شد" ; �لگو� 
ــتفا�" مشخص مي گر��. �ين �مر با مطالعة گز��� ها�15 توليدشد"  �س
�# سو� كا�بر�( كه �� �نو�Q سر;يس �هند" ها �خير" مي گر��، صو�2 
 n;� مي گير�. ��حالي كه �� محتو�كا;� ; ساختا�كا;� �طلاعا2 �سته
ــتفا�" قر�� مي گير�، �� كا�بر�كا;� �طلاعا2 �سته �;6 يعني  مو�� �س
ــتفا�_ پژ;هشگر�(  ــر;يس �هند" ها مو�� �س گز��� ها� موجو� �� س
ــر �# �; �;� �يگر مو�� توجه  ــر�� مي گير�. كا�بر�كا;� كمي �يرت ق
ــير  ــنكر ; �يگر�(، 2005، 4). هرچه ;� �� مس ــت (ش قر�� گرفته �س
ــانه �� تجا��، ��تباطي ; Tمو#شي به پيش مي �;�،  تبديل شد( به �س
ــو�. �لبته  ــتر� مي ش ــة �قيق نوQ كا�بر� T( ����� �هميت بيش مطالع
ــت كه نمي تو�( مر# �;شني بين �ين سه �سته �#  لا#6 به يا�T;�� �س
ــر�� ��� ; �� پژ;هش ها� مختلف مي تو�( با تركيب Tنها  پژ;هش ها ق

به نتايج معتبرتر� �ست يافت. 
ــا( ���( �ين  ــا هدM نش ــو( ب ــا ; فن ــا� ;� كا;�: كا�بر�ه كت

�� كا�V: كا	بر�ها  � فنو!

 Fگي منابع � خدما�با توجه به گستر
 mبه سه حو� �خو Vكا� �� ،��

تقريباً جدگانه تقسيم شد/ ست: 
 � �� Vكا�	ساختا ،�� Vكا�محتو

�� Vكا��بر	كا
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ــت. هرچند  ــيد" �س ــي نوظهو� ; �هميت T( به چاپ �س حو#_ پژ;هش
ــت ;جو عنو�(  ــر� فنو( ;� كا;� �� بهبو� جس ــد �صلي T( كا�ب تأكي
ــگفتا� كتا�) ; همين �مر باعث جذ�بيت بيشتر �ين  ــت (پيش ــد" �س ش
ــي غير �# علو6 ��يانه �� ;  ــو� خو�نندگان كتا� ; نيز پذير� T( �# س
سيستم ها� �طلاعاتي مانند ��تباطا2، تجا�2 �لكتر;نيكي ; كتابد��� 

; �طلاQ �ساني خو�هد شد. 
كتا� شامل 19 مقاله �# نويسندگا( برجستة حو#_ ;� كا;� �ست 
ــت. �# نكا2 جالب �ين  ــكيمT 16نها �� گر�T ��;T;��" �س كه Tنتوني �س
ــندگا( مقالاT 2( �ست كه به 40 نفر مي �سند. �ين  كتا� تعد�� نويس
�مر حاكي �# ماهيت �ينگونه پژ;هش هاست كه غالباً �# ��;( پر;ژ" ها� 
ــندگاني با  ــف مايه مي گيرند. نكتة قابل توجه �يگر حضو� نويس مختل
مليت ها� Tسيا� شرقي ; نيز مسلما( �ست كه گو�" علاقه مند� Tنا( 

به �نجا6 پژ;هش هايي �# �ين �ست مي باشد. 
ــت ;  ــة �;n، «مديريت �بر���": �لز�مي بر�� �نباش ــند_ مقال نويس
ــر� �بر���" ها �� مديريت محتو��  ــت ��نش»17، به �هميت كا�ب مديري
مد��t موجو� �� ;� مي پر��#�. �#�ين �; كه سا#ما( ها ; �فر�� مختلف 
ــتفا�" مي كنند، ��  ــر�� معرفي خدما2 خو� �# ;�ژ" ها� مختلفي �س ب
�ين مقاله �ستفا�" �# �بر���" ها� �ستاند��� بر�� معرفي خدما2 توصيه 
مي شو�. �� طوn مقاله به �هميت ;� كا;� �� تأمين خو�ست كا�بر�( 

; نيز ���ندگا( سايت ها �شا�" شد" �ست. 
ــر �� پژ;هش ها�  ــاn �خي ــي �# مباحث مهمي كه �� چند س يك
ــت.  ــا#� �س ــر�� گرفته، شخصي س ــژ" ق ــه ;ي ــو�� توج ;� كا;� م
ــا ; نيا#ها�  ــناخت ;يژگي ه ــت تا با ش ــا#� �� پي T( �س شخصي س
ــتفا�" �#  ــا� Tنها �� فر�هم كند. �� حقيقت با �س ــر�(، خدما2 خ كا�ب
ــا#�، �فر�� مختلف �# خدما2 ;يژ_ خو�شا( بهر" مند  فنو( شخصي س
ــا#� ;�»  ــر�� شخصي س ــل �;6، «كا;� ب ــد. �� فص ــد ش خو�هن
ــه مي كنند. �لبته ��  ــه �� ��با�_ �ين بحث مهم ���ئ ــندگا( مقدم نويس
طوn كتا� �� بخش ها� 3، 5، 11، 13، 14، 17، 18 ; 19 نيز بحث 
 Qــت كه گويا� �هميتي �ست كه �ين موضو ــا#� مطرb �س شخصي س
ــا هدM تهية  ــل �;n ; �;6 ب ــا� ;� كا;� ����. �; فص �� پژ;هش ه
ــتقلي ��  ــه �� بر�� بخش ها� بعد� كتا� به صو�2 بخش مس مقدم
ــد" �ند، �ما به �ليل محتو�� تقريباً فني Tنها به نظر  �بتد�� كتا� T;��" ش
مي �سد كه خو�نندگا( مبتد� با خو�ند( Tنها نتو�نند به Tساني به مطالعة 

بخش ها� بعد� كتا� بپر��#ند. 
به تبعيت �# �سته بند� ��يج، �� ���مه فصل ها� مختلف كتا� �� 
ــه بخش جد�گانة محتو�كا;� ;�، ساختا�كا;� ;� ; كا�بر�كا;�  س
ــر� ; مقدمه،  ــا� بخش نتيجه گي ــد" �ند كه با �حتس ــد" ش ;� گنجان

مطالب كتا� به پنج بخش تقسيم شد" �ست. 
ــو6 تا نهم ��  بخش �;6 كتا�، «محتو�كا;� ;�»، فصل ها� س
شامل مي شو�. �� فصل سو6، «كا�بر� �طلاعا2 محيطي بر�� ساخت 
 Oيك سيستم كا;� مصنوعي»، چندين قاعد_ مهم بر�� ��#يابي ��تبا
صفحا2 ;� با يك موضوQ خا� توصيف مي شوند كه مهم ترين Tنها 
ــيم �بط محيطي18 �ست. بدين مفهو6 كه  ــا� ترس نظم �تبه �� بر �س
ــه مي تو�( ��تباO بين صفحا2 مختلف ناظر بر موضوعي خا�  چگون

�� �� قالب نمو���� ترسيم ; �تبه بند� كر�. 
ــاختا� ;�  ــي �# يك س �� فصل چها�6، «يا�گير� هستي شناس
ــناخت هستي شناسي ها �# يك  ــي بر�� ش حو#" ��»، يك �;� شناس
ــي كه به  ــر��. كا�بر� �ين �;� شناس ــاختا� ;يژ_ ;� معرفي مي گ س
ــو�، نوعي تفسير معنايي20 �# ;�ژ" ها�  �ستخر�w ;�ژگا(19 منجر مي ش
ــي حو#" �� �� ��  مرتبط �� فر�هم مي كند ; به طو� خو�كا� هستي شناس

پي خو�هد ��شت. 
ــو�. مقاله �# يك �لگو�يتم  �� فصل پنجم، ما��21 معرفي مي ش
 tــي مد�� ــه كا�بر �� با#ياب ــي ���� كه ب ــي پر�" برم ــق �فز�يش تطبي
مو��علاقه �� كمك مي كند. �ين �لگو�يتم �# يك �ستر�تژ� گستر� 
ــناخت  ــش بر�� ش ــش22 كا�بر بر�� بهبو� ; �جر�� مجد� پرس پرس
ــتفا�" مي كند. به عبا�2 �يگر، �ين �لگو�يتم با بر�سي  علاقة كا�بر �س
ــش ها� كا�بر �# سيستم، ;�ژ" ها� مرتبط با Tنها �� به طو�خو�كا�  پرس
ــايي كر�" ; با گستر� فز�يند_ ��منة پرسش ��صد� پاسخ گويي  شناس

به نيا# كا�بر برمي Tيد. 
فصل ششم، «كا�بر� عنا;ين بر�� ���" كا;� ;�»، يك �;يكر� 
غيرمستقيم بر�� نمايه سا#� منابع چند�سانه �� موجو� �� صفحا2 ;� 
ــتفا�" �# عنو�( Tنها �� پيشنها� مي كند. �ين �;يكر� �#�ين �; حائز  با �س
ــت كه ��t متن نسبت به چند�سانه �� ها بر�� موتو�ها�  �هميت �س
ــيا� سا�" تر �ست ; عنا;ين صفحا2 معمولاً به محتو��  جست ;جو بس

مد��t �شا�" ���ند.
ــتم  ــته �# سيس ــو� نظرية بحر�( برخاس �� فصل هفتم، «به س
ــر;ژ_ بز�گ تر  ــي �# يك پ ــي مصنوعي بر�� ;� كا;�»، بخش �منيت
ــتم محتو�كا;� پويا� ;�  ــاخت يك سيس ــو� ; T( س معرفي مي ش
�ست. �� �ين مقاله سيستم �يمني مصنوعي بر�� طبقه بند� نامه ها� 
 �لكتر;نيكي معرفي مي گر�� كه با �ستفا�" �# T( نامه ها� �لكتر;نيكي 
با توجه به محتو�يشا( طبقه بند� شد" ; بر�� تأمين �منيت Tنها تد�بير 

خاصي �نديشيد" مي شو�. 
ــس. �n�  .6»23، نيز يك �;� جديد  ــتم، «معاني �يك �� فصل هش
ــد��t �يكس.  �n�  .6 با �ضافه كر�( �طلاعا2  بر�� �فز;�( معنا به م

 ،V	تجا Vهرچه �� �	 مسير تبديل شد! به 	سانه 
 
	تباطي � Kمو�شي به پيش مي 	��، مطالعة �قيق نو

هميت بيشترV مي شو� V	� !K �بر	كا
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معناشناختي به نشانه ها� عناصر �ين #با( مو�� بحث قر�� مي گير�. 
ــب ���" ��»24، �;�  ــا� مكع �� فصل نهم، «طبقه بند� بر �س
ــا#ماندهي فايل ها� موجو� �� پايگا" ها� �طلاعاتي  جديد� بر�� س
معرفي مي شو� كه �� T( سه طبقه بند25 جديد �;� يك مكعب ���" �� 

بر�� �هد�M مبا�لاتي ; تحليلي طر�حي مي شوند. 
ــاختا�كا;� ;�»، شامل فصل ها� �هم تا  بخش �;6 كتا�، «س
ــي ���" ها بر��  ــت. �� فصل �هم، «پالايش ; �عتبا�بخش �;�#�هم �س
ــايت ها»، چندين �;� پالايش ;  ــاختا�� پيوند س تحليل چندجانبة س
�عتبا�بخشي به ���" ها� مربوO به پيوندها بر�� �ستفا�" �� ساختا�كا;� 
 #� ،26nــو� ــه، مايك ثل ــند_ مقال ــد" �ند. �#Tنجاكه نويس ــف ش ;� توصي
ــاختا�كا;� ;� بو�"  ;  ــنجي ; س ــاn �� حو#_ ;� س ــگر�( فع پژ;هش
ــته  ــاني �� تاليف كر�"، تو�نس خو� كتا� تحليل پيوند: �;يكر� �طلاQ �س
ــت فنو( كا�بر�� جديد� �� �� #مينة پژ;هش ها� مرتبط با تحليل  �س
ــاختا� موجو� بين مد��t ;� معرفي كند. ;� �� �ين مقاله �# �;�  س
تحليل چندجانبة ساختا� پيوند سايت ها بر�� شناخت �لگوها� موجو� �� 

مجموعه ها� مشخصي �# سايت ها� ;� سخن گفته �ست. 
ــفا�� �طلاعا2 با �ستفا�" �#  ــتخر�w ; س �� فصل يا#�هم، «�س
ــا� پيچيد" ;  ــد�»، �# چالش ها� پيش �; �� محيط ه ــز���( متع كا�گ
ــخن به ميا( Tمد" �ست. بر��  ــائل مرتبط با سر�يز �طلاعا272 س مس
مو�جهه با �ين چالش ها، نويسند" �لگو� �ستفا�" �# گا�گز���( متعد� �� 

سيستم ها� با#يابي �� پيشنها� مي كند. 
ــر�� نمايش ;  ــو���� ;� ب ــه بند� نم ــل بعد�، «خوش �� فص
گر�� �� فضا� مجا#�»، به موضوQ ترسيم نمو���� ساختا� ;� ; 
چگونگي خوشه بند� �ين نمو���ها پر��خته شد" �ست. به عبا�2 �يگر، 

ــه �� T( مد��t مختلف با  ــن ;� به مثابة محيطي ك ــا �� نظر گرفت ب
ــكل �# #نجير" ها�  هم ��تباO ���ند، مي تو�( T( �� به يك نمو��� متش
ــا� T( منحني ها� مختلفي  ــبيه كر� ; بر �س ��تباطي بين منابع تش
ــه بند� ; �سته بند� �ين نمو���ها  ــيم كر�. �� �ين فصل به خوش ترس

بر�� سا�" سا#� فرTيندها� نمايش ; جست ;جو �شا�" شد" �ست. 
�� بخش سو6 كه فصل ها� سيز�هم تا هجدهم �� شامل مي شو�، 
به كا�بر�كا;� ;� �ختصا� ����. �� فصل سيز�هم، «يكپا�چه سا#� 
معنايي ; كا�بر�كا;� ;� بر�� شخصي سا#�»، �# ملز;ما2 مو��نيا# 
ــو� �� منابع مختلف �# جمله  ــا#� ��نش معنايي موج بر�� يكپا�چه س
ــت. Tنچه �� �ين فصل  ــايت ها بحث شد" �س ــاختا� ;� س محتو� ; س
ــا#� كامل  ــت، يك چا�چو� عمومي بر�� يكپا�چه س ــد" �س ���ئه ش
هستي شناسي ها� مصنوعي ; فنو( كا�بر�كا;� ; شخصي سا#� ;� 

با �ستفا�" �# پيش پر��#�28 ; كشف �لگو مي باشد. 
�� فصل چها��هم ييتز29 �# صاحب نظر�( حو#_ با#يابي �طلاعا2 
ــمند با#يابي نوين �طلاعا2 به �هميت بر�سي  ــتا� كتا� ��#ش ; ;ير�س
ــز  ــر;يس �هند" ها ; ني ــد" �� س ــد" ; �خير" ش ــا� توليدش گز��� ه

�� كا�V: كا	بر�ها  � فنو!

 Vمستقيم با حو�/ ها gتبا	كتا� �	 
 Fئة خدما	ست كه با  V�بر	پژ�هشي � كا
طلاعاتي،  Vمبتني بر �� همچو! سيستم ها

لكتر�نيك  F	تجا � Fطلاعابا�يابي 
سر�كا	 �	ند
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ــد"، پر��خته شد" �ست. ��  ــش هايي كه �# سو� كا�بر�( ���ئه ش پرس
طوn مقاله با توجه فر�;�( به بحث كا�بر�كا;� ;� خاطر نشا( شد" 
ــش ها ; �فتا� كا�بر به �قت تحليل شو�  تا بتو�( �#  ــت كه بايد پرس �س
ــا� كا�بر� موتو�ها�  ــل �� طر�حي ; بهبو� ��بط ه ــج �ين تحلي نتاي

جست ;جو، عملكر� نمايه سا#� ; �تبه بند� نتايج �ستفا�" كر�. 
ــو#_ تحليل  ــا2 مهم �� ح ــي �# موضوع ــم به يك ــل پانز�ه فص
ــخص ;  ــا� ;�، حجم فر�;�( ���" ها� ناظر بر �فتا�� مش گز��� ه
تكر��� �# سو� جست ;جو� كا�بر، پر��خته  �ست. �#Tنجاكه كا�بر�( �� 
ــيرها� تقريباً مشخص ; مشابهي �� �نباn مي كنند،  جست ;جو� مس
ــم �نبوهي �# ���" ها به �ين �فتا�ها �ختصا�  �� گز��� ها� ;� حج
ــا#�. �� �ين  ــكل مو�جه مي س ���� ; �ين �مر تحليل گز��� ها �� با مش
ــيرپيمايي»30 نويسندگا(  فصل، «;� كا;� كا�Tمد بر�� �لگوها� مس

�# �; �لگو�يتم جديد بر�� حل �ين مسئله سخن گفته �ند.
ــاهد_ مد��t كا�بر�(  ــانز�هم، «تحليلي �# �لگوها� مش فصل ش
ــگر�(  ــه �# جانب �; تن �# پژ;هش ــت ;جو� ;�» ك ــا� جس موتو�ه
ــاهد_ صفحا2  ــد"، �لگو� مش ــه نگا�� ��Tم ــاني ب حو#_ �طلاQ �س
ــاير صفحا2 ;� توسط كا�بر�( مو�� توجه قر��  نتايج جست ;جو ; س
ــتني گز��� ��  مي گير�. �� �ين فصل �# ��#� كا�بر� تحليل ها� س

شناسايي �ين �لگوها بحث شد" �ست. 
ــا�� نر6 �فز�� مبتني بر جا;� تو#يعي بر��  �� فصل هفدهم، « معم
كا�بر�كا;� ;�» تكنيكي �# هريك �# �;يكر�ها� مختلف كا�بر�كا;� 
ــا#�، قو�نين همر�هي31 (همر�هي عبا��2 ; ;�ژ" ها ��  ;� مانند خوشه س
مد��t مختلف) ; �لگو� پي ��پي سخن گفته شد" �ست. �ين �لگوها �� 

معما�� يا�گيرند" با نا6 متالا32 يكپا�چه مي شوند. 

ــر�كا;� ;�:  ــا�، «كا�ب ــش �;6 كت ــل �# بخ ــن فص �� Tخري
ــي ;�،  �لگو�يتم ها ; نتايج» با� �يگر بر با#كا;� گز��� ها� �سترس
تحليل �لگو�يتم ها� پر��#� ; �ستخر�w ��نش �# چنين گز��� هايي 
ــا به صو�تي جامع  ــا#كا;� گز��� ه ــد" ; نيز فنوني بر�� ب ــد ش تأكي

پيشنها� مي شو�. 
ــا6 ����. �ما بر خلاM تصو� ��  ــش پنجم كتا� نتيجه گير� ن بخ
ــد" ; ��#يابي كلي �#  ــاير مقالا2 گنجاند" ش ــه �� همچو( س T( مقال
ــا عنو�( «��يحة  ــت. �� �ين مقاله ب ــب كتا� صو�2 نگرفته �س مطال
يك گر;" خبر�: فر�هم T;�� �سترسي مشخص به سايت ها� يو#نت 
ــير برطرM كر�(  �# طريق ;� كا;�» كا�بر� فنو( ;� كا;� �� مس
ــخصي به خدما2 يو#نت مو�� ملاحظه  ــائل مرتبط با �سترسي ش مس
ــي ;� كا;� تحليل  ــه حو#_ �صل ــت. �� �ين مقاله س ــر�� گرفته �س ق
 Qــف موضو ــت: محتو�كا;� كه �� T( تأكيد ;يژ" �� بر كش ــد" �س ش
ــاختا� خبرها� يو#نت با كا�بر�  ــاختا�كا;� كه �� T( س ــو�، س مي ش
ــي قر�� مي گير� ; كا�بر�كا;� كه ��  ــاختا�كا;� مو�� بر�س فنو( س
ــا#�34 كا�بر�( بر �سا� مطالعة  T( فنوني بر�� ��گير�33 ; پر;ند" س
ــن فصل با مر;�� بر فنو(  ــو�. �ي گز��� ها� ;� به كا� گرفته مي ش
ــا#� ; نيز توصيف شخصي سا#� ;يژ_ �سترسي به يو#نت  شخصي س

به پايا( مي �سد. 
ــر� به خوبي  ــو�( T( �� �كر كر�. #ي ــو2 كتا� بايد عن ــاO ق �# نق
ــته بند� ��يج  ــر مي �هد. به علا;" پير;� �# �س ــو�� كتا� خب �# محت
ــيو" ها� ;� كا;� ; گنجاند( فصل ها� مختلف كتا� #ير هريك  ش
ــو( كا�بر� Tنها  ــد" �� ��t مفاهيم ; نيز فن ــته ها به خو�نن �# �ين �س
ــر �ينكه كتا�  ــاياني مي كند. �يگ ــا� مختلف كمك ش �� پژ;هش ه

با �	 نظر گرفتن �� به مثابة 
 >	محيطي كه �	 K! مد
	ند، � gتبا	مختلف با هم 
 	 به يك نمو�	 !K !مي تو
	تباطي  Vنجير/ ها� �متشكل 
بين منابع تشبيه كر�
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مجموعه �� �# مقالا2 نويسندگا( ; پژ;هشگر�( فعاn حو#_ ;� كا;� 
ــة Tنها �� پايا( كتا�  ــت ; خو�نند" مي تو�ند با نگاهي به #ندگينام �س
ــو� ;  ــت �نجاT  6گا" ش ــتة Tنا( ; نيز كيفيت پر;ژ" ها� �� �س �# گذش

به طو�كلي �يدگا" جامعي نسبت به موضوQ كتا� پيد� كند. 
ــت، معايبي كه  �#Tنجاكه كتا� مجموعه �� �# مقالا2 مختلف �س
ــر�� كتا� حاضر نيز �# قبيل  ــت ب بر�� �ينگونه �# كتا� ها متصو� �س
ــتن يكپا�چگي �� ���ئة مطالب، گنجاند( فصل ها �� چا�چوبي �#  ند�ش
 Qــاختگي، �� نظر نگرفتن نو ــاً چا�چوبي س ــد" يا �ساس پيش تعريف ش
ــد_ ;�ژ" ها� تخصصي ;  ــا، كا�بر� فز�ين ــب ; ميز�( ��نش Tنه مخاط

ماهيت عملگر�يانة مقالا2 ;جو� ����. 
ــا بر�� معرفي �ين  ــتين تلا� ه با �ين همه كتا� �# جمله نخس
ــما� مي �;�. كتا�  ــي نوظهو�، ميا( �شته �� ; مهم به ش حو#_ پژ;هش
ــت كه با  ــي ; كا�بر�� �س ــا حو#" ها� پژ;هش ــتقيم ب �� ��تباO مس
ــتم ها� �طلاعاتي، با#يابي  ــة خدما2 مبتني بر ;� همچو( سيس ���ئ

�طلاعا2 ; تجا�2 �لكتر;نيك سر;كا� ���ند. 
ــت كه فقط چها� صفحه �ست ;  كتا� ����� يك نماية پاياني �س
ــر�� با#نمايي مطالب كتابي با موضوعا2 جديد ; 442 صفحه خالي  ب
�# �شكاn نيست. به نظر مي �سد �� تهية T( شتا� #�" عمل شد" �ست؛ 

�مر� كه ظاهر�ً كل كتا� نيز با T( �ست به گريبا( �ست.   
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