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گردشگری  حاضر،  حال  در 
جهان  خدماتی  صنعت  بزرگترین 
آن،  رشد  و  می شود  شناخته 
اقتصادی  و  اجتماعی  تغییرات 
است.  داشته  دنبال  به  را  شدیدی 
از  شده  منتشر  آمارهای  طبق 
گردشگری  جهانی  سازمان  سوی 
همه  دریافتی   ،)UNWTO(
گردشگری  محل  از  کشورها 
بین المللی در سال 1950 بالغ بر 

به  در سال 2009  رقم  این  که  بوده  میلیارد دلار   2/1
886 میلیارد دلار رسیده است و پیش بینی می شود در 

سال 2011 به یك تریلیون دلار برسد. 
سال های  در  نوپا  صنعتی  عنوان  به  گردشگری 
اخیر تأثیرات زیادی بر وضعیت اقتصادی، اجتماعی 
ارز  اشتغال،  ایجاد  است.  داشته  جهان  فرهنگی  و 
آوری، تعادل منطقه ای، کمك به صلح جهانی، کمك 
به سرمایه گذاری در میراث فرهنگی و جلوگیری از 
برون کوچی جمعیت و مانند اینها، از جمله مزایای 

این صنعت بوده اند. 
کشور ما از نظر جاذبه های جهانگردی در ردیف 
دهم و از نظر برخورداری از بیشترین تنوع زیستی کره 
لحاظ  از  اما  دارد،  قرار  پنجم جهان  ردیف  در  زمین 
نیست،  برخوردار  خوبی  جایگاه  از  گردشگر  جذب 
تا آنجا که سهم درآمد گردشگری کشور، حدود یك 

هزارم درآمد جهانی از این صنعت 
میراث  سازمان  آمار  طبق  است. 
تعداد  گردشگری،  و  فرهنگی 
گردشگران وارد شده به کشور در 
نیمه نخست سال 89 یك میلیون 
و 548 هزار نفر بوده که نسبت به 
مدت مشابه سال قبل 40/5 درصد 
رشد را نشان مي دهد. با این حال، 
تردیدهاي  مذکور  رقم  در صحت 
زیادي وجود دارد و حتي با فرض 
درستي آن، به هیچ وجه در حد و اندازه کشوري چون 

ایران نیست. 
صنعت  اکنون  که  می دهند  نشان  بررسی ها 
گردشگری پس از صنایع نفت و خودرو سازی سومین 
صنعت پُردرآمد جهان است. بر اساس آمارهای ارایه 
شده، سالانه 3/5 میلیارد سفر انجام می شود که 700 
میلیون آن بین کشوری و 2/8 میلیارد آن، مربوط به 
مسافرت های داخلی است. از مجموع سفرهای بین 
کشوری، سهم ایران یك میلیون و پانصد هزار سفر 

)حدود 0/2 درصد از میزان جهانی( مي باشد. 

گردشگری و رشد اقتصادی 
مناسب  راهکاري  مي تواند  گردشگري  صنعت 
و  کشور  براي  سرشار  ارزي  درآمدهاي  کسب  براي 
باشد. در سال 1998  بالاتر  اقتصادي  نتیجه رشد  در 

گردشگري بین المللي حدود 8 درصد از کل درآمدهاي 
جهان و 37 درصد از صادرات بخش خدمات را به 
اساس  بر  همچنین  است.  داده  اختصاص  خود 
گردشگري،  جهاني  سازمان  رسمي  پیش بیني هاي 
تا سال  از گردشگري در سطح جهان  درآمد حاصل 
2020، به ارزش تقریبي 2 تریلیون دلار در سال خواهد 
رسید. لازم به ذکر است که بانك جهاني، درآمد ایران 
را از محل جذب گردشگر در سال 2009 حدود یك 
را  افُت 33 درصدي  پیش بیني کرده که  میلیارد دلار 
این  همچنین  مي دهد.  نشان  قبل  سال  با  قیاس  در 
داخلی  ناخالص  محصول  از  درصد   0/19 تنها  رقم، 
سال  این  در  را  ایران  دلاري  میلیارد   394/5  )GDP(

تشکیل مي دهد.
به صورت  گردشگري  مستقیم،  اثرات  بر  علاوه 
غیرمستقیم هم بر رشد اقتصادي تأثیر مي گذارد. در 
واقع در اثر رونق گردشگري، آن دسته از فعالیت هاي 
ارایه  خدمت  یا  کالا  بخش  این  به  که  اقتصادي 
مي دهند و یا محصول آن را مصرف مي کنند، همراه 
با آن حرکت خواهند کرد. یعني گردشگري مي تواند 
نماید  عمل  اقتصادي  رشد  براي  موتوري  عنوان  به 
به حرکت  دنبال خود  به  نیز  را  فعالیت ها  سایر  که 

درآورد. 
بر  گردشگري  صنعت  گذاري  تأثیر  میزان  البته 
رشد اقتصادي کشور به عوامل گوناگوني بستگي دارد 

که از آن جمله مي توان به موارد زیر اشاره نمود:
• افزایش اشتغال خارجیان در صنعت گردشگري 
سبب مي شود وجوه کمتري در اقتصاد کشور جریان 
بر رشد  توریزم  اثر گذاري  از  ترتیب  این  به  و   یابند 

اقتصادي کاسته  شود.
• اگر کشورمان در تولید و عرضه محصولات و 
خدمات گردشگري متکی به خود نباشد، بخش قابل 
توجهي از وجوهي که گردشگران در آن هزینه مي کنند، 

باید براي تأمین این منابع مجدداً خارج شود. 
• افزایش سرمایه  گذاري هاي بخش خصوصي و 
مخارج دولت براي گسترش زیر ساخت هاي اقتصادي-

اجتماعي مورد نیاز صنعت گردشگري برای گسترش و 
افزایش فزاینده محصول ناخالص ملي ضروری است.

اقتصاد سیاسي ايران

نقش گردشگری در اقتصاد ايران 

میهمانان خارجی ما

 سهم ما از صنعت توريزم در مقايسه با رشد منطقه خاورمیانه بسیار ناچیز است.

 :)Trading Across Borders( تجارت برون مرزی •
این شاخص، کلیه مراحل الزامی برای صادرات و واردات 
محموله استاندارد کالا را از طریق حمل و نقل دریایی 
گردآوری می کند. از بعُد صادرات، اسناد لازم، زمان طي 
شده و هزینه صادرات به ترتیب شامل 7 سند، 25 روز و 
هزار و 90 دلار به ازاي هر محموله مي باشد. همین موارد 
براي واردات 8 سند، 32 روز و هزار و 735 دلار به ازاي هر 

محموله گزارش شده است.
• اجرای قراردادها )Enforcing Contracts(: سهولت 
یا سختی های اجرای قراردادهای تجاری در این شاخص 
محاسبه شده و کارآمدی سیستم قضایی یك کشور در 
حل و فصل اختلافات تجاری مورد ارزیابی قرار مي گیرد. 
آیین  قوانین  بررسی  طریق  از  شاخص  این  اطلاعات 
دادرسی مدنی و دیگر قوانین مربوط به آیین رسیدگی در 

دادگاه ها و پرسش  نامه هایی که توسط حقوق دانان محلی 
متخصص در این زمینه تکمیل شده، گردآوری شده اند. 
در این خصوص، گذراندن 17 مرحله و 505 روز براي 

رسیدگي پرونده ها در کشورمان لازم است.
 :)Closing a Business( تعطیلی کسب و کار  •
این شاخص از سه زیر شاخه شامل زمان پایان دادن به 
کسب و کار، هزینه تعطیلي و نرخ بازستاني )درصدی از 
مطالبات که توسط بستانکاران شرکت ورشکسته قابل 
وصول است( تشکیل شده است. مدت زمان مورد نیاز 
برای تقسیط کامل بدهی ها و مطالبات شرکت ورشکسته 
و خاتمه فرآیند در ایران 4/5 سال طول مي کشد و هزینه 
داد خواهی و سایر هزینه های قابل پرداخت 9 درصد از 
کل دارایي هاي باقیمانده را تشکیل مي دهند. همچنین نرخ 
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1990 1995 2000 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

1.000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

0

گردشگري در جهان

UNWTO استخراج: واحد تحقیقات ماهنامه »اقتصاد ايران« از

درآمد ساليانه )ميليارد دلار(

تعداد گردشگر )ميليون نفر(



41 »اقتصاد ايران«/ بهمن 1389

• مجموع مبالغي که گردشگران در کشور ما هزینه 
مي کنند، منجر به تأثیرات قابل توجهی بر اقتصاد کشور 
خواهد شد که البته این امر به دلیل عدم گستردگي و 
محدودیت های امکانات، علیرغم جذابیت هاي کشور 

ما با مشکلات عدیده ای مواجه است.
با توجه به اهمیت رو به رشد صنعت گردشگری و 
درآمدهای سرشاری که بعضی از کشورها از این صنعت 
به دست می آورند و همچنین وجود امکانات بالقوه اي 
که باعث شده اند ایران در زمینه تنوع زیستی و امکانات 
طبیعی بالقوه گردشگری یکی از 10 کشور برتر جهان 
باشد، توصیه می شود که زمینه ها و امکانات لازم - چه 
در زمینه مسایل سیاسی و چه اقتصادی - به منظور 
وابستگی های  قطع  همچنین  و  صنعت  این  توسعه 
درآمدی به صادرات نفت خام توسط دولت فراهم گردد 
تا این امکانات بالقوه، فعلیت یافته و موجبات توسعه 
این صنعت و در نتیجه، رشد اقتصادی کشور فراهم 

گردد.

رشد جهانی
به  مربوط  شاخص هاي  مطالعه 
مختلف  نقاط  و  کشورها  در  گردشگري 
صنعت  این  چشمگیر  گسترش  از  دنیا 
درآمدزا در 60 سال گذشته حکایت مي کند 
دنیا  در  گردشگران  کل  تعداد  که  طوري  به 
 880 به   1950 سال  در  نفر  میلیون  از25/3 
و  رسیده   2009 سال  پایان  در  نفر  میلیون 
وضع  این  است.  یافته  افزایش  برابر   35
نسبت های  با   – جهان  مناطق  تمامي  در 
مختلف - صدق مي کند. به این صورت که 
توریست هاي  تعداد  مذکور،  زماني  بازه  در 
ترتیب  به  آفریقا  اروپا و  آمریکا،  به  وارد شده 

24، 27 و 96 برابر شده است.
جالب این که شاخص مذکور در منطقه 
خاورمیانه – که ایران نیز جزو آن است - از 
200 هزار نفر در سال 1950 به 52/5 میلیون 

نفر در سال 2009 رسیده که نشان دهنده 262 برابر شدن 
ورود گردشگران به این منطقه است. رقم مذکور بیانگر 
آن است که کشورهای خاورمیانه به اهمیت این صنعت 
افزایش  زمینه های  و  برده  پی  کشورهایشان  اقتصاد  در 
تعداد بازدید کنندگان را فراهم آورده اند - هر چند هنوز 
این میزان توریست نسبت به پتانسیل هاي این منطقه 

ناچیز به نظر مي رسد.

صنعت پول ساز
آمارها نشان مي دهند کل درآمدهاي حاصل از محل 
 886 حدود   2009 سال  در  جهان  در  گردشگر  جذب 
میلیارد دلار بوده است که این میزان نسبت به سال 1990 
حدود 228 درصد )3/9 برابر( رشد را نشان مي دهد. از 
کل این رقم، اروپا 473/5، آسیا-اقیانوسیه 207/6، آمریکا 
به  را  دلار  میلیارد   3/2 آفریقا  و   4/8 خاورمیانه   ،19/9
خود اختصاص داده اند که بر این اساس، اروپا را مي توان 
دانست.  گردشگري  صنعت  محل  از  قاره  پُردرآمدترین 
قاره  در  توریزم  از  حاصل  درآمد  کل  مي شود  ملاحظه 
سبز تقریباً با محصول ناخالص داخلي ایران )حدود 400 

میلیارد دلار( برابري مي کند و حتي کمي بالاتر است.
همچنین در بین کشورهاي جهان، فرانسه کماکان 
بیش از هر کشوري توجه گردشگران را به خود جلب 
مي کند به طوري که در سال 2009 این کشور پذیراي 
این کشور،  از  بعد  است.  بوده  توریست  میلیون   74/2
آمریکا، اسپانیا و چین از حیث این شاخص در رده هاي 

بعدي قرار گرفته اند.
از  حاصل  درآمدهاي  لحاظ  از  البته 
قدري  کشورها  بندي  رتبه   گردشگري، 
سطح  به  موضوع  این  که  مي کند  تفاوت 
کشورهاي  در  خدمات  و  کالاها  قیمت 
و  خدمات  تنوع  همچنین  و  میزبان 
برمي گردد.  آنها  توسط  ارایه شده  امکانات 
و  فرانسه  اسپانیا،  آمریکا،  اساس،  این  بر 
و   49/4  ،53/2  ،93/9 با  ترتیب  به  ایتالیا 
 ،2009 سال  در  درآمد  دلار  میلیارد   40/2
کل  با  ارقام  این  مقایسه  بوده اند.  پیشتاز 
 - سال  این  در  ایران  دولت  نفتي  درآمد 
گویاي   – دلار  میلیارد   164 حدود  یعني 
توجه  لزوم  که  است  فراواني  واقعیت هاي 
جدّي دولت را به این بخش بیش از پیش 
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