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جریان  در  میلادي   1990 سال  از  ژاپن  بیمه  بازار 
در  به صورتي جدّي  کشور  این  در  اقتصادي  آزاد سازي 
حوزه هاي اقتصادي و اجتماعي دستخوش تحول شد. با 
این حال، شرکت هاي بیمه در ژاپن طي سال هاي اخیر در 
مسیري نزولي در حال عقب گرد هستند. یکي از مهمترین 
عواملي که بر آینده صنعت بیمه در این کشور تأثیرگذار 
است، سن بالاي جمعیت مي باشد. با توجه به این شرایط، 
انتظار افزایش بازنشستگي ها و جذب منابع بازنشستگي و 
مستمري بگیري، دارایي هاي مرتبط با بیمه هاي زندگي را به 
شدت کاهش خواهد داد. این امر بر مؤسسات حمایت از 
سالمندان تأثیرگذار است و به افزایش هزینه هاي درماني و 

بهداشتي کشور ژاپن منجر شده است. موضوع دیگري که 
با توجه به موقعیت جغرافیایي ژاپن حایز اهمیت است، 
تأثیري است که گرم شدن زمین بر وقوع و تشدید بلایاي 
طبیعي در آینده و افزایش هزینه هاي بیمه هاي مرتبط با این 
حوادث بر جاي خواهد گذاشت. در این شرایط، شرکت هاي 
بیمه غیرزندگي در این کشور باید ریسک بالایي را براي بیمه 
حوادث طبیعي تقبل کنند که این ریسک منجر به کاهش 
بازاریابي براي این نوع از بیمه ها و کاهش سهم آنها خواهد 
شد. مسأله دیگر، توسعه تکنولوژي اطلاعات است. بیمه گذار 
باید تکنولوژي هاي جدید را به کار ببرد که این تکنولوژي ها 
به کاهش هزینه هاي استخدام اپُراتور شرکت ها مي انجامند. 

این امر به سرعت در ژاپن عملي شد و تکنولوژي جاي 
نیروي انساني را گرفت. نتیجه این امر، افُت سهم نیروي کار 

از بیمه در این کشور است.

اسپانيا
صنعت بیمه در کشور اسپانیا سه نوع فعالیت تفکیکي 
را بین انواع بیمه هاي زندگي، بیمه هاي غیرزندگي و نوعي از 
بیمه که بر هر دو روش اشراف دارد و دامنه فعالیت آن بر 
هر دو حوزه مسلط است، شامل مي شود. البته حوزه هاي 
عمومي از نوع اخیر بیشترین میزان شرکت هاي بیمه را در 
این کشور به خود اختصاص داده اند. در بخش بیمه هاي 
غیرزندگي، انواع فعالیت هاي تجاري و تولیدي در اقسام 
ارایه  بیمه سلامت  و  پُرخطر  اتومبیل، حوادث  بیمه هاي 
درصد  کشور،  این  در  فعال  خارجي  بیمه هاي  مي شوند. 
قابل توجهي از صنعت بیمه اسپانیا را در بر مي گیرند، به 
طوري که حدود 30 درصد از کل سرمایه خارجي این کشور 
به بیمه هاي فعال خارجي اختصاص دارد.  این خاصیت 
اقتصادهاي آزاد دنیا است و به همین دلیل، اسپانیا میزبان 
بیش از 400 بیمه گر اروپایي و در حدود 50 شعبه بیمه 
خارجي است. آزادي تحرک بین المللي بیمه گران در اتحادیه 
اروپا  منجر به تبادلات مناسبي در صنعت بیمه کشورهاي 
این همبستگي ها در  البته  اتحادیه شده است که  عضو 
کنار تمام محاسني که دارند، در شرایط خاص همچون 
بحران هاي مالي به فاجعه اي تمام عیار منتهي مي شوند. 
به هم پیوستگي بازارهاي مالي و تداخلات بیمه اي ایالات 
متحد و اروپا باعث شد بحران مالي آمریکا پایه هاي اقتصادي 
اروپا را نیز به لرزه اندازد، اما این به معناي نادیده گرفتن اثرات 
مثبت ناشي از رقابت شرکت هاي بیمه در شرایط آزادي ورود 

و خروج بین المللي این شرکت ها نیست.  

چين
صنعت بیمه در چین در حرکتي آرام، از صنعتي ناپیدا 
و با حجمي ناچیز از اقتصاد ملي به صنعتي بزرگ، آزاد و 
با پتانسیل بالا تبدیل شده است. این امر با گرایش عمومي 
مردم و رشد تقاضاي بیمه در این کشور که جمعیتي بالغ بر 
یک میلیارد و 200 میلیون نفر را شامل مي شود و همچنین 
با پیشنهادات دولت در راستاي اصلاح ساختار بازار در سال 
1980 عملي شد. در طرف عرضه، بازار بیمه چین با روندي 
افزایشي در تعداد بیمه گران و سازمان هاي بیمه اي در خلال 
این سال ها مواجه بوده است که به تدریج با رفع انحصارات 
بازار بیمه به سمت بیمه گري خصوصي حرکت کرده اند. 
علیرغم تقویت روند رقابتي موجود از طریق حضور بخش 
انحصار در  بیمه، همچنان نوعي  خصوصي در صنعت 
فروش خدمات بیمه اي و سیاست گذاري در عرصه بیمه را 
در این کشور شاهد هستیم، هر چند این میزان مداخلات به 

 .نسبت گذشته بسیار کاهش یافته اند

چتر بيمه در گردباد

اگر بگوییم آزاد سازي تعرفه ها که در سال گذشته 
به وقوع پیوست، مهمترین اتفاق صنعت بیمه بوده، بي راه 
اقدام، نظام بیمه اي کشور به  از این  تا قبل  نگفته ایم. 
نرخ  یک  همواره  و  مي شد  اداره  شده،  کنترل  صورت 
مرکزي  بیمه  سوي  از  قیمت  کف  عنوان  به  دستوري 
اعلام مي شد که با توجه به آن، فروش بیمه نامه با قیمتي 
پایین تر از نرخ مصوب بیمه مرکزي ممنوع بود. به طور 
قطع، آزاد سازي، اقدامي مثبت و تأثیرگذار جهت حرکت 
به سوي بهره مندي از صنعتي رقابتي است. آزاد سازي 
تعرفه در بسیاري از کشورها مدت زمان مدیدي است 
که صورت گرفته و به رشد توسعه صنعت بیمه در این 

کشور ها منجر شده است. 
البته نباید ناکارآمدي بازار سرمایه که دلیل اصلي 
شکل نگرفتن بازار رهن ثانویه در کشور به شمار مي رود 
و ضرورت توسعه این بازار را از یاد برد. مهمترین چالشي 
ثانویه به وجود مي آید، عدم توسعه  که از فقدان بازار 
سرمایه گذار  مؤسسات  و  شرکت ها  سرمایه گذاري هاي 
بیمه،  شرکت هاي  که  آن  نتیجه  است.  بازار  این  در 
به سرمایه گذاري در  سرمایه گذاري هاي خود را محدود 
بانک ها - آن هم با نرخ هاي اندک دستوري موجود - 
اقدام مثبت آزاد سازي تعرفه ها در  بر  مي کنند. علاوه 
سال گذشته، تأسیس بازار رهن ثانویه مي تواند روند رو 
به توسعه صنعت بیمه را  در کشور تا حدود زیادي تداوم 
بخشد. البته فراموش نکنیم که در صورت عدم ترمیم 
بازار کنوني سرمایه، تأسیس  نامتعارف  زیرساخت هاي 

بازار رهن ثانویه نه تنها کمکي به صنعت بیمه نمي کند، 
بلکه بحران هاي غیرقابل جبراني را هم در این صنعت و 

هم در کل اقتصاد پدید خواهد آورد.

عملکرد بيمه در سال هاي اخير
حال  مشکلات  تمام  وجود  با  و  کلي  طور  به 
ستودني  صنعت  این  عملکرد  بیمه،  صنعت  حاضر 
است، چرا که بیمه تولیدي در کشور از رقم 33 هزار 
و 824 میلیارد ریال در سال 86 به رقم 40 هزار و 561 
میلیارد ریال در سال 87 رسیده است. نکته دیگر آن 
که علیرغم نوسان و افُت و خیزي که در بسیاري از 
صنایع شاهد آن هستیم، صنعت بیمه همچنان به روند 
رو به رشد خود ادامه داده، به طوري که بیمه تولیدي در 
پایان سال 88 و در قیاس با سال 87، با رشدي 12/74 
درصدي به رقم تقریبي 45 هزار و 730 میلیارد ریال 
بالغ شده است. البته خسارات پرداختي هم از همین 
روال تبعیت کرده اند، به طوري که تا پایان سال 86 رقم 
پرداختي به بیمه گذاران معادل 20 هزار و 823 میلیارد 
ریال بوده که این رقم در پایان سال 87 به 24 هزار و 
752 میلیارد ریال و در پایان سال 88 به رقمي در حدود 
29 هزار و 364 میلیارد ریال رسیده است. به طور قطع 
با از میان برداشتن مشکلات و قوانین دست و پاگیر 
مربوط به بیمه و تسهیل شرایط رقابتي در بازار، صنعت 
بیمه به رشد بسیاري دست خواهد یافت که این امر به 

رونق اقتصادي کشور منجر مي شود.

        نگاه بين المللي به بيمه هاي جهان

   بيمه آسيايي، بيمه اروپايي
يادگيري بين المللي در زمينه صنعت بيمه، توصيه »اقتصاد ايران« به مسؤولان است.
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