
• جناب آقاي دكترتعريف شما از 
مدرسه كارآمد چيست؟ 
مدرس��ه كارآمد مدرسه اي كيفى اس��ت كه به 
كارآيى و اثربخشى توجه دارد يعنى در اين مدرسه 
همه دوست دارند هم كارهاي خوب انجام گيرد وهم 
كارهاي خوب را به خوبي  انجام  دهند. وقتى كارهاي 
خوب، صحيح  انجام شود، اثربخشى بالايى داشته و 

مدرسه كارآمد به اهدافش دست پيدا ميكند.
• اين مدرسه چه ويژگيهايی دارد؟ 
از ويژگيهاى مدرسه كارآمد اين است كه فرايند 
انَديش وفرايند پژوه باشد. يعني نگاه فرايندى داشته 
باشد و تنها به دنبال افزايش منابع در ورودى مدرسه 
نباشد بلكه بداند با از بين بردن موانع ميتوان خيلى 
از پيش��رفتها را به دس��ت آورد. ضمن اينكه در اين 
مدرسه حتماً لازم نيست تزريق منابع جديد وجود 

داشته باشد بلكه با بازسازى و بهسازى فرايند، خيلى 
از مشكلات حل ميشود.

از ديگر ويژگيهاى مدرس��ه كارآمد اين است كه 
بر يادگيرنده و ياد گيري به ج��اي آموزش متمركز 
اس��ت. به طور مثال بر اين موضوع تاكي��د دارد كه 
يادگيرنده چه نيازى دارد و مدرس��ه تا چ��ه اندازه 
به مأموريتهاى خ��ود توج��ه   دارد .  در حال حاضر 
برخي از مديران مدارس به جاى اي��ن كه به تعليم 
و تربيت كه ماموريت اصلي آنان اس��ت بپردازند به 
سراغ كارهاى حاش��يه اى و خدماتى مى روند.البته 
وقتي علت را جويا مي ش��ويد كمبود منابع مالي و 
تجهيزاتي را بهانه مي كنند كه چندان درست نيست  

اگر چه اين كمبود وجود دارد .
• يعني تعدادي از مديران از هدف 
اصلي خود دور هستند؟ 
بايد مديران مدرسه تعليم و تربيت و برنامه درسي 
و تربيتي را در رأس كار خود قرار دهند. در حقيقت 
بايد با برنامه به جلو بروند و يك برنامه راهبردى براى 
مدرسه خود داشته باش��ند. در اين برنامه نيز هدف 
گذاريهاى واقعى داشته باش��ند. نه اينكه هدفهاى 
آرماني را در پيش گيرند كه نتوانند به آن برس��ند. 
مديران بايد هدفهاى كوتاه مدت براى خود بنويسند 
و هر موفقيت خود را جش��ن بگيرند،  و قدم به قدم 

جلو بروند.
مدارس كارآمد يا به اصطلاح من مدارس كيفى 
جامع، مدارسى هس��تند كه به مش��اركت، خيلى 
اهميت ميدهند و همه افراد را در كار دخيل ميدانند 
و مدي��رآن داراي تفكر جانبي اس��ت و نه عمودي و 
لذا روى اف��راد خاص��ى متمركز نمى ش��ود و همه 

عناصرومولفه هاى مدرسه را باهمَ در نظر دارد.
• منظورتان اين است كه همه ابعاد 
مدرسه رشد كند؟ 
بله. مدير بايد سعى كند همه عناصر و مولفه ها را 
باهم رشد دهد تا همه پيشرفت كنند. مدرسه توسعه 
مدار يا كارآمد، مدرس��ه اى است كه همه اجزاى آن 
باهم رشد كنند. تمام بخشها با هم هماهنگى داشته 
و همه ابعاد رشد يكسان داش��ته باشند مانند بدنى 
كه همه اج��زا و عضوهاى آن يكس��ان رش��د كرده 
باش��د. مدارس موفق و كارآمد در هم��ه برنامه ها و 
روشهايشان سعى ميكنند دقت لازم داشته باشند و 

دانش و تجربيات خود را به همه منتقل كنند.
• آيا همه مدارس مي توانند اين 
ويژگي ها را يكجا داشته باشند؟ 
همه مدارس ش��ايد نتوانند اين ويژگيها را يكجا 
جمع كنند. اشكالى ندارد و مديرهم نبايد نگران اين 
باشد كه اگر بخواهد كار را ش��روع كند بايد به همه 
منابع مجهز باشد يك نقطه قوت مدرسه را غنيمت 

بشمارد و از همان جا شروع كند . 
• به عقيده شما عوامل ناكارآمدی 
مدارس در چيست ؟ 
برخي از مهمترين عوامل ناكارآمدي مدرس��ه را 

مي توان به شرح زير فهرست كرد : 
 وقتي رفتار مديران با كارمندان خوب نباشد. 

 معلمان روحيه پژوهندگي و مشاركت پذيري 
ش��ان پايين باش��د و نتوانند با دانش آموزان ارتباط 

تعاملي خوبي برقرار كند . 
 معلمان از نظر حرفه اي ضعيف باشند . 

  به دانش آموز به عنوان گيرنده اصلي خدمات 

بايد از 
يكجا شروع كرد 

  گفت وگو با  دكتر حيدر توراني 
 دكت�راي مديريت آموزش�ي، عضو هيئت علمي موسس�ه پژوهش�ي برنامه ريزي درس�ي و 

نوآوريهاي آموزشي و سردبير مجله رشد مديريت مدرسه  
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مدرسه توجه نشود و در حاش��يه قرار گرفته و همه 
ضعف ها متوجه او گردد . 

 مدرسه فقط در افسوس نداشته هايش باشد و 
قدر داشته هايش را نداند . 

 در زمينه بهبود فرآيند مدرس��ه، برنامه ريزي 
نشود . 

  مدرسه تنها به فكر ورودي باشد . 
 به جاي اس��تفاده مطلوب از امكانات موجود به 

دنبال منابع جديد برود . 
 گرفتار روزمرگي شود . 

•  آقای دكتر به نظر شما نقش منابع مالی 
در كارآمدی مدارس چقدر است؟

تأثير مس��ائل و منابع مادى و مالى را نمى توانيم 
پنهان كنيم يا ناديده بگيريم. اگرچه سرمايه گذارى 
در انديش��ه ها، در فكرها و روش ها خيلى مى تواند 
تاثير داشته باشد و به عبارتى نتيجه محصول فرايند 
هس��ت و نه ورودى. اما  ورودى بدون تأثير نيس��ت. 
مدرس��ه ها بايد حداقل ها را در اموري مانند  كلاس 
درس، امكانات و فضاى ورزشى و آزمايشگاهى داشته 
باش��ند كه بتوان بناي پيش��رفت را بر آن گذاشت و 
به جلو حركت ك��رد. حداقل ها باي��د در وضع مالى 
معلمان هم مورد نظر باشد به هر حال معلمان بايد 
حداقل معيشت را داشته باشند كه بتوانند با حضور 
ذهن بيشترى در سر كلاس ها حاضر شوند. اگر يك 
معلم حداقل معيشت خود را نداشته باشد و پيوسته 
دغدغه ذهنى اش كمبود هاى مالى و مادى باش��د، 

طبيعى است كه در كارش  تأثير منفى مى گذارد.
•  به عنوان يك مدير اگر بخواهيد يك 
مدرسه كارآمد داشته باشيد چه كار 
می كنيد؟ 
اگر بخواهم يك مدرسه كارآمد داشته باشم سعى 
مى كنم وضع موجود مدرس��ه ام را كامل بشناسم. 
آنجايى كه هستم چه جايى است، چه امكاناتى دارد 
و چه چيزهايى ندارد يعنى از مدرسه خودم از تمام 
جزئياتش به اصطلاح عكس بردارى مى كنم و بعد 
از شناس��ايى دارايى هاى مدرس��ه، قدم بعدى اين 
است كه مشخص كنم حالا مى خواهم به كجا برسم. 
آنجايى كه م��ى خواهم بروم چه جور جايى اس��ت 
چه ويژگى هايى دارد. يعنى هدف گذارى منطقى، 
واقعى و ملم��وس . بعد از هدف گ��ذارى بين فاصله 
وضع موجود و وضع مطلوب و مورد انتظار مشخص 
مى شود و در نهايت اين شكاف خودش را نشان مى 
دهد. بعد مسائل و مش��كلات را تجزيه و تحليل مى 
كنم بين وضع موج��ود و وضعى كه ترس��يم كردم 
البته منظوروضع آرمانى نيس��ت.اگر وضع را خيلي 
آرمانى ببينيم نمى توانيم به آن برس��يم و بعد فكر 
مى كنيم كه موف��ق نبوده ايم و خ��وب كار نكرده ايم. 
قدم س��وم  تجزيه و تحليل و تش��خيص است ، تا به 
تش��خيص درس��ت نرس��يده ايم نبايد كاري انجام 
دهيم. كار ما مانند كار پزشك مى ماند البته سخت 
تر از كار پزش��ك است. يك پزش��ك تا به تشخيص 
درست نرسد به بيمار نس��خه نمى دهد، دارو تجويز 
نمى كندو براى تش��خيص درس��ت حتما به سراغ 
ابزارهاى تشخيص مى رود. مدير مدرسه هم وقتى 

وضع موجود را با وضع مطلوب متضاد مى بيند بايد 
بينديشد، تجزيه و تحليل كند و مسائل ومشكلاتش 
را بشناسد تا به تشخيص درست برسد وعلت اصلي 

مشكل را دريابد.
•  اين يكی از مهمترين مسائل مديران 
ما ست، نه؟ 
بله، مدي��ر تا زمانى كه به ريش��ه علت نرس��يده 
نبايد هيچ كارى انج��ام دهد. خيل��ى از مديران ما 
قبل از اينكه به ريشه مشكل برسند شروع مى كنند 
به تجويز ك��ردن و نس��خه دادن، در نهاي��ت كار را 
خراب مى كنند. قدم بعدى بع��د از تجزيه، تحليل 
و تش��خيص درس��ت، پيدا كردن راهكار اس��ت كه 
همان راهبردهاى مدرس��ه است. همان راهكارهاى 
كلان مدرسه اس��ت.مى گويم اينجا بودم و به اينجا 
مى خواهم بروم. اين شكاف علتش چيست چه  دارم 
و چه  ندارم   و چه كار بايد انج��ام دهم.از اين طريق 
5 يا 6 راه حل استخراج مي شود .  بعد از اينها ،نوبت 
برنامه ريزى اس��ت، بعد اجرا و بعد از آن ارزشيابى و 
قدم آخر؛ اقدام . يعنى وقتى ما برنامه اى نوشتيم آن 
را در يك محيط كوچكتر اجرا مى كنيم. ايرادهايش 
را رفع ميكنيم و بع��د آن را به ي��ك محيط بزرگتر 
تعميم مى دهيم. البته اي��ن راهكارها بايد با كمك 

همه معلمان و كادر مدرسه انجام گيرد . 
•   القاب و صفت هايی كه برای مدارس 
در نظر گرفته می شود چه فرقی باهم 
دارند ؟ 
همه اين مدارس يك ه��دف را دنبال مى كنند، 
اما مشكل اينجاس��ت كه مديران باهم نمى نشينند 
حرف بزنند، گفتگو كنند وبه تفاهم برسند. در حالي 
كه همه آنان يك حرف  مى زنن��د و همه براى ارتقا 
و كيفيت بخش��ى م��دارس تلاش مى كنن��د، اما با 
اسم هاى مختلف مانند مدرسه زندگى، مدرسه سبز 
و .... معتقدم همه صاحبان فك��ري اين صفت ها ،به 
يك تفاهم برس��ند و جمع اين ها را به نام “مدرسه 
كيفى جامع” در نظر بگيرند و براى آن ارزش��يابى و 
هدف گذارى كنند و نظارت درست داشته باشند تا 

بتوانند بازخورد بگيرند و به سايرين  منتقل كنند.
• به نظر شما تجربيات مدارس موفق 
مستندسازی می شوند؟ 
تجربيات م��دارس موف��ق ميتواند براى س��اير 
مدارس خوب باش��د. ميتوانيد س��راغ مدارسى كه 
قويت��ر و موفقترهس��تند برويد و تجربي��ات آنها را 
بگيريد و از طريق مجله به س��اير مديران و مدارس 

ديگر معرفي كنيد.
متأسفانه معمولاً در مدارس ما زياد اين موضوع 
جا نيفتاده كه بتوانند كارهايش��ان را مستند سازى 
كنند. در بيشتر موارد افراد تجربياتش��ان را با خود 
مى برند و كمتر آنها را به جا مى گذارند. در حقيقت 
مديريتها پيوس��تگى آنچنانى با هم ندارند و رابطه 
شان منفصل اس��ت. البته  جديداً بهتر شده است و 

مقدارى به مستند سازى مي پردازند .
• منظورشما از مستندسازي چيست؟ 
مستند سازى اين اس��ت كه افراد تجربياتشان را 
طبقه بندى كنند و مكتوب نگ��ه دارند و اين طبقه 

بندى بايد طبقه بن��دى علمى و منطقي باش��د. در 
حال حاضر با توجه به اتوماس��يون اداري موجود در 
مدارس و نرم افزارهايى كه در اين زمينه وجود دارد، 
خيلى راحت مى ت��وان مستندس��ازي را انجام داد. 
بايد اطلاعات و عملكرد مدارس موجود باشد تا اگر 
مديريت مدرسه عوض شد، مديريت جديد از صفر 
شروع نكند. مدارس از طرق گوناگون از اطلاعات و 
تجربيات هم با خبر ميشوند. يكى از آن راهها همين 
مجله شماس��ت يا اينكه مدارس ميتوانند اگر مايل 
باشند س��فر علمى كنند و به مدارس يكديگر بروند 
البته اين كارها قبل از اين كه راه و روش بخواهد، نياز 

به فرهنگ و نگرش دارد. 
• پيشنياز اين كار چيست؟ 
مدير مدرسه مغرور و بخيل  نباشد، بلكه دوست 
داشته باشد موفقيت هاي افراد ديگر را ببيند و از آنها 
درس بگيرد. متأسفانه بعضى از مديران خودشان را 
عقل كل مى دانند و انجام اين عمل را كس��ر ش��أن 
خود ميدانند زيرا خود را بالاتر از س��اير مديران مى 
دانند. ما مش��كلمان اين اس��ت كه نمى خواهيم از 
يكديگر ياد بگيريم، بلكه بيش��تر دوس��ت داريم به 
يكديگر بياموزيم. اگر از همديگ��ر ياد گرفتن، يك 
فرهنگ ش��ود،  فرصتهاي زيادي  براي ياد گرفتن 
وجود دارد . به مدرسه يكديگر سر بزنيم ، از تجربيات 
هم استفاده كنيم، به سايتهاى يكديگر برويم البته 
نه فقط سايتهاى داخل كشوربلكه سايتهاى خارج از 
كشور را  نيز ببينيم. خيلي از مدارس موفق اروپايى 
يا آمريكايى س��ايتهاى خوب��ى دارند ك��ه مديران 
مدارس ما  ميتوانن��د از آنها اس��تفاده كنند. حتى 

خيل��ى از برنامه ها وفعاليتهاى مدرسه هايش��ان در 
ش��بكه وجود دارد. آنها خيلى راحت تجربياتشان را 
عرضه كردند و در اختيار گذاشتند چون نميخواهند 
فقط خود بدانند بلكه مايلند همه ي��اد بگيرند. اگر 
اين باور و فرهنگ براى مديران مدارس ما نيز فراهم 
شود، مشكلات مدرس��ه داري كمتر مي شود . مهم 
اين است كه ميتوانيم از تجربيات هم استفاده كنيم، 
مهم اين است كه ميل ، آمادگى و پذيرش براى انجام 

اين كار وجود داشته باشد.

مدير مدرسه 
 وقتی وضع موجود را 
با وضع مطلوب متضاد

 می بيند بايد بينديشد، 
تجزيه و تحليل كند و 
مسائل ومشكلاتش را 
بشناسد تا به تشخيص 

درست برسد وعلت 
اصلي مشكل

 را دريابد

پژوهشي

آموزشي

اطلاع رساني
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•  آقاي دكتر   ، منظور ازآموزش و 
پرورش اثربخش چيست؟ 
آموزش و پرورش اثر بخش ناظر بر يك دردمندي، 
دغدغه و چالش دروني متعهدانه به كاركرد و عملكرد 
آموزش و پرورش كش��ور اس��ت؛ كه علاوه بر كارآيي 
)ميزان استفاده از منابع( به اثربخشي )ميزان دستيابي 

به اهداف( نيز  اهميت بسيار مي دهد.
• شرايط موجود راچگونه ارزيابي 
 مي كنيد ؟ 
در ش��رايط و وضعيت موجود، خروجي سيستم 
آموزش و پرورش بيشتر پاسخگوي انتظارات نظام 
آموزشي تا سطح محصول و برونداد است، در حالي 
كه تا س��طح پيامد )نتايج و وضعيت م��ورد انتظار( 
فاصله بسيار است. برنامه هاي آموزشي مدارس كه 
بيشتر در قالب كتابهاي درسي و ساير مواد آموزشي 
)نوشتاري، شنيداري، ديداري( و برنامه هاي مكمل، 
با روش��هاي س��نتي انجام مي پذيرد، قادر نيس��ت 
دانش، نگرش، بينش و رفتار دانش آموزان را با باورها 
و مباني ارزشي جامعه اسلامي ايران متناسب سازد. 
به عنوان مثال تلاش��ها و اقدامات زيادي در فرآيند 
سيس��تم آموزش پرورش انجام م��ي گيرد. اما 
فارغ التحصيلان آن به رغم قبول ش��دن و كس��ب 
نم��ره 18 و 19 در درس تاريخ ي��ا تعليمات ديني و 
اجتماع��ي، از موقعيت ورفتارهاي اجتماعي س��الم 
و قابل انتظ��اري برخ��وردار نيس��تند،در حالي كه 
آموزش و پرورش اثر بخش به دنبال بهبود و بهسازي 
فرآيند سيستم آموزش و پرورش براي دستيابي به 

اثربخشي و كارآمدي بالا است.
• عواملي كه بر آن تأثيرگذار ند كدامند؟ 
عوامل زي��ادي بر عملك��رد سيس��تم آموزش و 
پرورش چه در داخل محيط سيستم و چه در خارج 
آن دخالت داشته و اثر مي گذارند. اما غرض و مقصود 
نهايي، تحقق اهداف نظام آموزش و پرورش اس��ت. 
اين كه چگونه و با چه سازوكارهايي تغيير سازماني 
را در هويت، شخصيت، رفتار و عملكرد نظام آموزش 
و پرورش براي رسيدن اهداف و وضعيت مورد انتظار 
آموزش و پرورش اثر بخش مديريت و رهبري كنيم؟ 
تغيير سازماني به مثابه استراتژي آموزش و پرورش 

اثر بخش،  آغاز ي��ك راه بزرگ و پيچيده اي اس��ت 
كه بايد با »تغيير سازماني« به مثابه استراتژي اصلي 

آموزش و پرورش اثر بخش همراه شود.
• منظور از تغيير سازماني چيست؟ 
»تغيير سازماني« به تغييري اطلاق مي شود كه 
در نهايت منجر به ايجاد تحول در شخصيت و هويت 
س��ازمان ش��ود، به طوري كه رفتار و عملكرد را در 
س��ازمان متحول كند. دو جزء اساسي در اين عنصر 
عبارتند از: »تغيير ش��خصيت و هويت س��ازمان« 
و تأثير اي��ن تغيير بر »عملك��رد رفتار س��ازمان«. 
اگر تغييراتي ب��ه وجود بيايد، اما موج��ب تغيير در 
ش��خصيت هويت س��ازمان و رفت��ار و عملكرد آن 
نشود، تغيير بنياني نيست؛ بلكه تغييري است عادي 
و تدريجي، كه تنها مي تواند بين س��ازمان و محيط 
آن براي ادامه حيات تعادل ايجاد كند. تغيير اساسي 
و بنيان��ي نيازمند برنامه ريزي و ش��ناخت و آگاهي 
است و به همان نس��بت نيز كار را مشكل و پيچيده 
مي سازد. تغيير تدريجي و عادي در سازمان به قصد 
حفظ تعادل سيس��تم با محيط انجام مي گيرد، در 
صورتي كه تغيير بنياني، نيازمند تغيير در ساختار و 

فرآيند عملياتي آن است.
• آقاي دكتر رسانه هاي تخصصي 
آموزش و پرورش در كيفيت بخشي 
مدارس چه نقشي مي توانند 
داشته باشند؟ 
ببينيد دركل ، مجلات علمي ،تخصصي ميتوانند 
هم از لحاظ علمى و هم از لحاظ كاربردى در كيفيت 
بخشى مدارس نقش داشته باشند. بايد ديد كه مجله 
شما چه ويژگيهايى دارد اگر فقط علمى باشد بايد به 
بحثهاى نظرى بپ��ردازد و ميتواند آگاهى مديران را 
زياد كند. اگر كاربردى هم باشد، ميتواند در عمل به 

مديران يارى برساند.
به هر حال همه اجزاى مدرس��ه م��ي توانند از 
جهت اطلاع رس��انى و از جهت ارائ��ه راهكارهاى 
عمل��ى از آن اس��تفاده نماين��د  ب��ه خص��وص 
ش��ما كه به س��راغ مدي��ران و م��دارس مختلف 
مى روي��د ، مديرانى كه در م��دارس تجربه دارند. 
موفقيتهايش��ان را مطرح مى كنند، ضعفها و نقاط 
قوت و شكستهايش��ان را مطرح مى كنند كه اينها 
مى تواند براى س��اير مدارس الگو باشد.  البته اين 
بس��تگى دارد به كادر مجله ش��ما كه چگونه كار 
مى كني��د ، چه قدر ب��راي آن وق��ت مى گذاريد و 
اطلاعات جم��ع آورى ميكنيد. هرچ��ه قدر وزين 
تر باش��د جايگاه آن بهتر و بيش��تر خواهد بود. در 
حقيقت هرقدر جامعتر شود ، يعني به همه اجزاو 
عناصر مدرس��ه  بپردازد، بيش��تر مى تواند تأثير 

داش��ته باش��د.
• به نظر شما اين نشريه چه نيازهايی 
را می تواند برآورده كندو بايد به چه 
موضوعاتي بپردازد ؟ 
فصلنامه م��دارس كارآم��د مي توان��د نيازهاى 
دانش��ى، نگرش��ى و مهارت��ى مدي��ران  رااز طريق 
مصاحبه با مديران موفق، ارائه يافته هاى پژوهشى 
موفق و مرتبط با مدرس��ه چه داخلى چه خارجى ، 

برآورده كند و پاسخ دهد . 
اين مجله نبايد بيش��تر به ورودى هاى مدرس��ه 
بپردازد بلكه بايد به فرايندهاى آموزشى و پرورشى  
توجه كند  يعنى به مديران ي��اد  آوري كند كه اگر 
مى خواهند مدرسه شان از وضع فعلى بهتر اداره شود 
بايد مثلااين كارها را انجام دهند. به مديران بياموزيد 
تاياد بگيرند چگونه باهمين امكانات محدود مدرسه 
خود رابهت��ر اداره كنند .بايد  راهكاره��ا  به مديران 
آموزش داده ش��ود ،تجربيات افراد موفق را نش��ان 
دهد و به موضوعات كاربردى و موضوعاتى كه ناظر 
بر فرايند سيستم هستند، بپردازد. مجلات با دادن 
آگاهى به مديران  و كادر مدرس��ه ونيز ارائه راه حل  

موجب تقويت مدرسه مى شوند. 
• آقای دكتر اساسا به نظر شما
 آيا ضرورتی دارد اين فصل نامه 
منتشر شود ؟ 
بله هر چقدر م��ا بتواني��م منابع و رس��انه هاي 
اطلاعاتى و آموزشي مديران را افزايش دهيم خوب 
است چه اش��كالى دارد از اين مجلات چند تا داشته 
باش��يم. اگر مطالب خوب ، آموزنده و جديد در اين 
مجلات نوشته شود هرچقدر تكرارو متعدد هم شوند 
كم اس��ت و اگر مطالب كاربردى و نافع نباشد، يك 
مجله هم زياد است.در حقيقت اگر مجله شما خوب 
باشد و بتواند حرفهاى قشنگ و كاربردى را قشنگ 

و به جا بزند خيلى  تاثير گذار خواهد بود .
•  غيردولتی بودن اين نش�ريه چه 

تاثيري بر فعاليت آن مي گذارد ؟ 
نشريات دولتى يك مقدار تحت تأثير ملاحظات 
و سياست هاى حاكم هستند اما نشريات غير دولتى 
اين گونه نيستند. ش��ما مى توانيد آزادتر و راحت تر 
بنويسيد. انتقادها و نقدها را خوب و كامل منعكس 
كنيد .  ي��ك مقدارى با جس��ارت بيش��ترو نقادي 
بهترمطالبتان را بنويس��يد تا بتوانيد با مخاطبانتان 

ارتباط بيشتري برقرار كنيد.  
نش��ريه غير دولتى عضو هيچ ارگانى نيست كه 
بخواهد زبان آن نهاد يا ارگان باشد. بنابراين هرچقدر 
بيشتر وارد بدنه شود و بيش��تر به معلمان و مديران 
مدارس نزديك ش��ود و به آنان س��ر بزند، مى تواند 

تأثير گذارى بيشترى داشته باشد.

ما مشكلمان
 اين است كه 

نمی خواهيم از يكديگر 
ياد بگيريم، بلكه 

بيشتر دوست داريم به 
يكديگر بياموزيم. اگر 
از همديگر ياد گرفتن، 
يك فرهنگ شود،  

فرصتهاي زيادي  براي 
ياد گرفتن  وجود دارد
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