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  بخش غير رسميمديريت شهري و 

  بار كلانشهر مشهد هاي عرضه كننده ميوه و تره وانت باري : يموردمطالعه 
  

 1 مرصوصينفيسه  دكتر
 2فرد محمد صالحي

  
  چكيده

مربوط به   اجتماعي   -داري و تغييرات اقتصادي      تحولات عصر سرمايه   ي از فعاليت غير رسمي كه بازتاب    
  ورود آزاد و آسان به اين فعاليتها، بازار نامنظم،        . شهرها نمود بارزي دارد    امروزه در كلان   ، مي باشد  آن

شـغلهاي  «سبب شده است تا در طي سالهاي اخير فعاليتهاي موسوم به            ... سرمايه كم، مهارت كم و      
از رشـد چـشمگيري برخـوردار بـوده و          » فعاليتهاي غير توليدي و غير مـوثر      «و يا   » كاذب و انگلي  

فعاليـت دستفروشـان و دوره      .  روي مسئولان شـهري بگـذارد      پيشت فراواني را  معضلات و مشكلا  
 ،اسـت هاي غيـر رسـمي         از جمله فعاليتهاي موسوم به فعاليت       كه دارها  ها و گاري    گردان، وانت باري  

بدون شك، ساماندهي و سازماندهي اين گروه، نيازمند شناختي عميق از           . درحال افزايش مي باشد     
اين مقاله قصد دارد تا ابعـاد و زوايـاي    .  فرهنگي، اقتصادي و معيشتي آنهاست     -ويژگيهاي اجتماعي 

 را مورد بررسي قرار دهـد و        بار شهر مشهد    هاي عرضه كننده ميوه و تره       گوناگون فعاليتي وانت باري   
هاي گوناگون مـديريتي و       به افزايش آگاهي و دانش مديران شهري و كارشناسان حوزه         از اين طريق    

اتخـاذ   و امكـان     ها كمك كـرده        در خصوص شاغلان بخش غير رسمي بويژه وانت باري         يزبرنامه ري 
با اين ، فراهم آوردهاي اين افراد مندي از پتانسيلها و قابليت  بهره را جهت استراتژي و الگوي مناسب

هاي  و زمينه  بوجود آمده    اجتماعي كلانشهرها    -ساختارهاي اقتصادي  هدف كه تحولات مناسبي در      
  . آيددايت بخش غير رسمي به بخشهاي رسمي و توليدي فراهمه

  بار  ميوه و تره-  شهرداري-هاوانت بار -  مشهد- مديريت شهري-بخش غير رسمي :كليدواژه ها

                                                 
   مركز تهران-استاديار دانشگاه پيام نور. 1
   دانشگاه پيام نور-دانشجوي دكتري جغرافيا و برنامه ريزي شهري. 2
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  مقدمه
،   كلانشهرهابر ساختار فضايي، اجتماعي و اقتصاديگذاري  كه با وجود تاثير بخش هايياز جمله

 فضاهاي شهري ناديده گرفته شده  و يا برخوردهاي ناقص و غير اغلب در برنامه ريزي و طراحي
  . )13 ، ص1380, ترابي( استكارآمد با آنها شده، فعاليتهايي موسوم به فعاليتهاي  غير رسمي 

، واژه هايي از قبيل زير زميني، پنهان، مخفي، غير قانوني، خاكستري براي واژه غير رسمي
ده، ثانوي، موازي، نامنظم و ه نشده، ثبت نشده، گزارش نش، سايه اي، نامرئي، مشاهد)كبود(

 برخورد مي كنيم كه با پيشوند اقتصاد يا بخش يا فعاليت هاي اقتصادي به كار مي رود سياه
وجود نهادهاي  كارشناسان مسائل شهري معتقدند، ).18 ص،1384ار يزدي، يعرب ماز(

اقتصاد غير رسمي در كشورهاي در حال اقتصادي سرمايه داري و ماقبل سرمايه داري و رواج 
توسعه سازمان دادن به توسعه شهري و برنامه ريزي فضايي  را بسيار دشوار و گاه غير ممكن 

فعاليتهاي غير رسمي از جمله فعاليت وانت  بنابراين  )229 ص،1385مهديزاده ، (ساخته است 
بر ساختار شهرها و مديريت  يلوب  آثار و تبعاتي نامط، بار هاي عرضه كننده ميوه و تره باري

  :جمله   ازدارد شهري 
 ، )ها ها و پياده سوارهبراي ( ايجاد مشكلات ترافيكي ،اشغال فضاهاي شهري و ايجاد سد معبر
بار در فضاهاي باز و  بويژه تلنبار ضايعات ميوه و تره(ايجاد انواع آلودگيهاي زيست محيطي 

 كاهش انگيزه تحصيل بويژه در  ،  شهري نامناسبيادهي چشم اندازها و سيم  شكل  ،)عمومي
 ، نارضايتي شهروندان از عملكرد مديريت شهري ، صرف انرژي و هزينه هاي  ميان جوانان

  .....گزاف توسط مديريت شهري براي رفع چالشهاي ناشي از فعاليت شاغلان بخش غير رسمي و
عوامل تداوم و ماندگاري اين  ( اثرات مطلوب فعاليتياز سوي ديگر نمي توان منكر برخي

  :بخش غير رسمي شد، عواملي چون )  فعاليتها 
 در بين شهروندان كالاهاي ارزان  توزيع  ،موقتي و ايجاد اشتغالهاي موقتبه شكل فع بيكاري ر 

  ، فقر مزمن و تدريجيي خانوارهاي تحت پوشش از گرسنگي، رهاي ،كم درآمد و كم بضاعت 
  ...و ن سرمايه لازم براي راه اندازي مشاغل رسميزمينه سازي جهت تأمي

ها و   در انديشهايجاد تحول. ي نوين به فعاليت شاغلان غيررسمي نگاه كردرويكرد با پس بايد 
مستلزم كسب آگاهي در مورد ابعاد گوناگون  ، مديريت شهريباورهاي برنامه ريزان و مسئولان
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د پنهان و ناشناخته يكي از مشاغل كاذب و غير بخش غيررسمي است و اين مقاله قصد دارد ابعا
  .مورد بررسي قرار دهد را» ها وانت باري«رسمي به نام 

  
   : مسئلهطرح

 رشد حجم نيروي كار در هر دو بخش رسمي و غير ،يكي از پيامدهاي عمده شهرنشيني شتابان
 آوردن عدم توانايي در به دستبهمين خاطر ) Todaro, 1995. (رسمي اقتصاد شهري است

دردنياي اقتصاد غير رسمي زيراشغل رسمي لزوما به معني اتكا بر حمايت درآمدي دولت نيست 
رسمي به دليل محدوديت دسترسي به بخش غيراين فرصتها در. فرصتهاي اندكي وجود دارد

منابع، داراي مقياسي كوچك تر، تكنيك هاي كاربر، سطح پايين درآمد و مالكيت خانوادگي 
 .ت وانت باري ها نيز يكي از همين فرصتهاست يفعال. )87،ص 1376و ديگران، توماس (است 

در شرايط كنوني نه تنها در سطح شهر مشهد بلكه در كلانشهرهايي چون تهران، اصفهان، 
 ي عرضه كننده ميوه و تره بار ها باري شاهد فعاليت برخي افراد در قالب وانت... تبريز، شيراز و

شهرها، هنوز طرح و برنامه مشخصي براي ساماندهي آنها و رفع چالشها هستيم كه در اكثريت 
  :عبارتند ازاين مسئله و تنگناهاي ايجاد شده توسط آنان وجود ندارد ، برخي از دلايل 

 جهت برخورد قانوني با مشاغل كاذبي از اين دست  فقدان ساز و كار و مكانيسم مشخص
  )باري وانت(

ها كمتر از  ن اين گروه و احساس اينكه مشكلات اين گروه حركت سيال اكثريت شاغلا
  .كنند اشغال مي با ثبات بيشتري دستفروشاني است كه بخش مشخصي از فضاهاي شهري را

 پيشينه و قدمت فعاليت آنان كه به نوعي در فضاهاي شهري هضم شده و در باور و تفكر 
  .اند د در فضا مورد پذيرششهروندان و حتي برخي مسئولان به عنوان يك عامل موجو

هاي زماني گوناگون و سپس رها شدن اين افراد براي   برخوردهاي سطحي و مقطعي در دوره
  هاي مديد مدت

   عدم حمايت سازمانها و نهادهاي شهري براي اجراي يك طرح دراز مدت، موثر و كارآمد
در راستاي (آمد و كارهاي كارساز   كمبود پرسنل و اعتبارات لازم جهت اجراي طرح

  )ساماندهي دائمي اين افراد
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تجارب سالهاي گذشته سازمانهايي (برخورد فيزيكي و مستقيم با اين افراد ياد داشته باشيم ه ب
استرن (  تواند يك راهكار واقعي براي ساماندهي هميشگي آنها باشد نمي) چون شهرداري مشهد

 كردن فروشندگان غير رسمي خياباني، معتقد است تجربه بسياري از دولتها كه  با دستگير
موفق نبوده است  ) stren et al., 1992(متناوباً خيابانهاي خود را پاك سازي مي كنند 

زيرا آنان قانوني بودن را به آساني انكار كرده اند ، به خيابانها روي مي آورند تا هر چه را كه 
% 80ر  بخش غير رسمي بالغ بر به همين خاط) de soto, 1989(بتوانند به فروش برسانند 

 درصد از آمريكاي لاتين را در بر مي گيرد 59 درصد در بمبئي و 68اشتغال در نيجريه، 
)UNDP, 1996(( لذا لازم است نسبت به انجام يك اقدام اصولي از طريق طي كردن 

  .همت گمارد) بعنوان نمونه در كلانشهر مشهد(مراحل زير 
   كشور در زمينه ساماندهي وانت بارها بررسي تجارب كلانشهرهاي) 1
  تعيين موقعيت جغرافيايي استقرار آنهااين افراد درسطح شهرمشهد و) آماري(كمي اساييشن) 2
  اين افراد)و بعبارت ديگرمعيشتي و زيستي( اجتماعي، فرهنگي هاي اقتصادي، بررسي ويژگي) 3

 كليه اسناد ومدارك مرتبط، ها و كسب اطلاعات لازم و تجزيه و تحليل پس از اين بررسي
يا راهكارهاي ساماندهي اقدام كرد و در نهايت در زمينه ) سناريو(توان به ارائه راهكار  مي

  .داد ساماندهي، پيشنهادات لازم را ارائه يها هاي مديريتي و دستورالعمل شيوه
  

   :مباني نظري و چارچوب مفهومي
رويكرد اول كاستن از فشار . لات شهري وجود داردمعمولاً دو رويكرد اساسي براي مقابله با معض

 زاد و ولد و رويكرد  جمعيت شهرها از طريق كنترل مهاجرت به شهرهاي بزرگ و كاهش نرخ
دوم بهبود مديريت شهري از طريق شناخت بهتر مشكلات و استفاده از اطلاعات آماري و علمي 

رويكرد اول . وهش مستمر و منظم استريزي بر اساس پژ منظم و معتبر و سياستگذاري و برنامه
در رويكرد ) 3 ص،1993شابير چيما، ( بسيار دشوار و ناموفق بوده است  اگر نگوئيم ناممكن،

هاي  دوم چند موضوع مهم در مديريت شهري مورد تأكيد قرار گرفته كه يكي از آنها سيستم
شتن رويكرد علمي، مديريت مطلوب شهري مستلزم دا. اطلاعات شهري و نظام اطلاعات است

.  تحولات شهري استاطلاعاتي و پژوهشي براي شناخت وضع موجود، فرايندها و تحليل
نياز مند ) مثل فعاليت وانت باري ها ( بنابراين حل مشكلات ناشي از بخش غير رسمي اقتصاد 
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اد كه دانش و آگاهي جامع از ويژگيهاي ساختاري آن است لذا درابتدا بايد به اين سئولا پاسخ د
  اساسا بخش غير رسمي چيست و چه ويژگي هايي دارد ؟ 

حجم زيادي از نوشته ها به تعريف و تبيين بخش غير رسمي پرداخته اند با وجود اين اگرچه 
 ILO, 1972: Bromley and. (تعريف بخش غير رسمي كماكان مبهم باقي مانده است

Gerry, 1979; Tokman, 1989; de soto 1989; Thomas, 1995 . ( در حقيقت
 ,Hart 1973. ( در اسناد و مدارك مورد اشاره قرار گرفته است1950بخش غير رسمي از دهه 

ILO, 1972 ( مطالعات متعددي در ارتباط با فعاليت هاي نامنظم 1960تا پيش از دهه ،
 اين واژه ،اما  برخي كارشناسان معتقدند) Lewis 1955, simpson 1954(انجام شده بود 

مطالعات  وارد 1972 گزارش واحد اعزامي به كنيا از طرف سازمان بين المللي كار در سال در
شد و استعمال اين واژه در عرصه بين المللي از آن سازمان به بعد متداول گشت اقتصادي 

 از بخش غير رسمي در هر صورت مهمترين تعاريف ارائه شده)87، 1376توماس و ديگران، (
عبارت ) Breman, 1979(نيز ياد شده است ) اقتصاد حاشيه اي( عنوان كه گاهي از آن به 

  :است از 
اقتصاد غير رسمي، اقتصادي نامنظم است و از ديدگاه دنياي نوين، هر آن چيزي كه نمي ــ 

) يعني هر چيز بي قاعده، غير قابل پيش بيني، متغيير و نامرئي(توان آن را كنترل يا درك كرد 
  )10 ص،1382كز پژوهشهاي مجلس، مر. (غير رسمي است

بخش غير رسمي، بخشي است كه نزد هيچ سازمان يا مقام رسمي ثبت نشده، به صورت زير ــ 
  ).Mitra, 1993, pp352(زميني كار مي كند و بعضاً به فعاليت هاي غير قانوني مي پردازد 

يه داري از آن بخش غيررسمي يك شيوه توليد فرودست است كه سرما) 1978(از نظر موزر ــ 
اقتصاد سرمايه  و در حقيقت )Castells 1977; Connolly, 1985(بهره كشي مي كند

داري از بخش غير رسمي در راهبرد كمك به تنگدستان بدون تهديد ثروتمندان بهره برداري 
  )Bromley, 1978; 1036(كرده است 

ر هستند كه از جانب قوانين غير رسمي ها در فعاليت هايي مشغول به كا» مزومدر«به اعتقادــ 
دولتي، قوانين مربوط به فعاليت واحدهاي تجاري و اتحاديه ها تحت حمايت نمي باشد 

)lubell,1991,pp.180(  
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است كه فرصت يافتن جاي ) كوچك مقياس و با هدايت فردي ( بخش غير رسمي اقتصاد ــ 
  پايي را در اقتصاد شهري فراهم مي كند 

santos 1979: portes  et  al 1991 : Mc Gee 1979  )(  
مشاغل غير رسمي را عبارت از مجموعه تلاش هايي مي داند كه افراد در سنين » صرامي«ــ 

 عمدتاً در شهرهايي پر ،مختلف و با جنسيت متفاوت در طول شبانه روز به قصد كسب درآمد
ي يا صنعت و جمعيت و فقير كشورهاي در حال توسعه و در بخشهايي كه مستقيماً كشاورز

خدمات سالم نيست انجام مي دهند، از ناحيه دولت ها رسميت نداشته، از طرف نهاد و مقامي 
نيز حمايت نشده، برنامه ريزان آنها را تأييد نكرده، خود نيز بر اساس علاقه و نيت هميشگي 

از مدت در آنها را انتخاب ننموده، فاقد سرمايه و ابزار زياد بوده و حذف آنها خللي جدي و در
  ) 53 ص،1373 ،صرامي. (جامعه ايجاد نمي كند

بخش غير رسمي عبارتست از فعاليت هايي به حساب نيامده و ثبت نشده كه در اكثر ــ 
  )Thomas, 1992(كشورهاي جهان يافت مي شوند 

 عدم حمايت قوانين  و بخشي از اقتصاد با فعاليت محدود و كارگر بر بخش غيررسمي،ــ 
 اين بخش از فعاليتهاي خود اشتغالي در مقياس .)464 ص،1379شكوئي،  ( استنكشوري از آ

اي از نظر ساماندهي و فناوري بدون  كوچك با هدف اصلي ايجاد اشتغال و درآمد در سطح ساده
  . تأييد اصولي مقامات تشكيل شده است

  :كه عبارتند ازالمللي كار نيز ويژگيهايي را براي اين بخش در نظر گرفته است  سازمان بين
 كوچك بودن و  ، خانوادگي بودن مالكيت كارگاه ، اتكا به منابع داخلي، سهولت ورود به آن

 كسب ، كاربر بودن روشهاي توليد و تكنولوژي مورد استفاده  ،محدود بودن عمليات و فعاليتها
 توماس، جي جي( وجود بازار فاقد كنترل و رقابتي  ،مهارتهاي خارج از سيستم رسمي مدارس

مشخصه بنيادي اشتغال غير رسمي اين است كه برخود اشتغالي و در يك كلام  )57: 1376
خاطر نشان مي شود  . )Singer, 1970; Hart, 1973; scott, 1979, 1986 b( اتكا دارد

را كساني مي داند كه بدون كار اما فعالانه در جستجوي كارند ) بيكار(سازمان بين المللي كار 
)Hussman, 1990 (ماند  مهارتهاي كارگران بي استفاده ميوكم كاري پنهان زماني است كه

 ,Hussman(در حالي كه كم كاري بالقوه بر كساني دلالت مي كند كه بهره وري ناكافي دارند 
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1990, ILO, 1995( بنابراين لزوماً نمي توان افراد بيكار يا جوياي كار را در بدنه بخش غير 
  .رسمي لحاظ كرد

 و فعاليت هاي غير رسمي يچهار بخش اقتصاد با توجه به تعارف فوق ملاحظه مي شود كه 
)Porters, etal, 1991; Thomas 1992, 1995 (عبارتست از:  
بخش معيشتي كه حاوي كالاها و خدماتي كه خانواده ها عمدتاً با هدف تأمين مصرف خود ) 1

  .توليد مي كند
ان كوچك مقياس و خرده فروشاني است كه اساساً توليد و  شامل توليد كنندگ،گروه دوم) 2

  .فروش را براي كسب درآمد انجام مي دهند
 ناميد كه هدف آنان ايجاد يعمده ترين شاغلان گروه سوم را ميتوان خرده سرمايه داران) 3

كسب و كاري غير رسمي و دستيابي به سودهايي است كه ممكن است از منافع كسب شده در 
  )de soto, 1989( چشمگيرتر باشد بخش رسمي

 از جمله خريد و .گروه چهارم، فعاليت هاي بزهكارانه و از لحاظ اجتماعي نامطلوب است) 4
  ) Lee, 1991; Hall, 1992(فروش مواد مخدر، قاچاق، سرقت، باج گيري و اخاذي 

روه دوم يعني بر اساس تعاريف فوق الذكر و تقسيم بندي مطرح شده، وانت باري ها عمدتاً در گ
  .خرده فروشاني كه صرفاً براي كسب درآمد فعاليت مي كنند قرار مي گيرد

علل   حال سئوال مهم اين است كه علل گسترش بخش غير رسمي در سالهاي اخير چيست؟
  : عبارت است از اساسي افزايش اقتصاد غير رسمي

  هاي اجتماعي افزايش ماليات و سهم بيمه) الف
هاي اجتماعي يكي از مهمترين دلايل افزايش اقتصاد زير زميني  هم بيمهافزايش ماليات و س

تواند كاهش   البته اصلاح نظام مالياتي و حتي كاهش نرخ ماليات در بخش رسمي هم نمي،است
 براي .كند ري از افزايش آن جلوگيري ميي داشته باشد اما تا اندازة چشمگيپاقتصاد سايه را در 

 - و زويدو (Kaufmann, 1998) ، كافمن(Johnson, 1998)وننمونه، اشنايدر و جانس
لوباتون شواهد نيرومند و مستدلي در خصوص اثر كلي وضع ماليات بر اقتصاد غير رسمي ارائه 

  .اند كرده
تهاي اشواهد عملي و تجربي در مورد استراليا و كشورهاي اسكانديناوي بيانگر آن است كه مالي

ادگار .  بر اقتصاد غير رسمي داشته استيثري چشمگيرم اـــــمستقيم و غير مستقي
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(Edgar, 1994, 116) در بررسي موردي خود در خصوص استراليا دريافته است چنانچه 
شامل (فعاليتها در اقتصاد غير رسمي، داراي نيروي پيش برنده باشد، سرانه مالياتهاي مستقيم 

تصاد غير رسمي خواهد داشت و مقدار آن بيشترين اثر را بر رشد اق) پرداختهاي بيمه اجتماعي
 بر  (Cobula, 1997,56) كي بولا. به شدت پيچيدگي و مقررات نظام مالياتي بستگي دارد

ثر نرخهاي ماليات بر هاي آماري در زمينة اقتصاد غير رسمي، شواهدي در خصوص ا پاية داده
بر اندازة نسبي اقتصاد غير  و سياستهاي تنبيهي از سوي ادارة حسابرسي مالياتي در آمد دولت

كي بولا به اين نتيجه رسيده است كه محدود . رسمي در ايالات متحده به دست داده است
شود، در  شدن و كاهش نرخهاي نهايي ماليات، زمينه ساز كاهش حجم اقتصاد غير رسمي نمي

. انجامد ميها و سياستهاي تنبيهي به كاهش اندازة اقتصاد غير رسمي  حالي كه افزايش جريمه
 آمده است كه شواهد تجربي بيانگر (Patrick, 1996, 163) ربدر پژوهشي ديگر از هيل وكي

همچنين . اثر گذاري بيشتر نرخهاي نهايي ماليات در قياس با نرخهاي متوسط ماليات است
جايگزيني مالياتهاي مستقيم با مالياتهاي غير مستقيم اثر چشمگيري در بهبود شرايط مالياتي 

  . تعديل اقتصاد غير رسمي داردو
  مقررات دست و پاگير) ب

از جمله عواملي است ...) ها و ها، بخشنامه ، آيين نامه هاتعدد قوانين، نظامنامه(افزايش مقررات 
در اين . كند كه آزادي عمل و اختيار كساني را كه درگير اقتصاد رسمي هستند محدود مي

  . ار اشاره كردتوان به محدوديتهاي بازار ك زمينه مي
  پرداختهاي اجتماعي ) ج

ها براي فعاليت در اقتصاد رسمي  هاي نهايي مالياتي همواره موجب كاهش انگيزه افزايش نرخ
چنين سيستمي . آيد  فراغت نئوكلاسيك نيز به دست مي-شود، كه اين نتيجه از مدل كار مي

ر جستجوي كارند و پولهايي در هاي منفي براي فعاليت در اقتصاد رسمي در كساني كه د انگيزه
كند، بويژه هنگامي كه دريافتي آنان  گيرند ايجاد مي هاي بيكاري مي زمينة رفاهي همچون بيمه

  .در اين زمينه بيشتر از خالص دريافتي از بابت كار در اقتصاد رسمي باشد
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  بازار كار) د
ه ساز پويايي بيشتر بخش جود قوانين گوناگون در بازار كار و كسور متعدد دستمزد، زمينو

هاي  ، بيكاري گسترده و هزينهOECD1در بيشتر كشورهاي عضو . شود غيررسمي اقتصاد مي
  مربوط به دستمزد نيروي كار، به گسترش بخش غيررسمي اقتصاد انجاميده است

  خدمات بخش دولتي ) هـ
يجة آن انجامد كه مهمترين نت گسترش اقتصاد غير رسمي به كاهش درآمدهاي دولت مي

تواند  كاهش در آمدهاي دولت مي. كاهش كميت و كيفيت كالاها و خدمات عمومي است
 و در كنار كاهش شوداي براي افزايش نرخ ماليات بر بنگاهها و شاغلان در بخش دولتي  انگيزه

  .كيفيت و كميت كالاها، انگيزة نيرومندتري براي فعاليت در بخش غير رسمي پديد آورد
  

  :غير رسمي بر اقتصاد رسميآثار اقتصاد 
  :توان در موارد ذيل خلاصه كرد آثار اقتصاد غير رسمي بر اقتصاد رسمي را مي

  .هاي مصرفي بخش رسمي دارد اقتصاد غير رسمي اثر زيادي در افزايش هزينه) 1
 شواهد مستدلي ارائه كرد كه اقتصاد غيررسمي اثر  (Bhattacharya, 1993)بها تاچاريا

. در اقتصاد انگلستان داشته است) 1960-84(هاي مصرفي در دورة  ي بر هزينهمثبت چشمگير
هاي مصرفي، خدمات و كالاهاي  وي نشان داد كه اقتصاد غيررسمي گر چه اثري مثبت بر هزينه

  .دوام داشته ولي به افزايش هزينة مصرف كالاهاي بادوام نيز انجاميده است بي
   فساد و اثرات مخرب آن در اقتصاد رسميتأثير اقتصاد غير رسمي در گسترش) 2

سالهاست كه توجه بسياري از دانشمندان، سياستمداران و مقامات دولتي به پديدة فساد، 
. هاي آن، چگونگي گسترش و پيامدهاي آن و روشهاي مبارزه با آن جلب شده است سرچشمه

رين توصيف از اين پديده ت ترين و ساده اند، اما رايج هايي چند تعريف كرده فساد را به گونه
  :عبارت است از

ترين گونة    رايج(Tanzi, 1997). سوء استفاده از قدرت دولتي براي تأمين منافع شخصي
اثر فساد بر اقتصاد . ها است فساد در كنار اقتصاد غير رسمي، پرداخت رشوه براي كاهش هزينه

 فساد مانند :نويسد مي (Rose, 1997)روسو. تواند از جهات گوناگون بررسي شود رسمي مي
                                                 
1 - Organisation for Economic Co-Operation and Development 
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گذارد كه نيازمند  ماليات بر سود، به گونة معمول بر ورود تكنولوژي يا كالاهاي تازه اثر مي
دريافته است كه ارتباط ) 1995(مارو . هاي ثابت است سرمايه گذاري اندك براي تأمين هزينه

حصول ناخالص گذاري يا نرخ رشد م هاي فساد و نرخ سرمايه منفي چشمگيري ميان شاخص
 به افزايش ،هاي فساد داخلي وجود دارد و بهبود يك درصد در انحراف معيار استاندارد شاخص

اي  اند كه رابطه دريافته) 1998(جانسون و ديگران . انجامد گذاري مي  درصدي نرخ سرمايه3
صد اي كه يك در هاي فساد و رشد اقتصادي وجود دارد، به گونه منفي و معنادار ميان شاخص

انجامد، اما اين رابطه   درصدي نرخ رشد اقتصادي مي4/8هاي فساد، به كاهش  افزايش شاخص
از سوي ديگر، . زماني مهم است كه اقتصاد غير رسمي بعنوان يك متغير مستقل شناسانده شود

  .انجامد گيرد كه افزايش رشد اقتصادي به كاهش حجم فساد مي نتيجه مي) 1997(باردهان 
 

  روش تحقيق
ابتدا . هاي پيمايشي است  نظري و تحليل ثانويه داده-روش تحقيق تركيبي از روش اسنادي

بويژه (ها و اطلاعات آماري موجود در حوزه معاونت خدمات شهري شهرداري مشهد  داده
و داده هايي كه ) بار و ساماندهي مشاغل شهري و ستاد رفع سد معبر سازمان ميادين ميوه و تره

طبقه بندي و بدست آمد بر حسب مناطق دوازده گانه شهر مشهد  ميداني از روش مطالعات
  .شداستخراج 

هاي مربوط به ويژگيهاي اجتماعي و فرهنگي، ويژگيهاي اقتصادي، نحوه فعاليت وانت بارها،  داده
 تنظيم پرسشنامه از طريق ،علل گرايش به فعاليت غير رسمي، مشكلات زيستي و معيشتي

ها با عنايت به برآورد قبلي از تعداد  خت ويژگيهاي گوناگون وانت بارياستاندارد جامع شنا
) فاقد مجوز فعاليت(و فعالان غير مجاز ) از ستاد رفع سد معبر ( اخذ شدهفعالان داراي مجوز

در  نفر مي باشد 200ه نمونه نيز با استفاده از فرمول كوكران عتعداد جام. تهيه شده است
وانت باري هاي ثابت، وانت باري هاي  ( نمونه گيري طبقه بندي از روشخصوص نمونه گيري 

  . استبودهو انتخاب نمونه ها بصورت تصادفي ساده استفاده شده  )موقت
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  :نكات
% 88ضريب آلفاي گرانباخ ) 2 .ها در هر طبقه براساس روش تصادفي ساده بود انتخاب نمونه) 1

قبل از تكميل پرسشنامه ) 3 .رسشنامه استبدست آمد كه نشان از پايايي و روايي مناسب پ
  . تكميل و نقاط ضعف پرسشنامه رفع شدPretest آن بصورت% 10نهايي، 

  . استفاده شدspss   و Excelهاي آماري و پيمايشي از نرم افزار  براي تحليل داده) 4
ه  بود1385زمان آمارگيري و تهيه و تكميل پرسشنامه در چهار نوبت فصلي در طي سال ) 5

  .است
  

  :فرضيه هاي تحقيق 
 . شهرستانهاي خراسان رضوي استي كلانشهر مشهد، هامنشاء مهاجرتي اكثريت وانت باري- 1
براي اكثريت وانت باري ها ، عرضه ميوه و تره بار  در سطح شهر مشهد ، مهمترين فعاليت  - 2

 ) مي دهد شغل اصلي آنان را در طي سال تشكيل(  .اقتصادي در طي سال محسوب مي شود
مشاهدات اوليه بيانگر آن است كه  حاشيه خيابانهاي اصلي شهر  مهمترين موقعيت استقرار  - 3

  .وانت باري هاست
  . گرايش اين افراد به فعاليت با وانت بار است دلايل  مهمترين و فقدان سرمايه بيكاري - 4
  .ها است  شبها عصرها و بويژه ترين ساعت فعاليت وانت باري  مناسب  احتمالا - 5
وانت ، به نظر مي رسد اكثريت اي اوليه و چند مصاحبه غير رسمي با توجه به بررسي ه- 6

  .ها موافق ساماندهي و سازماندهي وضع خود هستند باري
  

  مفاهيم اساسي تحقيق
  بطور مبسوط تعريف و تبيين شد  : مشاغل غير رسمي - 1
  . قيد شده باشد،عرضه كه در مجوز صادرهلائه اجناس و خدمات قابعبارتست از ار  :فعاليت - 2
بار  بارهاي عرضه كننده ميوه و تره اي از وانت هاي استقرار مجموعه ايستگاه  :وانت پارك - 3

ها به صورت خطي قرار گرفته و  است كه در حاشيه معابر و در فضاي باز داير و عموماً وانت
  .باشد مكان مذكور فاقد سرپناه مي
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كه به منظور حمل بار طراحي گرديده ) ندرتاً سه چرخ(اي است چهارچرخ  لهوسي :وانت بار - 4
است ولي در بعضي از مواقع از قسمت بار وسيله براي فعاليتهاي اقتصادي از جمله فروش ميوه 

  .شود بار استفاده مي و تره
بار با ذكر مشخصات فردي  عبارتست از گواهي مبني بر فروش ميوه بر روي وانت :مجوز - 5

بردار، محل استقرار، ضوابط و مقررات موضوعه، كه توسط واحد صدور مجوز سازمان  بهره
  .گردد بار و ساماندهي مشاغل شهري صادر مي ميادين ميوه و تره

  
  :هاي تحقيق يافته

هاي سطح   پراكندگي فضايي و جغرافيايي وانت باريو) آماري(  بررسي كمي )1
  كلانشهر مشهد

 سطح شهر مشهد به دو گروه داراي مجوز و فاقد مجوز ده ميوه و تره بار عرضه كننوانت بارهاي
وانت بارهاي . تقسيم مي شوند در خصوص وانت بارهاي فاقد مجوز آمار دقيقي در دست نيست 

داراي مجوز به دو گروه، دارندگان مجوز ثابت و موقت تقسيم مي شوند كه به صورت زير در 
   .سطح شهر مشهد پراكنده شده اند

   ثابتي  پراكندگي فضايي وانت بارها-الف
  )1385(هاي ثابت شهر مشهد باري  پراكندگي فضايي وانت:1جدول 

 هاي وانت بارها در هر منطقه شهري خيابانهاي اصلي داراي فعاليت  انت بارهاي ثابت وتعداد   شهري منطقه
   بلوار بعثت- كوهسنگي-شهيد قرني  23  1
  شهيد كشوري  35  2
    رسالت- بلوار طبرسي-نديكمرب  49  3
  مجلسي شرقي  60  4
  سيي خيابان نخر-بلوار ولايت  3  5
  ميدان سرخس  35  6
   كوشش- سيدي- سه راه نوش-بلوار صبا  33  7
   بهشتي- عدل خميني-نامجو  32  8
   رضاشهر-بلوار پيروزي  29  9
  آباد قاسم  1  10
   انتهاي دانشجو-بلوار معلم  14  11
  وكيل آباد  5  12
   نفر319  عجم
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   پراكندگي فضايي وانت بارهاي موقت- ب
  

  )1385 (هاي موقت شهر مشهد باري  پراكندگي فضايي وانت:2جدول 

 منطقه
هاي وانت بارها در هر  خيابانهاي اصلي داراي فعاليت  وانت بارهاي موقتي   شهري

  منطقه شهري

   طالقاني- آبكوه-منوچهري  15  1
   حر عاملي-   مطهري- هنرور- عبدالمطلب-ابوطالب  31  2
   رسالت-ميدان امام حسين  13  3
   وحيد- تلگرد- پنجتن-طبرسي  46  4
  بلوار امت  7  5
   پل راه آهن-قهوه خانه عرب  3  6
   بلوار ثامن- پليس راه طرق- بلوار صبا-سيدي  33  7
   گلستان- اميركبير-بهشتي  10  8
  يه هاشم- پيروزي- هفت تير- صياد شيرازي-سرافرازان  48  9
  قاسم آباد  2  10
   تربيت- معلم- دانشجو-سيدرضي  14  11
  سه راه شانديز و طرقبه  5  12
   نفر227              جمع

 
  :نكته

اين ) ثابت و موقت( محدوده فعاليت گسترده وانت باري هاست ،شهري مشهد) 4(منطقه 
طق شهري مشهد مي شود از جمله فقيرترين منا... منطقه كه شامل مجلسي، طبرسي، تلگرد و

  .است
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  )1385 (هاي ثابت وموقت شهر مشهد باري پراكندگي فضايي وانت) 1(نقشه 
  

   :نتايج مطالعات پيمايشي
   بررسي وضعيت سني صاحبان وانت بارها- 1

 جدول زير .  سال بوده است38ميانگين سني صاحبان وانت بارهاي سطح شهر مشهد حدود 
  .را نشان ميدهدانت بار وضعيت سني صاحبان و

    بررسي وضعيت سني صاحبان وانت بار:3جدول 
  درصد  گروه سني  رديف

  75/1 الس 20كمتر از   1
 3/33 سال 21-30  2

 94/28  سال 31-40  3

 04/21 سال 41-50  4

5  51-60 52/10 

 38/4  و بيشتر61  6

 54/37  ميانگين سني
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  بررسي سطح تحصيلات افراد  - 2
، تحصيلات %)52(و يا داراي تحصيلات ابتدايي هستند %) 4/18(فراد يا بي سواد اكثريت اين ا

  . در مرتبه بعدي قرار دارد% 3/19سيكل با 
  .اين افراد داراي تحصيلات ديپلم هستند% 8متأسفانه حدود 

  هيچيكو مجرد% 7متأهل، % 93هاي مورد بررسي  در بين نمونه :بررسي وضعيت تاهل - 3
   . دهند  را افراد متأهل تشكيل ميبنابراين اكثريت صاحبان وانت بار. دان بودهنمطلقه 

اعم از  ( نمونه تحقيقكليه صاحبان وانت بار: بررسي وضعيت سكونت صاحبان وانت بار -4
  . در حال حاضر در شهر مشهد سكونت دارند) مجرد يا متأهل

هاي فعال  ريت وانت باريبر اساس آمار بدست آمده، اكث :  بررسي مبداء مهاجرت افراد- 5
هاي استان خراسان رضوي  شهر مشهد، مهاجران يكي از مناطق شهري يا روستايي شهرستان

. اند  استان مهاجرتي خود را خراسان رضوي ذكر كرده،اين افراد% 93هستند، به نحوي كه 
استانهاي از ساير % 4/4از خراسان جنوبي و % 9/0اين افراد از خراسان شمالي، % 75/1همچنين 

هاي  در ميان نمونه. اند كشور به شهر مشهد آمده و فعاليت با وانت بارها را در پيش گرفته
  .تحقيق، اتباع بيگانه مشاهده نشده است

صاحبان وانت بار صرفاً براي % 5/3حدود  :ها  بررسي تعداد افراد تحت تكفل وانت باري-6
اين افراد، نان % 5/96 اما حدود ،ويش ندارندكنند و فرد يا افرادي را تحت تكفل خ خود كار مي

ميانگين افراد تحت تكفل . آور خانواده يا تأمين كننده مايحتاج افراد تحت تكفل خود هستند
  .  نفر است4/5صاحبان وانت بار حدود 

  ها  وانت باريي  بررسي وضعيت سكونت-7
از % 9 مستأجر و حدود آنان% 5/53اين افراد مالك بوده و % 7/37دهد كه  بررسي نشان مي

ميانگين اجاره بهاي واحدهاي . كنند بصورت رايگان استفاده مي... منزل اقوام و خويشان و
متأسفانه اين گروه عليرغم در آمد اندك . باشد  هزار تومان مي79مسكوني اين افراد حدود 

ه نحوي كه حدود ب. پردازند ، هزينه سنگيني بابت اجاره بهاء مي) ريال91562ميانگين روزانه (
  .شود از درآمد محدود آنها صرف تأمين سرپناه مي% 29
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  ها  سازمان هاي حمايت كننده از وانت باري- 8
مثل  (.هاي شهر مشهد به نحوي از حمايت برخي سازمانها برخور دارند برخي از وانت باري

ميان اين افراد از ...) الحسنه و هاي قرض دريافت مستمري، سهام عدالت، ارزاق عمومي، وام
  .نهادها برخوردارنداز حمايت يكي از سازمانها و % 14حدود 

   بررسي مدت فعاليت وانت باري هاي  سطح شهر مشهد- 9 
 50( ماه 600 ماه تا حداكثر 6سابقه فعاليت افراد بر حسب ماه بعنوان وانت باري از حداقل 

 171ي از وانت بار و فعاليت با آن ميانگين مدت فعاليت اين افراد در بكارگير. باشد مي) سال
  . باشد مي)  سال14بيش از (ماه 
  هاي مستقر در يك ايستگاه  بررسي نسبت وانت باري-10
) ايستگاه(اند كه با ساير افراد مستقر در همان موقعيت  ها بيان داشته وانت باري% 3/48

از اقوام و (هستند  درصد داراي نسبت 5/24. ندارند) نسبتي(هيچگونه آشنايي يا قوميتي 
به نظر .  درصد نيز داراي آشنايي از نوع همشهري و يا هم ولايتي هستند2/27و ) ها فاميل

هاي شهر مشهد جهت فعاليت در  رسد نوعي قوميت گرايي در خصوص فعاليت وانت باري مي
  .خورد يك فضاي جغرافيايي به چشم مي

  )شهروندان ( بررسي نحوه تأمين اجناس جهت عرضه به مشتريان-11
اكثريت صاحبان وانت بار اجناس وكالاي مورد نياز خود را جهت فروش به شهروندان از عمده 

، در رتبه بعدي تأمين اجناس %)90حدود (كنند  فروشان يا بار فروشان ميادين تأمين مي
، %)87/0(، تأمين اجناس بصورت اماني %)1/6(بصورت خريد مستقيم از توليد كننده است 

هاي نمونه تحقيق، توليد كننده ميوه و  هيچ يك از وانت باري. است%) 63/2(ها و دلالها  واسطه
   .بار نبودند تا فروشنده توليدات باغي و جاليزي خود باشند تره
   بررسي ميزان در آمد روزانه افراد-12

ن گروه، ، پس از اي%)5/46( هزار تومان هستند 7 تا 5داراي در آمد روزانه  اكثريت اين افراد
ها داراي در  وانت باري% 6/2. شود افراد را شامل مي% 37 هزار تومان است كه 10 تا 8درآمد 

 10اين افراد داراي درآمدي بيش از % 14 هزار تومان در هر روز هستند و تنها 5آمد كمتر از 
باشد   ريال مي91562بطور ميانگين درآمد روزانه اين افراد . هزار تومان در هر روز هستند

 ريال 500000 ريال و بيشترين ميزان در آمد 20000همچنين كمترين ميزان در آمد روزانه 
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بدون هيچگونه (بنابراين با محاسبه ميانگين در آمد روزانه و با فرض فعاليت ماهيانه . باشد مي
وان ت باشد بنابراين مي  هزار تومان در ماه مي275، باز هم درآمد اين افراد كمتر از )تعطيلي

  شوند هاي شهر مشهد از اقشار كم بضاعت شهر محسوب مي باري نتيجه گرفت كه وانت
   تعداد فروشندگان هر وانت بار-13

 نفر 2ها داراي  وانت بار% 75/58. باشد  نفر مي69/1بار  ميانگين تعداد فروشندگان هر وانت
البته به صورت . نده است نفر فروش3 نفر داراي 63/2داراي يك نفر فروشنده، % 7/37فروشنده، 

ها  بار بنابراين اكثريت وانت. خوريم  نفر فروشنده نيز بر مي3استثناء به موردهايي با بيش از 
  .هستند) بار جهت سهولت در فروش و تأمين ميوه و تره( نفر فروشنده 2داراي 

ح ها در مقايسه با واحدهاي تجاري سط  درصد ارزاني كالاها يا اجناس وانت باري-14
  شهر

تقريباً با همان (ارزانتر از خرده فروشهاست% 25فروشند  بطور ميانگين، كالايي كه اين افراد مي
  1).كنند فروشان سطح شهر ارائه مي كيفيت كالايي كه خرده

  هاي كالا   تأكيد مشتريان بر ويژگي-15
كيفيت، هاي قيمت،  از صاحبان وانت بار پرسيده شد كه براي مشتريان شما از بين شاخص

. ي داردبندي و درجه بندي كداميك اهميت بيشتر وضعيت بهداشتي، تنوع ميوه، وضعيت بسته
، %16، وضعيت بهداشتي %64، كيفيت كالا %67 قيمت كالا .2ها به شرح ذيل بود پاسخ
ترين دليل خريد  شود كه عمده بنابراين ملاحظه مي%. 6/2ي ميوه و درجه بند% 7بندي  بسته

شهروندان از صاحبان وانت بار سطح شهر، قيمت نسبتاً مناسب كالاها يا اجناس اين افراد در 
  .داران است مقايسه با خرده فروشان و مغازه

   بررسي ميزان فروش با توجه به فصل - 16
، %5/10و پس از آن بهار با % 86، فصل تابستان با  بيشترين ميزان فروش صاحبان وانت بار

همچنين بر اساس ماه بيشترين ميزان در . و زمستان كمتر از يك درصد است% 63/2پائيز 

                                                 
 شهروندان و همچنين بررسي قيمت ميوه و تره بار در چند نقطه شهر و بر اساس مصاحبه هاي ساختار نيافته با تعدادي از -1

 35 و حداكثر 20مقايسه آن با قيمت وانت باري ها ، به طور متوسط در بيشتر موارد قيمت ميوه وتره بار وانت باري ها  حداقل 
 درصد ارزانتر از واحدهاي تجاري صنف فروشندگان ميوه بود

  .توانستند انتخاب كنند بيش از يك گزينه را مي -2
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باشد، مابقي  مي% 8پس از آنها، فروردين با . باشد مي% 5/18و شهريور % 22، تير %3/40مرداد 
  . يك درصد عنوان شده استحدودماههاي سال 

  :رسي فعاليت ساليانه يا فصلي بر-17
صاحبان وانت بار نيز % 3/5حدود . صاحبان وانت بار داراي فعاليت ساليانه هستند% 7/94حدود 

   .مي باشندداراي فعاليت فصلي 
  ها  بررسي مشكلات معيشتي و زيستي وانت باري-18

  :1مهمترين مشكلات معيشتي اين افراد به ترتيب اهميت عبارتنداز
 نداشتن سرمايه كافي براي ،%)47( در آمد اندك و ناپايدار ،%)53( و نداشتن مسكن اجاره منزل

هاي سنگين درمان و فقدان  هزينه، %30 نداشتن مهارت  ،%)38(اندازي حرفه مورد نظر  راه
 %)6(و سكونت در مناطق حاشيه شهر % 10پيدا كردن كار ، %) 24(بيمه اجتماعي 

بار درخصوص موقعيت استقرار  هاي عرضه ميوه و تره بررسي پيشنهاد وانت باري -19
  )ايستگاه(
اين % 7. اند  را حاشيه خيابانهاي اصلي عنوان كردهمناسبها، موقعيت استقرار  وانت باري% 2/91

نيز به % 2ها دانسته و  افراد موقعيت مناسب استقرار وانت بارها را اطراف ميادين يا فلكه
ها خواهان استقرار در فضاي حاشيه  باري د، بنابراين اكثريت وانتان اشاره كرده... ها و  سرپيچ

عنوان ) جهت سهولت دسترسي به شهروندان و به تبع افزايش در آمد(خيابانهاي اصلي شهر 
  .اند كرده

   سهولت دسترسي شهروندان-20
 به اي است كه شهروندان ها، موقعيت كنوني استقرار آنها به گونه وانت باري% 86به اعتقاد 

   .آساني به آنها دسترسي دارند
  ها  بررسي شغل يا مشاغل قبلي وانت باري-21

بيكار بوده و شغل ديگري ) فعاليت با وانت بار( قبل از ورود به اين عرصه ،ها اكثريت وانت باري
مثل (اند  هاي موقتي يا فصلي بوده آنان داراي شغل% 4/18، همچنين %)1/63(اند  نداشته

بصورت پيماني فعاليت % 2شاگرد و % 5/11، ...)روشي، كارگري ساختمان وكشاورزي، دستف
  .اند كرده مي

                                                 
  بيش از يك گزينه را مي توانستند انتخاب كنند-1
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  :نكات مهم
  .هاي مورد بررسي، هيچ فردي با سابقه شغل رسمي يا قراردادي ملاحظه نشد در نمونه) 1
ترين دلايل روي آوري اين افراد به فعاليت با وانت بار بوده  بيكاري و فعاليت موقتي عمده) 2
  .تاس

    1ها  بررسي علت ترك شغل يا مشاغل قبلي وانت باري-22
و سختي كار با حدود %) 5/11(، دائمي نبودن كار %)5/18(، حقوق كم %)30(نداشتن سرمايه 

  . ها عنوان شده است باري مهمترين دلايل ترك شغل قبلي توسط وانت%) 10(
  2)بار فروش ميوه و تره( بررسي دلايل روي آوردن افراد به فعاليت با وانت بار -23

اندازي حرفه مورد  ، فقدان سرمايه مورد نياز براي راه%74بيكاري و نداشتن شغل مناسب با 
، ناتواني %7، كمي در آمد %15، نداشتن مهارت و تخصص كافي در يك حرفه با %41علاقه با 

ا وانت بار در ترين دلايل روي آوري اين افراد به فعاليت ب  مهمترين و عمده،%10جسمي با 
  .سطح شهر مشهد بوده است

 در پاسخ به اين سوال كه آيا در حال حاضر بجز فعاليت با وانت بار، كار و فعاليت ديگري -24 
اين افراد داراي فعاليت در آمدزاي ديگر هستند % 1نيز داريد، جوابها مؤيد آن است كه كمتر از 

  . ديگري ندارندآنها هيچگونه فعاليت منجر به كسب در آمد% 99و 
  3ها  بررسي ساعات فعاليت وانت باري-25

، %)96( تا انتهاي شب ذكر شده است 20بيشترين ساعت فعاليت صاحبان وانت بار بين ساعت 
 تا 17 و بعد از آن ساعات 17- 12و سپس ساعات %) 7 ( صبح12-8پس از آن مقطع زماني 

  .باشد  شب به بعد مي8ن افراد از بنابراين  مهمترين ساعت فعاليت اي.  ذكر شده است20
   مصادره كالا توسط پرسنل شهرداري- 26

صاحبان وانت بار حداقل يكبار در طول مدت % 40نتايج آمارها حاكي از آن است كه حدود 
بويژه ستاد رفع سد ( شهرداري مأمورانفعاليت خود با مصادره كالاها و اجناسشان توسط 

  .اند ، مواجه بوده)معبر

                                                 
 توانستند بيش از يك گزينه را در اين سئوال انتخاب كنند  افراد مي-1
 توانستند بيش از يك گزينه را در اين سئوال انتخاب كنند  افراد مي-2
 ب كنندتوانستند بيش از يك گزينه را در اين سئوال انتخا  افراد مي-3
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  فت مجدد كالاهاي مصادره شده دريا-27
آنها % 40هايي كه تاكنون حداقل يكبار كالاهايشان مصادره شده است تنها  از ميان وانت باري

آنان، اقدامي جهت دريافت كالاهاي مصادره % 60اند و  مبادرت به دريافت كالاهايشان كرده
  . اند شده انجام نداده

  يروي انتظامي درگيري با پرسنل شهرداري يا مأموران ن-28
صاحبان وانت بار حداقل يكبار با مأموران شهرداري يا نيروي انتظامي درگير % 5/4حدود 

  . درگيري با مأموران را ندارند آنها سابقه% 5/95اند و  شده
   موافقت يا مخالفت با ساماندهي وانت بارها و فروشندگان سيار-29

وضعيت كنوني صاحبان وانت بار هستند خوشبختانه اكثريت اين افراد موافق ساماندهي به 
احتمالاً بيشتر كساني (اند  با ساماندهي خويش مخالفت كرده) درصد8/0(و تنها %) 1/99(

هستند كه در حال حاضر داراي درآمد مناسبي بوده و يا با ساماندهي شدن منافع خويش را در 
  ).بينند خطر مي

  اي  حرفههاي مهارتي و فني و  بررسي تمايل به آموزش-30 
نيز % 5/47اي بوده و  هاي مهارتي و فني و حرفه موافق طي كردن دوره% 6/52از ميان اين افراد 

بهر حال بيشتر اين افراد . ندارندهاي آموزشي و مهارت آموزي  تمايلي به شركت در دوره
هاي كسب مهارت و ارتقاء سطح تخصصي خويش در يك حرفه  علاقمند هستند تا در دوره

  .مايندشركت ن
  

  نقش وانت بارها در اقتصاد شهر مشهد
  ايجاد فرصتهاي شغلي) 1

 وضعيت جمعيت فعال، شاغل و بيكار شهر مشهد بيانگر آن است كه نرخ بيكاري در اين بررسي
بر .  رسيده است1375در سال % 6 و 1365 درصد در سال 6/11 به 1355در سال % 5شهر از 

 نفر از جمعيت فعال اين كلانشهر با مشكل بيكاري  هزار30، حداقل 1375اساس آمار سال 
وانت باري ها مهمترين علت گرايش خويش به % 63دست به گريبان بوده اند از سوي ديگر 

آنها مهمترين منبع درآمدي خود را فعاليت با وانت بار % 95فعاليت با وانت بار را بيكاري و 
  .اظهار كرده اند
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، ) شامل موقت و دائموانت بارهاي داراي مجوزمنظور  ( را هداگر تعداد وانت باري هاي شهر مش
غير ( حدود يك سوم اين تعداد وانت باري هاي فاقد مجوز  اينكه  و با فرضباشد نفر 546

 در اين صورت تعداد مي باشد كه نفر 700، جمع كل شاغلان اين بخش را حدود  باشند)رسمي
 نفر 6388 فعاليت اين افراد بستگي دارد حدود افرادي كه بطور مستقيم معيشت و حياتشان به

  .خواهد بود
تعداد × ميانگين نفرات فروشندگان هر دستگاه وانت بار ×  وانت باري هابار تكفلميانگين 

  تعداد كل افراد تحت پوشش فعاليت وانت باري ها= شاغلان وانت باري
  تعداد كل= 700×69/1× 4/5= 6388

د خود بسترساز فعاليت هزاران شاغل ديگر در بخشهاي مختلف از سوي ديگر، فعاليت اين افرا
گر .است...) باغي و كشاورزي، حمل و نقل ميوه و تره بار، عرضه و توزيع در ميادين و(توليدي 

چه اين بخش عموماً غير رسمي قلمداد مي شود اما تأثير فعاليت وانت باري ها در ايجاد 
فزوده و كسب سودبخشي رسمي غير قابل انكار اشتغال در بخش غير رسمي، ايجاد ارزش ا

  .خواهد بود
 ،در بسياري از موارد مشاهده شده است كه فعاليت وانت باري ها: تأمين سرمايه اوليه) 2

زمينه اي براي بازگشت مجدد به بخش رسمي است كه نيازمند داشتن سرمايه اوليه جهت راه 
 ذهن نباشد اگر گفته شود فعاليت برخي از اندازي حرفه مورد نظر است و شايد چندان دور از

  .وانت باري ها نوعي تمرين و ممارست و كسب تجربه جهت ورود به بخش رسمي است
  تأثير اقتصادي وانت باري ها در توليد ناخالص داخلي شهر مشهد) 3

براي محاسبه توليد ناخالص ملي سه روش كلي شامل مخارج، توليد و درآمد وجود دارد در 
.  حاضر به منظور محاسبه توليد ناخالص داخلي شهر مشهد از روش توليد استفاده شدمطالعه

 بر اساس محاسبات توليد ناخالص داخلي 1365توليد ناخالص داخلي شهر مشهد در سال 
استان با توجه به سهم شهر مشهد از اشتغال در بخشهاي مختلف اقتصادي با لحاظ نمودن 

به ( ميليارد ريال 106ز فعاليتها برآورد گرديده است كه معادل ارزش افزوده سرانه در هر يك ا
در اين ) 1375اولين برنامه پنج ساله شهرداري مشهد، . (بوده است) 1353قيمت ثابت سال 

 1385 تا 1380مطالعه نيز با بهره از روش يادشده توليد ناخالص داخلي مشهد براي سالهاي 
  .محاسبه شد
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و بدون )داراي مجوز (  نفر اعم از موقت و دائم 700(د وانت باري ها با توجه به ميانگين در آم
  . برآورد شده است  درصد036/0، سهم آنان از توليد ناخالص داخلي شهر مشهد )مجوز

  
  )ميليارد ريال(توليد ناخالص داخلي كشور و شهر مشهد : 4جدول 

توليد ناخالص داخلي   سال
  ايران

توليد ناخالص داخلي 
  مشهد

انت باري ها از سهم و
توليد ناخالص داخلي 

  )درصد(مشهد 
1380  564229  23133  
1381  707341  29001  
1382  844129  34609  
1383  1038145  42564  

*1384  1276711  52345  

  

   درصد036/0  64808  1574197  1385*
  يني شده انداعداد پيش ب* بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران و محاسبات تحقيق         : مأخذ

  
  بررسي اقدامات كلانشهرها در خصوص ساماندهي وانت باري ها 

بدون شك، بررسي تجارب كلانشهرها، كمك شاياني جهت ارائه راهكارها و شيوه هاي 
 اجتماعي و -با توجه به ساختار اقتصادي ( سطح شهر مشهد يساماندهي وانت باري ها

  .خواهد كرد)  آنفرهنگي
 
  نشهر اهواز بررسي تجربه كلا- 1

) دوره گردها(يكي از راهبردهاي عملي و موفقيت آميز ساماندهي دستفروشان بويژه وانت بارها 
در مناطق مختلف شهري و حاشيه نشين بوده ) كانكس(هاي موقت  دراهواز، احداث بازارچه

تهاي شهرداري اهواز   ابتدا با شناسايي دستفروشان و دوره گردان، آنها را در قالب شرك. است
بار انسجام داده  و با هدف اخذوام خود اشتغالي،  اين افراد عملاً در  تعاوني ميوه و تره

  .اند هاي موقت آغاز به فعاليت نموده بازارچه
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هايي كه از سوي وانت باري ها مورد استقبال قرار نگرفت از وجود افراد مدد  آن تعداد از بازارچه
  كارشناسان به اعتقاد و بهزيستي استفاده گرديد كه دادجو و توانخواه تحت پوشش كميته ام

  1.شهرداري اهواز بسيار مثمر ثمر و مطلوب بوده است
  
   بررسي تجربه كلانشهر مشهد- 2

دارهايي كه مبادرت به فروش ميوه در  ها، بساطيها و گاري باري حضور و فعاليت پراكنده وانت
ار ساماندهي مشاغل شهري شهرداري مشهد ب نمودند، سازمان ميادين ميوه و تره سطح شهر مي

 55 ماده 2را بر آن داشت تا به نيابت از شهرداري مشهد در جهت تحقق تبصره ذيل بند 
شهرداريها و به منظور حذف مشكلات و ناهنجاريهاي اجتماعي مرتبط با فعاليت ايشان كه در 

فرصتها و رعايت ضوابط و شأن دومين كلانشهر مذهبي جهان نبوده، با هدف تبديل تهديدها به 
 اقدام و با ارائه لايحه شماره 1378مقررات شهري نسبت به ساماندهي وانت بارها از سال 

 به شوراي شهر  نسبت به اخذ مجوز براي ساماندهي ايشان به مدت 26394/21-26/11/78
بت به آميز بودن اجراي طرح نس شش ماه بصورت آزمايشي اقدام و در صورت ارزيابي و موفقيت
 دستگاه وانت بار با هماهنگي 60تمديد مجوزهاي مزبور اقدام نمايد كه در اولين اقدام تعداد 

مند شدن فعاليت ايشان، استقبال از طرح مزبور  شهرداريهاي مناطق ساماندهي و به دليل نظام
يج  نتا6086/21 طي لايحه شماره 9/3/1380رو به تزايد گذاشت تا جائي كه سازمان در تاريخ 

ثبت طرح را به شوراي اسلامي شهر اعلام و درخواست استمرار طرح با شرايط پيشنهادي را 
 نسبت به 1382نمود و با تصويب لايحه مذكور موضوع از طريق سازمان پيگيري و از سال 

رويه  واگذاري واحد ساماندهي وانت پارك به بخش خصوصي اقدام نمود و بدليل افزايش بي
بارها توسط  وه و عدم شناسايي مكانهاي مناسب براي ساماندهي وانتهاي فروش مي وانت

بارها در حاشيه خيابانهاي اصلي و پر تردد شهر مستقر و عدم  پيمانكار باعث گرديد كه وانت
برخورد قاطع قانوني با افراد از سوي مسئولين سبب گرديد كه سازمان از ابتداي مهر ماه سال 

ز نيروهاي مجرب و كارآمد خود ضمن تبيين استراتژي و راهكار گيري ا  مجدداً با بهره1383
بارهاي سطح شهر اقدام نمايد، تا اين كه در  مشخص و مناسب نسبت به كاهش تعداد وانت

رويه   شوراي محترم اسلامي شهر با ابلاغ مصوبه جلوگيري از ايجاد بي18/12/1384مورخه 
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 از اين پس از ،داري مشهد توصيه گرديدواحدهاي عرضه محصولات باغي و كشاورزي به شهر
پاركهاي ثابت و سيار جلوگيري و در اسرع وقت طرح تثبيت  اعطاي هر گونه مجوز به وانت

  .بارها را به اجرا در آورد وانت
 ،بارهاي موجود لذا اين سازمان در راستاي تحقق مصوبه مزبور و به منظور كاهش تعداد وانت

هاي  بار را با سازه سبك و قابل انتقال در محدوده ه ميوه و ترهطرح ايجاد بازارهاي موقت ويژ
بار بطور دائم و  بيني امكانات بهداشتي لازم طراحي و با حذف مجوز وانت معين بافتي با پيش

  .بارهاي مذكور اقدام نموده است تبديل آن به مجوز بازار روز موقت ميوه نسبت به تثبيت وانت
زمان ميادين در جهت ساماندهي وانت بارهاي ميوه به طور خلاصه اقدامات انجام شده توسط سا

  :در موارد زير ذكر گرديده است
   دستگاه وانت بار در نقاط و ايستگاههاي مختلف450ساماندهي ) 1
 كنترل مجوزهاي صادره توسط واحد ميادين) 2
وانت جمع آوري ماشينهاي اسقاطي از سطح مشهد و جلوگيري از اتراق و شب خوابي ) 3

 بارهاي داراي مجوز
همچنين از جمله امور در دست اقدام و اجرا مي توان به جمع آوري وانت ها از سطح شهر و 
جايگزين كردن در بازارهاي موقت و اقدام ديگر چون كاهش وانت بارهاي فروش ميوه را ذكر 

  1.كرد
   :نتايج
  :تائيد يا عدم تائيد فرضيات تحقيق ) الف 

 فرضيه مطرح شد كه بر اساس نتايج حاصل از مطالعات 6يق ، در خصوص موضوع تحق
با عنايت به اينكه . طرح،  تمامي فرضيه هاي محقق مورد تائيد قرار گرفت) ميداني ( پيمايشي 

مستندات پذيرش فرضيه ها ، در بطن نتايج مطالعات ميداني و يافته هاي تحقيق ارائه شده ، از 
  ذكر مجدد آنها خوداري مي شود 

  :عمده ترين و مهمترين نتايج اين بررسي عبارت است از )ب
بخش غير رسمي اگرچه در كشورهاي در حال توسعه نمود بارزتري دارد اما اين پديده در ) 1

 بنابراين يكي از مهمترين .حال گسترش تقريبا در تمامي كشورهاي جهان مشاهده مي شود
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دهي و شيوه  نحوه سازماندهي و ساماناي دنيا هچالشهاي مديريت شهري در بيشتر كلانشهر
  .اقتصاد غير رسمي استتعامل و برخورد با 

به نظر مي رسد اتفاق نظر در كليه ديدگاهها و نگرشها در خصوص تعريف  بخش غير ) 2
 بر آن " خارج از شمول قوانين و مقررات رسمي و نظارت و كنترل دولتها"رسمي  بحث مهم 

    .باشد
نمي توان صرفا از منظر تبعات نامطلوب و زيانبار آن نگريست و آنرا تنها بخش غير رسمي را ) 3

يك تهديد به شمار آورد بلكه همانطور كه عنوان شد اين بخش داراي كاركردهاي مثبت زيادي 
وان  اصولي باشد ميتواند خود را به عنن برنامه  و طرح مشخص ، سنجيده وراي آاست كه اگر ب

  .شهرها مطرح كند يك فرصت در اقتصاد كلان
در زمينه وانت باري هاي فعال در سطح شهر مشهد ، مهمترين نتايج مطالعات بويژه ) 4

  :مطالعات ميداني عبارت است از 
  سال است كه در مقايسه با دستفروشان5/37ها،  صاحبان وانت باريسني نگين  ميا 
 داراي ن افراد بيشتراي.باشد اندكي بيشتر است  سال مي35كه ) 208، 1386فرد، صالحي(

، مهاجران آنان% 90 بيش از .مي باشند اكثريت آنها متأهل بوده ، تحصيلات ابتدايي و مقدماتي 
بيش .باشد   نفر مي4/5 ميانگين افراد تحت تكفل آنها  كههاي خراسان رضوي هستند شهرستان

 خود را بابت اجاره ها مستأجر هستند كه متأسفانه حدود يك سوم در آمد باري از نيمي از وانت
)  سال14بيش از ( ماه 171ها  باري ميانگين فعاليت وانت. كنند بهاي واحد مسكوني پرداخت مي

باشد اين مسئله بيانگر ضعف زير ساختهاي اشتغالهاي مولد در جذب اين افراد و تمايل آنها  مي
 سال 20يش از حدود يك سوم اين افراد ب( .به ادامه فعاليت در عرصه بخش غير رسمي است

ها، اكثريت آنها   متأسفانه جز درصد ناچيزي از وانت باري.)سابقه فعاليت در اين بخش را دارند
هاي محروم اقتصادي جامعه هستند زيرا عليرغم درآمد اندك، در بسياري از موارد  جزء دهك

رايش ترين دليل گ عمده. كند بيش از يك خانوار از محل فعاليت اين وانت بار معيشت مي
نسبت % 30 تا 25حداقل (بار  ها، ارزاني ميوه و تره بار از وانت باري  و تره شهروندان به خريد ميوه

   اين فعاليت، براي اكثريت صاحبان وانت بار،. و سهولت دسترسي به آنهاست) ها به خرده فروشي
 ، با اين حال  نوعي فعاليت ساليانه و دائمي است نه فعاليت فصلي يا جانبي و مكمل درآمدي

 حرفهنداشتن مسكن و پرداخت اجاره بها، درآمد كم و ناپايدار و فقدان سرمايه براي راه اندازي 
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بيكاري مهمترين دليل . هاست مورد نظر مهمترين مشكلات معيشتي و زيستي وانت باري
  فقدان سرمايه و كمي حقوق همچنين .گرايش اين افراد به فعاليت با وانت بار بوده است

در هر صورت اين افراد بدليل .هاست وانت باري اكثريت مهمترين دليل ترك شغل قبلي 
 موافق ...مشكلات معيشتي و زيستي ، درگيري و برخورد دائمي با ماموران ، بي ثباتي شغلي و

 براحتي  مديريت شهري  قابليت و پتانسيلي كه،ساماندهي و سازماندهي وضع خود هستند
  جهت حل چالشهاي ناشي از فعاليت شاغلان بخش غير رسمي بهترين وجهي از آن به دتوان مي

  .كنداستفاده 
 
 

  : و توصيه ها پيشنهادات
ها  هاي عرضه كننده ميوه و تره بار صرفاً بر عهده شهرداري ساماندهي فعاليت وانت باري) 1

بر ندارند اي جز رفع سد مع  قانون شهرداري وظيفه55نيست زيرا شهرداريها بر اساس ماده 
شود شورايي مركب از نمايندگان سازمانها و نهادهاي گوناگون چون  بنابراين پيشنهاد مي

اي،   حرفه-  سازمان فني سازمان تأمين اجتماعي، شهرداري، اداره كار و امور اجتماعي،
هاي ميوه و  ها، نمايندگان اتحاديه باري و بخشهاي خصوصي بويژه نماينده وانت... فرمانداري و

ها مشخص شود  تشكيل شده و حوزه وظايف و نقش هر يك در ساماندهي وانت باري... بار و تره
  ...) انسجام و هماهنگي،(
بايست قبل از هر چيز به ساماندهي فضاي فعاليتي آنها  ها مي براي ساماندهي وانت باري) 2

هاي متوسط  غرفهايجاد و گسترش بازارهاي روز با رسد استراتژي  همت گمارد لذا به نظر مي
در مكان يابي بازارهاي روز .مطلوب باشديكي از راهكارهاي )  متر مربع12 تا 10در مقياس (

مي بايست به شاخص هايي چون اصل دسترسي، اصل فاصله، همجواري، اصل آسايش و رفاه، 
) 123، 1382صالحي فرد، ... (معيارهاي جمعيتي، نظام سلسله مراتبي، ايمني، اصل جامعيت و

  .توجه شود
در ساماندهي آنها ) بجز مجوز فعاليت(بار  تهيه شناسنامه براي فروشندگان سيار ميوه و تره) 3

  .بويژه از منظر ايجاد امنيت خاطر در شهروندان تأثير گذار است
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 - هاي فني بار به شركت در دوره هاي عرضه ميوه و تره با توجه به گرايش صاحبان وانت بار) 4
هاي هدايت بخشي از فعالان بخش  توان زمينه دن آموزشهاي مهارتي مياي و طي كر حرفه

  ن است كه آتجارب جهاني نيز مويد .غيررسمي را به بخشهاي توليدي و رسمي فراهم كرد
 كه اعتبارات و يدر بسياري از كشورهاي جهان، دولت هاي ملي از طريق اجراي پروژه هاي

سمي سازي بخش وچك تأمين مي كنند در جهت رآموزش شغلي را براي كارگران بنگاه هاي ك
همان حال سازمانهاي غير دولتي طرح هاي ايجاد درآمد را براي دارند و درغير رسمي گام برمي

  )Massiah, 1989; Simon and Birch, 1992. (كنندترين افراداجرا ميكمك به محروم
گذاري بهتر است گري به وا در شرايط كنوني با توجه به سياست گذر از تصدي) 5

ها را به بخش  باري هاي كلانشهرها پس از بررسي كليه جوانب، ساماندهي وانت شهرداري
 اما بايد توجه كرد كه گذر شهرداري از سياست گذاري به تفويض .خصوصي واگذار كند

اختيارات و وظايف بويژه به بخش خصوصي، ضرورت نوعي بازنگري در روش ها و الگوهاي اجرا 
  )19، 1381صالحي فرد، (تا مقطع زماني كنوني مي طلبد شده را 

با توجه به اين كه شهرداري مشهد هر ساله ميليونها ريال بابت ساماندهي مشاغل كاذب ) 6
هزينه مي كند لذا بايد مطابق طرح ساماندهي از حداكثر ) بويژه توسط ستاد رفع سد معبر(

ده صحيح نموده و از حيف و ميل كردن هزينه كردن درآمدهاي شهرداري در اين بخش استفا
بجاي صرف اعتبارات براي برخوردهاي . (جداً خودداري شود) 63، 1384صالحي فرد، (آن 

  )مقطعي و بي نتيجه به طرح دراز مدت و تدبير شده انديشيد
 نظري و - ها با توجه به مطالعات اسنادي راهكارهاي نهايي نگارنده براي ساماندهي وانت باري) 7

  1.لعات پيمايشي و ميداني به شرح ذيل استمطا
تواند  هر كانكس مي( كانتينر يا كانكس مخصوص فروش ميوه و تره بار طراحي و ساخت - 1- 7

  ).بار تبديل شود و عرضه ميوه و ترهبه چند غرفه فروش 
  در سطح شهر بار  ميوه و ترهكننده رضه عهاي  ايجاد فرم متحدالشكل در زمينه وانت باري- 2- 7
  سطح شهرباردر كننده ميوه و ترهعرضههاي موتوري  ها به صورت پيك باري وانت ساماندهي- 3- 7
  اي هاي استقرار محله هاي سيال و ايستگاه ها به صورت وانت باري  ساماندهي وانت باري- 4- 7

                                                 
و بررسي نقاط قوت و ضعف مدلهاي پيشنهادي مستلزم نوشتاري ) الگوها(هاي پيشنهادي   توضيحات تكميلي هر يك از روش-1

 .ه ارائه خواهد شدمستقل است كه در قالب يك مقال
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  ...)ي وا ناحيه هاي محلي، بازارچه(بار  ترهز ميوه وقالب بازارهاي روها در باري ساماندهي وانت- 5- 7
  

  تشكر و قدرداني
 و كارشناسان بدينوسيله از معاونت خدمات شهري شهرداري مشهد و بويژه مدير عامل     

محترم سازمان ميادين ميوه و تره بار و ساماندهي مشاغل شهري و مديريت فاضل اجرائيات 
هي و ساماند«ستاد رفع سد معبر جهت حمايت مالي و همكاري در طرح تحقيقاتي و پژوهشي 

  .صميمانه تشكر و قدرداني مي شود» سازماندهي دستفروشان و دوره گردان سطح شهر مشهد
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