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 رويكردي مفهومي به تأثير سيماي شهري بر الگوهاي رفتاري
  

  1اكبري دكتر اسماعيل علي
  

  چكيده
لذا  طراحي يك استراتژي . شهرها بويژه كلان شهرها كانون بيشترين ناهنجاريهاي رفتاري هستند

اله با اين مق. ريزي و مديريت شهري است ترين  نيازهاي برنامه كارآمد مديريت رفتار از جمله مهم
تحليل مفهومي رابطه ميان فضا و رفتار يا محيط و اجتماع، رويكرد فضا محور در مديريت رفتارهاي 

درونمايه اين رويكرده اين است كه فضا باز توليد اجتماعي دارد؛ فضاي .شهري را به بحث مي گذارد 
دين معنا كه فضاي ب. كند شهري به طور اعم و سيماي شهري به طور اخص باز نمود رفتاري پيدا مي

  .كند موزون انسان را به رفتار موزون و فضاي ناموزون انسان را به رفتار ناموزون وادار مي
 ،مداخله فضايي براي ساماندهي سيماي شهري را به عنوان   تحليلي-لذا بر اساس روش توصيفي

  .كند اد ميدرشهرها  پيشنه) فردي و جمعي(ابزار هدايت و مديريت پايدار الگوهاي رفتاري 
  

   فضا، رفتار، سيماي شهري، رويكرد مفهومي:ها كليدواژه
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  مقدمه
انسان از دير باز بر اساس نيازها و متناسب با اهداف و توانمنديهاي ابزاري، محيط را دگرگون  

محيط (كرده و با خلق فضاي جديد، خود نيز خواسته و ناخواسته تحت تأثير فضاي ايجاد شده 
در طول قرن بيستم دو اتفاق مهم به موازات هم براهميت فضا در . ار گرفته استقر) مصنوع

نخست تبديل شهرنشيني به الگوي غالب زندگي اجتماعي و ديگري . زندگي انسان افزوده است
از همين روست كه در ك ارتباط ميان ساختارهاي . تبديل شهرها به فضاهايي عمدتا مصنوع 

  .ي، يكي از مهمترين نيازهاي زندگي شهري است فضايي و ساختارهاي اجتماع
ها در شهر  يا زركوبي نيمكت الگوهاي اوليه مداخله فضايي براي شكل دهي به سيماي شهرها و

و جز در PB, 2001 : 2) / (Chandler, 2004: 1اند اغلب كاركرد دكوراتيو داشتهو نيز 
نوان ابزاري براي هدايت الگوهاي كمتر به ع) تقويت باورها و رفتارهاي مذهبي(مواردي خاص 

در معماري وشهرسازي معاصر نيز طراحي فضاهاي شهري در وهله . رفتاري بكار رفته اند
است  هاي بصري زندگي شهري انجام شده نخست با هدف منظر سازي براي افزايش جذابيت

د توجه نبوده و يا وكاربرد آن در برقراري ارتباط براي تاثير گذاري بر رفتارها، يا مستقيماً مور
  .در حدي ناچيز مورد توجه قرار گرفته است

اين بدان معناست كه بسياري از اقدامات  ساماندهي سيماي شهرها اصولا به عنوان يك هدف 
هاي بنيادي  ريزي و طراحي شهري انجام شده است و طرح پرسش زيبايي شناختي در برنامه

توان مداخله در سيماي فضايي شهرها را از  يا مياين مقاله  نيز از همين جا ناشي مي شود؛ آ
مديريت شهري تبديل كرد و بدين طريق در كنار » ابزار«ريزي شهري به  برنامه» هدف«

مند  ، آگاهانه از كاركرد معنايي و غير معنايي آن براي ضابطه)نمادين(شناختي هاي زيبايي جنبه
ي  توان به پشتوانه فاده كرد؟ آيا ميكردن رفتارها، هدايت و مديريت الگوهاي رفتاري است

استدلال علمي و رويكردهاي مفهومي ازطرح اين ايده دفاع كرد كه فضاي موزون انسان را به 
  كند؟ رفتار موزون و فضاي ناموزون انسان را به رفتار ناموزون وادار مي

 شكل گرفته  بودن آن در چند الگو1پشتوانه نظري رابطه فضا و رفتار به دليل ميان رشته اي
 انگيزشي - اداركي-الگوي شناختي) 2 ماشين -الگوي مكانيكي يا سيستم انسان)1:است 

  ).248: 1382آلتمن ، (الگوي بوم شناختي ) 4الگوي رفتاري )3
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رويكرد مكانيكي كه ريشه در سيستم هاي مهندسي دارد انسان را پديده اي با توانمنديهاي 
ند كه در زمينه حس كردن و پردازش درون دادهاي مكانيكي و موجودي عملكردگرا مي دا

لذا در زمينه طراحي فضا، هدف آن سازماندهي . محيطي داراي تواناييهاي قابل توجهي است 
به گونه اي است ) حسي، حركتي و هوشي(وخلق فضايي مصنوع متناسب باتوانمنديهاي انسان

  .باشد مؤثر داشته ) رفتاري(كه انسان را قادر سازد تا عملكردي 
 انگيزشي -  شناختي- رايج ترين رويكرد به رابطه فضا و انسان يا محيط و اجتماع، الگوي اداركي

هدف بررسي اين .را بررسي مي كند ) ادراك فضايي( است كه واكنش هاي ادراكي به محيط
موضوع است كه انسان چگونه محيط را مي بيند،درك مي كند ، احساس مي كندو به آن 

را ) محيط خوب يا بد(بدين معنا كه انسان چگونه محركهاي محيطي. ي دهدواكنش نشان م
مرتبط با ) احساسات مثبت و منفي(درك و سازماندهي مي كند ، حالات عاطفي و انگيزشي 

تصورات ذهني يا برداشت هاي ( محرك هاي ياد شده چه هستند و واكنش هاي شناختي
لذا اين الگو انسان را موجودي .  گيرندبه محيط چگونه شكل مي) خوشايند و ناخوشايند

درونگرا مي داند كه داراي پردازشگر دروني و بيشتر به تحليل فرايندهاي دروني است و ذهني 
  . انسان در محيط توجه دارد تا واكنش هاي رفتاري آشكار و عيني آن

تاب بديهي است فرايندهاي ذهني و دروني نهايتا در قلمرو فردي و عرصه هاي جمعي باز
ي به همين دليل در الگو. رفتاري پيدا مي كنند و بدين ترتيب از ذهنيت به عينيت درمي آيند

فتاري هاي دروني به بررسي جنبه هاي آشكار و نمودهاي ررفتاري به جاي احساسات و واكنش
در اين رويكرد انسان موجودي رفتار گرا است كه عمدتا در قالب . انسان در فضا تاكيد مي شود

؛ ولي در اين زمينه بر نقش محرك )انسان متجلي در رفتار (گو هاي رفتاري متجلي مي شود ال
لذا شناخت . هاي محيطي و الگوي هاي فضايي به عنوان عوامل تعيين كننده رفتار تاكيددارد

اين . ضا را ضروري مي داندنيازهاي رفتاري و توجه به آن در طراحي و سازماندهي ف
  .گذاري شدهده رفتار درمحيط هاي واقعي پايهزمينه مشادر ) Barker(ركرمطالعات بارويكردبا

آخرين رويكرد در حوزه فضا و رفتار الگوي بوم شناختي است كه انسان را پديده اي مبتني بر 
محيط و رفتار از هم ) 1: بوم مي داند و با چند ويژگي بارز از ساير الگوها متمايز مي شود 

ميان محيط و رفتار روابط ) 2ر در بستر محيطي قابل بررسي است تفكيك ناپذيرند و رفتا
) 3. متقابل و تاثيرگذار دوسويه وجود دارد؛ رفتار از محيط تاثير پذير و بر آن تاثيرگذار است
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كيفيت روابط انسان و محيط پويا و تغيير پذير است ؛ لذا بر طراحي محيط انعطاف پذير تاكيد 
بدين معني كه بسياري از . ار در نظامي يكپارچه عمل مي كند روابط محيط و رفت) 4.دارد 

دهند و به طور همزمان رخ مي) تار فضايي و رف غير كلامي  ،كلامي( د گانه رفتارسطوح چن
رويكرد بوم شناختي به طور بالقوه )253: 1382آلتمن، ( پيوند جدايي ناپذير با هم دارند

ابط فضا و رفتار است كه با ماهيت پيچيده اين روابط همسويي كارآمدترين الگوي مطالعه رو
  .دارد ؛ ولي تبديل آن به راه حل هاي طراحي از سايرالگو ها دشوارتر است

درچارچوب ديدگاههاي فوق پژوهش هاي متعددي به صورت تخصصي و يا ميان رشته اي در 
تاثير يا رابطه ميان فضا و داخل و خارج از كشور انجام شده است كه هر يك بر جنبه اي از 

آموس  ) Edward. T. Hall(هال .در اين ميان مطالعات ادوارد تي. رفتارتاكيد كرده اند
  در زمينه انسان شناسي فضا از برجستگي بيشتري (Amos Rapoport)راپاپورت 

ه به دو رفتار فضايي انسان را متاثر از درك انسان از فضا مي داند و در اين رابط.  برخورداراست
مورد توجه خاص دارد ؛ نخست شكل دهي به محيط فيزيكي توسط انيان و ديگري كاربرد 

كوين لينچ  . (Therakomen ,2001,9)محيط فيزيكي در هدايت روابط اجتماعي 
(Kevin Linch) در مطالعه سه شهر امريكا  تاثيروضوح يا خوانايي  موجود در سيماي 

دورلاك و لمان ). 93-90 : 1372لينچ ، (ي تشريح كردشهرها را در ارتباط ادارك فضاي
(Durlak and Lyman)بر ) فضاهاي باز و بسته(موزشي   تاثير نوع معماري فضاهاي آ

 مدرسه آمريكا 12دانش آموزان در ) رفتارهاي فعال، نيمه فعال و كم فعال(هاي رفتاري جنبه
فتار فعال و  تركيب فضاي  باز و بسته را بررسي كردند و به اين نتيجه رسيدند كه فضاي باز ر

 Kees)كيز مات ) . 34: 1380مرتضوي ، (رفتار هاي نيمه فعال و كم فعال را سبب مي شود 
matt) و پل دووري (Paul de veries) تاثير ميزان فضاي سبز شهري بر رفتار سفري و 

را تاييد كرده  هلند (Arnham) واحد همسايگي در شهر آرنهم  9رات محل سكونت در يتغي
 در مورد شهر نيويورك ، (Shaller)مطالعه مشاورين شاله  . (Matt,et al,2002 :2 )است

استفاده از نمادها و نماهاي بصري زيبا توام با ترنم موسيقي ملايم رابه عنوان مهم ترين 
شاخص هاي تاثير گذار بر رفتار در وسايل حمل ونقل عمومي شهر معرفي مي كند 

(Shaller,1999 : 2)  مطالعه فدريكو كورا (Fedrico Cura) 1  در مورد كاهش ونداليسم 
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از طريق ساماندهي بصري ايستگاهها و وسايل حمل و نقل عمومي در شهرهاي امريكا نيز نتايج 
  .(Cura,2001)مشابهي را به دست داده است 

رابطه «تار با عنوان  در ايران يكي از اولين مطالعات براي تعيين كلي رابطه ميان فضا و رف
. انجام شد) 1352(نژاد و همكاران  توسط علي» مسائل اجتماعي و سبك معماري شهر تهران

نتايج اين پژوهش نشان داده كه تراكم جمعيت، آپارتمان نشيني و جدايي ميان فضاهاي سبز 
ماعي بويژه ترين عوامل تأثيرگذار در بروز ناهنجاريهاي اجت هاي مسكوني، مهم و محله) پاركها(

برهاني و همكاران تأثير تبليغات ). 1352نژاد و همكاران،  علي(در مناطق فقيرنشين شهر است 
بر الگوهاي رفتاري در سطح شهر تهران را ) گرافيك محيطي( ديواري و هنرهاي تجسمي 

حج فروش در پايان دكتري خود تأثير و تأثر ). 1375برهاني و همكاران، (مطالعه كردند 
وي . را بررسي كرده است) گودال مصلي(ه كالبد شهر و رفتار شهري در شهر يزد دوسوي

داند كه هويت  را دو اصل مهمي مي» نظام سيماي شهري«و » فرهنگ«براساس اين مطالعه 
پورسلماني اناري نيز در پژوهش مشابهي ). 1380حج فروش، (سازند  فردي و اجتماعي را مي

را در جذب گردشگر تأييد )ميدان وقت الساعت(خي شهر يزد تأثير سيماي كالبدي بافت تاري
  ).1381پورسلماني اناري ،(كرده است 

محيط (دانشپور براساس مطالعه موردي خيابان انقلاب شهر تهران، تأثير كيفيت كالبدي فضا 
نتايج اين تحقيق . گيري و بازشناسي مفهوم هويت را بررسي كرده است بر شكل) انسان ساخت

است در هويت يابي ساكنان » خودجمعي«اين نكته است كه محيط مصنوع كه بازتاب بيانگر 
پارسي نيز براساس مورد پژوهي خيابان  كارگر در شرايط ). 1379دانشپور، (شود  متجلي مي

داده است؛ بدين  ، ميان اين فضا و كاركرد اجتماعي آن پيوندهاي ناگسستني بدست 1378
هاي كالبدي، يك پديده اجتماعي است كه در توليد   جنبهمعنا كه فضاي شهري علاوه بر

  ).1379پارسي، (رفتارهاي جمعي و مشاركت اجتماعي مؤثر است 
امت علي، در حوزه ماهيت و كيفيت طراحي شهر و تأثير آن بر مسائل اجتماعي، طراحي صرفاً 

عي از شهرجديد سهند را عامل اصلي مشكلات اجتما) شهرسازي فيزيكي(كمي و كالبدي 
خاني نيز  قليچ). 1378امت علي، . (داند هويتي، عدم تعلق و افسردگي در اين شهر مي جمله بي

هاي مادي وفرايندهاي غيرمادي، تأثير هنر معماري و هنر موسيقي  در بيان ارتباط ميان پديده
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بر ) كالبد مادي(هاي معماري  اين پژوهش تأثير سازه. بر احساس و ادراك را مطالعه كرده است
  ).1377خاني،  قليچ(كند  افراد را با تأثير يك قطعه موسيقي بر ذهن تشبيه مي

كلانتري در رابطه با توزيع جغرافيايي جرم و جنايت در مناطق شهر تهران نشان داده كه 
) 1380كلانتري، (هاي پرتراكم آن  مطابقت دارد  هاي جرم خيز اين شهر با محدوده كانون

زاده و  امين. اند شناسي سازمان فضايي شناخته شده  با ناموزوني و آسيبهايي كه يعني محدوده
نتايج مشابهي را ) اعتياد(هاي اجتماعي  و آسيب) ها پارك(همكار نيز در مورد فضاهاي شهري 

وي ضمن بيان ارتباط ميان طراحي فضا و الگوهاي رفتاري هنجار و ناهنجار . بدست داده است
پذيري در سازماندهي عناصر تشكيل دهنده  جاد سازگاري و انعطافنشان داده كه از طريق اي

توان بستر مناسبي براي كاهش ناهنجاريها و افزايش رفتارهاي هنجار در شهر فراهم  فضا مي
  ).57، 1382زاده و همكار،  امين(آورد 

  
  هاي اصلي سيماي شهري مؤلفه

سازند هاي مختلفي تشكيل شده ها و  اي از فضاي شهري است كه از مؤلفه سيماي شهري پاره
ها اغلب محسوس، آشكار، كمي و كالبدي هستند ولي به دليل تنوع در كالبد و  اين مؤلفه. است

توان آنها  ناپذيرشان، به سختي مي كاركرد و به ويژه به دليل تركيب اجزاء و هم پيوندي اجتناب
علاوه بر آن در ادبيات . بندي كرد را از هم تفكيك ويا به صورت منظم و سيستماتيك طبقه

  .ها كاملاً يكسان نيست علوم مرتبط با مطالعات شهري، برداشت از تنوع و مفهوم اين مؤلفه
هاي با كاركرد بعدي و بصري و به ندرت نيز با كاركرد اسكاني و  به كليه عناصر و سازه: 1نماد

 نمادين شهر با 3يه المانهايها و كل ها، پيكره ها، تنديس مجسمه. شود ، نماد گفته مي2سرپناهي
مجسمه آزادي در نيويورك و مجسمه فردوسي . حجم سه بعدي، جزء نمادهاي شهري هستند

هاي ايفل در فرانسه و ميلاد در تهران  در تهران، نمادهايي با كاركرد بعدي و بصري و برج
مبلمان شهري است نماد جزيي از . روند هايي از نمادهاي با كاركرد سرپناهي به شمار مي نمونه

كه داراي فرم وبيان هنرمندانه است ، در خارج از فضاي بسته قرار دارد و از جهات مختلف 
سازي غنياحي و مكانيابي شود، سهم مهمي درلذا در صورتي كه به درستي طر.قابل نظاره است

                                                 
1 . Symbol   
2 . Shelter 
3 - Elements 
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اسانه، كاركرد اصلي نماد در كنار جنبه زيبايي شن. فضا و ارتقاء كيفيت سيماي شهري دارد 
 ، انتقال پيام و القاء يا تقويت روحيه اي خاص در فضا استايجاد حس مكان، هويت بخشي

مثلا مناره ها و گنبدهاي مساجد در سيماي شهرهاي سنتي ). 308- 307: 1386شاطريان،(
ايران روحيه مذهبي به فضاي شهري مي دهد و به همين دليل است كه از نماد به عنوان نقطه 

بنابر اين نماد تجلي تفكرات و ايده هاي حاكم بر جامعه .  نشانه نيز ياد مي شودعطف ،تاكيد و
  .در فضاي شهري است )كاركرد(در قالب يك پيكر براي ايفاي نقش مشخص

شود كه ممكن است به صورت  هاي شهري گفته مي به تمامي اجزاء و سطوح بيروني سازه: 1نما
نماي يك .  از اِلمانهاي شهري ديده شوندعناصر منفرد و مجزي و يا به صورت تركيبي

اي در يك خيابان به عنوان نماي كلان  ساختمان به عنوان نماي خُرد و نماي يك رديف سازه
شود كه در هم  سطوح مرئي يك نما از كف، جداره و سقف تشكيل مي. شود محسوب مي

  .آورند پيوندي با هم نما را به وجود مي
نما اولين عضو بصري و نخستين .  نيمه ثابت ويا غير ثابت باشدنما ممكن است عناصري ثابت ،

. عنصر ديد است و كه مواجهه ناظر با سيماي شهري در وهله اول از طريق آن انجام مي شود 
، داراي )شهري(وچه كلان)معماري(به همين دليل زيبايي و تركيب آن چه در مقياس خرد 

ش ورفتار است؛ وحدت،تاكيد، تضادها يا تباين، اهميت ويژه يي از نظر تاثير گذاري بر نگر
 بصري در طراحي منظر هستند سادگي و نظم ، تنوع، تناسب و توالي وتكرار،هفت عنصر

كه رعايت آنها متناسب با زمان و مكان، باعث خلق نمايي زيبا و تاثير گذار ) 304- 303 :همان(
 محلات و موقعيت يابي در شهر نيز علاوه برآن نماي زيبا به خوانايي شهر، تفكيك. خواهد شد

  .كمك شاياني مي كند 
و طبيعي است كه بر اساس اصول )  هندسي-فيزيكي(هاي مصنوعي  تركيبي از آميزه: 2منظر

منظر ). 137، 1382رهنمايي، (آيد  زيبايي شناختي و با رعايت ضوابط كاربري فضا به وجود مي
ه منظر طبيعي و منظر انسان ساخت تقسيم توان آن را ب اي از فضاي شهري است كه مي تكه
يك منظر بخشي از تجربه ديداري ما از شهر است كه معمولاً تركيبي از سازندهاي . كرد

  .طبيعي و غيرطبيعي را در خود دارد

                                                 
1 . Facade 
2 . view 
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رساني،  سازندهاي اصلي منظر شهري عبارتند از توپوگرافي، شبكه گذرگاهي، تابلوهاي اطلاع
منظر در . لح ساختماني، فضاي سبز و عناصر مبلمان شهرينما و هندسه ساختمانها، مصا

گيري  البته در شكل. گيري ذهنيت يا تصوير ذهني انسان از شهر نقش تعيين كننده دارد شكل
شناسانه از شهر، علاوه بر منظر شهري، رفتار ساكنان شهري نيز به سهم  ذهنيت يا درك زيبايي

  )137:همان .(خود تأثيرگذار است
  

  شهري)سيما(اي فضايكاركرده
اما تكثر كاربرد اين .از واژه فضا در زمينه هاي متعدد و رشته هاي گوناگون استفاده مي شود

واژه به معني برداشت يكسان از آن نيست و با وجود درك مشتركي كه  اغلب به نظر مي رسد 
ق و فلسفي اگر چه درك عمي.وجود دارد ، توافقي در مورد معنا ومفهوم آن به چشم نمي خورد

از مفهوم وماهيت فضا به خودي خود سودمند است اما در اينجا فضا عمدتاً با فرم يا شكل، 
از اين منظر فضا مي تواند . سيماي ظاهري يا كيفيت كالبدي و كاركرد آن مورد توجه است

كاملاً بزرگ، بدون بعد و دست نخورده باشد و يا ) فضاي جغرافيايي ( چون يك دشت وسيع 
چنان سه بعدي و طراحي شده باشد كه حدود و ) فضاي معماري(يك ساختمان يا بناچون 

در حد فاصل اين دو ، فضاي شهري قرار دارد كه واحد تحليل در . ابعاد مشخصي را القاء نمايد
اين فضا كمي ، كالبدي و عيني با حدود قابل اندازه گيري . طراحي و برنامه ريزي شهري است

فضاي شهري داراي . نه اي اجتناب ناپذير، روزانه با آن در تعامل است است و انسان به گو
اين كاركردها به سختي از هم قابل تفكيك اند و اغلب ماهيت كاملا . كاركردهاي متعددي است

مستقلي ندارند ، بلكه به صورت لايه هاي دو يا چند سطحي، در هم پيوندي با هم عمل كرده 
  .ود رفتاري پيدا مي كنند و در ساختار اجتماعي باز نم

  
  فضا) جمعي ( كاركرد اجتماعي 

فضاي شهري كه خود براي پاسخ به نيازهاي ساكنان هستي مي يابد ، پس از شكل گيري 
چون عنصري خارجي بر ساكنان تحميل مي شود و براساس نيازها و علايق نهفته در خود ، به 

ري كه بر طبيعت انسان استوار است ساكنان شكل مي بخشد؛به عبارت ديگر شهر و فضاي شه
( ، پس از تكوين ، چون عنصري مستقل بر حيات اجتماعي شهر و شهروندان تاثير مي گذارد 
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لذا فضاي شهري بدون در نظر گرفتن محتوي وباز نمايي هاي اجتماعي  ) . 87 : 1382نقدي، 
  .آن قابل بررسي نخواهد بود

عه شناختي به فضاي شهري است كه با ظهور مكتب كار كرد اجتماعي فضا بيانگر رويكرد جام
شيكاگو آغاز شد و با الهام از مفهوم اكولوژي و مدل هاي بوم شناختي در علوم زيستي و 

را ) اكولوژي اجتماعي(براساس تجربه شهرهاي امريكا، تاثير فضاي شهري بررفتارهاي شهري 
ر مقياسي كلان و در قالب  بر اين اساس فضاي شهري د). 21- 22: 1358رمي ،(مطرح نمود

  : جامعه از چند طريق برفرايند هاو رفتارهاي اجتماعي تاثير مي گذارد –سيستم پيچيده فضا 
. مفهوم فضا بيش از هر چيز مجموعه اي از رابطه هاست : تاثير فضا بر روابط اجتماعي ) 1

اجتماعي را برآورده انسان همواره با ايجاد فضاهاي شهري نياز فطري خود به برقراري روابط 
برخي ساختارهاي فضايي از نظر اجتماعي  فعال اند و امكان تعامل قوي تري را . كرده است

فضاهاي عمومي شهري بهترين نمونه فضاها با كاركرد ارتباطي فعال است كه . فراهم مي آورند
 مناسبي براي  ميان افراد ، گروه ها ، انديشه ها و ادراكات مشترك، زمينه1با ايحاد همجواري

 در همين رابطه لوئيس مامفورد. بالندگي و حيات بخشي در روابط اجتماعي بوجود مي آورند
)lewis Mamford ( مهمترين كاركرد فضاي شهري را وحدت بخشي به اجزاي پراكنده

و آنتوني گيدنز فضاي شهري و نظم موجود در آن را ) 92: 1382نقدي ، ( شخصيت انساني 
تاكيد گيدنز بر فضاي ). 223: 1373گيدنز، ( ل و روابط اجتماعي مي داند ظرف تحقق اعما

مورد نقد » بت پرستي فضايي « شهري و محيط مصنوع سبب شده نظرات وي تحت عنوان 
  .قرار گيرد 

شهر به مثابه يك پيكربندي فضايي در حال  ) Charles Booth( در رويكرد چارلز بوت
: 1383فيالكوف،(ر روابط ميان گروه هاي اجتماعي است دگرديسي بررسي مي شود كه بيانگ

نيز فضاي شهري را مايه تحرك نگرشهاي انسان شهر  ) Georg Simmel(جورج زيمل). 66
» مادرشهر وحيات ذهني «  متني را تحت عنوان1903نشين مي داند و در اين رابطه در سال 

د زيمل همانند مفهوم محيط ؛ مفهوم مادر شهر و حيات ذهني نز) 67همان،( منتشر كرد 
از جنبه هاي اجتماعي محيط شهري  ) Louis Wirth(لوئيس ويرث. مصنوع نزد گيدنز است

به عنوان سبك نوين زندگي ياد كرد كه با تاثيرات عميق و همه جانبه اي همراه است 
                                                 
1 -Proximity 
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)Wirth ,1983: 44 ( برخي جامعه شناسان سبك زندگي را در ارزشها و نگرشها مي بينند
ي برخي دگر آنرا از جنس رفتار مي دانند و در قالب طيف رفتاري تعريف مي كنند ول
  ) .83: 1382فاضلي،(

بدين ترتيب فضاي شهري عرصه تعامل ميان انسان شهرنشين با محيط مصنوع پيرامونش 
قابليت بازخواني ، مفهوم يابي و تبلور رفتاري كالبد شهري ، بارزترين ويژگي اين تعامل . است 

درواقع  سيماي كالبدي فضاي شهري كه يك صورت .  منظر اجتماعي به شمار مي رود از
.  عيني است ، مي تواند خوانا ، دست يافتني و جذاب و يا بي شكل وغيرجذاب باشد–فيزيكي 

  . كه خود مفاهيمي با محتوي اجتماعي هستند
ويت اجتماعي اغلب در ادبيات روانشناسي اجتماعي ، ه: تاثير فضا برهويت اجتماعي ) 2

 آنچه كه . براساس تعلق به طبقه خاص و يا پايگاه قومي ، مذهبي و شغلي شناخته مي شود 
. كندد ، گروه ها  و اجتماعات ايفا ميخلق هويت افراچندان آشكارنيست نقشي است كه فضا در

آن ناشي شود ضاي خاص و عضويت درهويت اجتماعي مي تواند از احساس تعلق به يك ف
)Valera, et al,1998: 368 .( كند، انسان روزانه در آن زندگي مي  شرايط فيزيكي فضا كه

 ). Ibid ,368(  كندگيري هويت نقش مهمي رابازي مي درشكل1 هويت- ازطريق ساختارمكان
  .  است3»هويت شهري اجتماعي«و2»فضاي شهري نمادين«اين بحث بيانگررابطه ميان دومفهوم

 شهري نمادين عنصري از ساختار شهري است كه يك گروه خاص را در پيوند با محيط فضاي
تعريف مي كند؛ اين فضا نمادي از طبقه شهري خاص است و افراد گروه را قادر مي سازد تا 
آنجا كه ممكن است با فضا و ابعاد فضايي شناخته شوند و خود را به صورت همسان با آن تصور 

تجسم محيطي يا نقش مشخص فضا در ذهن و تجسم اجتماعي يا بازتاب  ) Ibid,371(  كنند
لذا فضا .ويژگي هاي اجتماعي در فضا ، دو مشخصه مهم در تعريف فضاي نمادين شهري است 

نه تنها عامل ضروري شبكه هاي ارتباطي است بلكه يك منبع هويت است و گروههاي موجود 
ند فرايندهاي شناخت شهري اجتماعي را فضاهاي شهري خاص مي توان. را هويت مي بخشد

  .تسهيل كنند و براي گروهي كه با آن در ارتباط هستند به يك نماد هويت تبديل شوند 

                                                 
1 - Place - Identity  
2 - Symbolic Urban Space  
3 - Social Urban Identity 
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. ما گذشته را به كمك  عناصر و اجزاي فضا به ياد مي آوريم: تاثير فضا برحافظه جمعي ) 3
ي را با نيازهاي كنوني حافظه جمعي اساساً نوعي بازسازي گذشته است كه تصوير وقايع قديم

مطالعات موريس . سازگار مي كندو بدين ترتيب به تحكيم هويت جمعي كمك مي نمايد
در باره حافظه جمعي، نقش فضا در زندگي اجتماعي  ) Mouris Halbwax(هالبواكس

پرسند  همه آنهايي كه در توليد فضاي شهري مداخله دارند، پيوسته از خود مي. مطرح مي كند
فيالكوف، (شود ي تحكيم يا تخريب گروههاي اجتماعي ساكن درآن مي  چگونه مايهاين فضا

هاي مادي جامعه از گذر دركي كه  به نظر هالبواكس سازمان فضايي و صورت). 33، 1383
جامعه از آن دارد بر  جامعه تاثير مي گذارد؛ اما نه به موجب يك ضرورت فيزيكي مثل تأثيري 

اين [...] . دارد، بلكه از طريق شناختي كه ما از آن داريم كه يك جسم روي جسم ديگر 
شود ودر نهايت نمود   فضايي در ادراك و شناخت ذهني انسان متبلور مي-محصول عيني
  .كند رفتاري پيدا مي

ي نقش فضا در زندگي، سرگذشت دختركي اسكيمو را  هالبواكس در مطالعات خود درباره
رها شده بود و در فرانسه او را يافته بودند؛ دخترك كه از كند كه در قرن هيجدم  روايت مي

اش را به ياد بياورد، مگر وقتي كه اشيايي  توانست گذشته محيط زندگيش كنده شده بود، نمي
اين  تحليل نشان ). 39همان، (شد  اش بودند به او نشان داده مي كه گواهي بر زندگي گذشته

حافظه جمعي  بر تشكيل هويت جمعي تأثير مي دهد كه فضاي شهري  چگونه در قالب 
اين تحليل را مي توانيم به بناهاي تاريخي شهر و به گروههايي كه به آن وابسته . گذارد مي

هستند تعميم دهيم  و برهمين اساس بر جايگاه جغرافيايي حافظه در پيكربندي سيماي 
  .شهري تاكيد نمايم 

  
  كاركرد ادراكي فضا 

:  فرايندهاي پايه رواني است كه تحت تاثير سه عامل شكل مي گيردادراك وشناخت يكي از 
: 1380مرتضوي ، ( عوامل روانشناختي فردي ، خصوصيات فرهنگي افراد و شرايط فيزيكي فضا

وري فرايند ادراك مرحله جمع آ. كه عوامل اول و دوم دروني وعامل سوم بيروني است ) 72
  .انجامند كه در نهايت به انگزيش رفتار ميآنهاستتفسيراطلاعات وفرايندشناخت مرحله تعبيرو
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در ادراك محيطي يا ادراك فضايي بر خلاف ادراك اشياء ، دو ويژگي نهفته است؛ نخست 
انسان خود جزيي از فضاي مورد مشاهده محسوب مي شود و با حركت در فضا، نقش موثر در 

طيف اطلاعات و متغيرهاي ورودي به تعريف حدود و ديگر ويژگي هاي آن دارد ؛ ديگر اينكه 
در جريان فرايند . ستفرايند ادراك و شناخت بسيار بالا است و داراي گستره وسيعتري ا

شوند دريافت ميكردنحس ديدن ومشاهده، اطلاعات بوسيله اعضاي حسي بويژه ادراك فضايي
اين تصوير . و تصويري از محركهاي فضايي ونحوه سازماندهي فضا در ذهن نقش مي بندد 

علاوه بر عوامل دروني ، به شدت تحت تاثير شرايط و كيفيت كالبدي فضا يا عامل بيروني قرار 
دارد در واقع همانگونه كه انسان غمگين مي تواند فضا را غمگين ادراك كند و يا درك مهندس 

بت كيفيت معمار از يك بنا با ديد يك خانم خانه دار از آن تفاوت بسيار دارد ، به همان نس
خوب يا ( عناصر فيزيكي و ساختار فضا نيز مي تواند با تاثير قابل توجه برانسان ، ادراك فضايي 

در همين حال انسان با اهداف كاربردي و نگرشهاي خاص به فضا مي نگرد و . ايجاد نمايد ) بد
 و به مثلا به يك واحد به عنوان فضاي گردشگري. از هر واحد فضايي، انتظاري خاص دارد 

اين بدان معنا است كه ادراك فضايي فرايندي . واحد ديگري به عنوان فضاي ترافيكي مي نگرد
  . جهت دار وهدفدار است 

هاي متناسب باتوقعات؛ اهداف وويژگيصورتي كه سيماي فضا، محيط مصنوع ياعامل بيروني در
صورت مي تواند در معين سازماندهي شود ، ادراك خوشايند توليد مي نمايد و در غير اين 

اگرچه انسان صرفا زاييده شرايط . توليد ادراك ناخوشايند و به تبع آن رفتار ناموزون موثر باشد
 فرهنگي نيز قرار دارد ، ولي در اين ديدگاه –فضايي نيست و همواره تحت تاثير عوامل دروني 

 برخي فرايندهاي بر تاثير عوامل و شرايط فضايي در پيدايش، تشديد و تضعيف و يا تحريك 
به طور مثال وجود مسير هاي پياده روي ويا . ادراكي و الگوهاي رفتاري تاكيد مي شود

حال چنانچه اين . فضاهاي عمومي در شهر انگيزه هاي ارتباطي و اجتماعي را تحريك مي كنند
گونه فضاها با ويژگيها و استانداردهاي معيني طراحي و احداث شوند، به ارضاي نيازهاي 

در غير اينصورت ارضاي نياز به تعويق مي افتد و انسان ابتدا دچار . ادراكي نيز منجرمي شوند
اختلال رفتاري شده و سپس در فرايند سازگاري با محيط ، ناچار از بي حس شدن در مقابل 

مانند زماني كه ) 72 همان،( مي گويند » كرختي محيطي «شرايط محيطي است كه به آن
، مخدوش و به هم ريخته ) تراكم فضايي( اييم در فضاي ترافيكي محدود مجبوريم عادت نم

بنابراين عامل بيروني يا فضاي شهري در مفهوم عام و خاص آن با تاثير گذاري . تردد نماييم 
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برفرايند ادراك و شناخت ، به عنوان عامل برانگيزنده رفتار عمل مي نمايد كه  محور اصلي 
  .ت بحث در روانشناسي محيط اس

  
  فضا)نمادين (1كاركرد زيبايي شناختي

گزينه زيبايي شناختي در زندگي  شهري در زندگي چقدر اهميت دارد؟ در كجا فهرست 
اولويت هاي زندگي انسان قرار مي گيرد ؟ و آيا نياز به زيبايي سيماي شهري به اندازه نيازهاي 

فه است كه از يك واژه مادي زندگي اهميت دارد؟ زيبايي شناسي يكي از شاخه هاي فلس
درك حس زيبايي كنشي مجزي وخود . يوناني به معناي حس ادراك معنا گرفته شده است 

مختار از مغز است كه با ادراكات عقلي قابل مقايسه است؛ زيرا ساختار مغز انسان علاوه بر 
ن اين بدان معناست كه انسا). 239 : 1379مدني پور، (تعقل، زيبايي شناسي نيز مي كند

،  رفتار كاوشگرانه نسبت به زيبايي كنش اصيل دارد و حس زيبايي شناختي واقع در ناخودآگاه
. گذارد روحيه ، ادراك و رفتار تاثير ميو بر) 9 :1384راپاپورت، (دهدتاثير قرارميانسان را تحت

ري با اين حال زيبايي شناسي به دليل جدايي نسبي آن از نيازهاي اوليه ، در مطالعات شه
  .كمتر مورد توجه قرار گرفته است 

 صرف نظر از موارد خاص، گزينه زيبايي شناختي، ميل به زيبايي و فرايندهاي قضاوت زيبايي 
اين كه چه مسيري . شناختي همواره بخش مهمي از زندگي روزمره انسان را تشكيل مي دهد 

 خريد ، تفريح يا قدم زدن را انتخاب كنيم تا از داخل شهر عبور كنيم يا كدام فضا را براي
انتخاب نمايم و يا آن كه انتخاب كنيم كدام لباس را بخريم و برتن كنيم، جملگي تجارب و 
مصاديقي از قضاوت زيبايي شناختي در خود دارند كه در تمام شرايط و ميان همه طبقات 

در زيبايي نكته مهم . اجتماعي به عنوان بخش مهم از ادراك و كنش روزانه مشاهده مي شود
سيماي . شناختي سيماي شهري تاثير آن بر روحيه، روان و ادراك فرد دريافت كننده است 

يرا وابسته به مخاطب است و ز. شهري نمود عيني شهر و تاثير گذارترين مؤلفه بر انسان است
پذير امكانشهري به راحتيان به سيمايخاطرات ذهني انسپيوندزمينه فكري، تجارب محيطي و

. باشدست بلكه عمدتا ناظر مناظر شهر ميت ؛ به عبارتي انسان نه تنها جزيي از مناظر شهر ااس
به همين دليل در رويارويي با سيماي فضاهاي شهري، توقع ايجاد احساس هاي خاص در خود 
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. دارد كه آن را مي توان در توقعات عام، موردي، موضعي و موضوعي مورد توجه قرار داد
، نظم و تناسبات بصري، عوامل اصلي ايجاد زيبايي در سيماي شهري است وحدت، هماهنگي

. كه علاوه بر ارتقاء عملكرد شهر، تجربه زيبايي شناختي فضاهاي شهري را نيز ارتقاء مي دهند
با اين حال واكنش هاي رفتاري برخاسته از زيبايي شناختي كنش هاي فضايي ممكن است 

يارهاي اجتماعي نباشد؛ اين امر به دليل تفاوت در سليقه و هميشه و در همه جا متناسب با مع
دانش زيبايي شناختي افراد است كه برحسب سطح آگاهي، سواد بصري، زمينه هاي اجتماعي، 

آنچه مسلم است ادراك حس معنا و واكنش رفتاري نسبت به . سن و جنس متفاوت است
شناختي در ذهن مخاطب تعبير و زيبايي فضا و عناصرسازنده آن است كه بر اساس زيبايي 

و يا برون ) ،غم،آرامش،اضطرابشادي(نشي مي تواند نهفته و پنهانچنين واك. تاويل مي شود
بنابراين با ايجاد رابطه ميان زيبايي شناختي و . باشد) تحرك، پرخاش، نظم(فكنانه و آشكار

از اين منظر . جود آوردسيماي شهري مي توان تاثير به سزايي در روحيه ، ادراك و رفتار به و
طراحي و برنامه ريزي شهري هنر زيباسازي فضاهاي شهري متناسب با سليقه هاي زيبايي 

  . دادن به فرايندهاي اجتماعي استشناسي شهروندان براي شكل
  

  فضا) كلامي(كاركرد معنايي
. است يا به عبارتي واسطه گفتگو ميان انسان و ديگر چيزها 1فضا گفتگوي ميان ذهن و عين

عناصر كالبدي فضا داراي معني مي باشند؛ لذا كاركرد معنايي فضا تاثير كالبد فضا بر متن 
از اين منظر . اجتماعي است؛ يعني سوژه اي كه پس زمينه عمل و رفتار به شمار مي رود

با اين . معناي محيط بيشتر جنبه پنهان يا عملكرد پنهان فضاست تا موضوعي عملي و روشن
  ).11: 1384راپاپورت ، ( داي از عملكرد نيست بلكه مهمترين جنبه عملكرد استحال معني ج

معناي فضا به نسبت ادراك انسان از آن متفاوت است و محيط براساس معناي آن استنباط مي 
در واقع مردم قبل از اينكه فضا را به طور خاص تحليل كنند، نسبت به معناي كلي آن . شود

به طور مثال . ن را براساس كيفيت معنايي آن ارزيابي مي كنند واكنش نشان مي دهند و آ
معناي نواحي صنعتي به دليل تصور دود زا، كثيف و ناسالم بودن آن ناخوشايند است، در 
حاليكه فضاهاي سبز و گذران اوقات فراغت به دليل ساكت و سالم بودن، معناي خوشايند و 

                                                 
1-Mind and Reality  



  
  
  

  رويكردي مفهومي به تأثير سيماي شهري بر الگوهاي رفتاري
 

157

هله اول معناي شلوغي و سر صدا در ذهن ايجاد همچنين اتوبانها در و. دوست داشتني دارند
  . مي كنند

استفاده از .  است1و رفتارها بدين ترتيب فضاي شهري واسطه يا ارتباط متقابل ميان مفاهيم
كاركرد معنايي فضاهاي شهري از اين نظر اهميت دارد كه فكر انسان اساساً سعي در ايجاد 

اين بدان معنا است كه معاني در مردم . ط داردمعني در اشياء، مكانها و عناصر كالبدي محي
) . 11:همان(است و توجه به معناي استفاده كنندگان مهم است نه طراحان و معماران فضا 

انسان معنا را نه تنها . درحاليكه معني استفاده كنندگان معمولا مورد بي توجهي قرار مي گيرد 
در فضاهاي عمومي و روزمره شهري نيز در فضاهاي خاص چون فضاهاي مدرن يا تاريخي بلكه 

تاكيد بر طراحي بومي و درونگرا كه موضوعي مربوط به معناست، از همين . جستجو مي كند
  .ضرورت ناشي مي شود

از فضاهاي شهري معاني متفاوتي استنباط مي شودكه برخي مفهوم جامعه شناختي دارند و 
در مجموع كاركرد معنايي . تر استبرخي ديگر به رهيافت روانشناختي فضاي شهري نزديك

معناي ايجابي ، معناي سلبي و معناي : فضاي شهري در سه دسته قابل طبقه بندي است 
تفاهم و تعامل ، وقت شناسي و احساس امنيت جزء كاركردهاي ايجابي يا مثبت فضا . بينابين 

در همين .  استو تنهايي، بي تفاوتي و احساس انزوا از جمله كاركردهاي سلبي فضاي شهري
حال برخي فضاها روحيه خاصي چون حس نوگرايي، تجمل گرايي و غرور را القاء مي كنند كه 

  .از جمله كاركردهاي بينابين فضا است
آن است » تداعي كننده«يكي از موثرترين ويژگيهاي معنايي فضاهاي شهري؛ جنبه هاي 

يت عقايد مذهبي استفاده شده كه در شهرهاي تاريخي از آن براي يادآوري و تقو)9همان،(
در شهرهاي دوره اسلامي نيز معيارهاي شناخت شهر و تفكيك آن ) 12، 8: 1372لينچ، ( است

از روستا، كاركرد معنايي عناصر و نمادهاي شهري در تقويت باورها و رفتارهاي مذهبي و غير 
ت دهي به افكار هر، در جهمذهبي را در خود داشته است؛ وجود مسجد و منبر براي تعريف ش

در دوره آل بويه علاوه بر ضابطه فوق، اعزام . هاي مذهبي ساكنان شهر موثر بوده استو رفتار
حاوي پيام مشخص و تداعي كننده ) 593-592: 1375فقيهي، ( امير و صاحب خراج به شهر

ها در در شهرهاي اسلامي ايران نيز استفاده از نماد. وظايف اقتصادي براي شهروندان بوده است
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. طراحي سيماي كالبدي شهرها، با جنبه هاي ادراكي و تداعي كننده متعددي همراه بوده است
بارزترين نمونه آن كوبه هاي موجود بر درب خانه هاي قديمي است كه كاركرد اطلاع رساني 

لذا چكشرا مردها و حلقه را زنان به . داشتند؛ چكش صداي بم وحلقه صداي زير توليد مي كرد
اما اين كوبه ها علاوه برآن، هم از نظر شكل و هم ) . 92: 1373سلطانزاده،(در مي آوردندصدا 

هويت جنسيتي نيز داشتند و براساس فرهنگ محرميت در اسلام، الگوي ) توليد صدا( كاركرد
شيوه شكل دهي ظاهري، انتخاب . رفتاري مراجعه كننده و ساكنان را مشخص مي كردند

احي و ساخت مبادي ورودي يا دروازه هاي شهري، نماي بيروني و مضامين محتوايي در طر
در شهرهاي سنتي ايران، ) فضاهاي خصوصي، عمومي، خرد و كلان( سردرب فضاهاي شهري

  .همه و همه با رويكرد ارتباط كلامي، داراي كاركرد معنايي بوده اند
  

  فضا) حركتي(كاركرد غير كلامي 
يا جسم است و براي مقاصد مختلف ) ذهن( ر حركت فكر انسان روزانه ميان فضاهاي شهري د

اين اطلاعات فضايي نه تنها در . حركتي خود اطلاعاتي را از فضاي پيرامون دريافت مي كند
. ز به شدت تاثيرگذارند  يا موفقيت در رسيدن به مقصد ني1ادراك ما تاثير دارند بلكه در رهيابي

 طريق به رفتارهاي حركتي كمك مي كند؛ طراحي يا تركيب بندي فضاي كالبدي از دو
است كه تشخيص بصري را ) كاربريها(نخست ويژگيهاي فضا از نظر تمايز يا تفكيك فضاها

 رهيابي فضا شامل علائم ، نقشه ها يا اطلاعات - كند و ديگري سيستم حمايتيتسهيل مي
  ).Therakomen,2001,12(فضايي مي باشد 

انتخاب .  پديده مرتبط با كاركرد حركتي فضا هستندانتخاب مسير و جستجوي فضايي دو
مسير فرايندي  است كه طي آن فرد يك مسير را از ميان دسته اي از مسيرها انتخاب مي كند 
ولي اين مسير الزاماً مسيري با فضاي بهينه نيست؛ در حاليكه جستجوي فضايي مفهومي 

 گزينه هاي ممكن كدام گزينه گسترده دارد كه براساس آن فرد تصميم مي گيرد از ميان
فضايي را براي حركت انتخاب كند؛ مانند اينكه كجا خريد كند؛ در وافع گزينه هاي انتخاب 

لذا در اينجا انتخاب فضايي با كيفيت .بالقوه شناخته شده اند اما كيفيت آنها ناشناخته است 
   . (Ibid,12)فضايي در رابطه است 
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هر فرمي حركت را در ذات خود دارد و در هر اثري .  استفرم فضا مولفه اصلي حركت فضايي
فرم هاي فضايي از منظر كاركرد حركتي به دو دسته . يك تحرك قوي يا ضعيف وجود دارد 

 ). 316: 1386شاطريان ، (  و فرم هاي ايستا1)دفرمه شده(فرم هاي پويا: تقسيم مي شوند
حركت ه نسبت به ساختارهاي ايستا هاي دفرمه شدفضا. دفرميشن از عوامل اصلي حركت است

شود نوع و ابهام  باعث ايجاد حركت ميي پويا از طريق تضاد، تفضا. بيشتري را سبب مي شوند
و ..... تضاد و تنوع مي تواند در عوامل كالبدي فضا چون مصالح، مقياس، فرم و ). 317همان، (

  .يا در عوامل غير كالبدي چون نور و سايه ايجاد شود
پويا به دليل دارا بودن تنوع، تضاد و ابهام جلب توجه مي نمايد و به اين طريق با ايجاد  فضاي 

تاكيد بر . فضاهاي مكث نيز همين كاركرد را دارند. تامل در فرد، حركت را آرامتر مي كند
بزرگ بودن سردرهاي ورودي و دفرمه بودن پله ها در طراحي تخت جمشيد به منظور كند 

نمود دفرمه شدن عناصر كالبدي فضا را در شهر سازي دوره صفويه  . استكردن حركت بوده 
هم مي توان مشاهده كرد ؛ در ميدان نقش جهان كاخ عالي قاپو نسبت به جداره ميدان بيرون 

به همين دليل  الگوي حركت . آمده ولي مسجد شيخ لطف اله نسبت به آن عقب نشيني دارد 
ه مسجد شيخ لطف اله ايجاد كشش ر مي دهند، به طوريكانسان در ميدان را تحت تاثير قرا

توان فضا  بر رفتار حركتي را ميشهرهاي غربي نيز تاثير دفرمه شدن عناصر كالبدي در. كندمي
اين در حالي است كه فضاهاي متقارن و داراي تناسب، . در طراحي كليسا ها مشاهده كرد 

يك راهروي باريك يا يك مسير پياده روي كم مثلا . پويايي و حركت كمتري را القاء مي كنند
به . عرض، حركت در امتداد محور ولي يك پلان مربع حس ايستايي و تمركز را القاء مي كند

نظر مي رسد امروز ، يكي از مهم ترين نيازهاي مديريت رفتار در شهر ها بويژه كلان شهرهاي 
جود در رفتارهاي حركتي شهروندان ايران ، طراحي و احداث فضاهايي است كه بتواند شتاب مو

  .را كنترل نمايد 
معماري در . كاركرد حركتي فضا در حيطه مطالعه علوم معماري، شهر سازي و جغرافيا است 

مقياس فضاي بين فردي، شهر سازي در مقياس فضاي شهري و جغرافيا در حوزه شهري و 
در رويكرد اين علوم به ترتيب . دفراشهري  به رابطه ميان فضا و رفتار حركتي انسان مي نگرن

  .سازه ها، ساختارها و عناصر فضايي، بر رفتار انسان در درون فضا تاثير مي گذارند 
                                                 
1 - Deformation 
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  :نتيجه
هاي اصلي و تأثيرگذار بر فضاي شهري است تنها بار كالبدي، كمي  سيماي شهري كه از مؤلفه

مؤثري بر الگوهاي رفتاري نيز و بصري ندارد بلكه با بار كيفي قابل توجه، داراي كاركرد هاي 
  .هست

كيفيت جلوه بيروني يا نمود ظاهري سيماي فضاهاي شهري بر اساس فرايندهاي متعددي 
محصول روابط و اثرات ) شهري(از اين منظرمجموع رفتارهاي . كند بازنمود رفتاري پيدا مي

در ). اي شهريسيماي فضاه(شود  و آنچه مشاهده مي) انسان(گر  متقابلي است ميان مشاهده
. ي توليد و بازتوليد فعاليتهاي رفتاري انسان در فضاي شهري است واقع سيماي شهري واسطه

با سيماي فضاهاي شهري را مي توان در سه دسته طبقه ) فعاليتها (رابطه ميان اين رفتارها
  ) :1شكل ( بندي كرد

به محل كار و فعاليتهايي هستند كم وبيش الزامي مانند رفتن : فعاليتهاي ضروري - 1
اين فعاليتها چون ضروري هستند كمتر تحت تاثير ساختارهاي فيزيكي  فضا . خريد

لذا در همه شرايط . قرار مي گيرند و تا حدودي مستقل از كيفيت محيط بيروني اند 
زمان و مكان انجام مي شوند و همواره بخش مهمي از فرايندهاي فضايي شهر ها را 

  .تشكيل مي دهند
شوند؛ اي براي آنهاباشدانجام ميلاقهعهستندكه چنانچهفعاليتهايي: ي اختيارييتهافعال - 2

اين فعاليتها و . مانند قدم زدن، تماشاي فعاليتهاي شهري، ايستادن براي لذت بردن 
عامل (علاقه به انجام آن به شدت به كيفيت ساختار هاي فيزيكي يا پيكر بندي فضا

جام مي شوند و نمود فضايي پيدا مي كنند كه شرايط لذا وقتي ان. وابسته اند) بيروني
  .فضايي بهينه باشد و افراد را به بيرون دعوت كند 

همه فعاليتهاي است كه با حضور ديگران در فضاهاي شهري : فعاليتهاي اجتماعي - 3
بازي بچه ها، ملاقات كردن، گفتگو، انواع فعاليتهاي جمعي و سرانجام . وابسته است

 يعني ارتباطات منفعل چون ديدن و شنيدن ديگران، همه در زمره رايجترين نوع آن
اينگونه فعاليتها بي اختيار و به صورت خودجوش رخ مي . فعاليتهاي اجتماعي هستند
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دهند وپيامد مستقيم تحركات وحضور مردم در يك مكان به شمار مي روند؛ به همين 
 . نيز ناميده مي شوند1دليل فعاليت منتج

  ميان كيفيت سيماي كالبدي فضا و فعاليتهاي شهريرابطه: 1شكل 
  كيفيت محيط فيزيكي

 بد خوب
 فعاليتهاي ضروري

 

 

 فعاليتهاي اختياري

 

 

فعاليتهاي 
 اجتماعي

  

 therakomen,2001.11:ماخذ

  
 كيفيت محيط يا ساختار فيزيكي فضا خوب باشد، ملاحظه مي شود، وقتي) 1(چنانچه درشكل

طح فعاليت هاي همچنان كه س. فعاليت هاي اختياري به صورت روز افزون تكرار مي شوند
 .شوداي بيشتر ميملاحظهقابلهاي اجتماعي نيز به طوريابد، دامنه فعاليتاختياري افزايش مي

شناسي انسان«نگي و بويژه گرايش هاي فرهدر قالب اين رويكرد كه بر مطالعات انسان شناسي 
استوار است، فضا نه تنها بستر فرايندها و پديده هاي »  انسان شناسي منظر«و » فضا و مكان

اين .  مي گذارداجتماعي وفرهنگي است بلكه به واسطه آنها ساخته شده است و بر آنها تاثير
ه، بر نقش متغير هاي اجتماعي معرفي رابطه عميق انسان و فضاي ساخته شدرويكرد با درك و 

و فرهنگي در فضاسازي شهري تاكيد دارد، تا طراحان فضا و برنامه ريزيان شهري بتوانند بر 
يد فضاهاي تكيه بر آنها اهميت و كاربرد فضاي شهري در زندگي شهري را دريابند و با تول

 و مديريت پايدار راي هدايت، از ظرفيت قابل توجه سيماي شهرها بموثرتر بر رفتار انسان
  . هاي اجتماعي  استفاده نمايندرفتار

                                                 
1 - Resultant activity 



  
  

 
) پژوهشي انجمن جغرافيايي ايران-نشريه علمي(جغرافيا   

 
162

  منابع
محيط و رفتار اجتماعي، ترجمه علي نمازيان ، دانشگاه شهيد بهشتي، ) 1382(آلتمن، ايروين .1

  تهران
نامه كارشناسي ارشد،  طراحي مركز شهر جديد سهند، پايان) 1378(امت علي، عباس  .2

 .د بهشتي، تهراندانشكده معماري و شهرسازي، دانشگاه شهي
هاي  پيشنهادي براي بهسازي پارك: طراحي و الگوي رفتار) 1382(زاده، بهناز و همكار  امين .3

، دانشكده محيط زيست، 1382نامه طراحي محيط، بهار  شهري، مجله محيط شناسي، ويژه
 .60-43دانشگاه تهران، صص 

هر تهران، مركز بررسي تبليغات ديواري سطح ش) 1375(برهاني، فاطمه و همكاران  .4
 .هاي بنيادي، معاونت پژوهشي وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي پژوهش

 فرهنگي نمونه -فضاي شهري، حيات مدني و نيروهاي اجتماعي) 1379(پارسي، حميدرضا  .5
نامه دكتري، دانشكده هنرهاي زيبا، دانشگاه  ، پايان)1378خيابان كارگر، شرايط : موردي
 .تهران

چگونگي ادراك و شناخت جهانگرد از بافت قديم شهر يزد ) 1381(ليرضا پورسلماني اناري، ع .6
نامه كارشناسي ارشد، دانشكده معماري و شهرسازي، دانشگاه  ، پايان)ميدان وقت الساعت(

 تهران
نامه دكتري، دانشكده  پايان) شهر يزد: نمونه(هويت در شهرسازي ) 1380(حج فروش، جلال  .7

 .هنرهاي زيبا، دانشگاه تهران
خيابان نمونه (بازشناسي مفهوم هويت در فضاي عمومي شهري ) 1379(دانشپور، عبدالهادي  .8

 .نامه دكتري، دانشكده هنرهاي زيبا، دانشگاه تهران تهران، خيابان انقلاب، پايان: موردي
رويكردي در ارتباط غير كلامي، ترجمه : معني محيط ساخته شده) 1384(راپاپورت، آموس،  .9

  پردازش و برنامه ريزي شهري، تهرانفرح حبيب، شركت
تاريخچه مختصري از جامعه شناسي مكتب شيكاگو، ترجمه مينا مخبري، ) 1385(رمي، ژان  .10

 .، نشر ايران، تهران)1(مفهوم شهر 
 جغرافيا، چاپ سوم، -هاي شهرسازي مجموعه مباحث و روش) 1382(رهنمايي، محمدتقي  .11

 .سكن و شهرسازي، تهرانمعاونت شهرسازي و معماري ايران، وزارت م
هاي  فضاهاي ورودي در معماري سنتي ايران، دفتر پژوهش) 1372(زاده، حسين  سلطان .12

 .فرهنگي، تهران
 آشنايي با فرم و فضا در معماري ، تورنگ ، تهران) 1386(شاطريان ، رضا .13



  
  
  

  رويكردي مفهومي به تأثير سيماي شهري بر الگوهاي رفتاري
 

163

طرح پژوهشي رابطه مسائل اجتماعي و سبك معماري ) 1352(نژاد، منوچهر و همكاران  علي .14
 .هر تهران، معاونت پژوهشي دانشگاه شهيد بهشتي، تهرانش

 مصرف وسبك زندگي، پژوهشگاه فرهنگ و هنرارتباطات ،تهران) 1382(فاضلي ، محمد .15
 .آل بويه، صبا، تهران) 1357(اصغر  فقيهي، علي .16
 .گر، آگاه، تهران جامعه شناسي شهر، ترجمه عبدالحسين نيك) 1383(فيالكوف، يانكل  .17
نامه كارشناسي ارشد، دانشكده معمري و  شهر موسيقي، پايان) 1377(نام خاني، به قليچ .18

 .شهرسازي، دانشگاه شهيد بهشتي، تهران
نامه  توزيع جغرافيايي جرم و جنايت در مناطق شهر تهران، پايان)  1381(كلانتري، محسن  .19

 .دكتري، گروه جغرافيا، دانشگاه تهران
 منوچهر صبوري، نشر ني ،تهرانجامعه شناسي، ترجمه ) 1373(گيدنز،آنتوني .20
 .سيماي شهر، ترجمه منوچهر مزيني، دانشگاه تهران) 1372(لينچ، كوين  .21
 ، فن آوران ،همدان) انسان وشهر( درآمدي بر جامعه شناسي شهر) 1382(نقدي، اسداله .22
، شركت )نگرشي بر فرايند اجتماعي و مكاني(طراحي فضاي شهري ) 1379(پور، علي  مدني .23

 .يزي شهر تهران، تهران نامهپردازش و بر
 .روانشناسي محيط و كاربرد آن، دانشگاه شهيد بهشتي، تهران) 1380(مرتضوي، شهرناز  .24

25. Chandler, John (2004), Public Art and Transportation, Highway and 
Society: WWW.Publicartreview.Org/prf/chandler.pdf 

26. Cura, Fedrico (2001), Art on Brings Beyond Mere Beauty: 
www.publicartonline.org.uk/archive/reports/artintransit.html 

27. Matt, Kees and De vries, Paul (2002), Inflence of Green Space Amenities 
in the Residential Environment on travel Behavior, Delf University of 
Technology, OTB Research Institute for Housing, Urban and mobility 
Studies. 

28. Parso Brinckehoff (PB) NOTES [bull]. (Sep. 2001) 
www.pbworld.com/news-events/publications/notes/default.asp 

29. Shaller, Bruce (1999), Enhancing Transits Competitiveness: A Survey 
Methodology: www.schallerconsult.com/pub/enhancef.htm 

30. Therakomen ,p. (2001),the experiments for exploring dynamic behaviors 
in urban places , university of Washington, USA 

31. Valera, S. Guardia, J. and Pol, E. (1998), A study of symbolic Aspects of 
Space Using Nonquantitative Techniques of Analysis, Quality and 
Quantity 32 , Kluwer Academic Publishers , Netherlands, pp.367-381 

32. Wirth, Louis (1983), Urbanism as a way of life, American Journal of 
Socilogy. 


