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 چكيده
يابي در نشريات هاي منتشرشده در زمينه رفتار اطلاع هدف پژوهش حاضر بررسي وضعيت مقاله:هدف

.است 1388تا 1375هاي فارسي طي سال

شد:روش و با ابزار سياهه وارسي انجام .اين پژوهش با روش كتابسنجي

و6/92مقاله بازيابي شده81از نتايج پژوهش نشان داد:ها افتهي درصـد ترجمـه40/7درصـد تـاليف

و4/58سهم مردان. است . ها داراي يـك پديـد آورنـده مـي باشـند درصد از مقاله64/66درصد است

كه درصد از مقاله37/70 درصد آنها به روش پيمـايش توصـيفي انجـام شـده96/85ها پژوهشي است

و ابزار گردآوري اطلاعات  هـا بـه درصد از پـژوهش35/40.شدباميدرصد از پرسشنامه49/96است

و در اين بين. اند يابي اعضاي هيئت علمي پرداخته بررسي رفتار اطلاع فصلنامه كتاب، نشريه مركز اسناد

مقاله در زمينـه رفتـار23ترويجي، با انتشار_كتابخانه ملي جمهوري اسلامي ايران داراي درجه علمي 

.بررسي را منتشر كرده استهاي مورد يابي بيشترين مقاله اطلاع

 يابي، رفتار اطلاعاتي، كتابسنجي، پژوهشگران ايراني رفتار اطلاع: هاي كليديواژه

دريافت 25/12/88: تاريخ

همقالهمقاله وضعيت بررسي حاضر رفتارپژوهش زمينه در منتشرشده هاي

.تاستاست1388تا1375هاي

شد انجام وارسي سياهه ابزار با و كتابسنجي روش با .پژوهش

داد نشان شده81ازپژوهش بازيابي تـاليف6/92مقاله درصـد

و4/58ن است همقالهمقاله64/66درصد از پديـددرصد يـك داراي ها

همقالهمقاله كهاز است پژوهشي پيمـايش96/85ها روش به آنها درصد

اطلاعات هپرسشنامهپرسشنامه49/96گردآوري از درصد35/40.شدباميدرصد

هپرداختهپرداختهاطلاع علمي هيئت اعضاي نبينبين. داندانديابي اين كتاب،در فصلنامه

علمي درجه داراي ايران اسلامي انتشار_جمهوري با 23ترويجي،

همقالهمقاله موردبيشترين تاستاستهاي كرده منتشر را .بررسي

عاطلاعاطلاع: ي پژوهشگرانرفتار كتابسنجي، اطلاعاتي، رفتار يابي،
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 مقدمه
و1ابيي موضوع رفتار اطلاع به يـك رساني اطلاعدر تحقيقات علوم كتابداري

و در پيشينه پـژوهش آن صـدها ارجـاع وجـود  موضوع كليدي تبديل شده است

ص 2،5200زاك( دارد  پايگاه اطلاعـاتيدر 2001تا 1977هاي، بين سال)24،

يـابي بازيـابي شـده اسـت مقاله در حوزه موضوعي رفتار اطلاع 555بالغ بر3ليزا

 2000هـاي در طي سال"نيازهاي اطلاعاتي"و عبارت ). 2004و ديگران،4پارمار(

بر 2005تا و چكيده مقاله بار در عنوان 600بالع همان پايگاه تكرار شـده هاي ها

ها پـژوهش در حيطـه موضـوع رفتـار حاصل سال). 194ص،1388بادن،(است 

و توسعه مدل اطلاع الـيس5هايي نظير مدل ويلسـون يابي به ايجاد مـاچونيني6، ،7،

.منجرشده است 10و بيتس9، دروين8كالثائو

 انسدر كنفـر 1948در سـال بـراي نخسـتين بـار 11يابي موضوع رفتار اطلاع

شد اطلاعات علمي انجمن سلطنتي انگلستان در اين كنفـرانس مطالعـاتي.مطرح

درباره نحوه استفاده كاربران از اطلاعات ارائه شد كه آغازگر رويكـرد جديـد در 

، كنفـرانس 1958ده سـال بعـد، در سـال. يـابي انسـان شـد مطالعه رفتار اطـلاع 

. يابي را پيگيري كرد رفتار اطلاعالمللي اطلاعات علمي در واشنگتن، مطالعات بين

به بررسـي نيازهـاي 1965تا 1948هاي شده در فاصلة سالعمدة مطالعات انجام

ص 2000ويلسون،( اختصاص يافت 12اطلاعاتي ،51(.

و تمركز مطالعات بر نيازهاي اطلاعاتي كـاربران، بحـث در پي اين گرايش ها

و جديدي مبني بر تفاوت نيازهـاي كـاربران گـروه  هـاي مختلـف شـكل گرفـت

بـه بررسـي 13موت 1962در سال. تحقيقاتي با هدف مقايسه اين مقوله آغاز شد

و رفتار اطـلاع   14يـابي سـه گـروه از دانشـمندان موسسـه تحقيقـاتي شـل نيازها

و يافته. پرداخت هاي او در اين پژوهش نشانگر تفاوت ميـان نيازهـاي اطلاعـاتي

و ارتباط آن با رشته تخصصـي، سـازمان يـا محـيط اطلاعاتي ميان كاربران رفتار

و شخصيت افراد بود در اواخـر دهـه 15، تحقيقـات پـالمر)1962مـوت،(شغلي

).1991پالمر،( هاي موت را تاييد كرد يافته 1980

مدل توسعه ويلسـونو مدل نظير الـيسهايي ،،

تاستاست10بيتس .منجرشده

بـار11ييابييابياطلاع نخسـتين سـالبـراي در1948در

انگلستان سلطنتي شدانجمن كنفـرانس.مطرح اين در

رويكـرد آغازگر كه شد ارائه اطلاعات از كاربران استفاده

دشـدشـداطـلاع انسـان سـال. يـابي در بعـد، سـال 958ده

مطالعات واشنگتن، در عاطلاعاطلاععلمي پيگيريرفتار را يابي

سالانجام فاصلة در بررسـي1965تا1948هايشده به

تيافتيافت ص2000ويلسون،( اختصاص ،51(.

كـاربران،گرايش اطلاعاتي نيازهاي بر مطالعات تمركز و ها

گـروه كـاربران نيازهـاي شـكلتفاوت مختلـف هـاي

شد آغاز مقوله اين سال. مقايسه 13موت1962در

تحقيقـاتياطـلاع موسسـه دانشـمندان از گـروه سـه يـابي
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به دنبال اين تحقيقات، مطالعـاتي بـا هـدف كشـف اطلاعـاتي دربـاره رفتـار

و گروه و خـدماتو نيز طراحي نظـام هاي مختلف جستجوي اطلاعات افراد هـا

شد تسهيل ؛مارچيونيني، 1993؛ كالثائو، 993،1989اليس،( كننده اين رفتارها آغاز

ــروكس1995 و ب ــين، اودي ــف 1982، 16؛ بلك ــر)ب1982؛ال ــدريج اكث ــه ت و ب

و تـر در مطالعـه گيري رويكـردي كامـل كاربران با به كار مطالعات حوزه استفاده

و( يابي تغيير شكل دادند به بررسي رفتار اطلاعيابي، رفتار اطلاع پتيگـرو، فيـدل

تـوان بـه هاي بارز ايـن دوره مـي ازميان مشخصه). 1993فيدل؛2001، 17بروس

اي در حوزه مطالعات كاربران با رويكرد كليشه.تغيير در شيوه پژوهش اشاره كرد

ل هسـتند بـه هايي كه بـيش از همـه متـداو تكنيك.هاي كمي روبرو هستيم روش

و تحليل گيري انواع پرسشنامه كار مي هاي ساختار يافته اين. باشند هاي آماري پايه

و كمي از استفاده اطلاعاتي بوسيله يك  رويكرد براي دستيابي به يك تصوير كلي

باشد ولي براي دسـتيابي بـه تصـوير واقعـي از درك گروه مخصوص مطلوب مي

هـاي جسـتجوي تـر از فعاليـتو بياني كاملشان پژوهشگران از فضاي اطلاعاتي

روند تغييرات اين دوره به سوي.)1993اليس،( باشد اطلاعات آنها نامناسب مي

آن استفاده از روش و به تبع از تغييـر در ماهيـت جمـع آوري داده هاي كيفي هـا

هاي بزرگ از طريق پرسشنامه يا مصاحبه ساختار يافتـه بـه مطالعـه بررسي گروه

و گروه همچنـين،.ا مصاحبه بـدون سـاختار بـوديهاي كوچك از طريق مشاهده

مشخصه مهم ديگر، تحول در ماهيت رويكرد تحليل، بويژه با تلاش آشكار بـراي 

و هوگـان( هـاي كـاربران بـود يابي افراد يا گـروه توليد الگوهاي اطلاع ، 18الـيس

ص 1997 ،384-385 (.

رييها دركشور مانيز پژوهش هـاي مختلـف يـابي گـروه فتار اطـلاع در زمينه

كاربران انجام شده است كه نشان دهنده علاقمندي پژوهشـگران ايرانـي بـه ايـن 

انجـام هـاي اي مبني بر چگونگي روند پـژوهش باشد اما تا كنون مطالعه حوزه مي

و شده در اين زمينه، سهم پژوهشگران ايراني در مطالعات حوزه رفتار اطلاع يـابي

 پـژوهش.ها انجام نشـده اسـتر گرفته شده در انجام اين پژوهشهاي بكا روش

هستيم روبرو متـداتكنيك.كمي همـه از بـيش كه هايي

هپرسشنامهپرسشنامه تحليلانواع و يافته ساختار آماريهاي هاي

اطلاعاتي استفاده از كمي و كلي تصوير يك به دستيابي براي

مي مطلوب تصـويرمخصوص بـه دسـتيابي براي ولي باشد

اطلاعاتي فضاي لكاملكاملشاناز بياني تفعاليـتفعاليـتو از تـر

مي نامناسب تغييرات.)1993اليس،( دباشدباشدآنها روند

آنروش تبع به و كيفي جمـعهاي ماهيـت در تغييـر

ساختار مصاحبه يا پرسشنامه طريق از بزرگ هاي

و مشاهده طريق از سـاختاريكوچك بـدون مصاحبه يايا

تلاش با بويژه تحليل، رويكرد ماهيت در تحول ديگر، مهم

اطلاع گـروهالگوهاي يا افراد بـوديابي كـاربران الـيس( هـاي

384-385-385-3 (.

پژوهش مانيز رييهادركشور رييها زمينه رييها رييها در اطـلاعرييها گـروفتار يـابي
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هـايي را كـه در زمينـه حاضر در نظر دارد با اسـتفاده از روش كتابسـنجي مقالـه

و 1388تا 1375هاي يابي طي سال رفتاراطلاع در نشريات حوره علوم كتابـداري

بر ها در داخل كشورو ساير حوزهرساني اطلاع .رسي نمايدمنتشرشده است را

مسئله بيان

و رفتارهاي اطلاعاتييها ويلسون معتقد بود پژوهش آينده در زمينه كاربران

كمـييهـا هاي كيفي به عنوان جانشـين يـا مكمـل پـژوهش آنان به سوي روش

و اين پژوهش هاي خاص ها به مطالعات عميق در زمينه گروه حركت خواهد كرد

و در نهايت به ايجاد نطريههاي رفتا به منظور شناسايي مولفه ها در اين ري بنيادين

ص1388بـادن،(عرضه منجر خواهد شـد  مـيلادي90طـي دهـه.) 196-195،

هاي تحقيق مناسب در حوزه رفتار اطلاعاتي انسـان كـه بتوانـد ايـن درباره روش

ــائو؛فيــدل( هــاي فراوانــي مطالعــات را بــه اهــداف خــود برســاند بحــث  ؛كالث

و شوارتز؛ 1993، 19وايلدموت . صورت گرفـت) 1998، 21ليبشر؛1994، 20هرنون

هـاي هاي گذشته در اغلب مطالعات حوزه رفتـار اطلاعـاتي انسـان روش در سال

اي بكـار بطـور گسـترده) 24و پيمايشي23، كتابسنجي22تجربييها پژوهش(كمي 

و ليونن( گرفته شد  ص 25،1999سوننوالد  هـاي اخيـر فقـدان اما در سال؛)430،

، قـوم 27، مطالعـه مـوردي 26هايي مانند مشاهده همراه با مشاركت بكارگيري روش

و مـا 29هاو نظريه برخاسته از داده 28نگاري به آهستگي درحـال اصـلاح اسـت

مي گيري اين روش شاهد افزايش به كار باشيم كه كانون اصلي آن بر مطالعـات ها

و رفتار اطلاع ، 2006، 30افضـل( كز يافته است يابي كاربران تمر نيازهاي اطلاعاتي

در به نظـر مـي.)24-23ص رسـد پـژوهش در حـوزه مطالعـه رفتـار كـاربران

اسـدي( مطالعه چگونگي دسترسي كاربران به منابع مـورد نيازشـانبا مان كشور

و با پـژوهش دربـاره نيازهـاي اطلاعـاتي گـروه) 1366گرگاني،  هـاي آغاز شد

م(مختلف كاربران  و درحال حاضر نيز) 1371نش، معصومي؛ خوش ادامه يافت

هاي مختلف كاربران مورد علاقه محققـان كشـور يابي گروه اطلاعي بررسي رفتار

رفتامولفه نطريهاي ايجاد به نهايت در و بنيادين ري

شـد ص1388بـادن،(خواهد هدهـهدهـه.) 196-195-195-1، طـي

كـه انسـان اطلاعاتي رفتار حوزه در مناسب تحقيق

ـثبحــثبحــث برســاند خــود ــياهــداف يفراوانــيفراوان ـدفيــد( فيـ( فيــد( ـايهــايهــاي

زشوارتزشوارتز؛ و ليبشر؛20،1994هرنون ليبشر؛ ) صورت) صورت) 21،1998ر؛

انسـان اطلاعـاتي رفتـار حوزه مطالعات اغلب در

ييها تجربييها كتابسنجي22ييها يپيمايشيپيمايشي23، گسـترد) 24و بطـور

نليوننليونن و ص25،1999سوننوالد ل؛)430، سال؛ ل؛ در ل؛ در ل؛ ل؛ اما اخيـرل؛ هـاي

تمشاركتمشاركت با همراه مشاهده مانند مـوردي26هايي مطالعـه ،

داده از اصـلاح29هابرخاسته درحـال آهستگي به

روشكار اين ميگيري برها آن اصلي كانون كه باشيم

اطلاع رفتار رتمرتمرو كاربران استيابي يافته افضـ( كز

يمـيمـي رفتـارنظـر مطالعـه حـوزه در پـژوهش رسـد
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هاي موجود ها به لحاظ ميزان انتشار مقاله روند اين پژوهش اما چگونگي،باشد مي

هـاي مـورد بررسـي، اسـتقبال هاي به كار گرفته شده، گـروه در اين زمينه، روش

.مورد توجه قرار نگرفته استها يات معتبر از انتشار اين مقالهنشر

پژوهش ضرورت

در دهه گذشته افـزايش 31انجام شده در زمينه رفتار اطلاعاتي انسانيها پژوهش

هاي مختلفي اسـت محققان معتقدند رفتار اطلاعاتي انسان داراي جنبه.يافته است

و شناسـايي روش جنبـه شناسايي اين هاي مهم در اين زمينهو يكي از چالش هـا

و(ها را به خوبي مورد بررسي قرار دهد هايي است كه بتواند اين جنبه سـوننوالد

ص 1999ليونن،  مـرتبطيها در پژوهش 32هاي چندگانه گيري روش بكار). 429،

اينكـه هـا عـلاوه بـر با رفتار اطلاعاتي انسان افزايش يافته است زيـرا ايـن روش 

و وسيع از رفتار اطلاعـاتي ترسـيم نماينـد، اعتبـار توانند مي يك چشم انداز كلي

به ها را با داده نتايج پژوهش و روشهاي ص( افزايش دهنـد 33هم تنيده ها همـان،

هـا در جهـان پـژوهش با توجه به تحولاتي كه درشـيوه انجـام ايـن.) 431-432

مقيها صورت گرفته است تعيين وضعيت موجود پژوهش و ايسه آنهـا بـا كشور

و همگامي با تحولات اخير، پوشـش اين تحولات، به منظور بهينه سازي روش ها

و در نتيجه حركت به سوي ارائـه نئـوري گروه هـاي بـومي هاي مختلف كاربران

.ضروري به نظر مي رسد

 هدف پژوهش

پ هـاي منتشرشـده در زمينـه وهش حاضر بررسي وضعيت مقالهژهدف اصلي

در همـين. است 1388تا 1375هاي ابي در نشريات فارسي طي سالي رفتار اطلاع

: باشد راستا پژوهش حاضر در صدد تحقق اهداف فرعي زير نيز مي

تعيين روند انتشار مقاله در موضوع رفتار اطلاعاع يابي در نشريات فارسي داخـل

 كشور؛

جنبه اين قراربتواند بررسي مورد خوبي به را

ص روشبكار).429، هچندگانهچندگانهگيري پژوه32هاي در

روش ايـن زيـرا است يافته افزايش انسان هـااطلاعاتي

ترسـيم اطلاعـاتي رفتار از وسيع و كلي انداز چشم يك

دادهپژوهش با را بهها روشهاي و تنيدهها دهنـ33هم افزايش

نايـنايـن انجـام درشـيوه كه تحولاتي به توجه پـژوهبا

پژوهش موجود وضعيت تعيين است مقيهاگرفته و كشور مقيها و كشور مقيها و

روش سازي بهينه منظور به تحولاتتحولات، با همگامي و ها

نئـور ارائـه سوي به حركت نتيجه در و كاربران مختلف

رسد مي .نظر

پژوهش

پ اصلي پژهدف پژهدف اصلي ژهدف همقالهمقالهاصلي وضعيت بررسي حاضر منتشرشـدهوهش هـاي
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 هاي مورد بررسي؛ تعيين وضعيت جمعيت شناختي پديدآورندگان مقاله
و غير پژوهشي؛ تعيين ميزان مقاله  هاي پژوهشي

 هاي مورد بررسي؛ تعيين روش پژوهش مقاله
 بررسي؛ هاي مورد هاي بكار رفته در مقاله تعيين بسامد كليد واژه

و تعيـين مورد بررسـي را منتشـر كـرده هاي تعيين نشرياتي كه بيشترين مقاله انـد

.درجه علمي اين نشريات

ع ازسوالات پژوهش حاضر : بارتند

هـاي در نشريات فارسـي درسـال» يابي رفتار اطلاع«روند انتشار مقاله در موضوع

 چگونه است؟ 1388تا 1375
و ترجمه شده در موضوع مورد بررسي چقدر است؟ تعداد مقاله  هاي تاليف شده

تعــداد،تعــداد كــل پديدآورندگان( وضــعيت جمعيــت شــناختي پديدآورنــدگان

و و ميـزان مشـاركت پديدآورنـدگان پديدآورندگان زن ) مـرد بـه تفكيـك سـال

؟هاي مورد بررسي چگونه است مقاله

و غير پژوهشي در ميان مقاله تعداد مقاله هاي مورد بررسـي چقـدر هاي پژوهشي

؟است

هاي مقاله)ها ابزار گردآوري داده روش پژوهش، جامعه پژوهش،( روش پژوهش

؟مورد بررسي چگونه است

؟بررسي چقدر است مورد هاي هاي بكار رفته در مقاله واژه بسامد كليد

ودرجـه علمـي؟اند هاي مورد بررسي را منتشر كرده كدام نشريات بيشترين مقاله

؟اين نشريات چگونه است

 تعريف عملياتي

طي به مقاله: يابي مطالعات رفتار اطلاع  هايي كه در نشريات فارسي در

 است يابي در ايران متشرشده در زمينه رفتار اطلاع 1388تا دي ماه 1375 هاي سال

.شودمياطلاق) يا در ليست انتشار قرار دارد(

است؟ چگونه

چقدر بررسي مورد موضوع در شده ترجمه و شده تاليف

ـدگانپديدآورنــدگانپديدآورنــدگان پديدآورندگا( ـناختيشــناختيشــناختي ـلكــلكــل ـدادتعــداد( تعـ( تعــداد

پديدآورنـدگاو مشـاركت ميـزان و سـال تفكيـك بـه مـرد

تاستاست چگونه ؟بررسي

همقالهمقاله ميان در پژوهشي غير و بررسـيپژوهشي مورد هاي

پژوهش، جامعه پژوهش، دادهروش گردآوري هاابزار

است ؟چگونه

همقالهمقاله در رفته بكار تاستاستموردهايهاي چقدر بررسي

مقاله كردهبيشترين منتشر را بررسي مورد ودرجـه؟دانداندهاي

است ؟چگونه
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 روش پژوهش

هاي منتشرشـده در زمينـه پژوهش حاضر به روش كتابسنجي به بررسي مقاله

مي رفتار اطلاع هـاي كمـي توليـد، از كتابسنجي به عنوان مطالعه جنبه.پردازد يابي

و كاربرد اطلاعات مضبوط يـاد شـده اسـت  ، 1992، 34تيـگ، سـاتكليف( اشاعه

هاي مختلف توصـيف كمـي مـدارك، بـه عنـوان كتابسنجي در ميان روش).1ص

و  در مجمـوع. قرارگرفته استرساني اطلاعبخشي بنيادي در تحقيقات كتابداري

و را در حوزهكتابسنجي ما  و سـاختار متـون هايي مانند بررسي رشـد انتشـارات

و نـوروزي،(منابع منتشرشده، مطالعه روند موضـوعات يـاري دهـد  عبدالمجيـد

ص 1387 ،27(

 جامعه پژوهش

در پژوهش حاضر مقالهيجامعه رفتـار« موضـوعي بـاره هاي منتشـر شـده

در نشريات فارسـي 1388تا دي ماه 1375هاي كه در طي سال است» يابي اطلاع

در اند منتشر شده قابل ذكر است جهـت گـردآوري. ليست انتشار قرار دارندو يا

و  محدوديتي در نوع مجله چه به جهت مرتبط بـودن بـا حـوزه علـوم كتابـداري

و چه به جهت درجه علمي آنها اعمال نشده است از زيـرا برخـي؛اطلاع رساني،

و دانشكده در نشريات وابسته به دانشگاه هايي چـاپ شـده اسـت كـه ارتبـاط ها

هـاي ترجمـه شـده در صـورتي كـه همچنين مقالـه. نزديكي با اين حوزه ندارند

ساير موارد.پژوهشگران ايراني بود مورد بررسي قرار گرفتيها حاصل پژوهش

ت به عنوان مقاله و حليـل ديگـري روي آنهـا هاي مروري در نظر گرفته شده است

.انجام نشده است

و ابزار گرد آوري داده ها روش

در يـابي هـا منتشـر شـده در موضـوع رفتـار اطـلاع به منظور گردآوري مقاله

و اطلاع رساني، حوزه و ساير حوزه نشريات حوزه علوم كتابدري هـا هاي مرتبط

مشخص شد كليد 35ليزا هاي مورد بررسي، ابتدا با استفاده از اصطلاحنامه در سال

27(

پژوهش

همقالهمقاله حاضر درپژوهش شـده منتشـر عيبـارههاي

سالتاستاست طي در ماه1375هايكه دي در1388تا

درد يا ددارنددارندو قرار انتشار است. ليست ذكر . قابل. قابل

حـوزه بـا بـودن مرتبط جهت به چه مجله نوع در

است نشده اعمال آنها علمي درجه جهت به چه و رساني،

دانشگاه به دانشكدهوابسته و شـدهها چـاپ هايي

ندارند حوزه همقالـهمقالـه. اين شـده. همچنين. همچنين ترجمـه هـاي

قراريهاپژوهش بررسي مورد بود ايراني پژوهشگران

تمقاله و است شده گرفته نظر در مروري ديگـريهاي تحليـل تحليـلو و

.است
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اما. است"دسترسي به اطلاعات"و"رفتار اطلاعاتي"هاي اصلي اين حوزهواژه

يابي از كليد با بازيابي اولين مشخص شد پژوهشگران ايراني در حوزه رفتار اطلاع

و مدارك اند بنابراين دربانك مقاله هاي مختلفي استفاده كرده واژه هاي پايگاه اسناد

و فنـاوري رساني اطلاعاي، بانك نشريات فارسي مركز منطقه36ايرانعلمي  علوم

، پايگاه مجلات تخصصـي 38، پايگاه اطلاعات علمي جهاد دانشگاهي37اطلاعات 

و سايت كتابخانه ملي جمهوري اسلامي 40بانك اطلاعات نشريات كشور 39نور

يابي، يابي، اطلاعي اطلاعرفتارها/هاي رفتار، رفتار با استفاده از كليد واژه 41ايران

يابي، عادت اطـلاع جـويي، هاي رفتار اطلاع جويي، مدل جويي، رفتار اطلاع اطلاع

يابي دسترسي به اطلاعات، اطلاع يابي، دستيابي به اطلاعات، الگوهاي اطلاع/الگو

و كليد واژه جسـتجو بـه كاربران ونيازهاي اطلاعاتي در فيلدهاي عنوان، موضوع

پس چك ليستي به منظور درج اطلاعات كامل هر مقاله متناسـب بـاس.عمل آمد

شد پرسش هـا بايـد اصـل مقالـهمي جهت تكميل چك ليست.هاي پژوهش تهيه

و يـا چـاپي شد كه به اين منظور كليه مقالـه مطالعه مي هـا بصـورت الكترونيكـي

و گرد آوري شد تنها  در4بازيابي مراحـل مقاله در ليست انتشار قرار داشت كـه

و. نهايي تكميل پژوهش، اطلاعات مورد نياز آنها تكميل شـد  بـه منظـور تجزيـه

.استفاده شده است) توزيع فراواني(تحليل اطلاعات از آمار توصيفي 

 پيشينه پژوهش در ايران

هاي انجام شده پژوهشي كه كـاملا مـرتبط بـا موضـوع پـژوهش در جستجو

يهايي كه در حوزه علوم كتابدار از پژوهشدر زير به برخي. حاضر بازيابي نشد

هاي منتشره در اين حوزه انجـام شـده اسـت اشـاره رساني بر روي مقالهو اطلاع

.شود مي

در پژوهشي با استفاده از روش تحليل استنادي به بررسي) 1385( شهرياري

و مـدارك فصلنامه علوم اطلاعها وضعيت استناد در مقاله رساني مركـز اطلاعـات

 نتـايج ايـن تحقيـق. اسـت پرداخته 1381تا پايان سال 1351لمي ايران از سالع

اطلاعات،ع به دستيابي اطلاعات،يابي، به دسترسي

جسـتجو واژه كليد و موضوع عنوان، فيلدهاي در اطلاعاتي

مقاله هر كامل اطلاعات درج منظور به ليستي چك

شد تهيه تليستليست.پژوهش چك تكميل اصـلميجهت بايـد

همقالـهمقالـه كليه منظور اين الكترونيكـيبه بصـورت هـا

تنها شد كـه4آوري داشت قرار انتشار ليست در مقاله

شـد تكميل آنها نياز مورد اطلاعات منظـور. پژوهش، بـه

توصيفي يفراوانيفراواني(آمار تاستاست) توزيع شده .استفاده

ايران

موضـوع بـا مـرتبط كـاملا كه پژوهشي شده انجام هاي

يبرخيبرخي.  به زير شپژوهشپژوهشدر علوماز حوزه در كه هايي

همقالهمقاله اسـتروي شـده انجـام حوزه اين در منتشره هاي
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و 159شـده، مقالـه چـاپ 266نشان داد كه از مجموع مقالـه 107مقالـه تـأليفي

و9با(عمر به گزارش بالاترين نيم. ترجمه است تـرين آن بـهو كـم) مـاه7سال

ستنادها در حوزه كتابـداريادرصد7/81. تعلق دارد) ماه6با(يادداشت شخصي 

.اندغيركتابداري يا نامشخص بودهدرصد3/18و 

در مجــلات علــوم هــا در بررســي اســتنادي مقالــه) 1381(مقصــودي دريــه

و كتابـداري اطلاع هـاي در سـال رساني، فصلنامه پيام كتابخانه، فصـلنامه كتـاب،

درها از مقاله درصد76نشان داد 1379تا 1378 و منتشرشده اين مجلات تأليف،

. بوده استدرصد24اي تنها ترجمهها ميزان مقاله

ويهـا بررسـي مقالـه« در پژوهشي با عنـوان) 1378( كاتوزيان كتابـداري

نشـان داد» 1372تا 1357هاي رساني مجلات فارسي ايران در فاصله سالاطلاع

و 942زبان داخل كشور، در مجموع عنوان مجله فارسي 147كه  مقالـه كتابـداري

و از اين ميان مجله پيـام كتابخانـه بـا رساني منتشر كردهاطلاع درصـد40/11اند

انتشـار 1372تـا 1368از سـال. ها داشـته اسـت بالاترين سهم را در انتشار مقاله

و مقالهيها مقاله هـاي برابر مقالـه04/3تأليفييها اين حوزه سير صعودي داشته

اترجمه تـرين هـا بـالا نگارش درباره موضوعات مرتبط با كتابخانه.ستشده بوده

توليـد درصـد48نويسـندگان درصـد24. بودها گرايش موضوعي در ميان مقاله

.را به خود اختصاص داده بودندها مقاله

و فرزين ي هـا در پژوهشي ديگـر بـا بررسـي مقالـه) 1376( احمدي لاري

و اطلاع در فصـلنامه 1374تـا 1358هـاي سـالدر رساني منتشـر شـده كتابداري

و كرانـه را از جنبـه كتاب، پيام كتابخانه، كتابداري، اطلاع و رسـاني، هـاي تـأليف

ــزان مشــاركت اعضــاي هيئــت علمــي،  و مي ــدگان، موضــوع ترجمــه، پديدآورن

و كتابداران مورد بررسي قرار دادند از. دانشجويان، نتايج پـژوهش نشـان دادكـه

در مقاله 416مجموع  و اطلاعو گزارش مندرج مورد70رساني،مجلات كتابداري

با( و) درصد90/64برابر سـهم. ترجمه است) درصد09/35(مورد 146تأليف

با(مورد 235مردان  46/38برابر بـا(مورد 160و سهم زنان) درصد49/56برابر

 )1 عنـوان) 1( 1378(  با پژوهشي همقالـهمقالـه« در « بررسـي« بررسـي

سال فاصله در ايران فارسي تا1357هايمجلات

يفارسيفارسي مجله مجموععنوان در كشور، داخل 942زبان

كرده كتابخانـهمنتشر پيـام مجله ميان اين از و اند

مقاله انتشار در را تاسـتاسـتسهم داشـته سـال. ها 368از

همقالهمقاله و داشته صعودي سير حوزه 04/3تأليفييهااين

ا كتابخان.ستبوده با مرتبط موضوعات درباره نگارش

مقاله ميان در بودهاموضوعي بودها نويسـندگانددرصـددرصـد24. دها

دبودندبودند داده اختصاص .خود

فرزين و 1( لاري بررسـي) 1( 1376(  بـا ديگـر پژوهشي در

شـدهاطلاع منتشـر لدررساني سـالدر اتـاتـا1358هـايلدر

اطلاع كتابداري، جنبـهكتابخانه، از را كرانـه و رسـاني،

اعضــاي مشــاركت ــزان مي و موضــوع ــدگان، پديدآورن
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و) درصد مشـترك به صـورت درصـد) درصـد72/0برابر بـا(مورد3بوده است

و اطـلاع را كتابخانهها تر مقالهموضوع بيش.است نوشته شده رسـاني تشـكيل هـا

و بيش از نيمي از مقاله توسط افرادي ارائه شده كه تنها يك مقالـه منتشـرها داده

.اندنموده

 پيشينه پژوهش در خارج از ايران

و پراكاش تحليـل«در هند طي پژوهشـي بـا عنـوان) 2004( 42پارمار، كامار

 43يابي بر اساس بانك اطلاعات ليزا كتابسنجي متون مرتبط با موضوع رفتار اطلاع

ابتدا با استفاده از اصطلاحنامه ليزا كليد واژه جستجو را انتخاب كرده، سپس بـه»

و تحليل مقاله سا ها منتشر شده در حوزه رفتار اطلاع تجزيه تا 1968هايليابي از

درصد مطالعات انجام شـده در زمينـه70هاي آنها نشان داد يافته.پرداخت 2001

و بـالاترين) 2004تا 1994( يابي به ده سال رفتار اطلاع اختصاص داشته اسـت

همكاري نويسندگان. نگاشته شده است 1999ها در اين زمينه در سال تعداد مقاله

33خـورد كـه شـامل به چشم مـي مطالعات اخيردردر زمينه موضوع مورد نظر 

اين پژوهش نشان داد هماننـد اغلـب.دهدميدرصداز كل نويسندگان را تشكيل

و نشـريات ترين زبان مقاله هاي موضوعي ديگر زبان انگليسي شايع حوزه ها است

ميها مهمترين كانال انتشار مقاله ين آنها همچنين نشرياتي كه بيشتر. روند به شمار

را هـا اند ونيز نويسندگاني كه بيشترين مقاله يابي را چاپ كرده رفتار اطلاعها مقاله

.اند رامعرفي كردند توليد كرده

 هاي پژوهش افتهي

.شد به سوالات پژوهش پاسخ داده خواهد،ها در اين مرحله با توجه به يافته

در نشـريات» بي يـا رفتـار اطـلاع« روند انتشار مقاله در موضـوع: سوال اول

؟چگونه است 1388تا 1375هاي فارسي درسال

كرده، انتخاب را جستجو واژه كليد ليزا اصطلاحنامه

عاطلاعاطلاعمقاله رفتار حوزه در شده منتشر ساها از يليابي يلهايل

داديافته نشان آنها شـده70هاي انجام مطالعات درصد

سال 1( ده اسـت) 2004تا1( 1994(  داشته اختصاص

سال در زمينه تاستاست1999اين شده . همكاري. همكاري. نگاشته

نظر اخيردرمورد يمـيمـيمطالعات چشم كـهبه خـورد

تشكيل را هماننـد.ددهددهدمينويسندگان داد نشان پژوهش اين

عشايعشايع انگليسي زبان ديگر همقالهمقالهموضوعي زبان استترين ها

مقاله ميهاانتشار ميها شمار ميها ميها به نشرياتي. دروندروندميها همچنين . آنها. آنها

كرده چاپ را بيشترينيابي كه نويسندگاني ونيز اند

دكردندكردند .رامعرفي
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 ها مورد بررسي به تفكيك سال توزيع فراواني مقاله.1جدول

مورد بررسي به تفكيك سـال انتشـار هاي نشانگر تعداد مقاله1جدول شماره

مقاله در زمينـه رفتـار81تعداد 1388تا دي ماه 1375هاي در طي سال.باشد مي

 1383هـا از سـال شده است كه سير صعودي انتشار اين مقالـه يابي بازيابي اطلاع

و خيـز در سـال شودميآغاز ) مقالـه20( بـه اوج خـود 1387و با اندكي افت

 رسد مي

و ترجمـه شـده در موضـوع مـورد تعداد مقاله: سوال دوم هاي تـاليف شـده

؟بررسي چقدر است
و ترجمهها توزيع فراواني مقاله.2جدول  تاليفي

جمعترجمههامقالهتاليفيهامقاله

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

75 6/92%64/7%81 
100

%

از افتهي )درصد6/92( مقاله75مقاله بازيابي شده81هاي پژوهش نشان داد

 درصد تعداد سال انتشار

1375123/1

137600

1377370/3

1378517/6

1379123/1

1380370/3

1381246/2

1382246/2

1383911/11

13841305/16

1385765/8

1386640/7

13872070/24

1388911/11

%81100جمع

همقالهمقاله1شماره تعداد تفكيكهاينشانگر به بررسي مورد

سال ماه1375هايطي دي مقاله81تعداد1388تا

همقالـهمقالـهيبازيابيبازيابي اين انتشار صعودي سير كه است شده

سـال در خيـز و افت اندكي با خـو1387و اوج بـه

همقالهمقاله: دوم شـده: تعداد: تعداد ترجمـه و شـده تـاليف هاي

است ؟چقدر
همقالهمقاله.2جدول فراواني هترجمهترجمههاتوزيع و تاليفي

1385765/8

1386640/7

13872070/24

1388911/11

%81100جمع



و زمستان كتابداري، ____ ________________________________ 56  1380دفتر پنجاهم، پاييز

و مي) درصد40/7(الهقم6تاليف ).2جدول(باشد ترجمه

و سال.3جدول  توزيع فراواني پديدآورندگان به تفكيك جنسيت

مي3جدول پديد آور 125مقاله مورد بررسي توسط81كه دهد نشان

و آنها) درصد4/58(نفر73كه نگاشته شده است زن) درصد6/41( نفر52مرد

ها در حوزه مورد بررسي كه آغاز سير صعودي تاليف مقاله 1384در سال. هستند

.اند، زنان بالاترين ميزان پديدآورندگان را به خود اختصاص دادهباشد مي

كل(وضعيت جمعيت شناختي پديدآورندگان:ل سومسوا تعداد

و ميزان مشاركت  و مرد به تفكيك سال پديدآورندگان، تعداد پديدآورندگان زن

؟مورد بررسي چگونه است هاي مقاله) پديدآورندگان

جنسيت

 سال

جمعمردزن
درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

137518./0.18./

1376000.00

137726/134/254

137842/342/384/6

137918./18./26/1

138018./26/134/2

138118./18./26/1

138226/118./34/2

138368/454118

138410884/6184/14

13855468/4118/8

138684/626/1108

138776/5276/21342/27

138842/3134/10176/13

%125100%734/58%526/41جمع

مي طتوسطتوسط81كهددهددهدنشان بررسي مورد 25مقاله

واآنها) آنه) آنها) درصد4/58(نفر73كه 6/41( نفر52مرد

همقالهمقاله1384 تاليف صعودي سير آغاز موردكه حوزه در ها

داده اختصاص خود به را پديدآورندگان ميزان انبالاترين

پديدآورندگان شناختي جمعيت وضعيت

138118./18./2

138226/118./3

138368/45411

138410884/618

13855468/411

138684/626/110

138776/5276/2134

138842/3134/1017

526/41%734/58%125
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 ها با همكاري پديداورندگان به تفكيك تعداد سال توزيع فراواني تعداد مقاله.4جدول
همكاري

 سال

جمعپديدآورچهارسه پديدآوردو پديدآورك پديدآري

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

1375123/1000000123/1

13760000000000

1377370/3000000370/3

1378370/3246/20000517/6

137900113/20000123/1

1380370/3000000370/3

1381246/2000000246/2

1382123/1113/20000246/2

1383765/820000911/11

1384888/957/600001305/16

1385494/4370/30000765/8

1386494/4246/20000640/7

1387128/14370/3494/4123/12070/24

1388641/700370/300911/11

%81100%123/1%764/8%1941/23%5464/66جمع

 درصد64/66 دهدمينشان4در ادامه پاسخ به سوال سوم پژوهش؛ جدول

و مقاله درصد؛41/23ها داراي يك پديدآور مقاله 64/8ها داراي دو پديدآور

مي3ها داراي مقاله درصد و تنها پديدآور با از مقاله درصد23/1باشد ها

همچنين مشخص شد تمايل به مشاركت. پديدآور تهيه شده است4مشاركت 

و در سال 1383پديدآورندگان از سال  در اين.به اوج خود مي رسد 1387 آغاز

و مقا3سال شاهد تاليف  با4له با دو پديدآور و3مقاله با1پديدآور 4مقاله

. پديدآور هستيم

و غير پژوهشي در ميان مقاله هاي تعداد مقاله: هارمچسوال مـورد هـاي پژوهشي

؟بررسي چقدر است

ها در نظر در پاسخ به اين پرسش، ابتدا بايد ملاكي جهت تمايز اين نوع مقاله

نوشته« كه مي گويد 44با توجه به تعريف پرايتس شد اين ملاك گرفته مي

يا پژوهشي بايد داراي روش نظام و با هدف استخراج حقايق، مفاهيم  مند بوده

494/4370/3000

494/4246/2000

128/14370/3494/41

641/700370/30

5464/66%1941/23%764/8%1

جدول پژوهش؛ سوم سوال به دمينشان4پاسخ

پديدآور يك دوهمقالهمقالهدرصد؛41/23داراي داراي ها

داراي مي3ها اتنهاتنهاپديدآور و درصد23/1باشد

تاستاست شده تهيه شد. پديدآور مشخص . همچنين. همچنين

سال از سال1383پديدآورندگان در و خود1 1387 1387 آغاز اوج به

ومقا3تاليف پديدآور دو با با4له پديدآور3مقاله

. هستيم

همقالهمقاله:  ميانهاي: تعداد: تعداد در پژوهشي غير و پژوهشي

است
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شد) 258ص،1980پرايتس،(« هاي جديد انجام گيرد ايده .تعيين

و غير پژوهشي به تفكيك سال توزيع فراواني مقاله.5جدول  هاي مورد بررسي ها پژوهشي

مقالهنوع

 سال

جمعهاي غير پژوهشيمقالههاي پژوهشيمقاله

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

137500123/1123/1

1376000000

1377123/1246/2370/3

1378517/600517/6

1379123/100023/1

1380346/200346/2

1381123/1123/1246/2

1382246/200246/2

1383765/8246/2911/11

1384911/11494/41305/16

1385517/6246/2765/8

1386494/4246/2640/7

13871428/17640/72070/24

1388517/6494/4911/11

5737/702462/2981100جمع

و) درصد37/70(مقاله پژوهشي57بررسيمقاله مورد81از مقالـه24است

مي) درصد62/29( هاي غير پژوهشي عمومـا بـه تبيـين مقاله.باشد غير پژوهشي

يـابي پرداختـه بنيادهاي نظري، تعاريف والگوهاي موجود در بحث رفتـار اطـلاع 

).5ولجد( ها قرار داشتند هاي ترجمه شده در ميان اين نوع مقاله بودند، مقاله

و ابزار گردآوري داده: سوال پنجم  هاي در مقاله هاي پژوهش روش، جامعه

از افتهي مورد بررسي چگونه است؟ 49 مقاله پژوهشي57هاي پژوهش نشان داد

) درصد52/10(مقاله6كاربردي،/به روش پيمايش توصيفي) درصد96/85(مقاله

)كيفي-كمي( به روش پژوهش تركيبي) درصد51/3( مقاله2 تحليلي/توصيفي

346/2003

123/1123/12

246/2002

765/8246/29

911/11494/413

517/6246/27

494/4246/26

1428/17640/720

517/6494/49

5737/702462/2981

يپژوهشيپژوهشي57يبررسيبررسيمورد است) درصد37/70(مقاله

مي پژوهشي عمومـاهمقالهمقاله.دباشدباشدغير پژوهشي غير هاي

اطـلاع رفتـار بحث در موجود والگوهاي يـابيتعاريف

همقالهمقاله نوع اين ميان در شده داشتندترجمه قرار ولجد( ها ولجد(   )

داده گردآوري ابزار و جامعه شپژوهشپژوهشروش، درهاي
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 مورد بررسي هاي در مقاله∗هاي پژوهش توزيع فراواني روش.6جدول

(تهيه شده است .)6جدول.
 هاي پژوهشي مورد بررسي توزيع فراواني جامعه موردمطالعه مقاله-7جدول

درصدتعدادجامعه مورد مطالعه

2335/40اعضاي هيئت علمي

1381/22دانشجويان

1205/21مشاغل

979/15محققان، متخصصان

57100جمع

23يـابي مقاله پژوهشي در موضوع رفتـار اطـلاع57از دهدميها نشان افتهي

هاي دانشگاه يابي اعضاي هيئت علمي به بررسي رفتار اطلاع) درصد35/40(مقاله

در81/22ابي دانشـجويان بـايـعمختلف كشور پرداخته است، رفتار اطلا درصـد

با50/21رتبه دوم، مشاغل با  و متخصصان و محققان 79/15درصد در رتبه سوم

.)7جدول(رتبه آخر قرار دارند درصد در

 هاي پژوهشي مورد بررسي ها در مقاله توزيع فراواني ابزار گردآوري داده.8جدول

هاي ها در مقاله گردآوري داده در ادامه پاسخ به سوال پنجم به چگونگي ابزار

57از مجموع8بنا بر اطلاعات مندرج در جدول شماره.پردازيم پژوهشي مي

پژوهش تركيبي

و كيفي(  جمع تحليلي/پيمايش توصيفي كاربردي/پيمايش توصيفي) كمي

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

251/34996/85652/1057100

و مصاحبپرسشنامه جمعپرسشنامه

درصد تعداد درصدتعداد درصد تعداد

55 49/96251/357 100 

علمي هيئت 2335/40اعضاي

1381/22دانشجويان

1205/21مشاغل

متخصصان 979/15محققان،

57100جمع

دمينشان رفتـار57ازدميدهدمي موضوع در پژوهشي مقاله

عاطلاعاطلاع) درصد35/40( رفتار بررسي هيئت) به) به اعضاي يابي

اطلا رفتار است، پرداخته يـعكشور يـعاطلا ابـابـااطلا دانشـجويان ابي ابييـع يـع

با متخصصان50/21مشاغل و محققان و سوم رتبه در درصد

ددارنددارند قرار آخر .)7جدول(رتبه

داده.8جدول گردآوري ابزار فراواني همقالهمقالهتوزيع در پژوهشيها هاي

مصاحبپرسشنامه و جمعپرسشنامه
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ها آوري داده از ابزار پرسشنامه براي گرد) درصد49/96(مقاله55مقاله پژوهشي

و به كار استفاده كرده در اند و مصاحبه به2گيري همزمان پرسشنامه مقاله ديگر

.ه شده استكار گرفت

هاي مورد بررسي چگونه هاي بكار رفته در مقاله بسامد كليد واژه: سوال ششم

؟است
 پژوهشي مورد بررسي هاي هاي بكاررفته در مقاله توزيع فراواني كليدواژه.9جدول

تعدادكليد واژه

50يابيرفتارهاي هاي اطلاع/رفتار

16نيازهاي اطلاعاتي

7بازيابي اطلاعات

5اطلاعاتكسب

4جستجو گران اطلاعات

3منابع اطلاعاتي

3يابياطلاع

3اطلاع جويي

2يابيمدلهاي رفتار اطلاع

2يابيالگوهاي اطلاع

2عادت اطلاع جويي

2دستيابي به اطلاعات

1يابي كاربراناطلاع

1يابي اليسالگوي اطلاع

1دسترسي به اطلاعات

1رفتار اطلاع جويي

1رفتار سنجي

1عادت استفاده كنندگان اطاعات

1نياز سنجي اطلاعات

كليد واژه نبودند، برخي ديگر چنـدين مورد بررسي داراي هاي برخي از مقاله

و يـا محـل كليد واژه داشتند كه از ميان آنها كليد واژه هايي كه به جامعـه آمـاري

 دهـد مـي هاي پژوهش نشـان يافته.انجام پژوهش اختصاص يافته بود حذف شد

ها واژه بيشتراز ساير كليد»يابي اطلاعرفتارهاي«و» يابي اطلاعرفتار«هاي كليد واژه

.به كار گرفته شده است

اند؟ مورد بررسي را منتشر كرده هاي كدام نشريات بيشترين مقاله: سوال هفتم

 درجه علمي اين نشريات چگونه است؟

اطلاعات گران 4جستجو

اطلاعاتي 3منابع

3يابياطلاع

جويي 3اطلاع

اطلاع رفتار 2يابيمدلهاي

اطلاع 2يابيالگوهاي

جويي اطلاع 2عادت

اطلاعات به 2دستيابي

كاربراناطلاع 1يابي

اطلاع اليسالگوي 1يابي

اطلاعات به 1دسترسي

جويي اطلاع 1رفتار

سنجي 1رفتار

اطاعات كنندگان استفاده 1عادت

اطلاعات سنجي 1نياز

دارايهاي بررسي ديگرمورد برخي نبودند، واژه كليد

واژه كليد آنها ميان از آمـاريكه جامعـه به كه هايي

شد حذف يافته نشـايافتهاختصاص پژوهش هاي
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ها بررسي به تفكيك اسامي منتشر كننده مقاله مورد هاي توزيع فراواني مقاله±10جدول
ها چاپ شدهتعداد مقالهنام نشريه

23فصلنامه كتاب

و اطلاع رساني 12فصلنامه كتابداري

و فناوري اطلاعات 9)سابقرسانياطلاعفصلنامه(علوم

و اطلاع شناسيماهنامه اطلاع 5يابي

4كتابخانهپيام

3اطلاع شناسي

3كتابداري

و سلامت 3مديريت اطلاعات

2دانشور

2مجله علوم كشاورزي ايران

3نما

1هاي تازه در علوم تربيتيانديشه

1پژوهشنامه زلزله شناسي

1پژوهش يار

1پيام بهارستان

1دانش شناسي

1رسانه

1رهيافت

1)س(دانشگاه الزهراءپژوهشي_فصلنامه علمي

1پژوهشي دانشگاه علوم پزشكي اردبيل_مجله علمي

و روانشناسي دانشگاه فردوسي مشهد 1مطالعات تربيتي

1نامه پژوهش

1هنر هشتم

81جمع

مورد بررسي را بـه هاي نشان دهنده نشرياتي است كه مقاله10جدول شماره

و كتابخانـه ملـي جمهـوري فصلنامه كتاب،. اند چاپ رسانده نشريه مركـز اسـناد

يـابي در صـدر جـدول مقالـه در زمينـه رفتـار اطـلاع24اسلامي ايران، با انتشار 

هـا، رسـاني، نشـريه سـازمان كتابخانـه سپس فصلنامه كتابداري واطـلاع. باشد مي

و مركز اسناد آستان قدس رضوي، با انتشار موزه  مقاله در ليسـت4( مقاله12ها

و فنـاوري اطلاعـات، نشـريهو نشـريه در جايگـاه دوم) تشار ان فصـلنامه علـوم

و مدارك علمي ايران، با  .مقاله در جايگاه سوم قرا دارد9پژوهشگاه اطلاعات

تربيتيانديشه علوم در تازه هاي

شناسي زلزله پژوهشنامه

يار پژوهش

بهارستان پيام

شناسي دانش

رسانه

رهيافت

علمي الزهراءپژوهشي_فصلنامه )س(دانشگاه

علمي اردبيل_مجله پزشكي علوم دانشگاه پژوهشي

مشهد فردوسي دانشگاه روانشناسي و تربيتي مطالعات

پژوهش نامه

هشتم هنر

جمع

همقالهمقاله10شماره كه است نشرياتي دهنده هاينشان

كتاب،. دانداندرسانده كتابخانـه. فصلنامه. فصلنامه و اسـناد مركـز نشريه

انتشار با عاطـلاعاطـلاع24ايران، رفتـار زمينـه در يـابيمقالـه
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∗هاي مورد بررسي منتشر شده به تفكيك درجه نشريات توزيع فراواني مقاله.10جدول

درصدهاتعداد مقالهدرجه نشريات

2980/35ترويجي_نشريات علمي

2587/30پژوهشي_نشريات علمي

234/28نشريات بدون درجه

493/4تخصصي_نشريات علمي

%81100جمع

مبني بر چگونگي وضعيت درجه علمي نشرياتي در ادامه پاسخ به سوال هفتم

دهـد مـي نشـان10جـدول شـماره انـد مورد بررسي را منتشر كرده هاي كه مقاله

ترويجـي_مورد بررسي در نشريات داراي درجه علمي هاي مقاله درصد80/35

از4/28و پژوهشـي_علمـي درصد در نشريات داراي درجـه87/30و درصـد

.منتشر شده است ها در نشريات فاقد درجه علمي مقاله

 هاي پژوهش خلاصه يافته

رفتـار« در زمينـه 1388تـا 1375هـاي هاي پژوهش نشان داد طي سال افتهي

كه81»يابي اطلاع و) درصد6/92( مقاله75 مقاله بازيابي شده است 6تـاليف

پديــد آور 125توسـط هـا ايـن مقالـه.باشــد مـي ترجمـه) درصـد40/7(مقالـه

زن ترجمه شده است كه سهم/تاليف و) درصـد6/41( نفـر52 پديدآورنـدگان

توسـط)درصـد64/66( مقالـه54.باشدمي) درصد4/58( نفر73سهم مردان

دو) درصد41/23( مقاله9،يك پديدآورنده 7پديدآورنـده، حاصل همكـاري

 درصد23/1( مقاله1و تنها توسط سه پديدآورندهها از مقاله) درصد64/8( مقاله

ز همكــارياآغــ 1382ســال.پديدآورنــده تــاليف شــده اســت4بــا همكــاري)

از. باشدمياوج اين همكاري 1387و سال پديدآورندگان همچنين مشخص شد

و) درصـد37/70(مقالـه57مقاله مورد بررسي 81 62/29(مقالـه24پژوهشـي

دريها بالاترين ميزان مقاله 1387در سال.غير پژوهشي است) درصد پژوهشـي

روها يافته.)مقاله14(يابي منتشر شده است موضوع رفتار اطلاع ش به كار درباره

ازيها رفته در مقاله 96/85(مقالـه49مقالـه پژوهشـي57پژوهشـي نشـان داد

هدرجـهدرجـه داراي 4/28ويپژوهشـيپژوهشـي_يعلمـيعلمـينشريات

يعلميعلمي درجه تاستاستفاقد شده .منتشر

شپژوهشپژوهش

سال طي داد نشان زمينـ1388اتـاتـا1375هـايپژوهش در

كه است شده بازيابي ) درصد6/92( همقالهمقاله75 مقاله

همقالـهمقالـه.ـدباشــدباشــدمـيهترجمـهترجمـه) د 25طتوسـطتوسـطاهـاهـاايـن

مسهمسهم كه زناست 6/41( رنفـرنفـر52 پديدآورنـدگان

درصـ64/66( همقالـهمقالـه54.دميباشدميباشدمي) درصد4/58( 

دو) درصد41/23( همقالهمقاله همكـاري پديدآورنـدهحاصل

همقالهمقاله)  پديدآورندههااز سه اتنهاتنهاتوسط 23/1( همقالهمقاله1و

ـتاســتاســت ـدهشــدهشــده ـاليفتــاليفتــاليف ياـآغــآغـ1382ـاســاســال.ـدهپديدآورنــدهپديدآورنــده ياـ ياآغــ ياـآغــآغـ ـآغــ
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و/روش پيمايش توصـيفياز)درصد روشاز) درصـد52/10(مقالـه6كـاربردي

و تنها  و(روش پژوهش تركييياز)درصد51/3( مقاله2پيمايش تحليلي كيفـي

مقاله پژوهشي براي57از)درصد49/96(مقاله55در. استفاده كرده است)كيفي

و.ها از ابزار پرسشنامه استفاده شده است گرد آوري داده استفاده توام از پرسشنامه

از35/40.مقاله به كار گرفته شده اسـت مصاحبه نيز در دو هـا بـه مقالـه درصـد

23(اسـت ها مختلف پرداختـه رشتهيئت علميهياعضا يابي بررسي رفتار اطلاع

و)درصد81/22( اختصاص دارد دانشجويان يابي مقاله به رفتار اطلاع13،)مقاله

 مقاله رفتار طلاع يـابي مشـاغل مختلـف را مـورد پـژوهش قـرار داده اسـت 12

و متخصصـان يـابي مقالـه نيـز دربـاره رفتـار اطـلاع9)درصد50/21( محققـان

در در مورد كليد واژه.)درصد79/15( باشد مي  هـا ايـن مقالـه هاي بـه كـار رفتـه

و رفتارهاي اطلاع هاي رفتار اطلاعهژمشخص شد كليد وا بـار50يابي جمعا يابي

و كتابخانـه ملـي جمهـوري.استفاده شده است فصلنامه كتاب، نشريه مركز اسناد

در23، بـا انتشـار باشدميترويجي_اسلامي ايران كه داراي درجه علمي  مقالـه

29.مورد بررسي را منتشـر كـرده اسـتيها ين مقالهيابي بيشتر زمينه رفتار اطلاع

و_مورد بررسي در نشريات عمليها مقالهاز) درصد8/35.(مقاله 25ترويجي

.منتشر شده است پژوهشي كشور_در نشريات عملي)درصد87/30(مقاله

 هاي پژوهشهاي قبلي پژوهش با يافتهيها مقايسه يافته

هـاي منتشـر شـده در حـوزه رفتـار رمـورد مقالـهديبه دليل اينكـه پژوهشـ

يهـا هاي پژوهش هاي اين پژوهش ابتدا با يافته افتهييابي انجام نشده است؛ اطلاع

كزانجام شده در حو وته هـاي افتـهي.بطور كلي مقايسـه شـد رساني اطلاعابداري

ويهـا مقالهدرصد6/92نشان داد پژوهش حاضركه 04/7مـورد بررسـي تـاليف

زن درصد 4/58و سهم مردان درصد6/41ترجمه است ونيز سهم پديدآورندگان

هاي حوزه كتابـداري هاي پيشين در مورد مقاله هاي پژوهش افتهي. باشدمي درصد

ميو اطلاع رساني، كه منتشرشـدهها تاليفي درميان مقالهها تعداد مقاله دادند نشان

عاطـلاعاطـلاع9)درصد رفتـار دربـاره نيـز محققـانييـابييـابيمقالـه

واژه.)درصد79/15(  كليد مورد رفتـهدر كـار بـه هاي

وا عاطلاعاطلاعهژكليد رفتار عاطلاعاطلاعهاي رفتارهاي و يابي

كتابخانـه.است و اسناد مركز نشريه كتاب، فصلنامه

علمي درجه داراي كه انتشـاردميباشدميباشدمييترويجيترويجي_ايران بـا ،

ربيشتربيشتراطلاع همقالهمقالهيابي منتشـريهاين را بررسي مورد

مقالهاز) درصد8/35.( مقالهاز يعمليعمليهاهاز نشريات در بررسي مورد

يعمليعملي)درصد87/30( نشريات كشور_در منتشرپژوهشي

هيافتهيافتهيها با يقبليقبليپژوهش پژوهشهاي هاي

پژوهشـ هدياينكـه هديپژوهشـ مقالـپژوهشـ مقالـهدي هدي هدي رمـورد شـدههدي منتشـر هـاي

است؛ نشده يافتهافتهيانجام با ابتدا پژوهش اين هاي

حو كزدر وته عابداري كز وته عابداري كز اطلاوته اطلاعابداري مقايسـهيرسانيرسانيعابداري كلي بطور
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و ازرساني اطلاعدر حوزه علوم كتابداري و سهم باشدميهاي ترجمه مقاله بيش ؛

و فـرزين( را تاييـدكرد كمتـر از مـردان اسـت؛ زنان در ايـن ميـان ؛1378لاري

 درصـد64/66همچنين در ايـن پـژوهش مشـخص شـد ). 1381مقصودي دريه

هاي مقصودي توسط يك پديدآورنده نوشته شده است كه اين نتيجه يافتهها مقاله

آورنـدگان حـوزهن بودن ميزان مشـاركت بـين پديـد مبني بر پايي) 1381( دريه 

و اطــلاع  همچنــين بكــارگيري روش پيمايشــي. رســاني را تاييــد كــرد كتابــداري

)درصـد49/96(و استفاده از ابـزار پرسشـنامه)درصد96/85( كاربردي/توصيفي

ملـيح هـاي كه دستاورد ديگر پژوهش حاضر است يافتـهها جهت گردآوري داده

هاي حوزه كتابداري را در مورد مقاله)1388(و باب الحوائجي سيدينو) 376(

هزحـويهـا ها نشان داد حركت پژوهش همچنين يافته.تاييد نمودرساني اطلاعو 

مي رفتار اطلاع رسد يابي در ايران اگرچه رو به رشد برآورد مي شود ليكن به نظر

هاي كيفي يري روشهاي ويلسون در خصوص تغيير در به كارگ هنوز با پيش بيني

.يابي مطابقت ندارد ها در باب رفتار اطلاعو يا آميخته در انجام پژوهش

 نتيجه گيري

 هاي يابي گروه در حوزه رفتار اطلاع هاي پژوهش حاضر نشان داد مطالعه افتهي

و و رساني اطلاعمختلف براي محققان حوزه كتابداري ايران داراي اهميت است

يـابيو تمايل به بررسي رفتار اطلاع شودميهاي مختلف تكرار به تناوب در سال

. باشـد هاي مختلف بيش از ساير كاربران اطلاعات مـي اعضاي هيئت علمي رشته

و ابزار گردآوري همچنين مشخص شد طي سال هاي مورد بررسي روش پژوهش

و حركت آن بـه در اين حوزه تغييرات اطلاعات محسوسي را تجربه نكرده است

و ابـزار هـاي متناسـب بـا ايـن هاي پـژوهش سوي به كارگيري روش چندگانـه

ميها روش و پـيش بينـي هـاي ويلسـون بـه كنـدي در حـال تحقـق بطئي باشد

.باشد مي

يالحوائجيالحوائجي 1(باب همقالهمقاله)1(1388( مورد در حوزهرا هاي

نمود هيافتهيافته.تاييد شپژوهشپژوهشهمچنين حركت داد نشان هـها

به ليكن شود مي برآورد رشد به رو اگرچه ايران

كارگ به در تغيير خصوص در ويلسون روشهاي گيريگيري

پژوهش عاطلاعاطلاعانجام رفتار باب در ندارها مطابقت يابي

همطالعهمطالعه داد نشان حاضر عاطلاعاطلاعپژوهش رفتار حوزه يابيدر

و كتابداري حوزه اهميتيرسانيرسانيعاطلاعاطلاعمحققان داراي ايران

تكرار مختلف رفتاردميشودميشودميهاي بررسي به تمايل و

رشته اطلاعاتعلمي كاربران ساير از بيش مختلف هاي

سال طي ابزارشد و پژوهش روش بررسي مورد هاي

تغييرات حركتحوزه و است نكرده تجربه را محسوسي
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ها پيشنهادها بر اساس يافته

اطيها ها مشخص شد در پژوهش با توجه به يافته يابي انجـاملاعحوزه رفتار

و نيز روش كيفـي روش گيري شده در ايران گرايش به سوي به كار هاي چندگانه

اينيها مكمل، كه از سال ها قبل در پژوهش به عنوان روش جايگزين ويا روش

زيـر ارائـه هايبنابراين پيشنهاد.است حوزه رايج شده است، به كندي در جريان

 شود مي

ــق دوره.� ــي در دروس روش تحقي ــق كيف ــف روش تحقي ــاي مختل ه

و  ــداري ــاني اطــلاعدانشــجويان كتاب ــود رس ــده، كوشــش ش گنجان

هـاي كمـي مهـارت دانشجويان همان قدر كه در به كـارگيري روش 

.هاي كيفي نيز توانمند شوند كسب مي كنند در به كار گيري روش

بـه كـار گيـري هاي آموزشي به منظور تمرين عملي برگزاري كارگاه.�

هـايو دانشـجويان دورهيئت علميهيهاي كيفي براي اعضا روش

 تحصيلات تكميلي 
 هاي كيفي افزايش تاليفات در مورد روش.�
مبني بر بررسي علل عـدم اسـتقبال پژوهشـگرانييها انجام پژوهش.�

.هاي كيفي اين حوزه از به كارگيري روش

يـابي همچنين مشخص شد پژوهشگران اغلب به بررسي رفتار اطلاع.�

 شـود مـي ها گرايش دارند لـذا پيشـنهاد اعضاي هيئت علمي دانشگاه

يابي به سـوي كـاربراني كـه هاي آينده در زمينه رفتار اطلاع پژوهش

سـوق) ماننـد كودكـان، نوجوانـان(كمتر مورد توجه قرار گرفته اند 

.داده شوند

ها پي نوشت

1. Information Seeking Behavior ( ISB) 
2. Zach 

 

روش كـارگيري به در قدر همان هـايدانشجويان

روش گيري كار به در كنند مي نيزكسب كيفي هاي

كارگاه عملبرگزاري تمرين منظور به آموزشي هاي

ااعضااعضاروش براي كيفي علميهيهاي علميهي ميهي ئت ميهي ئت يميهي يميهي دانشـجويانميهي و

تكميلي تحصيلات

روش مورد در تاليفات كيفيافزايش هاي

شپژوهشپژوهش اسـتقبالييهاانجام عـدم علل بررسي بر مبني

روش كارگيري به از حوزه كيفياين .هاي

بررسي به اغلب پژوهشگران شد مشخص همچنين

دانشگاه علمي هيئت لـذااعضاي دارند گرايش ها

عاطلاعاطلاعپژوهش رفتار زمينه در آينده سـويهاي به يابي

اند گرفته قرار توجه مورد كودكـان،(كمتر ماننـد

شوند .داده
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