
  

 

 يت ازهاي زندگي بر رضاير آموزش مهارتثأت

  آموزان زندگي دانش
  

  طيبه كدخدازاده، ∗علي قنبري هاشم آباديبهرام دكتر

  

  

هاي زندگي بر رضايت از زندگي ثير آموزش مهارتأپژوهش حاضر با هدف بررسي ت: چكيده

 دو ةوزان دختر ناحيآمآماري دانش ةجامع. بيرستاني شهر مشهد انجام شده استآموزان ددانش

گيري در دسترس يكي از از اين جامعه به روش نمونه .اندآموزش و پرورش شهر مشهد بوده

دانش آموز از بين  24ها به دليل جمعيت زياد و پراكندگي مشكلات رفتاري انتخاب و دبيرستان

د، ني داشتنيكسا هاي جمعيت شناختي تقريباًآموزشي كه ويژگي ةنفر داوطلب گذراندن دور 60

 در اين پژوهش. سپس به صورت تصادفي در دو گروه آزمايش و گواه جايگزين شدندبرگزيده و 

دو ابزارهاي پژوهش . آزمون با گروه كنترل استفاده شدپس - آزمون از طرح آزمايشي پيش

آموزش نتايج نشان داد . رضايت از زندگي بودند هاي زندگي وسنجش مهارت ةپرسشنام

  . آزمودني در گروه آزمايش شده استزندگي موجب افزايش رضايت از زندگي هاي مهارت

 
  آموزان دبيرستاني، دانشز زندگيامهارت هاي زندگي، رضايت :  واژه هاي كليدي

  

  مقدمه 

قتصادي، ، اهاي مختلف اجتماعيامروز با توجه به آهنگ سريع تحولات در عرصه

-زندگي ةشرايط موجود، تغييراتي در عرص دارد تا بر اساس بشر نيازفرهنگي  و سياسي

هاي زندگي، بسياري هچرا كه ايجاد تغييرات عميق فرهنگي و تغيير شيو. ش پديد آوردا

ها و مشكلات زندگي فاقد توانايي لازم اساسي نشان در رويارويي با چالش از افراد را
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∗
  .irghanbarih@ferdowsi.un.ac :فردوسي مشهد، پست الكترونيكيدانشگاه  استاديار گروه روان شناسي 
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-ولي( كرده است پذيردهد و همين امر آنان را در مواجهه با مشكلات روزمره آسيبمي

  ). 1381زاده،

رشد فناوري در قرن حاضر به بالاترين سطح خود در تاريخ بشري خواهد 

اي را در ابعاد گوناگون به همراه رسيد و با خود تحولات بشري و تغييرات خيره كننده

، هماهنگي و سازگاري با ظهوراي رويارويي با مسائل موجود و نوهشيوه. خواهد آورد

هايي همه گونه... ، فشارهاي ناشي از شرايط محيطي و ارتباط با ديگران ةحون ،تغييرات

بنابر اين زندگي در . شونداز پيش در عصر جديد مطرح مياز مسائلي هستند كه پيش 

هايي كه بتواند درست كند، مهارتهاي خاصي را طلب ميچنين شرايطي مهارت

و بالندگي و كارآمدي را به ارمغان  م باصلحأ، توزيستن يعني زندگي سالم و با نشاط

 ). 1384 غياث فخري،( آورد

فقط به معني نبود  يبنا به تعريف سازمان جهاني بهداشت، بهداشت روان

افرادي از نظر رواني . بيماري رواني نيست بلكه بيشتر با نوعي سلامت ذهني ارتباط دارد

آيند، تغييرات آن كنار ميسالم هستند كه احساس كنند به خوبي با زندگي و مسائل و 

هاي ذهني خود به راحتي استفاده كنند، با ديگران و از توانايي پذير باشندمسئوليت

نوري و (اي سازنده و مفيد بپردازند هيتارتباط خوب مناسبي برقرار كنند و به فعال

 هاي بزرگ وها در طول زندگي با فشارها و استرسانسان ةهم). 1379 ،محمد خاني

و  ،رقابتو  ، زلزله، امتحانها، فشار اقتصاديك مانند مراحل رشدي، بلوغ، بيماريكوچ

و  دير رسيدن به مدرسه يا محل كار از دست دادن اتوبوس، مشكلات كوچك مانند، يا

س رضايت و شادي ما از ها بر احساها و گرفتارياين دردسر. دارندكار وسر امتحان

  . دنگذارثير ميأزندگي ت

برخي از  معتقدند انسان  )1381، جليلي، به نقل از 1994(اتيوس آدلر و م

 و دكنترل كند توانميرا  دنگذارثير ميأت اوبهزيستي  بر سلامت و كه هاي زندگيرويداد

براي حفظ  فرد كند كههاي خارج از كنترل ايجاب ميرويداد. دتوانبرخي را نمي

  . اي خود را افزايش دهدبلههاي مقامهارتاش، مديآاركو خوداحساس شايستگي 

اي موزش و پرورش خبرهاي نگران كنندههاي بسيار در نظام آتلاش با وجود

شود و نوجوانان منتشر مياجتماعي كودكان  در مورد وضعيت تحصيلي، اخلاقي و

هاي اخير در كيفيت آموزش رخ هاي عظيمي كه در سالدگرگوني. )1383پرور ،نيك(

زندگي و  ةتغيير مداوم در شيو فناوري وگسترش ، هاي روز افزوننيازتابي از و باز ،داده

هاي آموزشي ها و روشدر چنين شرايطي برنامه نشان داده ،است انساني جوامع روابط
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كار بستن ه در ب نسل جوانو مهارت  توان حل مسائل را در برآوردن نيازها سنتي

 نگيز، رااو چالش هاي جديدموقعيت ، به هنگام قرار گرفتن درها و اصول علميدانستني

  ). 1382، پورمحفوظ( دنندار

 له، احتمالاًأهاي اجتماعي و حل مسهايي به منظور ارتقاء مهارتايجاد برنامه

عدم آشنايي نوجوان با . شودهاي ديگر ميباعث بهبود عملكرد فرد در مدرسه و زمينه

ر آمدن، خشم و پرخاشگري يا افسردگي تواند سبب از پا دهاي مقابله با بحران ميشيوه

ياد ، اعتكشيدن تواند ايشان را به سوي رفتارهاي اجتنابي مثل سيگارها شود و يا ميآن

راه حلي براي  به عنوانكشيدن سيگار  از در انگلستان نوجوانان. ها سوق دهدو انواع بزه

اين ). 2000، 1كاپ(كنند شان استفاده ميكسب هويت و به كنترل در آوردن زندگي

-و نشان مي سازدسني را بيش از پيش مشخص مي له ضرورت آموزش به اين گروهأمس

راه  به نوجوان كمك كنند ممكن است گرفته شوندبه خوبي فرا  هادهد اگر اين مهارت

  . شان برگزينندتري را براي مقابله با مشكلاتهاي مناسبحل

له و رفتارهاي أمسدر حل بين نقص شناختي،  ةهاي مختلف رابطپژوهش

كشي دارند راه افرادي كه تمايل به خود. )1998،  2موفات( اندييد كردهأت اجتنابي را

 ،3ويگورسكي( دهندشان ارائه ميدر مقابله با مشكلات بدون ارتباطي راهاي كمتر حل

له در پيشگيري از فرار از منزل و أبخشي آموزش مهارت حل مسچنين اثرهم .)1999

 هاي متعددي به اثبات رسيده استانزواي اجتماعي و كاهش خشم با پژوهش كاهش

  .)1383و آقا محمديان ، 1374حسن بيگلو ،: به طور مثال(

ضعف  ال مطرح بوده است كه چرا برخي از مردم با وجودسؤهميشه اين اما 

جسمي و فقر مالي از زندگي خود خشنود و راضي هستند در حاليكه برخي ديگر با 

 در اين ارتباط .؟كنندرضايت از زندگي نمي، احساس ود سلامت كافي و ثروت وافيوج

اند بر جسم  معتقد است نيازهايي كه تأمين نشده) 1360ه نقل از تبريزيب1970(4فروم

: نويسد او همچنين مي. گردد ها سبب رضايت ميكنند و برطرف كردن آن فشار وارد مي

رهايي  ،كردند كه جوهر خوشي است ين تصور مييك نوع از خوشي كه فرويد و ساير«

  . »آور است از فشار رنج

________________________ 
1 Cap 
2 Moffat 
3 Wichroski 
4 From 
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گونه تعريف  رضايت را اين) 1369به نقل از ماهر ،1984( 1كمپازهمچنين 

هيجانات يا (در تضاد با مفهوم خوشحالي كه ناظر است بر تجربه عاطفي « :كند مي

اردكه به عنوان اختلاف اي دلالت د شناختي يادآورانه ةرضامندي بر تجرب) هااحساس

دهد  اين تعريف طيفي را تشكيل مي. ادراك شده بين آرزو و پيشرفت قابل تعريف است

كند بين  او خاطر نشان مي. »گيرد كه از ادراك كامروايي تا حس محروميت را در برمي

يقي كه در آمريكا براي نمونه در تحق. مفاهيم خوشحالي و رضايت تفاوت وجود دارد

سال داشتند،  35نشان داده شده كه افرادي كه كمتر از  ته استصورت گرف

ترين اما ناراحت ساله و بالاتر 75ترين گروه بودند و افراد  ترين اما ناراضي خوشحال

احساس رضايت حسي است كه امكان دارد در شرايط يكسان . ترين گروه بودند راضي

يعني ممكن است چيزي . يايدبراي فردي به وجود آيد و براي فردي ديگر به وجود ن

براي شخصي رضايت را پديد آورد ولي همان چيز براي شخص ديگر رضايت را پديد 

بنابراين احساس . نياورد و حتي در بعضي موارد آن چيز باعث نارضايتي فرد شود

رضايت احساسي است ذهني كه گاه امكان دارد حتي براي افرادي كه در اجتماعات، 

  . ضرورتاً به وجود نيايد بالا و موفقيت هستند همهاي صاحبان منزلت

است  )هاي زندگي آناننه واقعيت( و ذهنيت افراد تصورتحقيقات نشان داده 

بتوانند  افرادي كه. )1380 محمد خاني،( شان داردثير را در زندگيأكه بيشترين ت

خود را ي هاي هم باشند و عيببازگو كنند و شنوندگان خوبي برا سات خود رااحسا

در واقع تفاهم و توافق،  ).1367هليگارد، (هاي موفق هستند ح كنند از بهترين زوجاصلا

  . هاي سازنده براي حل مسائل زندگي استپذيري و آشنايي با شيوهانعطاف حاصل

پذيري افراد سئوليتعزت نفس و مهاي زندگي ابراز وجود، آموزش مهارت

كه از عوامل  يت اجتماعي و توجه ديگرانثير مثبت دارد و اين سبب جلب حماأت

افرادي كه پيوندهاي اجتماعي ). 1976كاب، ( شودفشار رواني هستند، مي ةكاهند

- هاي ناشي از استرس ميكنند و كمتر دچار بيماريتري دارند بيشتر عمر ميگسترده

مبارزه و هاي فشارزا را نوعي ابر فشار رواني مقاومند و موقعيتدر بر اين افراد .شوند

  ). 1370براهني، (دانند فرصتي براي رشد مي

آموزش ابراز ) 1975( 1و مك دونالد) 1966( 2ولپي و لازاروساز سوي ديگر، 

كه توانايي بروز خشم را دارند اما در ميان حالات عشق، علاقه،  وجود را براي كساني

________________________ 
1 Oskamp 
2 Wolpe & Lazarus  
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ر اساس تحقيقات نيز ب) 1971(لازاروس  .نمايند اني ناتوانند، پيشنهاد ميدتحسين و قدر

اما تناقض، حمله و دفاع را استفاده نمايند نويسد بسياري از بيماران قادرند  خود مي

از . ها از داوطلب شدن براي تمجيد، تصديق يا بيان عشق و محبت عاجزندهمگي آن

اين رو اين روش براي افرادي كه در ابراز بعضي از احساسات منفي قدرت و توانايي 

نيز ) 1379( كريمي .زبان بياورند كاربرد داردبه توانند احساسات مثبت را  نمي دارند اما

تر و حسن نياز به احترام هاي مختلف، شغل براي فرد جذاباست با دانش مهارت معتقد

  .گرددتشخيص فردي ارضاء مي

بر ي زندگي هامهارتثير آموزش أتدر پژوهش حاضر با توجه به پيشنة فوق، 

فرضيه مورد آزمون عبارت  .شده استآموزان دبيرستاني مطالعه انشگي درضايت از زند

- ميمندي زندگي سطح رضايتالا رفتن ب موجب هاي زندگيآموزش مهارت: است از

  . شود

  

  روش

اجرا شده آزمون با گروه كنترل پس –آزمون، طرح پيشروش آزمايشي باپژوهش  اين

- آموزش مهارت(متغير مستقل . وده استتحقيق شامل دو گروه آزمايش و گواه ب .است

) مندي از زندگيرضايت(تحقيق  ةمتغير وابست. به گروه آزمايش ارائه شد) هاي زندگي

  . در پيش و بعد از اجراي متغير مستقل در هر دو گروه آزمايش و گواه اندازه گيري شد

 ةنمون. شهر مشهد بودند ةدانش آموزان مقطع متوسط يةتحقيق كل ةجامع

هاي آموزش مهارت ةدورگذراندن  برايكه بودند دانش آموز مقطع متوسطه  24يق تحق

 دو ةهاي ناحيدانش آموز يكي از دبيرستان 60از ميان اين افراد . داوطلب شدندزندگي 

آموزشگاهي كه گروه  .نتخاب شدندا كه در ابتدا داوطلب گذراندن دوره بودند مشهد

پايين بودن و  )نفر 600( دانش آموزانتعداد زياد نمونه از آن انتخاب شدند به دليل 

 محيطآشنايي پژوهشگر با آموزان آن در كنار دانش ميزان رفتارهاي سازگارانه

و در دسترس بودن امكانات و تجهيزات مورد نياز مسئولان همكاري مناسب ، آموزشگاه

  . براي انجام پژوهش به طور هدفمند انتخاب شد

معدل ، از نظر سن افراد گروه نمونه سازيو همتا ربال غ اوليه، ةپس از مصاحب

به ها آزمودنيانجام و اجتماعي والدين، سواد والدين و وضعيت تحصيلي  ةتحصيلي، طبق

 
1 McDonald 
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افراد . جايگزين شدند )نفر 12هر گروه (دو گروه آزمايش و گواه در صورت تصادفي 

چون آموزش در طول . ندگروه گواه در ليست انتظار گروه آموزشي بعدي قرار داده شد

  .ميزان تداخل و ارتباط اين دو گروه به حداقل رسيداجرا شد، تابستان 

رضايت  ةپرسشنامهاي زندگي و ة مهارتدو پرسشنامابزار گردآوري اطلاعات، 

 58شامل  هاي زندگيمهارت ة محقق ساختةپرسشنام. بود (TSWLS1)ياز زندگ

ها اين مهارت .زندگي بودها اي سنجش مهارتاي با مقياس ليكرت برسؤال چهار گزينه

مبارزه با خشم ، دليهم، مقابله با استرسأله، حل مس، ثرؤمندي و ارتباط متأجرشامل 

صاحب نظران به دست تأييد از طريق اين پرسشنامه  محتواي روايي. بود خودآگاهيو 

 91/0(كرانباخ  آلفاي ضريبكردن و نيمه  روش دوپايايي اين پرسشنامه از طريق . آمد

 =r (ه دست آمدب.   

باشد ميسؤال بر اساس مقياس ليكرت  44شامل ي رضايت از زندگ ةپرسشنام

با نظر پرسشنامه محتوي روايي . بق آن با فرهنگ ايران انتخاب شدبا توجه به تطا كه

ضريب آلفاي اعتبار اين آزمون با استفاده از . ييد قرار گرفتأاساتيد صاحب نظر مورد ت

  .به دست آمد) r = /88( رانباخك

بر روي گروه  )هاي زندگيآموزش گروهي مهارت( متغير مستقل اين پژوهش

فنون آموزشي . هفته اجرا گرديد 8و در طي  ايدقيقه 120 ةجلسطي دوازده آزمايش 

به صورت سخنراني، بحث و گفتگو، پرسش و پاسخ، انجام تمرينات عملي، ايفاي نقش، 

هاي مورد بحث موضوع. معرفي كتاب و نشريات بود جزوات آموزشي، ةئالگوبرداري، ارا

، در گروه مهارت خودآگاهي، همدلي، اهميت شناخت احساسات، ارتباط مؤثر بين فردي

و مندي أتگيري و حل مسئله،جر، مقابله با هيجانات منفي، تصميمهاشناخت هيجان

   .شدرا شامل ميتفكر خلاق و مقابله با استرس 

پس مندي از زندگي، هاي زندگي بر رضايتي بررسي تأثير آموزش مهارتبرا

مندي از رضايت ةپرسشنام با اجراي پيگيري در گروه گواه و آزمايش هماه 9اي از فاصله

  .شد انجامزندگي 

  

  ها يافته

________________________ 
1 Satisfaction with life scale (Test Greenberg Long Brekke Senn Burke 2005)  
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اي ه ـميانگين ةمقايسهاي مستقل براي گروه tاز آزمون هاي تحقيق براي آزمون فرضيه

هـاي  هاي مهـارت ميانگين ةمقايسهاي وابسته براي گروه tو از آزمون ا يكديگر ها بگروه

نتـايج در جـدول   . آزمون اسـتفاده شـد  آزمون و پسدر پيشزندگي و رضايت از زندگي 

  . يك ارائه شده است ةشمار

 ةوابسته براي مقايس tها و ميانگين گروه ةمستقل براي مقايس tنتايج آزمون  :1جدول 

  آزمونآزمون و پسها در پيشميانگين

  
 تفاوت

  ميانگين ها

 انحراف

  استاندارد
t  

  درجه

  آزادي

  سطح

  معناداري

ميانگين رضايت از زندگي بين دو

  آزمونپسگروه در 
18.58  7.7  2.40  22  0.02*  

هاي زندگي پيشميانگين مهارت

  در گروه آزمايشآزمون و پس
29.41  13.1  2.24  22  0.003*  

از زندگي درپيگيري رضايت

  گروه آزمايش
5.88  14.7  1.20  8  0.26  

ميانگين دو گروه درمقايسة

  پيگيري آزمونپس
12.17  12.4  0.98  14  0.34  

هاي زندگي موجب افزايش آموزش مهارت«اصلي تحقيق  ةبراي آزمون فرضي

ل هاي مستقگروه tها با استفاده از آزمون داده» .شودآموزان ميشرضايت از زندگي دان

يك،  ةارائه شده در جدول شماربر اساس اطلاعات . مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت

لذا تفاوت معناداري از نظر ). df  ،003/0=p  ،24/2=t=22(شود فرض صفر رد مي

رضايت از زندگي گروه آزمايش و گواه وجود دارد و فرض محقق مبني  ةآماري بين نمر

  . شودافزايش رضايت از زندگي تأييد مي هاي زندگي دربر تأثير آموزش مهارت

پيگيري در گروه گواه و آزمايش با  ،ماهه 9اي ر اين پژوهش، پس از فاصلهد

انجام  ،آيا ميزان رضايت از زندگي بعد از گذشت نه ماه تغيير كرده استاين هدف كه 

،  df=8(شود يك، فرض صفر رد نمي ةبر اساس اطلاعات ارائه شده در جدول شمار. شد

26/0=p  ،2/1=t .(آزمون و پيگيري با هاي پستفاوت ميانگيندهد مينشان  اين نتيجه

انگين نمرات رضايت زندگي مي ،به عبارت ديگر. وجود كاهش جزئي معنادار نيست

اين نتيجه . ، تفاوت چنداني با هم نداشته استآزمون و پيگيريدر پسهاي آزمودني

 .باشدماه مي 9هاي پس از گذشت تقريبا زمودنيعدم تغيير و ثبات نمرات آ ةنشان
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 t آزمونيك،  ةاز سوي ديگر، بر اساس نتايج ارائه شده در جدول شمار

هاي پس آزمون و پيگيري تفاوت ميانگيندهد دو گروه نشان مي ةمستقل جهت مقايس

تواند به مينتيجه اين  ).df ،34/0=p  ،98/0=t=14( در متغير رضايت معنادار نيست

  . پيگيري باشد ةها در مرحلسبب ريزش آزمودني

نمرات رضايت از زندگي به عنوان متغير وابسته و نمرات به منظور بررسي 

ها با هم، و اثر فاصله و زمان به عنوان رضايت از زندگي درون آزمودني هر گروه، گروه

. ل قرار گرفتمورد تحلي فاده از تحليل واريانس چند عامليبا است هادادهمتغير مستقل 

نشان داد كه  اين نتايج. دو ارائه شده است ةنتايج تحليل واريانس در جدول شمار

شته است اما به سطح گروه گواه ماه كاهش دا 9گذشت  رضايت از زندگي گروه پس از

در ) آزمون و پيگيريپس(ارزيابي  ةمرحل 2ر هر و در مجموع د است نكردهگشت بر

  .اشته استجهت مورد انتظار افزايش د

  نتايج تحليل واريانس متغيرهاي تحقيق :2جدول 

مجموع منبع پراش

  مجذورات

درجه

  آزادي

ميانگين

  مجذورات

F سطح  

  معناداري

 هابين آزمودني

 هاگروه

  درون آزمودني گروه

14644 

552  

559335  

14 

1  

1  

1042 

552  

559335  

  

0.529 

534  

  

0.47  

0.00  

 درون آزمودني

  فاصله

  فاصله &گروه 

1063 

664  

924  

14 

1  

1  

75 

664  

924  

  

7.7  

12.2  

  

0.01  

0.004  

  

  گيرينتيجهبحث و 

هاي بيني كنندهزندگي يكي از پيشكه رضايت از  اندنشان دادهتحقيقات گوناگون 

برخي اشاره  ).1998، 2دينر پاوت و ؛1976، 1و ويتي اندروس(سلامت رواني است 

________________________ 
1 Andrews & Withey 
2 Povot & Dienner 
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شود هاي مثبت ميانه موجب فراخواني هيجانبيناند كه ديدگاه اميدوارنه و خوشداشته

 ).1980، 1كانرو  لازاروس(بخشد و كيفيت مقابله با استرس را بهبود مي

، و ميزان حمايت اجتماعي ادراك شدهمتغيرهايي مثل ارتباط اجتماعي 

هاي معمول روزانه، عزت نفس و ابراز وجود از جمله عوامل تأثيرگذار در رضايت استرس

هاي چنانچه قبلاً تأييد شده است آموزش مهارت. شان استفراد از زندگياز زندگي ا

اين سبب  .پذيري افراد تأثير مثبت داردنفس و مسئوليتزندگي بر ابراز وجود، عزت

شود فشار رواني هستند مي ةجلب حمايت اجتماعي و توجه ديگران كه از عوامل كاهند

  ).1976، كاب(

معتقد است كه حمايت اجتماعي به پنج  )1990( 2در اين زمينه راتوس

شامل : توجه عاطفي)1: كندطريق اثرات نامطلوب فشار رواني را تعديل و تضعيف مي

؛ ، مراقبت، فهم و قوت قلب دادنلات افراد و ابراز احساسات همدليگوش دادن به مشك

 ةرائا: اطلاعات )3 ؛انجامديعني حمايتي كه به رفتار انطباقي مي: ياري رساني) 2

پسخوراند از سوي  ةارائ: ارزيابي )4 ؛راهنمايي و توصيه جهت افزايش توانايي مقابله افراد

دريافت : پذيريجامعه )5 ؛ وكيفيت عملكرد منجر به تصحيح عملكرد ةديگران در زمين

ه اثرات سودمندي ب، آيد مي وجوده پذيري بجامعهة حمايت اجتماعي معمولاً به واسط

. باشدهاي زندگي ميمهارت ةنظر برنام اين متغيرها مد ةآموزش هم .آورددنبال مي

گذارد اند كه آموزش بر نگرش و رفتار افراد تأثير ميها نشان دادههمچنين پژوهش

هاي زندگي بر لذا بررسي تأثير آموزش مهارت). 1384و كاظمي،  1374حسن بيگلو، (

ز پژوهش نتايج حاصل ا .ه استبود از اهداف پژوهش حاضر يرضايت از زندگي، بخش

هاي زندگي، باعث افزايش رضايت از زندگي گروه آزمايش و نشان داد كه آموزش مهارت

  .شده استدار با گروه گواه ايجاد تفاوت معني

هاي انجام شده در داخل و خارج پژوهش بعضي از با حاضر هاي پژوهشيافته

افراد توانايي  ند كهنشان داد) 2003( 3نكماستنلي و مار. داردخواني از كشور هم

 شايد يكي از دلايل،. آموزندهاي گروهي ميبرقراري ارتباط مناسب را در آموزش

ها اين باشد كه فرد را زندگي آن افزايش رضايت از وها با موقعيتافزايش سازگاري فرد 

-قعيتضمن اينكه مو. كندهاي خود و ديگران ميملزم به برقراري توازن بين خواسته

________________________ 
1 Lazarus  & Kanner 
2 Rathus 
3 Stanley & Markman 
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را براي  مجالي سازد وي و غيركلامي رو در رو فراهم ميهاي گروهي امكان تبادل كلام

ي مثل هايسد پس از آموزش مهارتبه نظر مي. ذاردباقي نميسوء تعبيرهاي احتمالي 

شود و در برقراري ارتباط افراد متحول مي ةارتباط مؤثر و مقابله با هيجانات منفي، نحو

  .آيدا ديگران رضايت بيشتري به دست ميارتباط خودشان ب

- هاي زندگي مينشان داده كه آموزش مهارت) 1995( 1پژوهش ويگورسكي

هاي خانوادگي به افراد شركت كننده اي در برابر استرستواند به افزايش مهارت مقابله

هايي از اين قبيل نشان داد كه آموزش) 2002( 2كمك كند و در تحقيقي ديگر هاتفيلد

تواند تأثيرات مثبتي در ارتباطات خانواده به جا گذاشته و موجب رشد احساساتي از مي

 . قبيل انسان دوستي در افراد شركت كننده شود

كه نشان دادند ) 1995( 3پژوهش مه ير و دينر ها همچنين بااين پژوهش

 بسته است مطابقت دارد و هر چه ميزانرضايت از زندگي با سلامت رواني بالا هم

افرادي . رضايت از زندگي بالاتر باشد فرد معتقد تجربه عواطف و احساسات مثبت است

تر استفاده اي مؤثرتر و مناسبهاي مقابلهكه رضايت از زندگي بالاتري دارند از سبك

كنند و از سلامت عمومي بالاتري تري را تجربه ميكنند، عواطف و احساسات عميقمي

تر، علائم افسردگي، ز زندگي با وضعيت سلامتي ضعيفبرخوردارند و عدم رضايت ا

بسته وضعيت ضعيف اجتماعي هممشكلات شخصيتي رفتارهاي نامناسب بهداشتي و 

 .)2004، 4مالتباي(است 

نشان دادند كه رضايت از زندگي از ميزان ) 1990( 5همچنين آدلر و فاگلي

گرايي فرد ني و معنويتبي، خوش)هاي زندگيهاي اصلي مهارتيكي از آيتم(خودآگاهي 

گرايي تر و از معنويتتر و خوش بينعبارت ديگر هر چه افراد خودآگاه به. متأثر است

  .بالاتري برخوردار باشند به همان ميزان از رضايت بالاتري برخوردارند

هاي اجتماعي به عنوان يكي از در تحقيق حاضر ميزان دريافت حمايت

و هر چه ميزان دريافت شخصي از ميزان  ته شده استظر گرفهاي رضايت در نملاك

دارد بالاتر باشد به همان نسبت رضايت و حمايتي كه از سوي ديگران دريافت مي

________________________ 
1 Wichroski 
2 Hatfield 
3 Myers & Diener 
4 Maltaby 
5 Adler & Fagle 
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) 2001( 1هانكانن –اين قسمت از تحقيق با تحقيقات كووما. سلامت رواني بالاتري دارد

  .بسته استهم) 2005(  و فاگلي و آدلر

رضايت دريافتند كه  ةش در يك فراتحقيق در زمينهانكانن و همكاران –كووما

 هاييبسته است و هنگامي كه متغيررضايت كمتر از زندگي، با خطر بالاتر خودكشي هم

مثل سن، جنس، وضعيت سلامت پايه، مصرف الكل كنترل شود مردان ناراضي از 

از . دارند بار بيشتر در معرض خطر خودكشي قرار 25 ،زندگي در مقايسه با زنان ناراضي

آن بوده است  ةدر داخل كشور نشان دهند هاي انجام شدهبيشتر پژوهش ،ديگر سوي

هاي ارتباطي و اجتماعي تأثير مثبت هاي زندگي بر بهبود مهارتكه آموزش مهارت

 ؛1383، اماني ؛1383احمدي،  ؛1383، آتش پور ؛1383آقا محمديان، (داشته است 

گروه  هاي پژوهش مؤيد اين است كه افراديافته). 1374و حسن بيگلو،  1383بهرامي، 

اين . كردندثر و كارآمدتري با ديگران برقرار ميؤ، ارتباط مهاآزمايش با آموختن مهارت

اند كه دريافته) 1374(و حسن بيگلو ) 1384(هاي كاظمي پژوهش با يافته قسمت از

  . دمطابقت دار ،گذاردر ميثيأآموزش بر نگرش و رفتار افراد ت

كه نشان دادند ) 1990( 2انيسكيويچ و اي سونگبه دست آمده با نتايج نتايج 

در همين . باشداي گروه آزمايش افزايش چشمگيري يافت، همسو ميهاي مقابلهمهارت

نشان داد كه ) 1992( و همكاران 4و كاپلان) 1984( و همكاران 3راستا، پژوهش تلادو

وه آزمايشي، اكتساب اين مهارت نسبت به گروه له به گرأپس از آموزش مهارت حل مس

 . كنترل افزايش يافت

شود با توجه به جوان بودن هرم جمعيتي كشور، توجه به در انتها پيشنهاد مي

امر آموزش بهداشت رواني به منظور پيشگيري بخشي از مشكلات مد نظر قرار گيرد و 

ز وظيفه سنتي خود عمل ضروري است تا معلمين و مسئولان مراكز آموزشي فراتر ا

توجه به امر  دانش آموزان در كنار به فرد هاي منحصرده و با در نظر گرفتن ويژگيكر

ها اقدام شناختي آنتحصيل در جهت ارتقاء سلامت رواني و توجه به نيازهاي روان

هاي آموزشي زير شود با اجراي متوالي دورهبا توجه به نتايج حاصل پيشنهاد مي. نمايند

ر اساتيد مجرب و با تأكيد بر كيفيت آموزشي و اطمينان از عملي بودن و مفيد بودن نظ

  .راهكارها اقدام به پيشگيري نمود

________________________ 
1 Koiumaa –Honkanen 
2Aniskiewicz & Wysong   
3 Tellado 
4 Kaplan 
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  منابع

  منابع فارسي

بررسي ميزان اثر بخشي آموزش ). 1383( نيكخواه، زهراو  آقا محمديان، حميد رضا

ي هاي ارتباطي با رويكرد شناختي رفتاري در رضامندگروهي مهارت

مجموعه مقالات نخستين كنگره سراسري آسيب شناسي خانواده . زناشويي

  .دانشگاه شهيد بهشتي: تهران. در ايران 

 يشناس روان ةزمين ). 1370( ريتا و اتكينسون، ريچارد و هليگارد، ارنست  اتكينسون،

  .انتشارات رشد :تهران. و سعيد شاملو يبراهن يمحمد تق: ترجمه. 2 جلد

آستان  :مشهد. فرهاد ماهر  :ترجمه .يكاربرد يشناسروان). 1369(ارت ازكمپ، استو

  . يقدس رضو

فرهنگ  ةنشري. و اعتماد به ديگران در بريتانيا رضايت از زندگي). 1363( ، هاديجليلي

  .27ص  ،163 ة، شمارو پژوهش

هاي آموزش خانواده در بررسي ميزان موفقيت و تأثير كلاس). 1374( .ب، حسن بيگلو

. كارشناسي ارشد ةپايان نام. هاي شركت كنندگانفزايش اطلاعات و آگاهيا

  .دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران مركز: تهران

اكبر : ترجمه. اخلاق يشناسدر روان يخويشتن پژوهش يانسان برا). 1360 (فروم، اريك 

  . بهجت ةانتشارات كتابخان: تهران .يتبريز

وزش بر ميزان آگاهي و نگرش نسبت به آم ثيرأتسي برر. )1384(كاظمي، عبدالجواد 

هاي شهر آموزان دبيرستانبيماري تالاسمي و پيشگيري از آن در دانش

  .بيرجند واحد دانشگاه آزاد اسلامي، كارشناسي ارشد ةپايان نام. گناباد

  . بعثت :تهران. اجتماعي يشناسروان ).1379( كريمي، يوسف

معاونت امور  :تهران .هاي زندگيآموزش مهارت ةبرنام). 1379(  نوري قاسم آبادي، ربابه

  .بهزيستي كشور فرهنگي و پيشگيري سازمان

سال   اطلاعات علمي، ةمجل. هاي زندگيآموزش مهارت). 1381( رضاعليزاده، ولي

  .34اسفند، ص  5 مارةهفدهم، ش

 ،يبراهن يمحمدتق: ترجمه. ييادگير يهانظريه). 1367(هليگارد، ارنست و گوردن، باور 

  .يمركز نشر دانشگاه :تهران 

ي و پيشگيري معاونت امورفرهنگ :تهران. هاي زندگيمهارت). 1383(نيك پرور ، ريحانه 

  .سازمان بهزيستي كشور
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