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مهندسي ارزش ازجمله تكنيك هاي موفق در زمينه تخصيص بهينه بودجه و 
صرفه جويي در هزينه طرحها در طول عمر پروژه است. اين روش نيز تكنيكي 
و  هزينه  حداقل  با  كننده  مصرف  نياز  ارضاي  پروژه،  يك  ارزش  افزايش  براي 
اجراي پروژه با حفظ كيفيت در كوتاهترين زمان ممكن محسوب مي شود. افزون 
بر اينها نگرشي سازمان يافته براي اصلاح، بازنگري و نوآوري در فرايند اجراي 

پروژه هاست.
تفكر  به  افراد  تفكر سنتي  تغيير  تعريفي ديگر مي گويند مهندسي ارزش  در 
علمي، سيستمي و تيمي است كه به عنوان يك تكنيك مديريتي، كاركردگرا بودن 

و كارايي آن درعمل به اثبات رسيده است.
درحال حاضر شاهد رشد فزاينده مهندسي ارزش در كشورهاي توسعه يافته 
آموزشهاي  دوره  نفر  ميليون  يك  از  بيش  ژاپن  در  فقط  كه  اي  گونه  به  هستيم؛ 
مهندسي ارزش را گذرانده اند. اين كشورها نيز با استفاده از اين رويكرد، نسبت 
به كاهش قيمت تمام شده، افزايش رقابت پذيري و توفيق در جذب سهم بازار به 
موفقيت هاي بزرگي دست يافته اند. بي ترديد باتوجه به ضرورت اصلاح الگوي 
مصرف و افزايش كارايي، اثربخشي، بهره وري، نوآوري و كسب مزيت رقابتي در 
حوزه هاي مختلف، لزوم بسترسازي، فرهنگ سازي، آموزش و اجراي مهندسي 

ارزش در گستره عظيم صنعت روبه رشد كشور، امري گريزناپذير است.
باتوجه به اهميت موضوع و نقش آن در بهبود فرايند پروژه ها و محصولات 
و كالاهاي مختلف، ميزگرد تدبير اين بار به واكاوي فرصتها و چالشهاي موجود 
و نيز بررسي تجربه حضور مهندسي ارزش در سالهاي اخير در كشور پرداخته 

است.
در  خود  هاي  تجربه  و  ديدگاهها  بيان  ضمن  ميزگرد،  در  كنندگان  شركت 
حوزه مهندسي ارزش، سعي كرده اند به پرسشهاي كليدي بحث ازجمله ويژگيها 
عملكرد  و  جايگاه  آن،  كارگيري  به  و ضرورت  ارزش  مهندسي  رويكردهاي  و 
مهندسي ارزش در حوزه هاي مختلف و برنامه هاي توسعه و پياده سازي آن بويژه 
در صنعت پاسخ گويند تا شايد از اين راه بتوان زمينه هاي بهره مند شدن صنعت 

كشور را از مزاياي اين مهارت ارزشمند فراهم ساخت.
ميزگرد فعلي همانند روال گذشته در دو شماره پياپي چاپ و منتشر مي شود. 
پيشنهادهاي  و  نظرها  نقطه  دريافت  براي  اميدواري  اظهار  و  نو  سال  تبريك  با 
خوانندگان درجهت ارتقاي سطح كيفي مباحث ميزگرد و ساير بخش هاي مجله 

تدبير، بخش نخست را از نظر مي گذرانيم.

ارشد  كارشناسي  بخشي:  مجتبي 
ارشد  مشاور  سيستم ها،  مهندسي 
و  توليد  فعاليت هاي  مدير  و 
تحقيق  و  مشاوره  عمليات حوزه 
داراي  صنعتي،  مديريت  سازمان 
خدمات  ارائه  تجربه  سال  بيست 
مشاوره اي به بنگاههاي اقتصادي 

كارشناسي  بروجردي:  مصطفي 
مدير  عمران،  مهندسي  ارشد 
مهندسي  پياده سازي  پروژه 
ارزش  در وزارت راه و ترابري، 
و  مهندسي  انديشگاه  مديرعامل 
مقالاتي  و  تاليفات  داراي  ارزش، 

در حوزه مهندسي ارزش

علي اصغر جلال زاده: كارشناسي 
ساختمان  و  راه  مهندسي  ارشد 
شركت  مديره  هيات  رئيس 
فني  مهاب  نرم افزار  مهندسي 
مديريت  سوابق  داراي  تهران، 
و  فني  حوزه هاي  در  ارشد 

مهندسي

ارشد  كارشناسي  كريمي:  محمود 
رئيس  نايب  صنايع،  مهندسي 
و  نوآوري  مطالعات  موسسه 

فناوري ايران

دكتراي  فوق  منتظري:  محمد 
هيات  عضو  صنعتي،  مديريت 
و  بهره برداري  شركت  مديره 
مدرس  مترو،  مديره  هيات  دبير 
دانشگاه، مولف و مترجم چندين 

اثر در حوزه حمل و نقل ريلي

مهندسي ارزش؛

بازآفريني فرصت ها
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عملكرد و يا خواسته هاي مشتري را بهبود 
متوجه  تعريف  اين  در  دقت  با  نمي دهد. 
دو  دربرگيرنده  مفهوم  اين  كه  مي شويم 
به  توجه  اول  جنبه  است:  اساسي  جنبه 
و  ظاهري  ويژگيهاي  كيفيت،  عملكرد، 
و  مشتري  نيازهاي  و  خواسته ها  به  توجه 
اين  مي كند.  اشاره  هزينه ها  به  دوم  جنبه 
تعريف  را  ارزش  واژه  تنها  نه  تعريف 
مي كند بلكه رويكرد مهندسي ارزش را نيز 
نتيجه گيري  توان  لذا مي  تشريح مي كند 
كرد كه رويكرد مهندسي ارزش، از جمله 
رويكردهايي جامعي است كه به بحث هاي 
و  نوآوري  بهره وري،  اثربخشي،  كارايي، 

خلاقيت توجه دارد. 
مفهوم  مي خواهم  دوستان  از  ادامه  در 
مهندسي ارزش را توضيح بيشتري داده و 
بيان كنند كه رويكرد مهندسي ارزش، چه 
ويژگيهاي متمايزي نسبت به رويكردهاي 
چه  و  چيست  آن  هدف  و  دارد  ديگر 

محدوده اي را پوشش مي دهد.

كنيم  دقت  اگر  من،  اعتقاد  به  جلال زاده: 
ارزش  مديريت  مفهوم  ملي،  لحاظ  به  ما 
را داشته ايم. مردم عادي و عامي هم وقتي 
واكنش  در  و  مي پرسند  را  كالايي  قيمت 
خود مي گويند كه »نمي ارزد«، در واقع اين 
ارزش  مهندسي  مفهوم  واژه  همان  پاسخ 
است؛ يعني هزينه اي كه مي كنند به اندازه 
ارزشي كه مي گيرند نيست. در واقع، رشد 
تقسيم بر كار همان مهندسي ارزش است 
و وقتي بابت كالايي مي گوييم مي ارزد، در 
واقع اين كسر برابر يا بزرگتر از يك است. 
از قبل در  بنابراين مفهوم مهندسي ارزش 
و  خريد  در  بيشتر  ولي  بوده،  ما  فرهنگ 
رفته  كار  به  بازرگاني  كارهاي  و  فروش 
است. تا زماني كه آقاي مايلز اين مفهوم را 
به صورت كاركردگرا وارد ديگر حوزه ها 
كرد و اين پرسش را در اذهان ايجاد كرد كه 
هرچيزي، چه كاري براي ما انجام مي دهد؟ 
چرا به آن نياز داريم؟ آيا محصول ديگري 

را مي توان جايگزين آن كرد؟ 

عقل معاش
البته مفهوم گسترده تر مهندسي ارزش 
مي رفته  به كار  ما  كشور  در  تجربي  به طور 
گزينه  انتخاب  براي  مثال  عنوان  به  است، 
مي ديدند  را  مغازه  چندين  كالا،  چند  بين 

كنندگان  شركت  از  تشكر  ضمن  بخشي: 
در  است  قرار  جلسه  اين  در  ميزگرد  در 
و  تعاريف  ارزش،  مهندسي  خصوص 
ويژگيها و رويكردهاي آن صحبت كنيم و 
در ادامه بحث به تأثير و عملكرد مهندسي 
و  دولتي  مختلف  بخشهاي  در  ارزش 
خصوصي بپردازيم. همچنين در اين جلسه 
اين  پيش روي  چالشهاي  و  فرصتها  به 
رويكرد در كشور اشاره خواهيم كرد و در 
نهايت به جايگاه مهندسي ارزش در نظام 
اين  در  قوانيني كه  اداري كشور و  و  فني 

خصوص ايجاد شده خواهيم پرداخت.
بحث  شروع  براي  خواهم  مي  اجازه 
مقدمه اي را عرض كنم. امروزه ما شاهد 
كار  و  كسب  دنياي  در  شديدي  رقابت 
شركتها  كه  مي بينيم  مورد  اين  در  هستيم، 
بيشتر  رضايت  دنبال جلب  به  سازمانها  و 
مزيتهاي  كسب  واقع  در  و  خود  مشتريان 
به  منظر  اين  از  بايد  ما  هستند.  رقابتي 
و  مشتريان  چرا  كه؛  كنيم  نگاه  موضوع 
كارفرمايان، مي بايد محصولات و خدمات 
آنها  به  چه چيزي  كنند؟  خريداري  را  ما 
ارائه مي دهيم؟ مزيت ما نسبت به بقيه در 
چيست كه بايد محصولات يا خدمات ما 

خريداري شود؟ 
يك  رقابتي  مزيت  كسب  بنابراين 
عنصر بسيار اساسي در دنياي كسب و كار 
براي ادامه حضور و بقاي سازمانهاست. در 
اين مورد شاهد هستيم كه مفاهيمي چون 
كارايي، اثربخشي، بهره وري، نوآوري و ... 
وارد بنگاهها شده اند و هدف انديشمندان از 
ارائه اين مفاهيم آن است كه رويكردهايي 
را كه در جهت كسب مزيت  رقابتي است، 
بهبود بخشند. امروز بهره وري، اثربخشي، و 
كارايي تنها يك مفهوم نيستند، بلكه به يك 
سري اصول در سازمانها تبديل شده اند. با 

اين مقدمه وارد بحث اصلي مي شويم.
موضوع مهندسي ارزش، بعد از جنگ 
وي  شد.  مطرح  مايلز  توسط  دوم  جهاني 
ايده هايي را كه در اين خصوص داشت در 
شركت جنرال الكتريك پياده كرد و بعدها 
اين موضوع در اواخر دهه 60 فراگير و در 
صنايع مختلف وارد شد. تعريفي كه مايلز 
از مهندسي ارزش ارائه مي دهد، اين است: 
براي  يافته  سازمان  و  رويكرد خلاق  يك 
تعيين اينكه ما چه هزينه هايي را مي توانيم 
هيچگونه  آنها،  صرف  كه  كنيم  مشخص 
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مهندسي  انجمن  تشكيل  تفكر 
ايران  در   1378 سال  از  ايران  ارزش 
شكل  موسس  هيات  انتخاب  با 
گرفت. در آن زمان به موازات ترجمه 
به  ارزش  مهندسي  كتابهاي  و  مقالات 
و  سمينارها  برگزاري  فارسي،  زبان 
جلسات متعدد آموزشي نيز با حضور 
متخصصان بين المللي و خبرگان داخل 

در اين فن به انجام رسيد. 
ارزش  مهندسي  انجمن  سرانجام 
ايران در سال 1381 تشكيل شد و در 
وزارت  علمي  هاي  انجمن  كميسيون 
علوم، تحقيقات و فناوري مورد تأييد 

قرار گرفت.

مباحث  خوانندگان  كه  آنجا  از 
مطالعه  به  تدبير  ميزگردهاي 
با  رابطه  در  تكميلي  مطالب 
علاقه مند  تحليل  مورد  موضوعات 
هستند، برپايه خواسته اين گروه، 
انجمن  كوتاه  معرفي  به  اقدام 
كه  كرده ايم  ايران  ارزش  مهندسي 
در ذيل از نظر گرامي تان مي گذرد. 
معرفي  به  نيز  آينده  شماره  در 
و  ارزش  و  مهندسي  انديشگاه 
در  شده  منتشر  كتابهاي  فهرست 
خواهيم  ارزش  مهندسي  حوزه 

پرداخت.

انجمن 
مهندسي ارزش

 ايران
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قيمت  و  كيفيت  لحاظ  به  را  اجناس  و 
مقايسه مي كردند و در نهايت آن گزينه اي 
را كه كيفيت بالاتر و قيمت كمتر داشت، 
استفاده  متأسفانه  ولي  مي كردند.  انتخاب 
ماند  باقي  حد  همين  در  مفهوم  اين  از 
و  كردن  كاربردي  دنبال  به  هيچگاه  و 
در  آن را  بتوانيم  تا  نرفتيم  آن  علمي كردن 
به  اصطلاحي  كنيم.  استفاده  زمينه ها  تمام 
وجود  ما  فرهنگ  در  معاش«  »عقل  نام 
دارد، مي گفتند: دو نفري كه به يك اندازه 
درآمد دارند آن كسي كه عقل معاش دارد 
ديگري  از  بهتري  زندگي  درآمد  همان  با 
براي خود فراهم مي آورد. به عبارت ديگر 

همان  دارد،  جذابيت  ارزش  مهندسي  به 
ارزش  مهندسي  از  كه  است  چيزهايي 
رويكرد  مثال  عنوان  به  است.  شده  متولد 
كاركردگرا كه به آن اشاره شد، تغيير زاويه 
مي خواهيم  كه  است  اين  درمورد  ما  نگاه 

چه كاري انجام شود.
در  كه  كلاسيك  دسته بندي هاي  در 
ادبيات مهندسي ارزش براي ارزش وجود 
دارد، ارزش استفاده، ارزش مبادله، ارزش 
اعتباري و ارزش هزينه اي داريم كه هريك 
تعريف جداگانه اي دارند. به عنوان مثال در 
نهايت  به منظور استفاده در  خريد مبلمان 
مبلماني خريد مي كنيم كه به دليل ارزشي 

مديريت  در  مهارت  همان  معاش  عقل 
با مجموعه  بتواند  فرد  يعني  ارزش است؛ 
منابعي كه در اختيار دارد، بيشترين ارزش 

را كسب كند. 
امروز مديريت ارزش براي برنامه ريزي 
و بودجه استفاه مي شود، به طوري كه اگر 
يك سازمان و يا كشور، بودجه محدودي 
دارد، مجموعه خواسته هاي خود را رديف 
كه  جايي  به  را  خود  بودجه  و  مي كند 
بيشترين ارزش ملي يا ارزش سازماني را 
به دنبال خواهد داشت، تخصيص مي دهد. 

علاقه مندان  براي  كه  موضوعي  كريمي: 

كه دارد در منزل روي آن پارچه مي كشيم 
به  مثال  اين  در  ما  شود،  استفاده  كمتر  تا 
دنبال ارزش استفاده رفتيم، ولي در نهايت 

براي ارزش اعتباري هزينه كرديم. 
به تعبير ديگر وقتي از ادبيات مهندسي 
و  خريدار  جاي  مي كنيم،  صحبت  ارزش 
فروشنده را عوض مي كنيم. همه مي دانيم 
كه قصد كسب مزيت رقابتي را داريم، اما 
كسب  و  انجام  چگونگي  ما  همه  مشكل 
آن است و به همين دليل به سراغ مشاور 
مي رويم و دپارتمان ويژه براي آن تشكيل 
دليل  چند  به  ارزش  مهندسي  مي دهيم. 
مزيت  كسب  جهت  در  و  مي دهد  رخ 

عبارتند  دلايل  اين  برمي دارد،  گام  رقابتي 
ارزش  مهندسي  بودن  1-  كاركردگرا  از: 
ارزش  مهندسي  شدن  انجام  2-  تيمي 
مهندسي  متدولوژي   -4 خلاق  تفكر    -3
نمي توان  و  است  يافته  قوام  بسيار  ارزش 
خود  كه  كرد  دست كاري  به سادگي  را  آن 
يا  و  ضعف  نقطه  مي تواند  موضوع  اين 
قوت  نقطه  باشد،  ارزش  مهندسي  قوت 
به  و  راحتي  به  مي توان  كه  است  اين  آن، 
سرعت آن را آموخت و به كار بست، نقطه 
ضعف آن در اين است كه برخي معتقدند 
را  لازم  قوام  تنهايي  به  ارزش  مهندسي 
ندارد و نياز به تقويت كننده هايي دارد. البته 

خود من اين را نقطه ضعف نمي دانم، بلكه 
ضرورت مهندسي ارزش در اين است كه 

ضربتي كار كند. 
آنچه كه با مشاهده تجربيات دنيا متوجه 
مي شويم اين است كه، يكي از مراحل پيدا 
مهندسي  رقابتي،  مزيت  و  كيفيت  كردن 
از توقفگاه هاي مهم  ارزش است كه يكي 

در اين مسير است.
و  خريدار  جايگاه  كردن  جابجا 
فروشنده همان جايي است كه خريدار بيان 
مي كند براي فلان كالا حاضر نيست بيشتر 
بيان  واقع  در  و  بپردازد  خاص  مبلغي  از 
مي كند كه فلان كالا را با مشخصات مورد 
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نظر با فلان قيمت مي خواهد. همين جاست 
و  شد  زده  مايلز  آقاي  ذهن  در  جرقه  كه 
دنبال روشي رفت كه حرف حق خريدار 
به  خود،  توليد  هزينه هاي  مجموعه  با  را 
مهندسي  با  برساند.  سربه سر  نقطه  يك 
از  چيزي  كه  نيستيم  اين  دنبال  به  ارزش 
دردسر  به  را  او  و  كنيم  كم  كننده  توليد 
به  بلكه  بياوريم،  پائين  بياندازيم و كيفيت 
هزينه  كه  پول هايي  كه  هستيم  اين  دنبال 
توليد  را  محصولي  آن  بابت  و  مي كند 
مي كند كه خريدار پس از خريد، از بخشي 
مهندسي  كنيم.  پيدا  است  ناراضي  آن  از 
كه  است  پالايش  نوعي  دنبال  به  ارزش 
اضافي  پول  فروشنده  و  خريدار  جيب  از 
توليد  درصدي  چند  سود  و  نشود  هزينه 
با  مشتري  جايگاه  در  مي بايست  را  كننده 
نگاه مهندسي ارزش براي توليدكننده، قائل 

باشيم.

مهندس  آقاي  كه  آنچه  به  باتوجه  بخشي: 
كريمي فرمودند استنباط مي شود كه ارزش 
هم جنبه ذهني و هم جنبه عيني دارد، سوال 
اين است كه آيا در فرايند مهندسي ارزش 
كرد؟  اندازه گيري  را  دو جنبه  هر  مي توان 
آيا با شاخص نسبت بها به هزينه مي توان 

تمام ابعاد ارزش را اندازه گيري كرد؟

اين  پرسش،  اين  به  من  پاسخ  كريمي: 
مهندسي  تيم  به  كامل  به طور  ما  كه  است 
را  تيم  اگر  يعني  هستيم؛  وابسته  ارزش 
دهيد  قرار  را  ديگري  تيم  و  دهيد  تغيير 
اينكه  انتظار  روي همان موضوع كار كند، 
درستي  انتظار  شود،  گرفته  يكساني  نتيجه 
براي  حساسيت ها  دليل،  همين  به  نيست. 
مي شوند،  تيم  اعضاي  كساني  چه  اينكه 
ارزش و سازمان  مهندسي  تيم  رهبر  براي 
كارفرما خيلي زياد است. معني افراد در تيم 
مهندسي ارزش اين است كه اينها برآيندي 
از اطلاعات بازار مفهومي ارزش را با خود 
ادراكي  تيم،  افراد  خود  بنابراين  بياورند. 
ارزش  مهندسي  در  كه  كاري  به  نسبت 
انجام مي دهند، دارند. آدمها كه تغيير كنند، 
مهندسي  ولي  مي كند،  تغيير  نيز  ادراكات 
ارزش در نهايت شاخص ارزش را محاسبه 

مي كند و عدد و رقم نشان مي دهد. 
پاسخي  دنبال  به  اگر  دليل  همين  به 
به  پاسخ جامعي  بگويم  بايد  باشيم،  0جامع 

هدفهاي انجمن:
ارزش در  مهندسي  فرهنگ  توسعه   !

كشور 
! تبادل دستاوردهاي جديد از كاربرد 

مهندسي ارزش 
تبادل  براي  مناسب  زمينه  ايجاد   !
از  حرفه اي  و  كاربردي   تجربيات 

به كارگيري مهندسي ارزش 
! تعامل و انتقال يافته هاي علمي بين 

دانشگاهيان و مجريان طرحها 
! ايجاد بستر مناسب براي رفع موانع 
قانوني در به كارگيري مهندسي ارزش

يادشده،  به هدفهاي  نيل  به منظور 
انجمن به اين اقدامها دست زده است:

! انجام تحقيقات علمي و فرهنگي در 
محققان  بين  المللي  بين  و  ملي  سطح 
علم  با  اي  گونه  به  كه  متخصصاني  و 

مهندسي ارزش سروكار دارند
! همكاري با نهادهاي اجرايي، علمي 
و پژوهشي در زمينه ارزيابي و بازنگري 
امور  به  مربوط  هاي  برنامه  و  طرحها 
علمي  زمينه  در  پژوهش  و  آموزش 

موضوع فعاليت انجمن
و  پژوهشگران  تشويق  و  ترغيب   !

تحليل از محققان و استادان ممتاز
! ارائه خدمات آموزشي و پژوهشي

در  علمي  هاي  گردهمايي  تشكيل   !
سطح ملي، منطقه اي و بين المللي

! انتشار كتابها و نشريات علمي. 
انجمن داراي كميته هاي: گروههاي 
و  پژوهش  و  آموزشي   - تخصصي 
آمار   - علمي  همايشهاي  انتشارات- 
و اطلاعات - دانشجويي و پذيرش و 

روابط عمومي است.
در  ايران  ارزش  مهندسي  انجمن 
طول فعاليت خود شاهد حضور بسياري 
متخصصان  و  دانشگاهيان  مديران،  از 
كشور در هيات مديره و هيات موسس 

خود بوده است.
انجمن  تخصصي  گروههاي  كميته 
عمران،  معدن،  هاي:  كميته  زير  شامل 
زيست،  محيط  نقل،  و  حمل  صنعت، 
بهداشت و درمان، كشاورزي، خدمات 

و نفت و گاز و پتروشيمي است. 
انجمن در حال حاضر داراي بيش 
از 400 عضو پيوسته بوده و چهارمين 
گذشته  اسفندماه  در  هيئت مديره  آن 

انتخاب شد.

جلال زاده:

ما در مديريت ارزش دنبال اين هستيم 
كه كار درست را انجام دهيم، اما در 
مهندسي ارزش به دنبال اين هستيم 
كه »كار را« درست انجام دهيم، اين 

دو بسيار با هم متفاوت هستند.

بايد منابع را به جايي تخصيص داد 
كه بيشترين ارزش را ايجاد كنند. 

ريسك در عدم قطعيت ها مي تواند 
بسياري از پيش بيني هاي ما را منتفي كند.

مفهوم مهندسي ارزش از قبل در فرهنگ 
ما بوده، ولي بيشتر در خريد و فروش 
و كارهاي بازرگاني به كار رفته است.

عقل معاش همان مهارت در مديريت 
ارزش است؛ يعني فرد بتواند با 

مجموعه منابعي كه در اختيار دارد، 
بيشترين ارزش را كسب كند. 

ما اگر فعاليتي را براي اولين بار طراحي 
كنيم و در مرحله طراحي براي بهبود 
كاركرد و كاهش هزينه ها اقدام كنيم، 

به آن مهندسي ارزش مي گوييم. 

مديريت ارزش دقيقاً يك 
كار مديريتي است.

در مهندسي ارزش همه چيز بايد كمّي 
شود تا قابليت تصميم گيري را فراهم كند. 
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بتوانيم  اينكه  اما  ندارد.  وجود  سوال  اين 
اين  انجام  به  قادر  بگوييم مهندسي ارزش 
كار نيست، هم صادق نيست، چراكه انجام 
اين عمل يكي از كارهاي اصلي مهندسي 
ارزش است. متدولوژي ششگانه مهندسي 
از يك سري  اين است كه  دنبال  به  ارزش 
عدد  آوردن  به دست  براي  ميان برهايي 
استفاده  يا پروژه  ارزش محصول  شاخص 

كند.

دوستان،  صحبت هاي  به  باتوجه  بخشي: 
آيا  كه  مي شود  مطرح  پرسش  اين  اكنون 
قابل  پروژه ها  در  تنها  ارزش  مهندسي 
را  آن   مي توان   اينكه  يا  و  است  استفاده 
تعميم  نيز  سازمانها  روزمره  فرايندهاي  به 

داد؟

اين  به  دادن  پاسخ  از  پيش  بروجردي: 
پرسش درمورد اين سوال كه آيا جنبه هاي 
كرد  كمّي  مي توان  را  ارزش  مفهوم  ذهني 
ما  كه  است  هزينه اي  ارزش  بگويم:  بايد 
حاضريم بابت چيزي، آن را تقبل كنيم، در 
واقع حاضر بودن براي هزينه كردن جنبه 
انتزاعي قضيه است. مهندسي ارزش براي 
اندازه گيري همين امر وارد عرصه مي شود 
است،  سوال  همين  به  پاسخ  دنبال  به  و 
اما نه به همين روال معمول كه همه طي 
مي كنند. در مهندسي ارزش ما اعتقاد داريم 
كه بسياري از ارزشها جنبه  انساني و ذهني 
دارند كه قابل معامله كردن نيستند، اما قابل 
محاسبه شدن هستند. اين رويكرد براساس 
مهندس  آقاي  كه  است  سخني  همان 
براي  يعني  كردند،  اشاره  آن  به  كريمي 
انجام هر كار و تشكيل تيم مهندسي ارزش 
بايد در نظر داشته باشيد كه اين تيم براي 
هركاري نمي تواند يكسان باشد، حتي اين 
نقطه  دو  در  يكسان  پروژه  يك  براي  تيم 
بايد  بلكه  باشد،  يكي  نمي تواند  متفاوت 
شرايط خاص پروژه از ابعاد مختلف فني، 
كنار  تأثيرگذار در  محيطي و ديگر عوامل 
همديگر قرار گيرند تا در قالب جنبه هاي 
انساني افراد و متخصصاني كه در تيم كنار 
به عبارتي ديگر  هم مي آيند، جمع شوند. 
محاسبات  كنار،  در  شما  گفت:  مي توان 
نيز  را  فرد  توان ذهني و فكري يك  فني، 
وارد مقوله مي كنيد و براي آن اعتبار قائل 
مي شويد و آن اعتبار را محاسبه مي كنيد و 

در نهايت به عددي مي رسيد.
بنابراين در جايي كه ما وارد مقولات 
به  شروع  نقطه  واقع  در  مي شويم  انتزاعي 
كار مهندسي ارزش است. بدين ترتيب كه 
جنبه هاي فني و محاسباتي در كنار جنبه هاي 
انساني و تخصصي و كارشناسي افراد قرار 

مي گيرد و نتيجه حاصل مي شود. 
در نتيجه يكي از رويكردهاي مهندسي 
است  انساني  جنبه هاي  به  توجه  ارزش، 
اين  براي  بعدي  گام  در  كه   اي  گونه  به 
جنبه ها ارزش قائل مي شود و به آن ورود 

پيدا مي كند.

كار تيمي 
تخصص گرايي  با  بيستم  قرن  در 
مواجه شديم و افراد خبره و نخبه به وجود 
داشتيم  نخبه اي  افراد  گذشته  در  آمدند. 
اكنون  ولي  مي دانستند،  را  همه چيز  كه 
تخصص هاي  در  كه  داريم  نخبه اي  افراد 
خاص بسيار عميق هستند. در حال حاضر 
و  ضروري  بسيار  هرچند  تخصص گرايي 
لازم است، اما نيازمند يكپارچه نگري است. 
خبره  تيم هاي  سراغ  به  ناچار  به  بنابراين 
رفتيم تا جاي افراد نخبه گذشته را بگيرند، 
ارزش  مهندسي  كه  گفت  بايد  اينجا  در 
به  و  است  قضيه  اين  براي  كامل  ابزاري 
دنبال اين امر است كه تيم هايي تشكيل دهد 
تا جاي افراد نخبه  همه چيز دان گذشته را 
بگيرد و توانايي پاسخگويي به مباحث بين 
رشته اي را داشته باشد. به عنوان مثال در 
طراحي،  توليد،  مختلف  جنبه هاي  صنعت 
 ... و  مالي  بازرگاني،  صادرات،  بازاريابي، 
وجود دارند كه با تشكيل تيم هاي مهندسي 
متخصص  كه  مي كنيم  ايجاد  تيمي  ارزش 
كل موضوع مورد توجه آن صنعت است و 
ذاتاً همين تيم است كه موجبات بهبود را 

فراهم مي آورد و ارزش را بالا مي برد. 
نكته قابل توجه اين است كه قرار دادن 
ارزش  مهندسي  تيم  درون  هم  كنار  افراد 
مطلوب  نتيجه  كه  باشد  نحوي  به  بايد 
مهندسي  كه  همين جاست  شود،  حاصل 
را  تيم  اداره  خود،  فرايند  براساس  ارزش 
مدنظر  غايي  هدف  به  تا  مي گيرد  برعهده 

خود برسد.
اما در پاسخ به اين پرسش كه محدوده 
تعريف  در  چيست؟  ارزش  مهندسي  كار 
مهندسي ارزش گفته مي شود كه: مهندسي 

بروجردي:

 در جايي كه ما وارد مقولات 
انتزاعي مي شويم در واقع نقطه 

شروع به كار مهندسي ارزش است. 
بدين ترتيب كه جنبه هاي فني و 

محاسباتي در كنار جنبه هاي انساني 
و تخصصي و كارشناسي افراد قرار 
مي گيرد و نتيجه حاصل مي شود. 

درگيري بسياري از ما در مهندسي 
ارزش به دليل حل مسئله است؛ يعني 
وقتي افراد با مشكل مواجه مي شوند  

به سراغ مهندسي ارزش مي آيند.

ما در فرهنگ سازي مشكلات كليدي داريم 
كه بايد به سمت حل آنها گام برداريم.

در مهندسي ارزش ما اعتقاد داريم 
كه بسياري از ارزشها جنبه  انساني و 
ذهني دارند كه قابل معامله كردن 

نيستند، اما قابل محاسبه شدن هستند.

در حال حاضر تخصص گرايي 
هرچند بسيار ضروري است، اما 

نيازمند يكپارچه نگري است. 

مهندسي ارزش در تمام جاهايي 
كه نيازمند تيم هاي خبره هستند، 

مي تواند وارد شود.
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كه  است  مديريتي  تكنيك  يك  ارزش 
كارايي آن در عمل اثبات شده و با برخورد 
هزينه،  ميان  تعادل  ايجاد  براي  نظام يافته 
اتكاپذيري و عملكرد يك محصول، يا يك 

پروژه و يا يك خدمت عمل مي كند. 
نكته اول اين است كه مهندسي ارزش 
كار  يك  مهندسي،  نام  داشتن  علي رغم 
مهندسي  آن  خروجي  كه  است  مديريتي 
شده  است. نكته دوم اين است كه مهندسي 
با  كه  نظري  و  تئوري  كار  يك  ارزش 
بلكه  نيست،  رسيده ايم  آن  به  محاسبات 
براساس  كه  است  چيزي  ارزش  مهندسي 
تجارب صورت گرفته حاصل شده است. 
در  محصول  عملكرد  هزينه،  اتكاپذيري، 
بايد  اما  هستند،  ارزش  مفهوم  همان  واقع 
به اين نكته توجه داشت كه اين عوامل هم 
مي توانند در خصوص يك محصول، پروژه 

و يا خدمت باشند. 
كه  جاهايي  تمام  در  ارزش  مهندسي 
مي تواند  هستند،  خبره  تيم هاي  نيازمند 
وارد شود، اما در جاهايي كه روال معمول 
و  نمي دهد  جواب  برنامه ريزي  طراحي، 
مهندسي  هستند،  زياد  تأثيرگذار  عوامل 
ارزش مي تواند پاسخگو باشد. در جاهايي 
و  هستند  بالاتر  حساسيت ها  كه  هم 
سراغ  به  دارند،  وجود  زيادتري  ذي نفعان 

مهندسي ارزش مي روند. 

بخشي: ما در مقوله ارزش علاوه بر مفهوم 
مانند  ديگري  مفاهيم  با  ارزش  مهندسي 
تحليل ارزش و مديريت ارزش نيز روبرو 
هستيم. از آقاي دكتر منتظري و ساير عزيزان 

تقاضا دارم در اين مورد پاسخ دهند.

و  سوال  اين  به  پاسخ  از  قبل  منتظري: 
بايد  دوستان  بحث هاي  تكميل  درجهت 
سنتي  تفكر  تغيير  ارزش،  مهندسي  بگويم 
افراد به تفكر علمي و سيستمي و گروهي 
و  طراحي  براي  روشهايي  هميشه  است. 
بررسي  به  هيچگاه  ولي  است،  بوده  اجرا 
روشهايي كه خروجي بهتري داشته باشد، 
ما  كه  است  موضوع  همين  نپرداخته ايم. 
مي دهد،  سوق  گروهي  تفكر  سمت  به  را 
ارزش  مهندسي  از  تيمي  مثال  عنوان  به 
به ساخت متروي مشهد  داشتيم كه راجع 
براي  سنتي  روشهاي  هميشه  مي كرد،  كار 
هواكش ها  و  ايستگاهها  ها،  پايانه  ساخت 

گروهي  تفكر  آمدن  با  اما  داشت،  وجود 
 20 به  نزديك  ارزش  مهندسي  درقالب 
ذخيره شد  كوتاهي  مقطع  در  دلار  ميليون 
كه حاصل عبور از قالبها و تفكرات سنتي 
بود؛ يعني از روش مهندسي براي مديريت 
چند  با  و  كرديم  استفاده  كار  اجراي 
بنابراين  رسيديم.  نتيجه  اين  به  جابجايي 
بسيار  ارزش،  مهندسي  كار  گروهي  جنبه 

با اهميت است.

جلال زاده: به دليل كمبود قطعات و مواد 
مايلز  آقاي  به  ميلادي   50 دهه  اواخر  در 
مأموريت دادند كه براي اين مشكل راه حل 
پيدا كردن راه حل، در  ايشان در  پيدا كند. 
مواد  اين  از  هريك  كاركرد  دنبال  به  بازار 
يا قطعه اي  ماده  دنبال  به  بود و  و قطعات 
بتواند  مشخصات  همان  با  كه  مي گشت 
همان كار را انجام دهد كه در بازار موجود 
باشد، ارزان تر هم باشد. بعد از اينكه موفق 
بدون  را  مواد  و  قطعات  از  بعضي  شدند 
وارد  لطمه  سيستم  كل  كاركرد  به  اينكه 
عنوان  تحت  آن  را  كنند،  جايگزين  شود، 
هم  هنوز  كردند.  تعريف  ارزش«  »تحليل 
براي  ما  اگر  و  پابرجاست  تعريف  اين 
بهبود يك كالاي موجود، به طور كاركردگرا 
امروز  كه  آنچه  جاي  به  و  كنيم  تحليل 
كاركرد پايين تري دارد، چيز ديگري را قرار 
دهيم و بهره وري و كاركرد را بالا ببريم و 
تحليل  دهيم،  كاهش  را  زمان  و  هزينه  يا 

ارزش مي گوييم. 
ما اگر طرحي را براي اولين بار طراحي 
بهبود  براي  طراحي  مرحله  در  و  كنيم 
كاركرد و كاهش هزينه ها اقدام كنيم، به آن 
مهندسي ارزش مي گوييم. بنابراين مهندسي 

ارزش در مرحله كار مهندسي است.

انجام درست كار
بايد  ارزش  مديريت  خصوص  در 
كار  يك  دقيقاً  ارزش  مديريت  بگويم، 
تجديد  مثال  عنوان  به  است.  مديريتي 
ساختار سازماني در مقوله مديريت ارزش 
جاي مي گيرد. ما در مديريت ارزش دنبال 
اين هستيم كه كار درست را انجام دهيم، 
اما در مهندسي ارزش به دنبال اين هستيم 
دو  اين  دهيم،  انجام  درست  را«  »كار  كه 
ما  يعني  هستند  متفاوت  هم  با  بسيار 
مي خواهيم  و  كرده ايم  انتخاب  را  موضوع 

بخشي: 

كسب مزيت رقابتي يك عنصر بسيار 
اساسي در دنياي كسب و كار براي 
ادامه حضور و بقاي سازمانهاست. 

تعريفي كه مايلز از مهندسي ارزش ارائه 
مي دهد، اين است: يك رويكرد خلاق 

و سازمان يافته براي تعيين اينكه ما چه 
هزينه هايي را مي توانيم مشخص كنيم 

كه صرف آنها، هيچگونه عملكرد ما و يا 
خواسته هاي مشتري را بهبود نمي بخشد.

امروز بهره وري، اثربخشي، و كارايي 
تنها يك مفهوم نيستند، بلكه به يك سري 

اصول در سازمانها تبديل شده اند. 
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مهندسي  كار  كه  دهيم  انجام  درست  آن را 
مديريت  در  كه  در صورتي  است،  ارزش 
انجام  را  درست  كار  مي خواهيم  ارزش 
است.  مديريتي  انتخاب  واقع  در  كه  دهيم 
كار  براي  صرفاً  ارزش  مديريت  بنابراين 
مديريت است، اما مهندسي ارزش مربوط 
به مرحله مهندسي و تحليل ارزش مختص 
مرحله بهبود چيزي است كه وجود دارد. 

هم  ارزش  برنامه ريزي  خصوص  در 
كه  رسيدند  نتيجه  اين  به   2000 سال  از 
قبل از اينكه كاري را شروع كنيم، بايد به 
خواسته هاي خود توجه كنيم، چون بعضي 
و  كاذب  مشتري  نيازهاي  و  خواسته ها  از 
ريزي  برنامه  بنابراين  است.  نشده  تحليل 
كار  شروع  در   )Value Planning( ارزش 
انجام مي شود. اكنون اين امر توسعه يافته و 
در برنامه ريزي و بودجه نيز مورد استفاده 
قرار مي گيرد. به عنوان مثال سازماني قصد 
توسعه دارد، و بنابراين تيمي از افراد خبره 
دعوت  لازم  تخصص  چارچوب  در  را 
مي كند و تمام خواسته ها و نيازها  را تحليل 
مي كنند و در نهايت برنامه ريزي را براساس 
كاركرد و ارزش، با خلاقيت و به صورت 
تيمي انجام مي دهند تا بهترين نتيجه را با 
مناسب ترين و كمترين منابع حاصل كنند. 
در  حتي  و  ما  كشور  در  حاضر  حال  در 
كشورهاي پيشرفته اين امر در برنامه ريزي 
و بودجه بسيار مورد استفاده است؛ چراكه 
هستند  فراوان  نيازها  ولي  محدود،  منابع 
و بايد منابع را به جايي تخصيص داد كه 

بيشترين ارزش را ايجاد كنند. 
پروژه هاي  شروع  در  حاضر  حال  در 
روبرو  فراواني  قطعيت هاي  عدم  با  خود 
هستيم و بسياري از اطلاعات را نداريم. در 
برنامه ريزي ها از Value Risk Planning بهره  
قطعيت ها  عدم  در  ريسك  چون  مي برند، 
را  ما  پيش بيني هاي  از  بسياري  مي تواند 
ريسك، براي  مورد  اين  در  كند.   منتفي 
Action Plan تهيه مي كنيم تا بتوانيم به موقع 
به  را  تهديدها  و  كنيم  استفاده  فرصتها  از 

حداقل برسانيم.

مي توان  توضيح  اين  با  بنابراين  بخشي: 
كارايي  درمورد  را  ارزش  مهندسي  گفت، 
به كار مي بنديم كه انجام درست كارهاست. 
از مديريت ارزش هم در زمينه اثر بخشي؛ 

يعني انجام كار درست استفاده مي كنيم.

كاركرد   Function به  اغلب  زاده:  جلال 
مي گوييم.  عملكرد   Performance به  و 
وجود  عملكردي  مي گوييم  وقتي  بنابراين 
ندارد، مقصود اين است كه كارآيي خوبي 

ندارد، نه اينكه كاركرد خوبي ندارد.
 

كه  آن چيزي  هم،  شاخص  در  كريمي: 
چند  مي شناسيم   Value Index عنوان  به 
تعريف دارد كه همگي درست و پشتيبان 
هم هستند، تنها به زبانهاي مختلف عنوان 
هزينه  به  بها  نسبت  جايي  در  مي شوند. 
مطرح است كه هرچقدر بتوانيم اين نسبت 
را به هم نزديكتر كنيم، موفق تر خواهيم بود. 
بخش  كيفيت  بعلاوه  كاركرد  ديگر  تعبير 
متدولوژي  در  كه  آنچه  و  است  هزينه  بر 
عدد  كردن  پيدا  واقع  در  مي دهد  رخ   VE
شش  در  است.   Quality بعلاوه   Function
فاز مهندسي ارزش هم اگر دقت كنيد، تا 
وقتي كه فاز تحليل كاركرد را تمام مي  كنيم 
را  كارآيي  و  كار درست  تكليف  واقع  در 
خلاقيت،  فاز  وارد  وقتي  مي كنيم.  روشن 
ارزيابي و توسعه مي شويم در واقع كيفيت 
اثربخشي  سمت  به  و  مي دهيم  بهبود  را 
حركت مي كنيم، به همين دليل شايد بتوان 
نسخه  ارزش  مهندسي  متدولوژي  گفت 
خوبي براي جاري كردن مفهوم بهره وري 

در سازمانهاست. 
پرسشي كه مطرح مي شود، اين است 
كه: اگر همه ما در جامعه از ارزش جويي و 
چنين  چرا  مي كنيم،  بهبودخواهي صحبت 
نمي افتد؟  اتفاق  استفاده اي  قابل  نسخه 
شايد پاسخ به اين پرسش در باوري وجود 

داشته باشد كه بايد حاكم باشد.

اين  پياده سازي  در  مهم  نكته  منتظري: 
تا  است  مناسب  سازي  فرهنگ  شعارها، 
بتوانيم در عمل هم به نتيجه مطلوب برسيم. 
ما همراه با مالزي وكره اين شعار را داديم 
كه مي خواهيم روي بهره وري كار كنيم، اما 
را  معلماني  مدارس  در  ابتدا  از  كره اي ها 
جذب مي كنند كه اين تفكر را داشته باشند 
بلند  در  كه  دهند  پرورش  را  بچه هايي  و 
باشند،  آن  مطلوب  خروجي  شاهد  مدت 
ولي ما اين كار را نكرديم. بنابراين نيازمند 
مهندسي  درخصوص  اصولي تر  تفكري 

ارزش هستيم.
اقتصاد  شديد  وابستگي  من  اعتقاد  به 

منتظري:

مهندسي ارزش، تغيير تفكر سنتي افراد 
به تفكر علمي و سيستمي و گروهي است. 

هميشه روشهايي براي طراحي و 
اجرا بوده است، ولي هيچگاه به 

بررسي روشهايي كه خروجي بهتري 
داشته باشند، نپرداخته ايم.

تيمي از مهندسي ارزش در مورد 
ساخت متروي مشهد كار مي كرد، 
اما با ايجاد تفكر گروهي درقالب 

مهندسي ارزش، نزديك 20 ميليون 
دلار در مقطع كوتاهي ذخيره شد كه 

حاصل عبور از قالبهاي سنتي بود.

نيازمند تفكري اصولي تر درخصوص 
مهندسي ارزش هستيم.
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ميزگرد

ما  كه  است  دلايلي  از  يكي  نفت  به  ما 
هيچوقت نه تنها در مورد مهندسي ارزش، 
بلكه در ديگر موارد قادر به رشد نيستيم، 
تا وقتي كه اقتصاد ما وابسته به نفت است 
و مديران ما دولتي هستند، مدير ما رغبتي 

براي مهندسي ارزش ندارد. 
كه  است  برد   – برد  مسئله  دوم  نكته 
متأسفانه در ايران ما چنين تفكري نداريم. 
ما حاضر نيستيم به پيمانكاري اين پيشنهاد 
ما  سود  در  درصد   3 تا  كه2  بدهيم  را 
تومان ميليون   100 ولي  شود   شريك 

زماني كه  تا  بدهد.  انجام  را   Saving
دزد  گرفتن  دنبال  ما  نظارتي  سازمانهاي 
هستند كاري از پيش نخواهد رفت. لازمه 
كه  شخصي  كه  است  اين  سرمايه گذاري 
ما مي گوييم  ولي  ببرد،  مي آورد سود  پول 
نبرد  و سود  بياورد  را  شخص سرمايه اش 
نداشتن  از  ناشي  انديشه  اين  واقع  در  كه 
بخواهد  اگر  مدير  است.  برد   – برد  تفكر 
صرفه جويي انجام دهد، به اين فكر مي كند 
مي آيند  سراغش  به  نظارتي  نهادهاي  كه 
نشده  انجام  اين كار  قبلًا  چرا  مي پرسند  و 
بود؟ درهر حال ما نيازمند تغيير كلي تفكر 

افراد در رده هاي مختلف هستيم. 

موضوع،  كيفي  بخش  درباره  زاده:  جلال 
مطرح  راحتي  و  زيبايي  مفاهيمي همچون 
كمّي  را  اينها  مي توان  چگونه  حال  است. 
مهم  خواسته هاي  از  يكي  زيبايي  كرد؟ 
مشتري است بخصوص در كالاهايي چون 
اتومبيل كه حتي رنگ آن هم براي مشتري 
همه چيز  ارزش  مهندسي  در  است.  مهم 
تصميم گيري  قابليت  تا  شود  كمّي  بايد 
پوشش  ما  نمونه  عنوان  به  كند.  فراهم  را 
لحاظ  به  هم  را  تهران  در  رسالت  تونل 
مهندسي  پوشش  لحاظ  به  مهندسي و هم 
رسالت  تونل  پوشش  در  كرديم.  ارزش 
بيش  اين كه  با  بودم،  تيم  مسئول  من  كه 
از 40 سال سابقه كار فني داشتم، ولي به 
خودم اجازه ندادم وارد شوم. به مهندسان 
سيويل و سازه كه همه افراد بسيار مجرب 
بودند تا زماني كه روي موضوع سازه كار 
ولي  مي دادند،  رأي  خودشان  مي كرديم 
 Lining انتخاب  به  مربوط  كار  كه  زماني 
طراح  آرشيتكت  و  آرشيتكت  دو  از  شد 
دعوت به كار كرديم و نزديك به 20 گزينه 
بتون  آجر،  تا  گرفته  كاشي  از  مختلف 

و  معايب  و  كردند  مطرح  را  و...  اسپرت 
نهايت  در  شد.  نوشته  روش  هر  مزاياي 
به تمام آنچه كه معيار ارزش است، وزن 
شد،  تشكيل  ارزيابي  ماتريس  شد،  داده 
گزينه ها بر اساس معيارهاي ارزش نوشته 
شد، هزينه ها استخراج شد و Lining فعلي 
بالاترين  كه  شد  برنده  پيش ساخته  به طور 
شاخص ارزش را داشت. ارزش هر گزينه 
تقسيم بر هزينه هر گزينه، شاخص ارزش 

بود.
افراد  ارزش،  مهندسي  در  بنابراين 
خبره با دادن عدد به عنوان امتياز مي توانند 
گزينه ها را كمّي كنند و همين دليل است 
با  كارگاه  يك  نتايج  تفاوت  شاهد  كه 
افراد  انتخاب  چون  هستيم،  ديگر  كارگاه 
كه  هستند  افراد  اين  و  است  مهم  بسيار 

كيفيت را كمي مي كنند. 
اين  بايد   Generalist افراد  به  راجع 
نكته را بگويم؛ درست است كه با وجود 
دانش هاي امروز در تكنولوژي، تخصص ها 
دنيا  در  هنوز  ولي  شده اند،  ريز  بسيار 
يك  به  نسبت  عمومي  تجربه  كه  افرادي 
ارزش ترين  با   )Generalist( دارند  مسئله 
پروژه  مديريت  اغلب  كه  هستند  افرادي 
را به عهده مي گيرند؛ زيرا به صورت كلي 
و عمومي داراي اطلاعات عمومي هستند، 
بنابراين رهبر تيم در كارگاه هاي مهندسي 
ارزش بهتر است افراد Generalist باشند تا 
تيم  اعضاي  بين  را  بتوانند هماهنگي لازم 

برقرار كنند. 
گروه  رهبر  ديگر  بيان خصوصيت  در 
بايد گفت رهبر گروه  به عنوان تسهيل گر 
بايستي بتواند اخلاق حرفه اي، ايجاد عدم 
تبعيض در كارگاه و رعايت مردم سالاري 
را در كارگاه جاري كند، يعني بين افراد به 
دليل مقام و شغل تفاوت قائل نشود، بلكه 
كارگاه  در  سطح  يك  در  همه  بايد  افراد 
مهندسي ارزش قرار بگيرند تا بتوانند همه 
آزادانه در مرحله خلاقيت، نظرات خود را 

آزادانه مطرح كنند.

تدبير: باسپاس از شركت كنندگان محترم 
ميزگرد  پاياني  و  دوم  بخش  ميزگرد،  در 
كه بيشتر به بررسي نحوه اجراي مهندسي 
ارزش در كشور و نيز چالشها و فرصتهاي 
موجود اختصاص دارد، در شماره آينده به 

آگاهي علاقه مندان خواهد رسيد.
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كريمي:

متدولوژي مهندسي ارزش نسخه 
خوبي براي جاري كردن مفهوم 

بهره وري در سازمانهاست.

مهندسي ارزش بسيار قوام يافته است و 
نمي توان آن را به سادگي دستكاري كرد.

مهندسي ارزش به دنبال نوعي 
پالايش است كه از جيب خريدار و 
فروشنده پول اضافي هزينه نشود.

 سود چند درصدي توليد كننده 
را مي بايست در جايگاه مشتري 

با نگاه مهندسي ارزش براي 
توليدكننده، قائل باشيم.

متدولوژي ششگانه مهندسي ارزش 
به دنبال اين است كه از يك سري 
ميان برهايي براي به دست آوردن 

عدد شاخص ارزش محصول 
يا پروژه، استفاده كند.
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