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محمد حسينى مقدم

با يك جستجوى كوچك در اينترنت مى توان فهميد كه «دلبرت ميلر» از آن دسته نويسندگانى است كه كتاب هايشان در حوزه ي آكادميك، همواره 
مورد توصيه براى دانشجويان بوده است و البته اين كتاب خاص ميلر از اين جهت كه به صورت يك دفترچه راهنما براى تحقيق تهيه شده، مسلماَ 
در بين ساير آثار او كه عموماَ به مسائل غير كلى ترى نظير جامعه شناسى صنعتى مى پردازد، قابليت كاربردى بيشترى داشته و نياز به ترجمه ي آن 
بيشتر احساس مى شده است. هوشنگ نايبى، مترجم اين كتاب نيز به جهت ترجمه ي آثار متعدد در حوزه ي روش هاى تحقيق در علوم اجتماعى براى 
دانشجويان و محققين اين عرصه چهره ي شناخته شده اى است كه باعث مى شود مخاطب ايرانى كتاب با تضمين خاطر بيشترى به سمت آن برود.

آنچه كه در نگاه نخست درباره ي كتاب «راهنماى سنجش و تحقيقات اجتماعى» جلب نظر مى كند، قطر نسبتاَ زياد كتاب است. مخاطب با كتابى 
758 صفحه اى روبرو است كه مملو از نكات ريز و درشت در مورد روش ها و تكنيك هاى انجام يك تحقيق در حوزه ي علوم اجتماعى است و از اين 
لحاظ نوعى واهمه را براى آغاز كردن آن ايجاد مى كند. هرچند كه كتاب از اين جهت مى تواند مخاطب سره ي خود را از مخاطب ناسره جدا كند، 

ليكن قطعاَ تمام حجم كتاب نيز براى مخاطبان آن مفيد نخواهد بود كه در ادامه اين نكته را بيشتر مورد بحث قرار خواهيم داد.
عمده تمركز نويسنده در كتابى كه در حال حاضر در دست است، بر روى روش هاى كمى تحقيق و تحليل داده هاى مربوط به آن است كه دلبرت 
ميلر براى رفع اين نقيصه در چاپ بعدى نسخه ي انگليسى كه در سال 2002 منتشر شده، فصلى را نيز تماماَ به تحقيقات كيفى اختصاص داده كه 

اميد است در ايران نيز ترجمه شده و در چاپ هاى بعدى به كتاب اضافه گردد.
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كتاب فعلى داراى هفت بخش بوده كه هر بخش شامل قسمت هاى متفاوتى است. در بخش اول كتاب كه عنوان آن توصيف راهنماى طرح تحقيق 
و نمونه گيرى است، نويسنده با معرفى سه دسته ي كلى از تحقيقات به توصيف جداگانه ي هريك از آنها مى پردازد كه اين سه عبارتند از: تحقيقات 
بنيادى، تحقيقات كاربردى و تحقيقات ارزيابى. اين بخش صرفاَ معرفى مختصرى از اين تحقيقات است. نويسنده در بخش بعدى كتاب با محور قرار 

دادن تحقيقات بنيادى به توضيح بيشتر در اين مورد پرداخته است. 
بخش دوم با راهنماى كلى در تحقيقات بنيادين و انتخاب طرح تحقيق شروع شده و به طرح نمونه گيرى مى رسد. همچنين كتابنامه اى هم نيز به 
انتخاب نويسنده ضميمه شده است كه اين كتابنامه ها به همراه ساير وسايل كمكى و جانبى تحقيق در فصول بعدى نيز آمده اند. سومين بخش كتاب 
به دو دسته ي ديگر تحقيقات يعنى: تحقيقات كاربردى و ارزيابى اختصاص يافته كه علاوه بر معرفى طرح تحقيق كاربردى و فرآيند تحقيق ارزيابى، 

به كارايى سازمانى تحقيقات ارزيابى و شاخص هاى آمارى كارآيى نيز اشاره شده است. 
در مورد سه بخش نخست مى توان چنين گفت كه مخاطب با نگاهى به مثال ها و موارد اشاره شده مى تواند دريابد كه تمركز نويسنده بيشتر بر 
تحقيقات رفتارى است و سبك نگارش وى به گونه اى است كه ظاهراَ هدف از آن، نوشتن دفترچه اى راهنما براى محقق بوده، ليكن دچار اطناب در 
سخن شده است. زيرا ميلر دلسوزانه هر آنچه را كه براى يك محقق علوم اجتماعى و رفتارى لازم مى دانسته در اين دفترچه راهنما، ضميمه كرده 
كه شمارى از اين مطالب اصولاَ براى مخاطب ايرانى اين كتاب جنبه ي راهنمايى كننده ندارد؛ چرا كه تحقيق خود را در خارج از بافت آكادميكى 
انجام مى دهد كه ميلر به آن تعلق دارد. براى مثال مراجع بايگانى داده ها و يا منابع داده هاى آمار سياسى در امريكا و نظاير اين ها -از اين جهات كه 

يا قابليت دسترسى به آنها امكان پذير نيست و يا داده هاى آن زمان مند است- چندان براى مخاطب و محقق مذكور مثمر ثمر نيست.
در بخش چهارم اين دفترچه  راهنما، نويسنده به معرفى روش ها و تكنيك هاى گردآورى داده در كتابخانه، ميدان تحقيق و آزمايشگاه و غيره 
مى-پردازد. اين بخش از كتاب به همراه بخش پنجم كه راهنماى تحليل آمارى است، مشتمل بر درون مايه ي اصلى بيشتر كتاب هايى از اين دست 
است. اما همان مطلبى كه گفتيم باز در اينجا نيز صادق است؛ چرا كه براى مثال در بخش چهارم پس از راهنمايى كلى در مورد محل گردآورى 
داده ها و روش هاى اصلى و تكنيك هاى محقق، بلافاصله منابع اسنادى مهم و متون منبع علمى نيز براى محقق آورده شده اند؛ ليكن متون اشاره 
شده صرفاَ شامل مجلات و بولتن هايى خاص در دانشكده هاى علوم اجتماعى امريكا و كانادا است و يا نظير چكيده ي آمارى ايالات متحده است كه 
يقيناَ مخاطب ايرانى در مورد اين گونه منابع اسنادى توانايى كارى به جز صفحه زدن كتاب و رد شدن از روى اين فهرست هاى طولانى را نخواهد 
داشت و شايد تنها قسمت هاى مرتبط با تكنيك  هاى كلى گردآورى و تحليل داده ها نظير معرفى مقياس ها و آزمون هاى آمارى، قسمت-هايى باشند 

كه بيشتر خوانده شده و يا تدريش مى شوند.
اما ششمين بخش كتاب كه گزيده اى است از مقياس ها و شاخص هاى جامعه سنجى، شايد همان دفترچه راهنمايى باشد كه يك محقق علوم 
اجتماعى براى بررسى برخى از پركاربردترين مسائل و متغيرهاى جامعه به آن نيازمند است. مسائلى نظير: پايگاه اجتماعى، ساختار و پويايى گروهى، 
معرف هاى اجتماعى، مشاركت، رهبرى در سازمان، رضايت شغلى، شخصيت، خانواده و غيره از جمله موارد لحاظ شده در اين بخش اند. پرسشنامه هاى 
ارائه شده و نيز تحقيقات پيشين انجام شده در موارد پركابرد تحقيقات اجتماعى كه در اين بخش از آنها مثال هايى آورده شده، علاوه بر جذابيت 

مطالعه، بسيار براى تمرين يك تحقيق مى توانند مفيد باشند.
و نهايتاَ بخش هفتم و پايانى كتاب كه به تأمين مالى تحقيق و بازار كار جامعه شناسى مى پردازد نيز حاوى ليست سازمان هاى حمايت كننده ي 
تحقيقات علوم اجتماعى در امريكا نظير: بنياد فورد، گوگنهايم، سيج، راكفلر، ماس و غيره است كه راهنماى خوبى براى شروع به كار حرفه اى در 

زمينه ي پژوهشگرى و تحقيق است. ليكن محقق ايرانى قطعاَ بايد به سازوكارهاى ديگرى كه در ايران متداول است، آشنا باشد.
آنچه كه در پايان در مورد برخى از اطلاعات ارائه شده به وسيله ي كتاب مى توان ذكر كرد، زمانمند بودن برخى از آنهاست كه ميلر نيز با علم به 
اين مطلب در چاپ هاى بعدى كتاب دست به تغييراتى زده است. از نظاير آن مى توان به سيستم هاى كامپيوترى و كاربرد آنها در تحقيق اشاره كرد 
كه در فصل پنجم كتاب به آن اشاره شده و نويسنده با افزودن بخشى درباره ي شبكه هاى مجازى در چاپ هاى بعدى نسخه ي انگليسى سعى در به 

روز تر كردن موارد مورد اشاره خود داشته است كه نياز به آن نيز با توجه به توسعه ي سريع اين شاخه از دانش طبيعى است.
كتاب ميلر با اين تفاسير مرجعى كاربردى براى پژوهش در حوزه هاى متفاوت علوم اجتماعى مانند: روزنامه نگارى، مددكارى، آموزش، بازرگانى، 
مديريت و غيره است كه مى تواند راهنماى خوبى براى شروع به كار حرفه اى پژوهش در هريك از اين بخش ها و يا مرجع آكادميك مناسبى براى 

تدريس روش هاى تحقيق باشد.




