
63

شماره 12
اسفند  1387

12 شماره

عصر فرهنگ فناورانه: از جامعه اطلاعاتي تا زندگي مجازي

در طول چند دهه ي گذشته، در ما احساس واضح درباره ي گذار 
از دوره هاي ويژه با دگرگوني هاي سريع و شديد وجود داشته است. 
در واقع، اغلب چنين استدلال مي كنند كه ربع قرن آخر قرن بيستم 

از نظر مقياس، دامنه و سرعت گذار تاريخي، بي سابقه است.
دگرگوني هاي  اين  از  را  خود  تا  بود  نخواهد  قادر  هيچ كس 
اغتشاش  از  نيز  هيچ كس  روزمره ي  زندگي  و  بكشد  كنار  عظيم 
و آشوب هاي حاصل از اين دگرگوني نيز ايمن نخواهد بود و البته 

علت آن نيز انقلاب فناورانه مي باشد. 
ايده ي انقلاب فناورانه تبديل به هنجار، روزمره و رايج، دوران 

فرهنگ فناورانه ما شده است. 
به  سريعي  و  محتوايي  شكل هاي  نيز  فناورانه  انقلاب  گفتمان 
خود گرفته است. در پايان دهه ي 1970 ميلادي، دغدغه ي اصلي 
به تراشه هاي سيليسي مربوط مي شد كه فناوري هاي نوين را ميسر 
پيش  را  ميكروالكترونيكي  انقلاب  درباره  ي  بحث  و  مي ساخت 

كشيد. 

نوين  فناوري هاي  ظرفيت هاي  به  را  مشغوليت  اين  بعد،  كمي 
اصطلاح  و  نموده  منتقل  اطلاعات  ذخيره ي  و  پردازش  براي 

«انقلاب فناوري اطلاعات» به گوش ما رسيد. 
كاركرد  به  معطوف  علاقه  اين   1980 دهه ي  در خلال  سپس 
در  انقلاب  كه  گفتند  چنين  و  شد  جديد  فناوري هاي  ارتباطي 

فناوري هاي اطلاعاتي و ارتباطي رخ داده است. 
«بزرگ راه هاي  آغاز  با  اينترنت  به  علاقه   1990 دهه ي  در 
شبكه اي»  «جامعه ي  براي  سناريوهايي  ارائه ي  با  و  اطلاعاتي» 
بيستم،  پايان قرن  اكنون، در  يافت و  افزايش  و  در جهان توسعه 
دستور كار در چارچوب «انقلاب سايبرنتيكي» و ظهور «جامعه ي 

مجازي» قرار گرفته است. 
درباره ي  تغييريابنده  گفتمان هاي  اين  كه  گفت  مي توان  لذا 
فناورانه  منظره ي  دگرگوني  بازتاب  منزله ي  به  را  فناورانه  انقلاب 

در 20 ساله گذشته تلقي نمود. 
در طول اين دوره ي زماني، مباحث عمومي در باب فناوري هاي 
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نوين اشكال متنوع به خود گرفته و به همراه آن مسائل سياسي-
قرار  فناورانه  نوآوري هاي  اهميت  و  از سرشت  متاثر  نيز  اجتماعي 

گرفته است. 
در اين كتاب، تلاش نگارندگان بر آن است تا معنا و مفهومي 
كلي از وضع و حال تغيير دگرگوني را از آن هنگام كه سياست هاي 
ارائه  است،  شده  كار  دستور  وارد  بار  نخستين  اطلاعات  فناوري 
طرح  به  نظر،  مورد  ده هاي  گفتمان  نمودن  دنبال  و ضمن  نمايد 
پرداخته مي شود  اين  از  بعد  دهه هاي  و چشم اندازهاي  رهيافت ها 
اميد  واقع،  در  و  سازد  را مشخص  نويني  فرهنگي  تا جهت گيري 
بين  بر روي شكاف  اين كتاب پلي  است كه مطالب مطروحه در 

دستوركارهاي اقتصاد سياسي و فرهنگ و سايبرنتيكي باشد. 
گسترده  و  وسيع  بسيار  كتاب  اين  در  مراوحه  مباحث  طيف 
مي باشد، از فضاهاي مجازي تا جامعه ي اطلاعاتي نظامي، از تاريخ 
تا  پيشرفت  بازاريابي  از  آموزشي،  سياست هاي  تا  تهييج  و  تبليغ 
به  كه  دستوركارهايي  چيدن  هم  كنار  با  و  ستيزي  ماشين  معني 
طور طبيعي جداگانه اند، درصدد وسعت بخشيدن به مباحثه درباره ي 

فناوري هاي نوين هستند. 
ساختار و فصول كتاب در يك نگاه

مطالب كتاب در چهار فصل عمده  طراحي و منسجم شده است 
متنوعي  به بخش هاي  فراخور حال خود  به  نيز  البته هر فصل  و 

تقسيم شده است. 
فرصت  فناورانه»  «بينش هاي  عنوان  تحت  و  اول  فصل  در 
بينش ها  اين  بررسي  با  را  خود  تعقلي  رهيافت هاي  تا  مي كنيم 

روشن تر سازيم. 
براي رسيدن به اين هدف، در بخش اول، پروژه ي همفري جنينگز 
مرور  انگلستان  در  ماشين»  رسيدن  «فرا  معاني  به  رسيدن  براي 
مي شود. كتاب معروف وي تحت عنوان قلب دوزخ به ويژگي هاي 
دگرگوني هاي  به  اما  مي پردازد  صنعتي  سرمايه داري  رشد  آشكار 
مرتبط در شيوه هاي خلاقيت، فرهنگ و تخيل نيز توجه مي كند. با 
چنين شيوه اي، گستره و ژرفاي «حصاركشي» هايي راكه «جامعه ي 

اطلاعاتي» نشانه اي از آنهاست را بهتر درك مي كنيم. 
براي  با تلاش  به ماشين ستيزي  را  در بخش دوم، توجه خود 
تاريخي،  زمينه اي  در  ستيزان  ماشين  بهتر جنبش  و  مناسب  فهم 
بهتر براي درك و فهمي مناسب تر از دگرگوني ها در عصر حاضر 

معطوف مي كنيم. 
در بخش سوم، نقدي از بيان تكراري «پيشرفت» ارائه مي شود و 
در اين جا رهيافت هاي مردم پسند نسبت به فناوري هاي اطلاعاتي 
و ارتباطي و بعد خود اطلاعات با شناسايي و رد ويژگي هاي عمومي 

اين روايت ها مورد بررسي قرار مي گيرد. 
در فصل دوم و تحت عنوان «نسبت شناسي اطلاعات» سلسله 
مقالاتي درباره ي نيت روحي «عصر اطلاعات» ارائه مي شود كه با 
تأكيد ما از اين كه روزگار حاصل ريشه در تاريخ دارند، هماهنگ اند، 
اوايل  در  فناوري  مديريت  تحول  در  پيدايش  بر  را  چهارم  بخش 
قرن بيستم، به منزله ي عنصر كليدي در اشاعه ي انقلاب اطلاعات 

تمركز مي كنيم. 
براساس «ديوانگي عقلاني»  را  استدلال  اين  پنجم،  در بخش 

بهينه سازي و نظم دهي فناورانه تكامل بيشتري مي بخشد. 
دو  بين  سال هاي  اهميت  بر  دوباره  تأكيدي  ششم،  بخش  در 
شده ي  فراموش  جنبه ي  اهميت  نمودن  پررنگ  و  جهاني  جنگ 

اطلاعات يعني تبليغ و تهييج مي پردازد. 
در فصل سوم و با عنوان «سياست هاي فضاي سايبرنتيكي» و به 
منظور بررسي چندين ساله و حوزه به سياست فضاي سايبرنتيكي 

مي پردازد. 
در بخش هفتم براي نقش ارتش در ساخت و تداوم «جامعه ي 

اطلاعاتي» تمركز دارد. 
به  مجازي،  فضاي  در  زندگي  عنوان  تحت  چهارم  فصل  در 
در  كه  مفاهيمي  مي پردازد،  تكراري  و  مردم پسند  مضمون هاي 
بيان تصورات «جامعه ي مجازي» در اينترنت، فضاي سايبرنتيكي 
و بزرگراه هاي اطلاعاتي شكوفا شده است و آنجا كه در كنار هم 
به  پرداختن  با  و  را شكل مي دهند  اطلاعاتي  فناورانه ي  منظره ي 
پيرامون  بحث  با  و  آن  با  مرتبط  موضوعات  در  مجازي  فضاي 
اين  دوسويه ي  كنش پذيري  و  الكترونيكي  اجتماع  آرمان هاي 

استدلال را تكامل مي بخشند. 

خلاصه ي مطالب فصل اول: (بينش هاي فناورانه)
آرمان خواهي  مهم  موج  دو  شاهد  گذشته،  دهه ي  دو  طول  در 
فناورانه بوده ايم و با اين تحول كه در فناوري هاي نوين دست به 
تا  انديشه اي  چنين  است.  احتمالي  دگرگوني  هاي  پديدآوردن  كار 
بدان حد رايج شده است كه امروزه حتي سخنان مي شنويم مبين بر 
اينكه فناوري هاي اطلاعاتي-ارتباطي موجب پديد آمدن «دومين 

انقلاب صنعتي» شده است. 
از  اين شيوه ي درك  بررسي ويژگي هاي كليدي  اين فصل  در 
دگرگوني دقيق شده تا نشان دهند كه اين شيوه اي گمراه كننده 
و غير مفيد است و ما در رد پيش فرض هاي آرمان خواهي فناورانه 
مبني بر بي طرفي نوآوري هاي فناورانه و تأييد آن از ديدگاه تاريخي 

«جبرگرايي فناورانه» تنها نيستيم.



65

شماره 12
اسفند  1387

12 شماره

عصر فرهنگ فناورانه: از جامعه اطلاعاتي تا زندگي مجازي

پافشاري  اجتماعي،  علوم  در  پژوهش  اهل  ميان  در  واقع،  در 
با  است.  متداول  امري  فناورانه  تحولات  اجتماعي  مكان مندي  بر 
از لحاظ فكري بي اعتبار  اگرچه  فناورانه،  اين، شور و شوق  وجود 
شده، نفوذ نيرومندي در بسياري از تفسيرهاي «انقلاب اطلاعاتي» 
اعمال مي كند و به همين دليل، استحقاق نقدي نظام يافته را دارد. 

خلاصه ي فصل دوم: (نسب شناسي اطلاعات)
پيشرفت  ناگزير  گزينه ي  اجتماعي  دقيق تر  درجه ي  مهار  آيا 

است؟
اجتماعي  مدرن  اشكال  بي وقفه  تكامل  ضروري  ملازم  يعني 
است.  حقيقي  واقع  به  خود  اين  كه  هستيم  باور  اين  بر  و  است 
در مقابل كساني كه فناوري نوين اطلاعاتي-ارتباطي را همچون 
به  را  نوين  فناوري هاي  و  ارتباطات  دوران  رسيدن  براي  پايه اي 

منزله ي نوش داروهايي براي عصر دانايي حاضر مي دانند. 
تنگاتنگ  واقع  در  آني  تحول  كه  است  اين  بر  ما  استدلال 

فرآيندهاي مديريت و مهار اجتماعي است. 

فضاي  (سياست هاي  سوم:  فصل  خلاصه ي 
سايبرنتيكي)

دانشگاه در كشور انگلستان داراي استقلال بوده مبني بر اينكه 
تاحدودي به دور از نيازهاي جامعه باشد. بخش بزرگي از اين قضيه 

پارادوكس است و مادامي كه دسترسي  پارادايم و  از نوعي  ناشي 
به دانشكده محدود به بخش كوچكي از مردم بود. براي دانشگاه 
چندان مهم نبود كه در جامعه چه مي گذرد، كار دانشگاه توليد و 
بازتوليد برگزيدگان بود و تا زماني كه اكثريت عظيمي از مردم را 
مستثني مي كرد، دانشگاهيان از آزادي عمل خارق العاده اي برخوردار 

بودند در آنچه انجام مي دادند. 
با اين همه، پس از گذشت سال هاي بسيار، شاهد دگرگوني اي 
در دانشگاه بوده ايم كه در دهه ي اخير شتاب بيشتري گرفته است. 
بي چون  گونه گوني  براي  كه  محاسباتي  همه ي  با  دگرگوني،  اين 
پيروزي  به سوي  از حركت  دارد، عبارت است  و چراي آن وجود 
نزديك تر با نيازهاي اقتصادي و به همراه اين حركت ملاحظه ي 

فشارهاي خارجي بر دانشگاه ها نيز افزايش يافته است. 
يكي از عناصر مهم اين دگرگوني، افزايش تعداد دانشجويان 
دانشگاه  به  آزاد  دسترسي  براي  فشارها  حدي  تا  كه  است 
در  انساني»  «سرمايه ي  تأمين  تفكر  اما  است،  بوده  آن  موجب 
پسافورديسي  دوران  براي  كه  است  آشكار  بيشتر  همه  از  آن 
فراتر،  مهم  اين  از  است.  حياتي  امري  اطلاعاتي  سرمايه داري 
ويژگي هاي  و  انگيزش  آرمان هاي  از  دانشگاه  نظر  به  امروزه 
آن  موجوديتي  و  سازنده  اجزاي  بنابراين  است،  محروم  معرف 

تغيير مي كند.  هر دم 
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خلاصه ي فصل چهارم: (زندگي در فضاي مجازي)
نوين  مجازي  فناوري هاي  كه  مي گويد  ما  به  فناورانه  فرهنگ 
راه حلي براي مسائل اجتماعي جامعه ي معاصر پيدا خواهند كرد. از 
روي وظيفه شناسي تكرار مي كند كه در انجام اين كار، فن سالاري 

وعده مي دهد كه همواره به فناوري هاي ارتباطي متصل باشد. 
البته به يك لحاظ مي پذيريم كه آنها راه حلي را مي يابند. مي توان 
گفت كه فضاهاي مجازي راه حل بي حسي را از طريق خنثي سازي 
فناورانه ي روابط اجتماعي و آرام كردن فضاي اجتماعي را به دست 
«وضعيت  را  آن  كه  مي كنند  كمك  چيزي  آن  به  آنها  مي دهند. 
اختلال حواس جهاني» معاصري نامند و معادل است با «مرگ بر 
اثر خيره شدن به صفحه اي كه بر  اثر اختلال حواس»، مرگ بر 
آن چيزهايي كه زنده نيستند و هرگز هم نمي توانند زنده باشند، از 

پيش چشم مي گذرند. 
در مقابل برنامه ي عمل فرهنگ فناورانه، ما درصدد شرح و بسط 

بعضي چشم اندازهاي مربوط به امكانات و ارزش تجربه فضاييم.
يعني  واقعي،  فضاهاي  در  اجتماعي  رودررويي  اهميت  به  ما 
فضاهاي ممكن، فضاهايي كه مي تواند آنچه ناشناخته، غيرقطعي، 

ناآشنا و پيش بيني ناپذير باشد در خود جاي دهد، مي پردازيم. 
در حالي كه فضاي فرهنگي فناورانه به امنيت و آرامش ارزش 
مي دهد كه مي توان آنها را از طريق فعاليت هاي مجازي به دست 
نمايش  به  آن  همراه  مشقت هاي  و  زحمت  با  را  ارزش  ما  آورد، 

مي گذاريم كه پيامد حضور مكان مند و رودررويي است. 
در مقابه با منطق نظم دهنده ي خردمندي نماي فناورانه، ما به 

امكانات ذاتي آنچه مي نگريم كه آن را «همزاد نظم» مي ناميم.
يكي از شيوه هاي تدوين اين برنامه عمل بديل در چارچوب معنا 
معني  سر  بر  بايد  كه  نبردي  چارچوب  در  است،  فاصله  اهميت  و 
گذر و سفر درگيرد. در مقابله با هدف فرارفتن از، يا نابودي، فاصله 
در فرهنگ فناورانه و در پرتو نگراني ريشه دار در زمينه ي واقعيت 
خارجي، اين مسئله مربوط به برقراري معني ها و ارزش هايي حول 
فاصله و گذر از ميان فضا مي شود و اين مسئله چگونگي بردگرا 

شدن ما بر اثر رودررويي با ديگران است. 
و  مستقيم  ارتباط  آرمان  با  تضاد  در  قاطعانه  رهيافتي  چنين 
عمل  برنامه ي  و  مي گيرد  قرار  مجازي  اجتماعي  در  صميميت 
و  تفاوت  پيچيدگي ،  بتواند  كه  مي كند  طلب  را  اجتماعي-سياسي 

ابهام را به مثابه ذخايري بازشناسد. 
با اين  فرهنگ مجازي، فرهنگ انكار يا رد و امتناع در مقابله 
امكانات نامنظم واقعيت زندگي است. در ميان كساني كه اكنون به 
فضاهاي ممكن جامعه ي معاصر چشم دوخته اند، ما بر اين باوريم 

كه تمايز كليدي مي تواند بين كساني باشد كه به نظم مي نگرند و 
آنها كه در پي بي نظمي مي گردند. 

جمع بندي كلي كتاب
در سنوات گذشته  كه  است  كتبي  معدود  از  يكي  كتاب حاضر 
نگرشي عميق  با  اين كتاب  است،  منتشر شده  و  ترجمه  دركشور 
به مقوله ي دوران گذار در طول دو دهه ي گذشته (تا زمان انتشار) 
كتاب مي پردازد و با رويكردي آرام و منطقي پس از گذر از فضاي 
جامعه ي اطلاعاتي خواننده را در فضاي سايبرو دنياي مجازي قرار 
داده و جايگاه پديده هاي اجتماعي به خصوص مقوله ي فرهنگ را 

در اين رهگذر به تصوير مي كشد. 
البته لازم به ذكر است كه با عنايت به سنگيني متن اصلي كتاب 
برگردان آن نيز به زبان فارسي امري مشكل و پيچيده بوده است و 

دشواري درك مطالب مطروحه در اين راستا مي باشد.
در كل، مطالعه ي اين كتاب كه در نوع خود با ارجاعات فراوان 
براي  بالايي مي باشد؛  ارزش  داراي  به مستندات و مدارك علمي 
لازم  اطلاعاتي  جامعه ي  عرصه ي  صاحب نظران  و  انديشمندان 
است تا در اين فراز با بهره گيري از اين اطلاعات بتوان به بسط و 

تحقق مطالب در جامعه ي كنوني كشور پرداخت. 
نيز صورت گرفته و كتاب  از نظر ظاهري  بررسي كتاب  ضمناً 
حاضر در قطعي مناست و با دقت نظري خوب از نظر آماده سازي 

فني و نشر آماده و وارد بازار شده است. 




