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  :چکیده 

" قورباغه را قورت بده"مقاله به اين پرسش پاسخ مي دھیم كه آيا مي توان از كتاب در اين 
از اين نظر، در اين مقاله تلاش  نظريه اي را درباره ي مديريت زمان و برنامه ريزي استخراج كرد؟

نسبت به مديريت زمان و برنامه " قورباغه را قورت بده"مي شود تا ديدگاه نظري نويسنده کتاب 
براي تعیین الگوھاي نظري بكار رفته در اين كتاب از نظريه نوآوري  .ارزيابي و تحلیل شود ريزي

در ابتدا در خصوص تعريف نظري  .راجرز و از روش تحلیل محتواي پنھان استفاده شده است
راجرزو تحلیل محتوا، مطالبي ارائه مي شود و سپس به تحلیل عناصر موجود در کتاب خواھم 

در پايان، نشان مي دھم . ايان به تعیین شاخصھاي نظري كتاب اشاره مي كنم در پ .پرداخت
.كه پاسخ به پرسش ما مثبت بوده است

.تحلیل محتوا، نوآوري، کتاب، مديريت زمان، برنامه ريزي:کلید واژه ھا

:مقدمه

ن تريسي و با نوشته برايا" قورت بدهقورباغه را"ي كتاب  اين گزارش تحقیقي بر اساس مطالعه
روش مورد استفاده براي پاسخ بھاين  .شده استي نوآوري راجرز، آماده و ارائه استفاده از نظريه

با استفاده از روش ’ ريزي، مديريت زمان برنامهرويكرد نظري نويسنده كتاب نسبت به‘پرسش 
.باشد ميتحلیل محتواي پنھان

 

   رويكرد نظري و فرضیات تحقیق
ھاي نوآوري، چگونگي و پذيرش  و ويژگي" نظريه نوآوري راجرز"محتواي اين كتاب را با سه فرضیه با استفاده از  تحلیل

طور كه به تفصیل توضیح داده خواھد شد، قورباغه  در اين كتاب ھمان .جويم ام و از آن بھره مي آن توسط مردم برگزيده
.به عنوان يك روش، نوآوري ايجاد كرده است

  .ريزي قبلي و مديريت زمان عاملي در جھت مقابله با تنبلي به شرط پذيرش نوآوري است برنامه: ضیه اولفر-
  .پذيري در پذيرش نوآوري با تمرين ھر مھارتي قابل كسب است به شرط انعطاف : فرضیه دوم-
خوردن "گرفتن نوآوري ھاي رسیدن به ھدف است با در نظر  ترين راه تمركز بر روي ھدف يكي از مھم: فرضیه سوم-

  ".ترين كار به عنوان اولین كار قورباغه و انجام سخت 

  روش شناسي تحقیق 
ي مستقیم رفتار افراد  جاي مشاھده در روش تحلیل محتوا به .روش تحقیق در اين پژوھش تحلیل محتواي پنھان است

گیرد و غالباً  تحلیل و مطالعه قرار مي  رد توجه،اند مو ھا و آثاري كه آنان به وجود آورده يا پرسش در مورد آنھا، پیام
ھاي اجتماعي عمده  ھاي فرھنگي و ديدگاه گیرد در پي شناخت ارزش اي كه براساس تحلیل محتوا صورت مي مطالعه

  ).١٣٨٢معتمدنژاد، (شود  ھا عرضه مي است كه در رسانه
محتوا بخشي از پیام است  .م يکسان نیستندشود، محتوا و پیا محتوا چیزي است که در جريان ارتباطي منتقل مي

بنابراين بسته به سوال ما آن بخش از . ھا داراي محتواھاي گوناگونند پس به يک معنا، پیام. که مدنظر ماست
  ).١٣٨٥کوثري، (کنند  محتواھاي پیام خود را آشکار مي

كتاب "ريزي، واحد تحلیل  مان و برنامهھاي روانشناسي مرتبط با مديريت ز گیري در اين تحقیق كتاب چارچوب نمونه
  .پاراگراف است  و واحد زمینه" قورباغه را قورت بده

نسبت " قورباغه را قورت بده"من در اين مقاله سعي دارم به اين سئوال پاسخ دھم كه رويكرد نظري نويسنده كتاب 
براي بیان مطالبش از چه روشي بھره كه نويسنده كتاب  ريزي و تنظیم وقت چه است و اين به مديريت زمان، برنامه

ي نوآوري راجرز  برده كه اين كتاب را تبديل به يك كتاب پر فروش و موفق كرده است؟ اين ھدف را با استفاده از نظريه
  .کنم و از طريق تحلیل محتواي كتاب و تلاش براي اثبات و يا رد فرضیاتم دنبال مي

   تايج و مقايسه ادعاھاي نظري با مشاھده تجربين: ھاي نوآوري از نظر راجرز تعاريف ويژگي
در  ).٣١٢: ١٩٩٢راجرز، " (كند ئي است كه فرد يا واحد ديگري از اقتباس آن را نو تصور مي نوآوري فكر، روش و يا شي"

م ترين و در عین حال اثرگذارترين كار است كه انجا ترين، سخت  اين جا نوآوري، قورباغه است كه در واقع سمبل مھم



  . آن بیشترين تاثیر مثبت را در زندگي فرد دارد
ھايي  نوآوري .تواند يك فكر، يك روش و حتي يك شي باشد در واقع نكته جالب اين است كه در اين كتاب قورباغه مي

قتباس ھا ا كه پذيرندگان، آن را داراي امتیاز نسبي، آزمايش پذيري بیشتر و پیچیدگي كمتر بدانند زودتر از ساير نوآوري
  ).١٩٩٢راجرز، (شوند  مي

  :دھم  ھاي تحلیل مورد استفاده قرار مي براي تحلیل محتواي اين کتاب سه ويژگي نوآوري را به عنوان مقوله

  ).١٩٩٢راجرز، (اي است كه بتوان نوآوري را تجربه كرد  آزمايش درجه: آزمايش پذيري - ١
  : ھاي ارائه شده در كتاب نمونه

ھمین . متوقف نشويد .وقتي حركت را شروع كرديد به پیشروي ادامه دھید. ا ادامه دھیدحركت به جلو ر: "١،١
" ترين افراد نسل خود كند ترين و موفق تواند شما را تبديل به يكي از فعال استواري و ثبات قدم به تنھايي مي

  ).٣٩:١٣٨٢تريسي، (
ھاي  اول آن را به فعالیت: يد؟ به ھمین ترتیبخور ترين قورباغه خود را مي ترين و زشت شما چطور درشت: "١،٢

  ).٤٤:١٣٨٢تريسي، " (كنید شان شروع مي كنید و سپس با اولین معیني كه بايد قدم به قدم انجام شود تقسیم مي
 ١٣٨٢ تريسي،" (كه ھم بخواھیم و ھم درست از آن استفاده كنیم ما ھمیشه وقت كافي داريم به شرط آن: "١،٣

:٥٣ .(  
كنند  ي پنج، ده و بیست سال آينده فكر مي آنھا درباره. گیري روشني دارند راد موفق در مورد آينده خود جھتاف: "١،٤

مدت خواھان آن  اي كه در دراز دھند تا با آينده ھا و رفتارھاي خود را در زمان حال مورد تجزيه و تحلیل قرار مي و انتخاب
  ).٦٣:١٣٨٢تريسي، " (ھستند ھماھنگ باشد

آيد و يا كارھايي مانند حرف زدن با ديگران به  تان در انجام كارھا پايین مي كنید كه سرعت اگر احساس مي": ١،٥
كنند، به ھنگام بروز اختلال ھمیشه اين  ھنگام كار يا امور كم اھمیت، در انجام كارھاي مھم شما اختلال ايجاد مي

  ).١٧٧:١٣٨٢تريسي، (" برگرديم سركار خودمان"جمله را با خودتان تكرار كنید 
را طبق برنامه به اتمام برسانید اين سوال را از خود  ترين كارھايتان تمركز كنید و آن كه بتوانید روي مھم براي اين: "١،٦

  ).٨٨:١٣٨٢تريسي، " (ترين كارھاي من كدامند؟ ترين و با ارزش مھم: بپرسید

  : امتیاز نسبي - ٢
  ).١٩٩٢راجرز، (خواھد جاي آن را بگیرد  ر از فكري است كه ميشود يك نوآوري بھت اي كه تصور مي درجه
  : ھاي ارائه شده در كتاب نمونه

ترين كار و ادامه كار تا پايان صد درصد آن در واقع به شخصیت خودتان  ترين و اصلي با تمركز كامل روي مھم: "٢،١
  ).١٨٣:١٣٨٢سي، تري" (شويد بخشید و تبديل به يك فرد برتر مي اي مي شكل و قالب تازه

  ).٤٥:١٣٨٢تريسي، " (شود ريزي قبلي و مناسب مانع عملكرد ضعیف مي برنامه: "٢،٢
ھر چقدر برنامه شما بھتر  .ريزي درست، قبل از شروع كار، معیار توانايي كلي شماست قابلیت شما در برنامه: "٣،٢

" ورباغه خود را قورت دھید و به پیشرفت ادامه دھیدق. كار را شروع كنید. توانید بر تنبلي غلبه كنید تر مي باشد آسان
  ).٤٦:١٣٨٢تريسي، (

  : پیچیدگي - ٣
  ).١٩٩٢راجرز، (شود شناخت نوآوري و استفاده از آن دشوار است  اي است كه در آن تصور مي درجه
  : ھاي ارائه شده در كتاب نمونه

  ).٤٤:١٣٨٢ريسي، ت" (ھاست ي شكست ريزي، علت ھمه وارد عمل شدن بدون برنامه: "٣،١
توانايي مجبور كردن خود به انجام كاري كه بايد در زمان : "كند طور تعريف مي ھوبارد انضباط فردي را اين آلبرت : "٣،٢

  ).١٨٢:١٣٨٢تريسي، " (باشیم  معیني به انجام رسد، چه دوست داشته باشیم چه نداشته
مدت روي كار تا اتمام آن بوده  و تمركز طولانيكوشي  ي سخت ي دستاوردھاي بزرگ بشريت، نتیجه ھمه: "٣،٣

  ).١٨٠:١٣٨٢تريسي، " (است
آن وقت خواھید . ترين كار را در خودتان تقويت كنید و ھرگز از اين كار دست برنداريد عادت شروع روز با سخت: "٣،٤

  ).١٥٨:١٣٨٢تريسي، " (ترين افراد زمانه خود ھستید ديد كه يكي از كارآمدترين و موفق
افراد ناموفق بايد نظارت و  .دھند شان خود را تحت فشار قرار مي افراد موفق ھمواره براي بالابردن كارآيي: "٣،٥

  ).١٣٠:١٣٨٢تريسي، " (رھبري شوند و توسط ديگران تحت فشار قرار گیرند

  ھاي نوآوري ھاي ھر فصل با توجه به ويژگي ھايي از تحلیل پاراگراف درصد): ١(  جدول شماره

  
امتیاز نسبي )درصد(پذيري  آزمايشعنوانھا ماره فصلش

)درصد(
  پیچیدگي

)درصد(

٨/٦٠٧/٣٤٠/٠پذيري آزمايش١فصل 

١/٤٦١/٤٦٨/٣پذيري آزمايش٢فصل 

٤/٢٩٢/٣٥٨/٥پذيري آزمايش٣فصل 



٨/٣٨٥٠١/١١پذيري آزمايش٤فصل 

٢/٨٨٦/١٧٠پذيري آزمايش٥فصل 

٧/٤٠١/١١٨/١٤ريپذي آزمايش٦فصل 

٧/٧٢١/١٨٩پذيري آزمايش٧فصل 

٤٠٣/٣٣٣/١٣پذيري آزمايش٨فصل 

٨/٥٨٢/٣٥٨/٥پذيري آزمايش٩فصل 

٤/٣٨٥/٦١٠پذيري آزمايش١٠فصل 

٣٥٤٠٠پذيري آزمايش١١فصل 

٧/٤٣٧/١٨٠پذيري آزمايش١٢فصل 

٤/٣٨٦/٧٢٣پیچیدگي١٣فصل 

٢/٧٢٦/١٦٠ذيريپ آزمايش١٤فصل 

٤٠٣/٥٣٦/٦پذيري آزمايش١٥فصل 

٥/٥٥٧/٢٧پذيري آزمايش١٦فصل 

٦٠٦/٢٦٦/٦پذيري آزمايش١٧فصل 

٥/٢٨٥٠٠پذيري آزمايش١٨فصل 

٨/٤٢٨/٤٢٠پذيري آزمايش١٩فصل 

٢/٣٧/٦٨٠پذيري آزمايش٢٠فصل 

٦/١٦٥/٦٢٥/١٢پري آزمايش٢١فصل 

٥/٥٦١/٣٩٠پذيري آزمايش)جمع بندي( ٢٢فصل 

  

فصل به فصل و بر اساس سه ويژگي اصلي نوآوري انجام ) ھا پاراگراف(ھاي كمي از تحلیل واحدھاي زمینه  اين داده
بیشتر به ) آزمايش، امتیازنسبي و پیچیدگي(ھا  دھد كه در كل كتاب كدامیك از اين ويژگي شده است و نشان مي

كند  ھا مشخص مي ھاي نوآوري را در فصل كه كمترين و بیشترين ويژگي) ٢(بر اساس جدول شماره  .ه استكار رفت
  .پردازم به اثبات و يا رد فرضیات تحلیل خود مي

  ھاي نوآوري تايید و يا رد فرضیات كمترين و بیشترين ويژگي): ٢(جدول شماره 

  
ھاي نوآوري ويژگي

)درصد(پیچیدگي )درصد(سبي امتیاز ن)درصد(آزمايش پذيري

)٠( ٢٢و ...و  ٥و  ٢و  ١ھاي  فصل)٦/٧( ١٣فصل )٦/١٦( ٢١فصل كمترين درصد

)٢٣( ١٣فصل )٧/٦٨( ٢٠فصل )٢/٨٨( ٥فصل بیشترين درصد

  

پذيري را به خود اختصاص داده است، بر تمركز به  كه در تحلیل، بیشترين درصد آزمايش ٥نويسنده كتاب در فصل 
در  .كند ھاي مختلفي براي رسیدن به ھدف و تمركز بر آن ارائه مي كند و تكنیك وان قانوني براي موفقیت تاكید ميعن

 .شود پذيري نوآوري در اثبات قانون تمركز براي رسیدن به ھدف اثبات مي ي سوم ويژگي آزمايش اين فصل، فرضیه
ل اجرايي براي انجام بیشترين كار در كمترين زمان ارائه نويسنده کتاب در اين فصل راھكارھاي بسیار ساده و قاب

پذير كردن، آن را  كند و با آزمايش ھا نیز تاكید مي دھد، در اين فصل به ويژگي تمرين به عنوان تسلط بر مھارت مي
  . كند دھد و فرضیه دوم را نیز در اين تحقیق تايید مي تر جلوه مي تر و قابل اجرا تر، كاربردي ساده

بر تمركز به روي ھدف براي  ٥از بیشترين میزان امتیاز نسبي استفاده كرده و مانند فصل  ١٣سنده كتاب در فصل نوي
  . موفقیت تاكید كرده است

ھاي تمركز به روي ھدف  ھا و دشواري ذكر شده كه در اين بخش به سختي ١٣بیشترين میزان پیچیدگي در فصل 
  .اشاره شده است

  نگاه نظري نويسنده كتاب : ريھاي نوآو كتاب و ويژگي
اين رويه  .درصد است ٢/٥و  ٩/٣٥، ٣/٤٧میزان آزمايش پذيري، امتیاز نسبي و پیچیدگي به کار رفته در اين کتاب 

ھاي موفق نوآوري كه راجرز ذكر كرده بود پیش رفته كه در آن میزان آزمايش و امتیاز نسبي،  دقیقاً بر اساس ويژگي
ھمین مسئله يكي از دلايل موفقیت و پرفروشي اين كتاب و پذيرش آن به  .، پايین و كم استبالا و میزان پیچیدگي

بر اين اساس، رويكرد نظري نويسنده كتاب كه بر سادگي، قابل اجرا بودن و كاربردي بودن  .عنوان يک نوآوري است



  .شود قورباغه تاکید دارد مشخص مي

  نتیجه گیري 
ھايي است كه اخیراً در زمینه مديريت زمان به چاپ رسیده است،  ترين كتاب جزء پرفروش "قورباغه را قورت بده"كتاب 

... ھاي دولتي و خصوصي و  اين كتاب به چندين زبان زنده دنیا ترجمه شده است و كاربرد بسیاري براي شركت
  . داشته است

دقیقاً اصولي را كه " برايان تريسي"يكي از دلايل موفقیت كتاب بر اساس تحلیل محتواي انجام شده اين است كه 
  . كار برده و از ھمان اصول پیروي كرده است براي موفقیت يك نوآوري لازم است را به

كارگیري آنھا  كند كه به علاوه بر اين، اين كتاب راھكارھاي بسیار ساده، كاربردي و قابل اجرا به خوانندگان عرضه مي
تقیماً به سراغ بحث اصلي رفته و از پرداختن به حواشي و شاخه و برگ دادن اين كتاب مس .اند بسیار ساده و روان

  . بیھوده جلوگیري كرده است
شود و بر اساس آن قدرت و  جالب اينجاست كه با خواندن حتي يك پاراگراف كتاب انرژي مثبتي در شما ايجاد مي

  . كنید ھیجان بیشتري حس مي
ه بار معنايي مثبتي ھم دارند استفاده كرده كه يكي ديگر از دلايل موفقیت، اين كتاب در حد امكان از جملات مثبت ك

  .شود پر فروشي و اثرگذاري اين كتاب محسوب مي

   :كاربردھا
   :گیري عملي كتاب جھت

ت ھاا، تنظیما تاثیر كتاب بر فرد، بعد خانوادگي و كار يا حرفه است که علاوه بر تاثیر بر روحیات و خلق و خوي بر اولويت
  . ھاي فرد نیز اثر گذار است ريزي و برنامه

  .ھاي اوست بندي ھا، تنظیمات و اولويت ريزي تاثیر بر روحیات، خلق و خوي، برنامه: بعد فردي شامل -
خانواده شامل سه بخش درون خانواده، . شامل تاثیر بر خانواده و روابط خانوادگي است: زندگي خانوادگي -

ي تعاملات  ھاي ارتباطي و نحوه ھاست و روابط خانوادگي شامل حلقه  يف و مسئولیتھا و وظا تفريحات، سرگرمي
  . است

كلان شامل سازمان در سطح گسترده و روابط بین سازماني و خرد  .كار و حرفه شامل دو بخش كلان و خرد است -
  .شامل خود سازمان در سطح محدود اما با جزئیات فراوان است

خلق و خوي افراد بسیاري، بعد از مطالعه اين كتاب تحت تاثیر قرار  .توان از خود فرد آغاز كرد يتاثیرات اين كتاب را م
بخش . گیرند اي براي زندگیشان در نظر مي ريزي و تنظیمات خود سبك و روش تازه گیرد و بر اين اساس با برنامه مي

ھا، روابط خانوادگي،  ھا و سپس سرگرمي  بندي لويتھا، او ريزي ديگر تاثیر بر زندگي خانوادگي، تقسیم وظايف، برنامه
  . ي تعاملات است ھاي ارتباطي و نحوه حلقه

كوچك در سطح سازماني و بزرگ بین  .در آخرين مرحله، حرفه است كه در سطح بزرگ و كوچك قابل مطالعه است
ر كتاب استفاده كند و به تقسیم ھاي به كار گرفته شده د تواند از روش در سطح كوچك، مدير سازمان مي .سازماني

ھاي دقیق  ريزي بندي اھداف و مقاصد سازمان بپردازد و در سطح بزرگ تنظیمات و برنامه بندي وظايف و اولويت
  . تواند روابط بین سازماني، را ھم تحت پوشش قرار دھد مي

ت كه از علم براي ايجاد ترين اھداف دانش اجتماعي و علوم انساني اين اس يكي از مھم: ھا گذاري سیاست -
  .ھا استفاده كند گذاري سیاست

سازي بر اساس نظريه نوآوري راجرز، اين  ھا براي تولید برنامه و برنامه ي قابل توجه رسانه  نكته : اي تولیدات رسانه - ١
نوآوري و امیتاز پذيري  آزمايش  است كه براي موفقیت و اثرگذاري بیشتر نوآوري و پذيرفتن آن توسط مخاطبان از ويژگي

دست آمده از تحلیل محتواي  بر طبق نتايج به .ي كمتري ببرند پیچیدگي آن بھره  ي بیشتر و از ويژگي نسبي، بھره
پذيري و امتیاز نسبي، بیشتر و پیچیدگي، كمتر استفاده شده است و ھمین  آزمايش" قورباغه را قورت بده"كتاب 

  .اين كتاب منجر شده است طور ضمني به موفقیت و پرفروشي عامل به
توان از  ھا مي دومین بخشي كه در سیاستگذاري: ھاي سازماني در سطح خرد و كلان گذاري ريزي و ھدف برنامه - ٢

معضل و مشكل  .ھاي سازماني در سطح خرد و كلان است ھا و ھدف گذاري ريزي آن استفاده كرد بخش برنامه
طور کلي اين است كه دائماً مشغول و پركارند،  ھا به خود سازمان ھا و حتي اكثريت مديران، مسئولان سازمان

ھا  اين .شود ولي در نھايت خیلي از اين اھداف محقق نمي. گذارند، اھداف متعددي دارند جلسات مختلفي مي
قابل حل است، فقط كافي است اھداف را از اھداف  ھاي ساده كارگیري روش اي از مسائلي است كه با به نمونه

تر قابلیت بیشتري را در  ھاي جزئي تر و ريزتر خرد كنیم و با تقسیم آن به بخش بسیار بزرگ و كلي به اھداف كوچك
اگر به جاي پرداختن و بحث كردن راجع به مسائل كلان و . ھا قرار دھیم مان در جھت نیل به آن اختیار خود و سازمان

ا در مسیر معین و درست ھدايت كنیم، در نھايت به اھداف وسیع به اھدف ريز و جزئي دقت داشته باشیم و آن ر
  . مورد نظر خواھیم رسید

ي  توان از آن استفاده كرد، زمینه ھا مي سومین بخشي كه در سیاستگذاري  :ي ھمه جانبه توسعه و توسعه - ٣
آن و گام به گام  تحقق اھداف، امكان پذير است اما با ريزتر كردن. توسعه و گام برداشتن در جھت تحقق آن است

: المثل ژاپني به نقل از خود كتاب بر طبق يك ضرب... و زمان بندي دقیق و   ريزي حركت كردن در جھت آن، با برنامه
ي ھمه  پس بنابراين تحقق و توسعه ".يك متر يك متر خیلي سخت است اما يك سانت يك سانت بسیار ساده است"

كارگیري راھكارھاي ارائه شده و برداشتن  به شرط به... رھنگي و ھاي اجتماعي، سیاسي، ف جانبه در زمینه
  . پذيرتر است اي امكان ھاي كوچك و مرحله قدم

محتواي مطالب كتاب، اين نتیجه به   ھاي ارائه شده در طرح تحقیق و بر اساس تحلیل برطبق ادعاھا و پیش فرض



 .ھاست جھت مقابله با تعلل به شرط پذيرش نوآوري ريزي قبلي و مديريت زمان، عاملي در آيد كه برنامه دست مي
پذيري در  ھاي ذكر شده با انعطاف ھر مھارتي قابل كسب است نیز در بخش  ھمچنین فرضیه دوم تحقیق، با تمرين

دانست نیز به  مقابل نوآوري اثبات شد و فرضیه سوم نیز كه تمركز به روي ھدف را عامل مھمي براي موفقیت مي
   .اثبات رسید

ھاي لازم و ضروري  برايان تريسي براي نوشتن كتابش و پذيرش نوآوري بسیار موفق عمل كرده است و تمامي ويژگي
براي پذيرش نوآوري را به كار برده است و ھمین امر امکان استفاده از کتاب را چه در سطح خرد و کلان، توسعه و 

  .کند تر مي اي عملي تولیدات رسانه
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