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  :چکیده 

از جمله ھويت ديني، ھويت قومي، (اين مقاله تاثیر اينترنت بر برخي از ابعاد ھويت اجتماعي 
را با استفاده از روش پیمايشي مورد مطالعه قرار داده ) ھويت خانوادگي و ھويت شخصي

اين مطالعه در شھر سنندج در میان دو گروه از دختران، يعني آنھايي که از اينترنت  .تاس
اين مطالعه و  .استفاده مي کردند و آنھايي که از اينترنت استفاده نمي کردند، صورت گرفته است

ھويت قومي، ھويت   تحلیل يافته ھا نشان مي دھد که میان دو گروه مذکور به لحاظ ھويت ديني،
ھويت ديني، قومي و خانوادگي و ھويت  وادگي و ھويت شخصي تفاوت معناداري وجود دارد وخان

به نظر مي رسد . شخصي در افراد گروه اول، نسبت به افراد گروه دوم از قوت كمتري برخوردار بود
اين موضوع از يک سو نشانگر کاھش تاثیر کانال ھاي سنتي در فرايند ھويت سازي و از سوي 

نگر تحول کیفي مولفه ھاي ھويت يابي در عصر جديد است که غالبا خارج از کنترل مراجع ديگر بیا
نھادھاي متولي نظارت (و ساختارھاي رسمي ) خانواده، قومیت و دين(رسمي  سنتي و غیر

نتیجه اين که، باوجود تلاش نھادھاي سنتي رسمي  .قرار دارد  )اجتماعي و برنامه ريزي فرھنگي
دايت ھويت ھاي فردي و اجتماعي، استفاده از اينترنت بر ھويت اجتماعي و غیررسمي در ھ

 .افراد مورد مطالعه تاثیر تعیین کننده اي داشته است

.ای شبكهاینترنت، ھویت اجتماعی، تکنولوژی ھای اطلاعاتی، بحران ھويتی، جامعه:کلید واژه ھا

 

  مقدمه
 .اي شده که نماد آن اھمیت يافتن اطلاعات است كند كه جھان وارد عصر تازه مي امروزه كمتر كسي در اين گزاره شك

ھاي ارتباطي و تجديد  بسیاري از دانشمندان و صاحبنظران علوم اجتماعي بر اين باورند كه تركیب و ھمگرايي فنآوري
دانیل بل آن را جامعه ی  .است اي كرده ھاي اخیر ما را وارد عصر و جامعه ی تازه داري در دھه ساختار نظام سرمايه

جامعه ی  .اي و تادائو اومه سائو آن را جامعه ی اطلاعاتي نامیده است فراصنعتي، امانوئل كاستلز، جامعه ی شبكه
دانند كه در آن دسترسي به اطلاعات، افزايش يافته و اطلاعات اھمیت زيادي در زندگي روزمره  اي مي اطلاعاتیرا جامعه

ھاي جمعي، به  به سبب گسترش دامنه ی تاثیر رسانه .بب تغییراتي در ساختارھاي شغلي شده استپیدا كرده و س
رساني، جامعه ی اطلاعاتی امروزه بُعدي جھاني پیدا كرده و منحصر به  ھاي اطلاع ويژه ماھواره و اينترنت و ساير فنآوري

   .شود كشور يا كشورھاي خاصي نمي
 .ھاي اين عصر است ھاي ديجیتالي و فشردگي زمان و مكان از ويژگي ات، توسعة فناورياقتصاد جھاني مبتني بر اطلاع

در اين فرآيند، ابتدا  .موتور محركه ی اين تحولات، انقلاب و انفجار اطلاعات و تحولات پرشتاب علمي و فنآورانه بوده است
ھا وارد مي  ھاي خصوصي افراد و خانواده و حوزهھاي شخصي به منازل  يابند و سپس رايانه ھا به جامعه راه می  رايانه

ھا به خطوط تلفن و دسترسي آسان و  وصل شدن رايانه .دھند شوند و بزرگراه اطلاعات را از وسط منازل عبور مي
ھاي مختلف زندگي ما را  ھزينه به اينترنت، افراد را به اطلاعات انبوه و جھاني متصل ساخته و اين ھمه، جنبه نسبتاً كم

ھاي مھمي كه از فنآوري ھاي اطلاعاتي و ارتباطي جامعه ی اطلاعاتی تأثیر  يكي از جنبه .دھد تحت تأثیر قرار مي
   .پذيرد، ھويت است مي

شود و شامل تعريف فرد  بعد روانشناختي آن كه به نام ھويت شخصیتي خوانده مي .ھويت داراي ابعادي مختلف است
ھويت اجتماعي به  .يكي و روانشناختي خودش است، با ھويت اجتماعي تفاوت داردھاي منحصر به فرد فیز از ويژگي

كند، دلالت مي کند و شامل ھويت ھاي  ھاي اجتماعي از خودش مي تعريفي كه فرد براساس تعلق و عضويت در گروه
   .برخي از اين ابعاد ھويت خانوادگي، ھويت قومي و ھويت ديني است .مختلفي است

در جوامع سنتي، ھويت بیشتر  .شود ھاي اجتماعي فرد تشكیل مي از مجموع ھويت شخصیتي و ھويتھويت فردي 
ھا شبیه يكديگرند و انسجام بیشتري در ابعاد  انسان .متأثر از عوامل انتسابي، از پیش مشخص شده و ثابت است

شوند و اساساً كمتر  ییر و دگرگوني نمييابي چندان دچار تغ لذا افراد جامعه به لحاظ ھويت .مختلف ھويت وجود دارد
يابي متعدد و بیشتر اکتسابي است، زيرا  اما در جوامع جديد منابع ھويت .آيد اي به نام بحران ھويت به وجود مي مسئله
جاست  اين .ھا در معرض تغییر است لذا ھويت انسان .ھا و قشرھاي اجتماعي متعددي عضو ھستند ھا در گروه انسان

   .كند ھاي ھويتي بروز مي له ی ھويت و چالشكه مسئ
فراھم آمدن منابع و  .جامعه ی اطلاعاتی باعث تحولات گسترده از جمله تحول در مفھوم زمان و مكان شده است

مراجع جديد، ذھنیت و ھويت افراد را دچار دگرگوني كرده است و اين مسئله به منطقه يا كشور خاصي محدود 



جامعه ی ما نیز چون ديگر جوامع، در معرض تغییر و دگرگوني  .وبیش دربرگرفته است وامع را كمشود بلكه تمام ج نمي
جوانان، مستعدترين گروھي ھستند که تحت تأثیر اين  .كند است و آثار و پیآمدھاي آن را نیز تجربه مي  قرار گرفته

   .اند تحولات قرار گرفته
گسترش   ھاي مھم و پرجمعیت ايران را در خود جاي داده است،  ومیتكردستان از جمله مناطقي است كه يكي از ق

ھاي ارتباطي و رشد  ھاي كرد زبان، گسترش راه اي و كانال ھاي ماھواره ھاي اطلاعاتي ارتباطي و شبكه فنآوري
 ھاي مختلف در منطقه و رشد شھرنشیني از پديده ھاي اخیر ھستند که به نظر مي رسد به ھا و كلوپ نت كافي

ھاي زندگي افراد منجر گشته و تغییرات ھويتي، به ويژه در جوانان  ھا و شیوه ھا و نگرش اي در ارزش تغییرات عمده
سوالي که در اين شرايط مطرح مي شود اين است که استفاده از اينترنت چه  .شھرنشین اين منطقه ايجاد كرده باشد

ساز  ن بر جاي گذاشته است؟ از آنجا كه ھويت اجتماعي، زمینهتاثیراتي بر ابعاد مختلف ھويت اجتماعي دختران جوا
ھاي  رفتارھاي فردي و اجتماعي است مطالعه چندوچون اين تغییرات به ويژه در جوانان از يک سو مسائل وآسیب

و موثر  ريزي و رفع مشكلات و نیازھاي جوانان، مفید تواند در جھت برنامه سازد و از سوي ديگر مي احتمالي را آشكار مي
به ويژه آنكه، با وجود بحث ھاي نسبتاً گسترده در مورد ھويت، مطالعه ی جدي درباره تاثیر تحولات مذکور بر  .واقع شود

از اين رو شناخت علمي اين موضوع برخي از کاستي ھاي موجود در ادبیات را  .دختران جوان کمتر انجام شده است
بخش اول ادبیات نظري تحقیق را  .س خواھد آمد در چھار بخش ارايه مي شودمباحثي که از اين پ .برطرف خواھد کرد

در بخش سوم يافته ھاي پژوھش  .تحقیق و فنون گردآوري داده ھا اختصاص دارد در بر مي گیرد و بخش دوم به روش
  .ارايه شده است و بخش چھارم به جمع بندي مباحث و يافته ھا اختصاص دارد

  و تحول فرھنگي  اطلاعاتي  جامعة
ھاي  در خصوص چگونگي پیدايش جامعه ی اطلاعاتي، مانوئل كاستلز به انقلاب فنآورانه ای كه حول محور فنآوري

انداز اجتماعي زندگي انسان را  چشم  ھاي پاياني قرن بیستم،  كند كه در سال اطلاعات متمركز است اشاره مي
   ).٢٨: ١٣٨٠كاستلز، (دھي مجدد بنیان مادي جامعه است  دگرگون ساخته و با سرعتي شتابان در كار شكل

برد و معتقد است نام  را با احتیاط و به صورت مشروط به كار مي» اطلاعاتي  جامعه ی«با اين ھمه، كاستلز مفھوم 
سخن گفتن از جامعه ی  .ھاي اجتماعي نیست بردن از يك جامعه ی اطلاعاتي به معناي ھمگوني جھاني ھمة شكل

از يك سو اعضاي اين جامعه در شكل كنوني خود، : لاعاتی يا جامعه ی متكي براطلاعات به دو شرط نیازمند استاط
بدين معني  .داري ھستند و از سوي ديگر تنوع و چندگونگي فرھنگي و نھادي آنھا بايد مورد توجه قرار گیرد سرمايه

ھويت «آيند اما  ا ھمگي جزء جوامع اطلاعاتي به شمار مياگرچه ژاپن، اسپانیا، چین، برزيل و ايالات متحده آمريك
» دھند داري متكي به اطلاعات از دست نمي ساز سرمايه جھان گسترده و ھمسان خويش را در ديگ جوشان و

ساز عمل كرده  گستر و ھمسان داري اگرچه به مثابه ديگ جوشان جھان به نظر كاستلز سرمايه ).٤٨: ١٣٨٠کاستلز، (
یت اين است كه در اين كار خود موفقیتي كسب نكرده و براي مثال اگرچه ژاپن و آمريكا ھر دو جزء كشورھاي اما واقع
 .آيند اما با يكديگر متفاوت ھستند و ھركدام ھويتي متمايز از ديگری و منحصر به فرد دارند داري به حساب مي سرمايه

   .جیح مي دھد جامعه ی شبکه اي را به کار ببردبنابراين کاستلز به جاي اصطلاح جامعه ی اطلاعاتي، تر
شده با اختراع بزرگ » شاھراه اطلاعاتي«به لحاظ تاريخي، كاستلز دگرگوني فنآورانه را كه منجر به ايجاد و اختراع 

تن يا داند و معتقد است براي نخستین بار در تاريخ رسانه، اَبَرم سال پیش از میلاد مشابه مي ٧٠٠حروف الفبا در يونان 
ديداري و شنیداري ارتباطات انساني را در چارچوب يك  شفاھي،   ھاي مكتوب،  فرازباني شكل گرفته است كه شیوه

سازي متن، تصوير و  به دلیل قابلیت يكپارچه  نام دارد، » شاھراه اطلاعاتي«اين پديده كه  .سازد سیستم، يكپارچه مي
ھاي بنیادين ساخته است و از آنجا كه  اطات را دستخوش دگرگونيصدا در يك سیستم و شبكة جھاني، ماھیت ارتب

ھاي فنآورانه ی جديد،  دھي فرھنگ دارد، فرھنگ نیز به تبع دگرگوني اي در شكل كننده ارتباطات نقش تعیین
در نظر كاستلز يكي از پیامدھاي مھم گسترش  ).٣٨٣: ھمان(گذراند  ھاي بنیادي ديگري را از سر مي دگرگوني

از اين رو در اثر ايجاد و گسترش  .ھاست ھاي اطلاعات و ارتباطات نوين مبتني بر آن، دگرگوني فرھنگ وريفنآ
   ).٣٨٤: ھمان(ھاي اطلاعاتي، فرھنگ نويني در حال ظھور است  شاھراه

اي تحول اندازھ كند كه در آن كیفیت زندگي ھمانند چشم اي معرفي مي ويلیام مارتین، جامعه ی اطلاعاتي را جامعه
اي،  در چنین جامعه .برداري از آن وابسته است اجتماعي و توسعه اقتصادي به میزان روبه تزايدي به اطلاعات و بھره

الشعاع  استانداردھاي زندگي، الگوھاي كار و فراغت، نظام آموزشي و بازار كار به گونهِ  كاملاً محسوسي تحت
   ).٢٠-٢١: ١٣٨٠  محسني، (ھا روي داده است  ت و دانشھايي قرار گرفته كه در قلمرو اطلاعا پیشرفت

در ھمین رابطه، جان فیدر از انقلابي ياد مي کند كه در زمینه ی اطلاعات و ارتباطات در جھان روي داده و زندگي ھمة 
ر گسترده انقلابي که مبتني و متكي بر رايانه و داراي آثا .تأثیر قرار داده است ھاي روي كره زمین را تحت انسان

يعني از سويي، اطلاعات را به كالايي تجاري و سودآور بدل كرده كه تملك آن  .اقتصادي، سیاسي و فرھنگي است
-٥: ١٣٨٠فیدر، (گذارد  ھا برجاي مي شود و از سوي ديگر، اثرات ماندگاري بر شخصیت و ھويت انسان باعث قدرت مي

٤.(   
ھاي اطلاعاتي مبتني است به  وسیع فنآوري  که بر نوآوري» لاعاتيجامعه ی اط«فرانک وبستر تعريف مشابھي از 

علمي در پردازش، ذخیره و انتقال اطلاعات، كاربرد   به نظر او در وھله ی نخست در اثر موفقیت .دست مي دھد
تفاده از ھاي اطلاعاتي، تقريباً به ھمه ی گوشه و كنارھاي جوامع و غالب نقاط كره زمین گسترش يافته و اس فنآوري

سپس تحول ديگري در زمینه ی مخابرات صورت گرفته و به توزيع گسترده ی اطلاعات  .كامپیوترھا ھمگاني شده است
گیري از اطلاعات  ھاي اطلاعاتي و در معرض بھره در سطح جامعه، منجر شده كه مردم جھان را ھر چه بیشتر در بزرگراه

پیوتري شده است و اين بدان معني است كه كامپیوترھاي موجود در سراسر به عبارت ديگر مخابرات، كام .دھد قرار مي
اين روند كه اكنون به وقوع پیوسته، اين امكان را به افراد داده است كه با  .شوند جھان به يكديگر متصل و مرتبط مي

ه بزرگراه اطلاعاتي ترين نقاط دنیا به شرط اين كه برق و مخابرات داشته باشند، ب كمترين ھزينه و در دوردست



توان مشاھده  آثار فرھنگي اين وضعیت را در جاھا و موارد مختلف مي .دسترسي و در آن امكان حضور داشته باشند
ھاي متعدد اينترنتي، ھزاران رسانه ی جمعي و مطبوعات،  ھاي مختلف راديويي و تلويزيوني، سايت كانال .كرد

 .ھاي متنوع، ھمگي نشان از تأثیرات فرھنگي جامعه ی اطلاعاتی دارند كتابھاي ديواري و تبلیغاتي، مجلات و  آگھي
پوشیم، سبك آرايش مو و صورت، غذاھايي كه  ھايي كه مي شود، بلكه لباس اما اين تأثیرات به آنھا محدود نمي

لي عجیب و فرھنگ معاصر به شك .خوريم، آداب معاشرت و معماري منازل نیز در ھمین زمینه، قابل ذكر است مي
وبستر، (كند  ھاي ديگر را در خود نھفته دارد و از آنھا استفاده مي ھاي قبل از خود و فرھنگ غريب، اطلاعات و ارزش

١١-٥٢: ١٣٨٢.(   
اي و اطلاعات ديجیتالي و  ھاي ماھواره آوري پردازان انتقادي به ظھور فن ترين نظريه يورگن ھابرماس به عنوان يكي از مھم

ترين بعد اين جھاني شدن، جھاني شدن  به نظر وي، اگرچه مھم .شدن تاکید کرده است ر فرآيند جھانيتاثیر آن د
ھا را به دنبال  ھاي فرھنگي نیز گرايش به تولیدات فرھنگي خاص نوعي ھمساني در فرھنگ اقتصاد بوده اما در عرصه

كند  ھاي دور تحمیل مي خود را بر سرزمینوي معتقد است كه فرھنگ كالايي شده آمريكايي نه تنھا  .داشته است
ھاي محلي را سست بنیان كرده است  دارترين سنت ھا را كمرنگ و ريشه بلكه حتي در غرب نیز معنادارترين تفاوت

   ).١٠٢: ١٣٨٤ھابرماس، (
ی   به چگونگي پیدايش حوزه ”دگرگوني ساختاري حوزه ی عمومي“ھمچنین ھابرماس در اثر معروف خود با عنوان 

ھاي  داري پرداخته و اظھار کرده كه اطلاعات، ھسته ی مركزي حوزه عمومي است و رسانه عمومي در جوامع سرمايه
ھاي  اما در اواخر سده بیستم، غلبه انديشه .اند جمعي و نھادھاي اطلاعاتي در ايجاد و گسترش اين حوزه نقش داشته

شدن اقتصاد و  المللي، جھاني ھاي بین حاكمیت قدرت شدن قطبي ھاي اقتصادي و يك گرايانه ی بنگاه فايده
درنتیجه، بخشي از اطلاعات از دسترس عموم خارج شده و نوعي  .شد» حوزه عمومي«سازي، سبب نابودي  خصوصي

ھابرماس، رفع اين معضل را درگرو گسترش عقلانیت  .اي در سطح جامعه رواج يافته است فرھنگ كالايي شده ی توده
حلي براي گسترش كنش ارتباطي در سطح  كند كه نظريه و راه بیند و سعي مي تضعیف عقلانیت ابزاري ميارتباطي و 

گیرد و از حالت  جامعه رواج دھد چرا كه در مسیر كنش ارتباطي است كه ھويت و نگرش انساني شكل مي
: ١٣٨٢وبستر، (آورد  ز بیرون ميسا اي يكسان گیرد و آنھا را از نفوذ فرھنگ توده شدگي فاصله مي ءبودگي و مسخ شي
١٨٠.(  

  ھويت
ترين  شناسي كه ايجاد ھويت را مھم اولین روان .شناختي قابل بحث است ھويت از دو ديدگاه روانشناختي و جامعه

عامل پیشرفت شخصي در دوره نوجواني دانسته و آن را گامي حیاتي در جھت نیل به حیاتي شادمانه و مولد معرفي 
ھاي انساني در دوران  از نظر اريكسون موفقیت در زندگي و دستیابي به اھداف و آرمان .يكسون استكرده اريك ار

فرد در دوران  .دھد گیري ھويت وابسته است كه بیشتر در دوران نوجواني و جواني روي مي بزرگسالي به نحوه ی شكل
برد و در  ول خانواده و جامعه را زير سوال ميھا و ھنجارھاي موردقب ھا، باورھا، داوري ارزش  نوجواني و جواني، 

آمیز فرآيند رشد رواني و اجتماعي در  نتايج موفقیت .پردازد حل و پاسخ ھاي مناسب به كندوكاو مي وجوي راه جست
لذا در مقابل آشفتگي و  .دھد دوران كودكي، امكان حل تعارضات رواني و اجتماعي را در مراحل بعدي زندگي به فرد مي

   ).٧٤: ١٣٧٩آبادي،  لطف(و انسجام ھويتي قرار دارد » گیري ھويت شكل«ران ھويت، فرآيند بح
ھاي نوين مانند  كند كه از نظر تاثیري كه مولفه بندي مي جیمز مارسیا ھويت نوجوانان را در چھار وضعیت دسته

  : بخش است  اي بر تحول ھويتي دارد، الھام ھاي جديد رسانه فنآوري
ھاي مختلف  در اين وضعیت، فرد با توجه به مطالعه و تحلیل و كشفي كه از قبل در مورد بديل: بي به ھويتدستیا) الف

ھايي كه خود، آنھا را انتخاب كرده، متعھد  ھا و ھدف به عمل آورده، به يك مجموعه روشن و نظم يافته از ارزش
ي نسبي در طول زمان و آگاه از راھي است كه طي ھمانندي و ثبات رو داراي احساس سلامت رواني،  از اين .شود مي
   .كند مي

ھا  اند تكلیف خود را نسبت به آرمان افرادي كه در اين وضعیت قرار دارند به نظر مارسیا ھنوز نتوانسته: تعلیق ھويت) ب
رند بتوانند اين افراد امید دا .آوري اطلاعات مشغول ھستند ھاي جامعه روشن كنند و به جستجوگري و جمع و ارزش

   .ھا و ھنجارھايي را شناسايي كنند كه در زندگي راھنماي آنان باشد ارزش
وجويي  ھايي معتقد است كه در گذشته ھیچ تلاش يا جست ھا و آرمان در اين وضعیت فرد به ارزش: توقف ھويت) پ

ھاي مرجع به او معرفي شده  روهبراي شناسايي يا كشف آنھا نكرده و عمل به آنھا صرفاً از آن روي است كه از سوي گ
شده دارد و خودش در  تعیین لذا فرد در اين وضعیت ھويتي از پیش .يا به عنوان تكلیف به او تحمیل شده است

   .گیري ھويت ھیچ نقشي نداشته و صرفاً تماشاگري منفعل بوده است شكل
گیري روشني در زندگي خود  اند معمولاً جھت هافرادي كه در اين وضعیت قرار گرفت: پراكندگي و عدم انسجام ھويت) ت

انفعال و انزواي  .آورند اند و نه كوششي براي نیل به آن به عمل مي ھا و باورھاي معیني رسیده آنھا نه به ارزش .ندارند
ھا  نھا و آرما اي روشن و منسجم از ارزش كنند تلاش براي دستیابي به مجموعه اين گروه به اين علت است كه فكر مي

   ).٧٨-٨١: ١٣٧٩  آبادي،  لطف(آيند  كاري بسیار دشوار است و آنھا از عھده آن برنمي
نظر از عوامل فردي و شخصیتي به  گیري ھويت، صرف چنین فرآيند شكل ی ھويت و ھم چگونگي برخورد فرد با مسئله

ھا،  ھا، ارزش ي از اطلاعات، آرمانبراي مثال در جامعه اي كه نوجوان با انبوھ .عوامل اجتماعي نیز بستگي دارد
ھاي دستیابي به ھويت يا توقف ھويت  توان در وضعیت ھاي مختلف زندگي روبرو است به سادگي نمي ھنجارھا و شیوه

به  .ھاي مختلف باشد ھا و آرمان ھا، ارزش در اين دوران ھويت فرد ممكن است داراي تركیبي از فرھنگ .قرار گرفت
زمان بیشتري از زندگي فرد را دربرگیرد و چه بسا فرد را دچار بحران » تعلیق ھويت«ست وضعیت عبارت ديگر ممكن ا

   .ھويت يا عدم انسجام ھويت نمايد
وجو و  به ويژه در جوامع جھان سوم كه امكان جست .اين مسئله در مورد دختران و ھويت جنسیتي آنھا نیز صادق است



شده متوقف  تعیین راي دختران بسیار اندك است و آنان معمولاً در ھويتي از پیشھا و ھنجارھا ب تحقیق در مورد ارزش
اما شرايط اجتماعي، امكان تحصیل براي دختران، بزرگ شدن شھرھا و دگرگوني خانواده و روابط خانوادگي  .مانند مي

ساخته و در جھت ھاي جمعي، دختران جوان را نسبت به توقف در وضعیت ھويتي خويش معترض  به ويژه رسانه
كنند كه  درنتیجه، شماري از اين دختران، دوراني را تجربه مي .ھاي تحمیلي فعال كرده است بازتعريف و بازسازي ھويت

افزايش طلاق و آمار دختران فراري، افزايش میزان دختران  .سخن گفته است» تعلیق ھويت«مارسیا از آن به عنوان 
ھاي مختلف اجتماعي و پیدايش احساس نابرابري و تبعیض در آنان را بايد در اين  نهدانشجو و تقاضا براي حضور در صح

   .راستا ارزيابي كرد
گیري  ھا مسئله ھويت و شكل شناختي، نظريه ی كنش متقابل نمادين، بیش از ديگر ديدگاه ھاي جامعه در میان ديدگاه

دگاه، معناھا به طور كلي و ھويت به طور خاص در جريان براساس اين دي .آن را مورد مطالعه و تحلیل قرار داده است
پرداز برجسته ی اين ديدگاه، نظريات بديعي در زمینه ی  جرج ھربرت مید، نظريه .گیرد روابط متقابل با ديگران شكل مي

يي ھا اگر بپذيريم كه ھويت پاسخي است به پرسش من كیستم؟ به نظر مید مجموعه ی ويژگي .ھويت ارايه مي دھد
با يادگیري زبان و در مراحل مختلف  .گیرد شمارد در تعامل با ديگران و در سطح جامعه شكل مي كه فرد براي خود برمي

   ).٢٧٩: ١٣٧٧ريتزر، (شود  گیرد و ساخته مي اجتماعي شدن، ھويت فرد يا تصور او درباره خودش شكل مي
در جريان تعامل اجتماعي و با دروني شدن » خود«كه  شاخص ديگر اين ديدگاه، معتقد است  مانفرد كان، چھره ی

كان،  .ديگراني كه فرد با آنھا تعامل يا به نحوي از آنھا آگاھي دارد .گیرد ديگران نسبت به خود شكل مي» ھاي نگرش«
من اي  كند و براي شناخت ھويت، آزمون بیست جمله ھا و انتظارات ديگران تعريف مي اي از نگرش خود، را مجموعه

   ).٩١: ١٣٨٠دوران، (سازد  كیستم را مطرح مي
اجماعي  و نیمه consensualتوان به دو گروه اجماعي  را مي» من كیستم«ھاي پرسش  كان بعدھا دريافت كه پاسخ

semi consensualشود كه براي ديگران آشكار است و شامل  ھايي مربوط مي ھاي اجماعي به ھويت پاسخ .تقسیم كرد
ھايي است  اجماعي شامل آن دسته از پاسخ ھاي نیمه اما پاسخ .ل طبقه، جنسیت و تعلق مذھبي استمواردي مث

 .بیني و نظیر آن ش مانند خوشحالي يا غمگیني، بدبیني يا خو .شوند تر تلقي مي كه در تشخیص ھويت خصوصي
كنند و احتمالاً  اجماعي فكر ميبراساس نظر كان، افراد ابتدا به ھويت ھاي اجماعي و سپس به ھويت ھاي نیمه 

اجماعي است زيرا افراد معمولاً خودشان را در تماس با ديگران  تر از ھويت نیمه تشخیص ھويت اجماعي آسان
   ).٩٢: ھمان(شناسند  مي

از توان  ريچارد جنكینز با الھام از مید، گافمن و بارث ، معتقد است براي درك و فھم ھويت فردي و ھويت اجتماعي، مي
است كه پیوسته » دروني«و » بیروني«در اين الگو، ھويت داراي دو وجه  .شناسي واحد استفاده كرد يك الگوي ھويت

ھا نمايان  بندي ھويت فردي مبتني بر تفاوت و تمايز میان افراد است و جايگاه فرد را در رده .اند با يكديگر در تعامل
ات است و به تعريفي كه فرد براساس تعلق به يك گروه يا رده دھنده تشابھ سازد و ھويت اجتماعي نشان مي

ھاي اجتماعي فرد  با اين حال ھويت فردي به شدت از ھويت يا ھويت .شود كند، اطلاق مي اجتماعي از خودش مي
رط لازم از سويي ھويت، ش .به اعتقاد جنكینز تعاملي دوسويه میان ھويت و زندگي اجتماعي جريان دارد .گیرد تأثیر مي

كند و بازسازي  گیرد، تغییر مي براي زندگي اجتماعي است و از سويي ديگر در جريان زندگي اجتماعي شكل مي
   ).١٥: ١٣٨١جنكینز، (شود  مي

برداشتي كه  .داند مي» خودش«آنتوني گیدنز بر نقش فرد در تشكیل ھويت تاكید كرده و ھويت را آگاھي فرد نسبت به 
در اين برداشت از ھويت ھم ابعاد اجتماعي و ھم ابعاد فردي  .د به برداشت كان از ھويت نزديك استگیدنز از ھويت دار

پويا و   گیري و بازسازي ھويت دارد و بر جنبه لحاظ شده اما بر بعد فردي و نقشي كه خود فرد در دنیاي مدرن در شكل
ھاي ھويتي را در دوران جديد مورد توجه  ي و چالشھاي روانشناخت گیدنز جنبه .متغیر ھويت تاكید بیشتري شده است

ھاي جديدي كه دائماً ھم در حال تغییر  و تحلیل قرار داده است و بازانديشي درھويت را كه در پرتو معیارھا و ارزش
ارتباطاتي و جھاني شدن   ھاي اطلاعاتي،  است صورت مي گیرد ويژگي دوران جديد و نتیجه ی گسترش فنآوري

   ).١٣٧٨گیدنز، (داند  فرھنگي مي اقتصادي و
  : :ھاي ھويت را به شرح زير خلاصه كرد توان ويژگي با توجه به مطالب فوق مي

دھدكه براي  سازي به فرد امكان مي فرآيند ھويت .ھويت اجتماعي، نوعي خودشناسي در ارتباط با ديگران است
در واقع، ھويت از  .كننده پیدا كند و قانع ھاي بنیادي معطوف به كیستي و چیستي خود پاسخي مناسب پرسش

دھد تا با ديگران به صورتي معنادار  نیاز ھرگونه زندگي اجتماعي است كه به فرد امكان مي نیازھاي رواني انسان و پیش
نش اي ذاتي نیست بلكه تاريخي و وابسته به موقعیت و محصول ك حال، ھويت، پديده بااين .و پايدار ارتباط برقرار كند

  .كه ھويت از انسداد و ثبات، گريزان است با نوعي ثبات شخصیتي و دوام نسبي، ھمراه است درحالي .اجتماعي است

   :براي مفھوم ھويت اجتماعي ابعاد متفاوتي ذكر شده از جمله
يت ديني سنگ بناي ھو .شود كند اطلاق مي ی انسان با دين و نسبتي كه با آن پیدا مي ھويت ديني كه به رابطه -

   ).٩٥: ١٣٧٤شرفي، (تعھد و پايبندي است 
ترين دستاوردھاي ھويت ديني  مھم .دھنده احساس تعلق و تعھد به دين و جامعه ی ديني است ھويت ديني نشان

شرفي، (ھاي بنیادي، جھت بخشیدن به زندگي، وحدت اعتقادي و معنا بخشیدن به جھان است  پاسخ دادن به پرسش
٩٩- ١٠٢: ١٣٧٤.(   

آي اما تنھا افراد شاغل وعمدتاً مردان را در بر  ھاي اجتماعي مھم انسان به شمار مي ھويت شغلي يكي از ھويت -
دھد و به ايجاد حس ايمني و ھويت  نفس را افزايش مي داشتن شغلي كه ارزش اجتماعي داشته باشد، عزت .گیرد مي

وري مادي، منزلت، قدرت و نفوذ  فرد مھم است كه بھره شغل از آن جھت در زندگي اجتماعي .كند باثبات كمك مي
   .اجتماعي تا حدود زيادي به آن بستگي دارد

ھاي شخصیتي و  ويژگي .شود ھاي مرجع يعني والدين و خانواده مربوط مي ترين گروه ھويت خانوادگي به يكي از مھم -



گذارد و بدنه ی ھويت فرد در كودكي و  ر ميسبك زندگي والدين بر روي ھويت شخصي و اجتماعي فرد به شدت تاثی
   ).٢٣٧: ١٣٧٧نژاد،  نوابي(گیرد  نوجواني شكل مي

عوامل متعددي در  .توان تعیین نسبت میان جوان و خانواده و میزان تعلق او به خانواده دانست ھويت خانوادگي را مي
نزلت، تبادل عاطفي، مشورت و تفاھم با اعضاي ايجاد و تقويت ھويت خانوادگي نقش دارند از جمله مقبولیت، تكريم م

   ).٦٣: ١٣٧٤شرفي، (خانواده به ويژه با والدين 
شناسي اتفاق نظر وجود  ھاي قومي در جامعه در مطالعه و تحلیل مسائل مربوط به ھويت قومي و گروه: ھويت قومي -

امل وابستگي خوني و نژاد، زبان، گرايي شش ويژگي براي قومیت وجود دارد كه ش براساس ديدگاه كنش .ندارد
توان باورھاي مشترك و  درنھايت، ھويت قومي را مي ).٤٧: ١٣٧٩احمدي، (سرزمین، مذھب و رسوم مشترك است 

براساس اين موارد  .ھاي خوني، نژادي، زباني، سرزمیني و خويشاوندي دانست احساس تعلق براساس وابستگي
كننده ی  تواند تعیین آيد كه مي صر و نھادھاي مشترك آن قوم به وجود مينوعي احساس تعلق در فرد نسبت به عنا

   .رفتار شخص باشد
  :اگر بخواھیم مباحث نظري را خلاصه كنیم موارد زير قابل ذكرند

حضور  .در دوران معاصر مسئله ی ھويت بیش از ھر عصري، ذھن انسان امروزي را به خود مشغول داشته است -
سازي  ھاي سنتي و ھويت ھاي اطلاعاتي و دسترسي او به امكانات جامعه ی اطلاعاتي، ھويت انسان در شاھراه

   .رو ساخته است اي روبه ھاي عمده سنتي را با دشواري و چالش
اي  ھاي خاص و سبك زندگي ويژه كند كه ھركدام ارزش در جوامع امروزي، فرد با مراجع مختلف و متنوعي برخورد مي -

   .اند پذير شده از سوي ديگر تمامي مرزھاي ھويتي مثل خانواده، محله، قومیت و ملیت به شدت نفوذ .دكن را ترويج مي
علاوه بر اين گسترش فضاي اجتماعي  .در دنیاي كنوني، خانواده اقتدار و مرجعیت گذشته خود را از دست داده است -

ه كه نوجوانان و جوانان امروزي در انتخاب تنیدگي جھان، موجب شد و عام شدن بسیاري از امور خاص و درھم
لذا آنچه  .ھايي منسجم و يگانه با مشكل و حتي بحران مواجه شوند و ھويت آنھا دچار چندپارگي و انشقاق گردد ھويت

خورد فرآيند آرام و پیوسته انتقال ھويت از نسلي به نسل ديگر نیست بلكه در دنیاي كنوني بیشتر شاھد  به چشم مي
   .ھاي ھويتي ھستیم ھاي ھويتي و به ھمان نسبت بازسازي بحران

ھاي اقتصادي، اجتماعي و فرھنگي دوران معاصر و گسترش رسانه ھاي عمومي و فنآوري ھاي اطلاعاتي  دگرگوني -
بي زمینه دگرگوني ارزش ھا و بازتعريف ھويت را در دختران و زنان پديد آورده است و از تاثیر کانال ھاي سنتي ھويت يا

   .کاسته است
ھويت دختران، ارتباط  توان ادعا كرد كه میان استفاده از امكانات جامعع ی اطلاعاتي و با توجه به مطالب ياد شده مي -

  ھاي اطلاعاتي و ارتباطاتي به ويژه كامپیوتر، اينترنت و ماھواره،  بدين معني كه با ظھور و گسترش فنآوري .وجود دارد
اي متغیر و سیال و چندپاره  اي نسبتاً پايدار و منسجم به پديده ھويت و معنا و مبناي آن دچار تغییر شده است و از پديده

   .استتبديل شده 
  :کرد اين موارد را در مدل نظري ذيل مي توان خلاصه

Error!



  

ر شايان ذكر است كه آزمون اين مدل نظري و ھمه ی اجزاي آن كاري است بس دشوار كه از حد يك تحقیق فرات
در حقیقت مدل فوق از ھمه مباحث نظري مطرح شده در اين فصل برگرفته شده و در اين تحقیق صرفاً آن  .رود مي

  .گیرد كه ناظر بر تاثیر اينترنت بر ھويت اجتماعي است بخش از مدل مورد آزمون قرار مي

  شناسي روش
 اطلاعات پرسشنامه و مصاحبه براي گردآوري در اين پژوھش با توجه به ھدف و ماھیت تحقیق از روش پیمايش و فنون

   .استفاده شده است
قومي، (با توجه به ادبیات نظري، فرض اساسي در اين پژوھش آن است که استفاده از اينترنت بر ھويت اجتماعي 

   .دختران جوان تاثیر دارد)مذھبي، خانوادگي و ھويت شخصي
  :پردازيم ز به تعريف دارند که در زير به آنھا ميبرخي از مفاھیم و شاخص ھاي مورد استفاده نیا

ھريك از اين  .متغیر وابسته ی اين پژوھش داراي ابعاد خانوادگي، قومي، شخصي و ديني است ھويت اجتماعي 
   .ايم اي و عمدتاً با طیف لیكرت مورد سنجش قرار داده ھاي چندگويه ابعاد را با شاخص

توان تعیین نسبت میان جوان و خانواده دانست كه نوع پیوند و میزان تعلق  مي ھويت خانوادگي را: ھويت خانوادگي
   ).٦٣: ١٣٨١شرفي، (دھد  او به خانواده را نشان مي

كاملاً «تا « كاملاً موافق«ھايي از  اين مفھوم را با سوالي كه در قالب طیف لیكرت مطرح شده و داراي ده گويه و پاسخ
داده و درنھايت میزان تعلق فرد به خانواده و برجستگي ھويت خانوادگي به صورت  بوده مورد سنجش قرار» مخالف

   .كمّي و در قالب يك عدد به دست آمده است
ھويت قومي به باورھاي مشترك و وابستگي خوني، نژادي، سرزمیني و يا خويشاوندي اطلاق : ھويت قومي

اين مفھوم نیز توسط طیف لیكرت و  .كند يك قوم ايجاد ميشود كه علايق مشترك و پیوندھاي اجتماعي بین اعضاي  مي
   .اي مورد سنجش قرار گرفته است گويه با سوالي ده

شود كه در جريان اجتماعي شدن  ھويت شخصي به تعريف و برداشت شخص از خودش اطلاق مي: ھويت شخصي
اجتماعي مھم است كه در كودكي شكل  ھاي شود، ھويت شخصي يكي از ھويت و در فرآيند تعامل با ديگران ايجاد مي

ھاي فردي و من فاعلي در آن تاثیر دارد ولي بخش زيادي از آن تحت تأثیر محیط، شرايط  گیرد و اگرچه ويژگي مي
ھويت شخصي بازتابي از زندگي روزمره و تجربیات شخصي  .شود اجتماعي و به ويژه خانواده ساخته و يا بازسازي مي

   .سازد نحوه برخورد و ارتباط او با افراد ديگر را مشخص مي فرد در اجتماع است و
گیري کرده و بدين وسیله برداشت و تعريف فرد را  اي اندازه گويه ھويت شخصي را با مقیاس لیكرت و توسط يك سوال ده



  از خودش به صورت متغیري كمّي درآورده ايم 
جتماعي، متضمن سطحي از دينداري است كه با ھويت مذھبي به عنوان يكي از ابعاد ھويت ا: ھويت مذھبي

دھندة احساس تعلق به جامعه  درواقع ھويت ديني نشان .ي جمعي يا ھمان اجتماع ديني يا امّت مقارن است»ما«
اين متغیر نیز توسط طیف لیكرت و با شاخصي  ).١٩٤: ١٣٨٣ساز قمي،  چیت(ديني و احساس تعھد به دين است 

   .قرار گرفته استاي مورد سنجش  چندگويه
متغیر مستقل اين تحقیق ھستند كه عمدتاً شامل كامپیوتر، ماھواره و اينترنت  ھاي اطلاعاتي و ارتباطي فنآوري
ھاي مھم  ھاي اطلاعاتي ھستند كه اينترنت يكي از نمونه ھا، بزرگراه ترين محور اين فنآوري اما درحقیقت مھم .ھستند

كند كه داراي عناصر تازه و فاقد مرزھاي جغرافیايي،  ھا ايجاد مي ي براي ارتباط انساناين وسیله فضايي مجاز .آن است
ماھواره يكي ديگر از وسايل ارتباطي جديد است و  ).٢٠: ١٣٨٠محسني، (سیاسي و حتي جنسیتي است 

ھاي زمیني دريافت  ايگاهھاي تلويزيوني و راديويي را به شكل امواج راديويي از طريق پ ھاي تلويزيوني، برنامه ماھواره
   .كنند ھا را روي طول موج معین پخش مي كنند و سپس آن برنامه مي

ھاي جسمي و فكري  اند، از امكانات و توانايي جوانان كساني ھستند كه دوره كودكي را پشت سر گذاشته: جوان
سالگي درنظر  ٣٠تا  ١٥از سن در تحقیق حاضر، دوره جواني را  .مندند بالايي براي رسیدن به اھداف خود بھره

   .ايم گرفته
ھايي كه فرد در مراكز آموزشي رسمي تحصیل كرده است و شامل چھار سطح  عبارت است از میزان سال: تحصیلات

  .شود لیسانس و بالاتر مي ديپلم، لیسانس و فوق متوسطه، فوق

سال قرار  ١٥-٢٩در سنین  ١٣٨٤در سال ي آماري اين پژوھش شامل ھمه دختران و زنان سنندجي بوده كه   جامعه
ساله شھر سنندج  ١٥-٢٩جمعیت زنان ساكن  ١٣٨٢براساس سالنامه آماري استان كردستان در سال  .اند داشته
از آنجا كه در نظر داشتیم دو گروه از دختران سنندجي  ).١٣٨٢: سالنامه آماري استان كردستان(است  نفر بوده ٢٢٤٨٢

سي به اينترنت و استفاده از آن باھم تفاوت دارند مطالعه و با يكديگر مقايسه كنیم و بدين وسیله را كه به لحاظ دستر
گیري را  چارچوب نمونه تاثیر يا عدم تاثیر اين وسیله ی مھم ارتباطي و اطلاعاتي را بر ھويت آنھا بسنجیم و از طرف ديگر

كه مستلزم دانش و آگاھي درباره تعداد يا نسبت اعضاي (اي  گیري تصادفي طبقه در اختیار نداشتیم به جاي نمونه
اي از  گیري سھمیه نمونه .اي استفاده كرديم گیري سھمیه از نمونه) ھاي مختلف است ي آماري در طبقه  جامعه
گیري موجود نباشد و آمار دقیقي از نسبت  رود كه چارچوب نمونه ھاي غیراحتمالي است و زماني به كار مي گیري نمونه

   ).٨٥: ١٣٧٦دواس، (ھا در جامعه مورد مطالعه در دست نداشته باشیم  زيرگروه
براي  .نفر انتخاب شد ٣٦٠اي معادل  با استفاده از فرمول كوكران نمونه) نفر ٢٢٤٨٢(آماري فوق،  ي  از میان جامعه

با توجه به ھدف تحقیق به دو  نفر درنظر گرفته شد كه ٣٩٠ھاي ناقص، نمونه نھايي  بالابردن دقت و جبران پرسشنامه
گروه مساوي از افرادي كه به اينترنت دسترسي دارند و از اينترنت استفاده مي کنند و گروھي كه از آن استفاده نمي 

   .کنند تقسیم شد
به عبارت  .ھا از طريق مراجعه به اساتید دانشگاه و صاحبنظران مربوطه، مورد وارسي قرار گرفته است اعتبار شاخص

   .ديگر برمبناي اعتبار صوري وارسي شده است
اجرا ) نفر پاسخگو ٣٠با (آزمون  گیري، ابتدا پرسشنامه را به صورت پیش براي وارسي دقت، روايي و ثبات ابزار اندازه

دھنده پايايي و  درصد و نشان ٧٠كرده و سپس ضرايب آلفاي كرونباخ را محاسبه كرديم كه در غالب موارد بیش از 
ھا  ھاي تحقیق از آزمون مقايسه میانگین براي آزمون فرضیات و پاسخگويي به سوال .ت اعتماد پرسشنامه استقابلی

ھاي اطلاعاتي بر ھويت دختران جوان، ابتدا دو  در اين پژوھش براي شناخت چندوچون تأثیر فنآوري .ايم استفاده كرده
سپس با استفاده  .م دسترسي به اينترنت انتخاب كرديمی آماري برحسب دسترسي و استفاده يا عد نمونه از جامعه

  .تفاوت دو گروه را محاسبه و تحلیل كرد ه ايم tاز آزمون 

  ھاي تحقیق يافته -٣
  :ھاي تحقیق در دو بخش زير ارايه مي شود يافته
  ويژگي ھاي اجتماعي و اقتصادي افراد نمونه) الف

درصد پاسخگويان متاھل و  ٦٦) داراي امكانات و فاقد امكانات موردنظر(وه نتايج تحقیق حاكي از آن است كه در ھر دو گر
به لحاظ وضعیت تحصیلات در میان كساني كه به ماھواره و اينترنت دسترسي دارند افراد  .اند درصد آنان مجرد بوده ٣٤

اين امكانات تحصیلاتي كمتر از ديپلم درصد از افراد گروه فاقد  ٩شود اما حدود  تر از ديپلم ديده نمي داراي تحصیلات پايین
كنند به لحاظ سطح تحصیلات از  دارند و در مجموع كساني كه از امكانات اطلاعاتي و ارتباطي ياد شده استفاده مي

   .میانگین تحصیلي بالاتري برخوردارند
  توزيع نسبت پاسخگويان برحسب تحصیلات - ١جدول  

  
حصیلاتت

مندي و استفاده از اينترنت  بھره

خیربلي

  ابتدايي
  راھنمايي

  ديپلم
  فوق ديپلم
  لیسانس 

-  
-  

٤١  
٨/٣٠  
١/٢٢  

١/٣  
٦/٥  

٦٠  
٤/١٥  
٨/١٢  



٢/٦١/٣لیسانس و بالاتر فوق

١٠٠١٠٠جمع

از میان سطح  كنند بیشتر ھمچنین میانگین سطح تحصیلي والدين افرادي كه از اينترنت و ماھواره استفاده مي
 ٥/٣٧مند از امكانات موردنظر  میزان اشتغال در مادران افراد بھره .تحصیلات والدين در افراد فاقد امكانات ياد شده است

و بعد خانوار يا تعداد فرزندان در افراد استفاده کننده از اينترنت ) درصد ٢٠(بھره از آن  درصد و بالاتر از مادران افراد بي
ايم كه دو گروه داراي وضعیت  به لحاظ توزيع سني و وضعیت شغلي سعي كرده .د فاقد آن بوده استكمتر از افرا

   .ھاي سني و شغلي مشابه و نزديك به يكديگر است ھاي دو گروه در رده ھمساني باشند از اين رو نسبت
ل ھستد در حالي كه اين نسبت در درصد افراد داراي امكانات اينترنت و کامپیوتر داراي اتاق مستق ٤٠گذشته از اين 

  .درصد است ٣٠گروه مقابل 

  میزان استفاده روزانه از كامپیوتر - ٢جدول  

  
میزان استفاده روزانه از کامپیوتر

درصد تراکمي درصدفراواني

  ساعت ٢کمتر از 
  ساعت ٤تا  ٢
  ساعت ٦تا  ٤
  ساعت ٨تا  ٦

ساعت ٨بیشتر از 

٥١  
٧٣  
٤٤  
١٩  
٨

٢/٢٦  
٤/٣٧  
٦/٢٢  
٧/٩  
١/٤

٢/٢٦  
٦/٦٣  
٢/٨٦  
٩/٩٥  

١٠٠

 ١٩٥١٠٠جمع

  

 ٤تا  ٢درصد پاسخگويان  ٣٧میزان استفاده روزانه از كامپیوتر در كساني كه داراي دسترسي به اينترنت ھستند در 
 ٨ز درصد آنھا بیش ا ٤ساعت در روز و  ٨تا  ٦درصد اين افراد  ١٠ .ساعت است ٢درصد آنھا كمتر از  ٢٦ساعت و در 

  .كنند ساعت در روز از كامپیوتر استفاده مي

  توزيع پاسخگويان بر حسب میزان استفاده روزانه از اينترنت - ٣جدول  

  
میزان استفاده روزانه از اينترنت

درصد تراکمي  درصد فراواني

  ساعت ٢کمتر از 
  ساعت ٤تا  ٢
  ساعت ٦تا  ٤

  ساعت ٦بیشتر از 
جمع

٦٨  
٨٠  
٣٤  
١٣  

١٩٥

٩/٣٤  
٤١  
٤/١٧  
٧/٦  

١٠٠

٩/٣٤  
٩/٧٥  
٢/٨٦  

١٠٠

  

 ٢درصد آنان نیز كمتر از  ٣٥ساعت و حدود  ٤تا  ٢درصد پاسخگويان در روز  ٤١به لحاظ میزان استفاده از اينترنت، 
 ٦بیش از  درصد نیز مربوط به افرادي است كه ٧و حدود  .كنند ساعت از اين وسیله ارتباطي و اطلاعاتي استفاده مي

  .كنند ساعت در روز با اينترنت كار مي

  توزيع استفاده كنندگان از اينترنت بر حسب داشتن دوست اينترنتي - ٤جدول 

  
داشتن دوست اينترنتي

درصد تراکمي  درصد فراواني

  دارد
  ندارد
جمع

١٣٨  
٥٧  

١٩٥

٨/٧٠  
٢/٢٩  

١٠٠

٨/٧٠  
١٠٠

  



  ) :در ابعاد ديني، قومي، خانوادگي و شخصي(طه ی استفاده از اينترنت و ھويت اجتماعي مطالعه و تحلیل راب) ب
پرسش مربوط به  .بین استفاده از اينترنت و ھويت ديني رابطه معناداري وجود دارد تحلیل داده ھا نشان مي دھد که

گذارد يا خیر؟ نتايج  ر شھر سنندج تأثیر مياين فرضیه اين بود كه آيا استفاده از اينترنت بر ھويت ديني دختران جوان د
  .بدست آمده به شرح زير است

  آزمون مقايسه میانگین ھاي مربوط به ھويت ديني در دو گروه مورد مطالعه - ٥جدول 

  
گروه مورد مطالعه

انحراف میانگینتعداد
استاندارد

میانگین خطاي 
استاندارد

سطح معناداري

١٩٥٨٠١/٢٧٢٨/٠٠٥٢١٥/٠٠٠١/٠استفاده از اينترنت

عدم استفاده از 
اينترنت

١٩٥٩٩٥/٢٥٣٩/٠٠٣٨٧/٠ 

  

دار است و  ھاي دو گروه معني دھد كه تفاوت بین میانگین نشان مي ٥ھا در جدول شماره  نتايج آزمون مقايسه میانگین
گذارد و تفاوت معناداري بین  مي اين بدان معني است كه استفاده از اينترنت بر ھويت ديني دختران سنندجي تأثیر

حال اين رابطه معكوس  در عین .كنند وجود دارد كنند و آنھايي كه استفاده نمي آنھايي كه از اين امكانات استفاده مي
ھايي بیشتر رواج دارد كه  اين امر شايد به اين دلیل باشد كه استفاده آزاد از امكاناتي چون اينترنت در خانواده .است
اما اين مسئله از عامل ديگري نیز  .ھا است تر از ديگر خانواده ھا و درنھايت ھويت ديني آنھا ضعیف دات و وابستگياعتقا

شود و اين  گیرد و آن اين است كه چون در جامعه ما از اينترنت و ماھواره به صورت منطقي استفاده نمي سرچشمه مي
جو و فردگرايانه غربي ھستند، يكي از  نگر و لذت مروج فرھنگ مادي ھا و امكانات اطلاعاتي و ارتباطاتي بیشتر رسانه
   .زاي آن كاھش تعلقات ديني و اخلاقي در نوجوانان و جوانان است ھاي آسیب جنبه

  

  آزمون مقايسه میانگین ھاي مربوط به ھويت قومي در دو گروه مورد مطالعه - ٦جدول 

  
گروه مورد مطالعه

انحراف میانگینتعداد
ستانداردا

میانگین خطاي 
استاندارد

سطح معناداري

١٩٥٢٢/٣١٤٩/١٠٨٢١/٠٠٠٥/٠استفاده از اينترنت

عدم استفاده از 
اينترنت

١٩٥٤٧/٣٤٦٦/٠٠٣٣٤/٠ 

  

ھا در متغیر ھويت قومي، وجود تفاوتي معنادار میان دو گروه برخوردار از اين  در خصوص مقايسه میانگین ٦نتايج جدول
كنند  دھد بدين معنا كه ھويت قومي كساني كه از اينترنت استفاده مي ات و فاقد اين امكانات را نشان ميامكان

سازي فرھنگ  اين نتیجه با آنچه در زمینه ھمسان .كنند تر از كساني است كه از اين وسیله استفاده نمي ضعیف
فرستندگان  از آنجا كه ايجادكنندگان و پیام .ردگیرد نیز ھمخواني دا كشورھاي جھان سوم با كشورھاي غربي صورت مي

يافته غربي ھستند تعجبي ھم ندارد كه  ارتباطي و اطلاعاتي عمدتاً كشورھاي توسعه  سازان اين تكنولوژي و برنامه
 تأثیر قرار داده و تضعیف كننده را تحت ھاي پرمخاطب آنھا ھويت فرھنگي و قومي كشورھاي مصرف ھا و سايت انبوه فیلم

خورد كه نشانه از  به چشم مي  ھايي در برابر اين جريان ھاي گفتگو مقاومت ھاي اخیر در اتاق با اين حال در سال .نمايد
   .ھاي قومي در اينترنت و ماھواره است ظھور و احیاي ھويت

  داري وجود دارد يا خیر؟ي معنا ی سوم آن بود كه آيا بین استفاده از اينترنت و ھويت خانوادگي رابطه سوال ما در فرضیه

  
  

  آزمون مقايسه میانگین ھاي مربوط به ھويت خانوادگي در دو گروه مورد مطالعه - ٧جدول 

  
گروه مورد مطالعه

انحراف میانگینتعداد
استاندارد

میانگین خطاي 
استاندارد

سطح معناداري

١٩٥٧١٤/٢٧٤٧/٠٠٥٣٥/٠٠٠/٠استفاده از اينترنت



عدم استفاده از 
ترنتاين

١٩٥٠١٧/٣٥٤٣/٠٠٣٨٨/٠ 

  

 .كنند كنندگان از اينترنت و گروھي است كه از اينترنت استفاده نمي نتايج حاكي از وجود تفاوت معنادار میان استفاده
كنند وقت  معمولاً جواناني كه از اينترنت استفاده مي .تري از گروه دوم دارند يعني گروه اول ھويت خانوادگي ضعیف

گذرانند و درنتیجه تعلقات و ارتباطات عاطفي آنھا با اعضاي خانواده و به ويژه با والدين كمتر  را با افراد خانواده ميكمتري 
از طرف ديگر بخشي از مطالب و سايت ھاي اينترنت با ارزشھا و انتظارات والدين که عمدتا نسل قديمي و  .شود مي

مع گرايي و رعايت نظم و اخلاق مذھبي ھستند ناھمخواني سنتي محسوب مي شوند و طالب معنويت گرايي، ج
 در واقع اينترنت شکاف بین نسلي میان والدين و فرزندان را افزايش میدھد به ويژه آن که در بسیاري از موارد مروج .دارد

ھم بیش فرھنگ مادي نگر و منفعت طلب و فردگراي کشورھاي غربي است که ھم اين فنآوري را پديد آورده اند و 
تنھا کساني مي توانند در برابر اين تاثیرات مقاومت کنند که قدرت تحلیل اين پیام ھاي  .ازھمه آن را تغذيه مي کنند

متعدد و متنوع را داشته باشند و به جاي سرگرمي و وقت گذراني با اينترنت بتوانند استفاده علمي و سازنده اي از آن 
  .به عمل بیاورند

  ن مقايسه میانگین ھاي مربوط به ھويت شخصي در دو گروه مورد مطالعهآزمو - ٨جدول 

  
گروه مورد مطالعه

انحراف میانگینتعداد
استاندارد

میانگین خطاي 
استاندارد

سطح معناداري

١٩٥٧٥٥/٢٧٨٩/٠٥٦٥/٠٠٠٠/٠استفاده از اينترنت

عدم استفاده از 
اينترنت

١٩٥٠٨٦/٣٤٢٤/٠٠٣٠٤/٠ 

  

ارم مربوط به وجود رابطه بین استفاده از اينترنت و ھويت شخصي دختران بود و اين فرضیه در پاسخ به اين فرضیه چھ
نتايج به  .سوال مطرح شد که استفاده از اينترنت چه آثاري بر ھويت شخصي دختران مورد مطالعه بر جاي مي گذارد

بدين  .بین میانگین دو گروه مورد مطالعه وجود دارددھد كه در اين زمینه نیز تفاوت معناداري  دست آمده نشان مي
تري نسبت به گروه ديگر دارند و  كنند اعتماد به نفس و خودپنداره ضعیف معني كه گروھي كه از اينترنت استفاده مي

در اجتماعات سنتي به دلیل انسجام  .تر است تر و پنداشت آنھا از خودشان منفي درمجموع ھويت شخصي آنھا ضعیف
اما ورود  .شود زمان و فرھنگ با مكان و سرزمین معین نیازھاي ھويتي تامین مي  جتماعي و پیوند تنگاتنگ فضا، ا

کامپیوتر و اينترنت آنھا به زندگي فردو جذابیت آن و به ويژه فضاي آزاد و فارغ از ھويتي که براي فرد فراھم مي کند 
ايان حضور يابد و گاه در میان آنھا احساس غربت كند و در فضاي شود كه وي كمتر در میان خانواده و آشن موجب مي

ھاي  ھاي بیگانه و ناآشنا احساس رھايي و امنیت بیشتري داشته باشد، لذا تعدد مراجع و كانال مجازي و در كنار انسان
ومي ارزشي و و تنوع ارزشي و فرھنگي کساني که فرد با آنھا در تعامل قرار مي گیرد، شخص را دچار آن ارتباطي

و سازنده از اينترنت  استفاده غیرآسیب زا .كند سرگشتگي و ھويت شخصي او را دستخوش ضعف و عدم انسجام مي
نیاز به آموزش و بلوغ فکري و اجتماعي دارد و چنانچه فرد در کودکي از والدين و افراد شايسته و قابل اعتمادي برخوردار 

ه خوبي برطرف کرده باشند و احساس امنیت و اعتماد به نفس را تجربه کرده بوده باشد که نیازھاي عاطفي اورا ب
باشد و درعین حال بنیان ھاي ديتي و اخلاقي به نحو شايسته و با الگوھاي عملي در او استوار شده باشد، قدرت 

و تامل در برابر  يمقاومت و ايستادگي او در برابر اين جريان ھاي آسیب زا بیشتر مي شود و مي تواند با بازانديش
  .پديده ھاي پیش رويش آنھا را تحلیل کرده و بر چالش ھاي ھويتي فايق آيد

  
  

  گیري نتیجه
ھاي اطلاعاتي آن، به ويژه اينترنت و ماھواره منجر به تحول در شدت و میزان ارتباط  فنآوری ھاي ارتباطي جديد و بزرگراه

بدين معني كه  .ھا با يكديگر ايجاد کرده است در نحوه ارتباط انسان ھا در اقصي نقاط جھان شده و تحولي كیفي انسان
گیري از انبوھي از اطلاعات در كمترين زمان ممكن و  امروزه با استفاده از اينترنت و باحضور در اين بزرگراه، امكان بھره

ظھور اين پديده اگرچه خود معلول  .اي نسبتاً كم فراھم آمده است برقراري ارتباط گفتاري نوشتاري و ديداري با ھزينه
يكي از اين تحولات تحول در مبنا و  .اي گرديده است تحولاتي چند بوده اما پس از ظھور، خود منشاء تحولات عديده

   .افراد به ويژه جوانان از سوي ديگر است» ھويت اجتماعي«از يك سو و » ھويت«معناي مفھوم 
ھا و به ويژه جوانان در معرض  آن به وقوع پیوسته و بخش عظیمي از انسان در دنیاي كنوني كه انفجار اطلاعات در

اند، ھويت مبنا و معناي گذشته خود را از دست داده است و شدت و دامنه تغییرات ھويتي در  پیامدھاي آن قرار گرفته



ست و برخلاف گذشته، ھاي ھويتي را پديد آورده ا ھا و بحران ھاي جديد به حدي است كه در برخي موارد چالش نسل
شان از والدين خويش متاثر باشند  ھا، باورھا و رفتارھا و خلاصه ھويت فرآيند انتقال ھويت بیش از آن كه در زمینه ارزش

در اين شرايط  .پذيرند ھا، صنعت فرھنگ، ھمسالان وجوانان ديگر كه چه بسا از ديگر كشورھا باشند، تأثیر مي از رسانه
يت تحت تأثیر عوامل يادشده، دستخوش تغییرات وسیع و سريع مي شود، براي پژوھش حاضر كه ابعاد مختلف ھو

موضوع تأثیر اينترنت بر روي ھويت اجتماعي و شخصي دختران جوان در شھر سنندج را انتخاب كرده مورد مطالعه قرار 
  : ان خلاصه كردتو نتايج اين پژوھش را كه به صورت پیمايشي اجرا شده به شرح زير مي .ايم داده

كنند به لحاظ سطح تحصیلات از  نتايج تحقیق حاكي از آن است كه در مجموع كساني كه از اينترنت استفاده مي
ھمچنین میانگین سطح تحصیلي والدين افرادي كه از اينترنت و ماھواره استفاده  .میانگین تحصیلي بالاتري برخوردارند

   .الدين در افراد فاقد امكانات ياد شده استكنند بیشتر از میان سطح تحصیلات و مي
بھره از آن و بعد خانوار يا تعداد فرزندان  مند از امكانات موردنظر بالاتر از مادران افراد بي میزان اشتغال در مادران افراد بھره

   .در افراد استفاده کننده از اينترنت كمتر از افراد فاقد آن بوده است
گذارد يا  رد اينكه آيا استفاده از اينترنت بر ھويت ديني دختران جوان در شھر سنندج تأثیر ميھاي پژوھش در مو يافته

كنند به لحاظ ھويت  كنند و آنھايي كه استفاده نمي دھد كه بین دختراني كه از اين امكانات استفاده مي خیر؟ نشان مي
ين امر شايد به اين دلیل باشد كه استفاده آزاد از ا .ديني تفاوت وجود دارد و رابطه بین اين دو متغیر معكوس است 

تر  ھا و درنھايت ھويت ديني آنھا ضعیف ھايي بیشتر رواج دارد كه اعتقادات و وابستگي امكاناتي چون اينترنت در خانواده
معه ما از گیرد و آن اين است كه چون در جا اما اين مسئله از عامل ديگري نیز سرچشمه مي .ھا است از ديگر خانواده

ھا و امكانات اطلاعاتي و ارتباطاتي بیشتر مروج فرھنگ  شود و اين رسانه اينترنت به صورت منطقي استفاده نمي
زاي آن كاھش تعلقات ديني و اخلاقي در  ھاي آسیب جو و فردگرايانه غربي ھستند، يكي از جنبه نگر و لذت مادي

   .نوجوانان و جوانان است
ھا نشان داد كه ھويت قومي كساني كه از اينترنت  از اينترنت و تاثیر آن بر ھويت قومي، يافتهدر رابطه با استفاده 

اين نتیجه با آنچه در زمینه  .كنند تر از كساني بوده كه از اين وسیله استفاده نمي كنند ضعیف استفاده مي
از آنجا كه  .خواني داردگیرد نیز ھم سازي فرھنگ كشورھاي جھان سوم با كشورھاي غربي صورت مي ھمسان

يافته غربي  ارتباطي و اطلاعاتي عمدتاً كشورھاي توسعه  سازان اين تكنولوژي فرستندگان و برنامه ايجادكنندگان و پیام
كننده  ھاي پرمخاطب آنھا ھويت فرھنگي و قومي كشورھاي مصرف ھا و سايت ھستند تعجبي ھم ندارد كه انبوه فیلم

   .و تضعیف نمايد تأثیر قرار داده را تحت
تحلیل داده ھا در خصوص رابطه استفاده از اينترنت و ھويت خانوادگي آشكار ساخت كه گروه اول ھويت خانوادگي 

گذرانند  كنند وقت كمتري را با افراد خانواده مي معمولاً جواناني كه از اينترنت استفاده مي .تري از گروه دوم دارند ضعیف
از طرف ديگر بخشي از  .شود باطات عاطفي آنھا با اعضاي خانواده و به ويژه با والدين كمتر ميو درنتیجه تعلقات و ارت

مطالب و سايت ھاي اينترنت با ارزشھا و انتظارات والدين که عمدتا نسل قديمي و سنتي محسوب مي شوند و طالب 
در واقع اينترنت شکاف بین نسلي  .ردمعنويت گرايي، جمع گرايي و رعايت نظم و اخلاق مذھبي ھستند ناھمخواني دا

  میان والدين و فرزندان را افزايش میدھد 
ھا در مورد ارتباط میان استفاده از اينترنت و ھويت شخصي نشان داد كه در اين زمینه نیز تفاوت معناداري  تحلیل داده

كنند اعتماد به نفس و  رنت استفاده ميبدين معني كه گروھي كه از اينت .بین میانگین دو گروه مورد مطالعه وجود دارد
تر و پنداشت آنھا از خودشان  تري نسبت به گروه ديگر دارند و درمجموع ھويت شخصي آنھا ضعیف خودپنداره ضعیف

زمان و فرھنگ با مكان و سرزمین   در اجتماعات سنتي به دلیل انسجام اجتماعي و پیوند تنگاتنگ فضا،  .تر است منفي
اما ورود کامپیوتر و اينترنت آنھا به زندگي فردو جذابیت آن و به ويژه فضاي آزاد و  .شود ھويتي تامین ميمعین نیازھاي 

شود كه وي كمتر در میان خانواده و آشنايان حضور يابد و گاه در  فارغ از ھويتي که براي فرد فراھم مي کند موجب مي
ھاي بیگانه و ناآشنا احساس رھايي و امنیت بیشتري  ر انسانمیان آنھا احساس غربت كند و در فضاي مجازي و در كنا

و تنوع ارزشي و فرھنگي کساني که فرد با آنھا در تعامل قرار مي  ھاي ارتباطي داشته باشد، لذا تعدد مراجع و كانال
 .كند گیرد، شخص را دچار آنومي ارزشي و سرگشتگي و ھويت شخصي او را دستخوش ضعف و عدم انسجام مي

و سازنده از اينترنت نیاز به آموزش و بلوغ فکري و اجتماعي دارد و چنانچه فرد در کودکي از والدين  تفاده غیرآسیب زااس
و افراد شايسته و قابل اعتمادي برخوردار بوده باشد که نیازھاي عاطفي او را به خوبي برطرف کرده باشند و احساس 

ھاي ديني و اخلاقي به نحو شايسته و با الگوھاي  و درعین حال بنیان امنیت و اعتماد به نفس را تجربه کرده باشد
عملي در او استوار شده باشد، قدرت مقاومت و ايستادگي او در برابر اين جريان ھاي آسیب زا بیشتر مي شود و مي 

  .ويتي فايق آيدو تامل در برابر پديده ھاي پیش رويش آنھا را تحلیل کرده و بر چالش ھاي ھ تواند با بازانديشي
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