
 
 

  ١مدار  دانشة در جامعها نقش کتابخانه
 
 

  يکاظم کمال) ۲ي  يعقوب نوروز) ۱
  

 يگيـر   حال شکل دري جوامع و گذار از مراحل مختلف توسعه، امروزه جوامع جديد        ةدر روند توسع   :چکيده
 هـاي   سـاختار ي تمـام مـدار  دانـش در جوامـع  . شود  ميمدار نام برده با عنوان جوامع دانش  ها  آنهستند که از    

 ـ داررثير دانش قـرا أ تحت تي به طرز قابل توجه)ي و اجتماع ي فرهنگ يبويژه مبان ( جامعه   ياساس بنـابراين  . دن
 بـه طـور قابـل    دانـش  و  جامعهي يعنمدار جامعة دانش ي که با هر دو مفهوم ظاهر  ييتوجه به مراکز و نهادها    

در ايـن ميـان   .  محقـق سـازد  تـر  بيشهرچه  را مدار جامعة دانش ةتواند مسير توسع  مي  سروکار دارند،  يتوجه
انـد    اطلاعات به افراد جامعه را بر عهـده داشـته  ة و اشاعي، سازماندهي گردآورة که از دير باز وظيف     ها  کتابخانه

 و مـورد  شـود  در اين گونه جوامع مشخص ها بنابراين لازم است نقش کتابخانه .  ايفا خواهند کرد   ينقش اساس 
دقت نظـر  ي،  ضرورهاي يمش ن خط تدوية و در زمينها آن بهينه از يبردار هره بياستا قرار گيرد تا در ر يبررس

  . لازم صورت گيرد
  ، توسعهي اطلاعاتة، جامعمدار جامعة دانشکتابخانه، : ها کليدواژه

 مقدمه. ۱

ثير مستقيم آن در جوامـع عـصر حاضـر،    أ رشد ارتباطات و اطلاعات و ت      هاي   از پديده  ييک   
اصطلاح .  است٤مدار  جامعة دانش  و   ٣ي اطلاعات ، جامعة ٢ مدرن ة مانند جامع  ياترواج اصطلاح 

 بعـد از  ي آخر قرن بيستم به کار رفت، مدت نسبتاً کوتاه ةدو ده که در   » مدار  جامعة دانش «
 بين اين سه اصطلاح صرف ي جزئ هاي  اگر از تفاوت  .  متداول شد  »ي اطلاعات جامعة«اصطلاح  

 مـدرن در واقـع     ة و جامع ـ  مـدار   جامعـة دانـش   ،  ي اطلاعات ةامعنظر کنيم، خواهيم ديد که ج     
 رونـد   مـي بـه شـمار  » يجوامع فرا صنعت« هستند که نشانگر مراحل رشد و توسعه  يمفاهيم

(Stipanov 2005).  
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  ۱۰۸  مدار   ها در جامعة دانش نقش كتابخانه. كاظم كمالي. يعقوب نوروزي
 

 مواد ل از قبيي عوامل رشد اقتصادمدار جامعة دانش و نيز  ي اطلاعات ةاز آنجا که در جامع    
 جديـد داده اسـت،   هـاي   خود را به دانش و انديشه  يريج جا  کار به تد   يخام، سرمايه و نيرو   

خورد که به همين دليـل بـه     مي و جوامع جديد به چشمي بين جوامع صنعتيتفاوت آشکار 
  نيـز گفتـه  ي و توسعه هستند، جوامع فراصنعت  يگير اين نوع جوامع جديد که در حال شکل       

 کتابخانه به صـورت     ون به اندازة  تاکن در جامعه    ي ديگر هيچ سازمان و نهاد     ياز سو . شود مي
 کتابخانـه   ة به تاريخچ  ينگاه.  با اطلاعات و دانش سروکار نداشنه و ندارد        يعميق و اختصاص  

 ي در طـول تـاريخ همـواره مرکـز اصـل       يدهد کـه ايـن سـازمان اجتمـاع          مي  نشان يبه خوب 
 اسـت  ييهبد.  اطلاعات و دانش بوده استة و در نهايت اشاعي، نگهدار ي، سازمانده يگردآور

جـاد و   دانـش و اطلاعـات دارد، در اي     ة کـه در زمين ـ    يکه کتابخانه با چنين کارکرد تخصـص      
 نام دارد، مدار جامعة دانش است و ي تمدن بشر٥آورد موج سوم    که ره  ي جديد ة جامع توسعة

 ي مختـصر بـه سـير تکـامل     ي حاضر پس از نگـاه     ة مقال ).۱۳۷۹(داشت   خواهد   ينقش بسزاي 
 دهـد و  مـي  قـرار  ي آن را مورد بررس ـ  هاي  ي و ويژگ  مدار  جامعة دانش بتدا  ، ا مدار  جامعة دانش 

 و ارتبـاط متقابـل      مـدار   دانـش  و   ي، اطلاعـات  يسپس سير تحول کتابخانه در جوامـع صـنعت        
 به تواند با اتکا  ميدهد که کتابخانه چگونه  ميسپس نشان. کند يکتابخانه و جامعه را بيان م     

 و  مـدار   جامعـة دانـش    هـاي   ي در تحقق ويژگ   ، خود هاي  يت و قابل  ها  ي، تواناي يوظايف تخصص 
 در هـا   است کـه نقـش کتابخانـه   يبنابراين ضرور.  آن نقش داشته باشد  ي و توسعة  گير شکل

  .  قرار گيردي و مورد بررسشوداين مورد به صورت واضح بيان 

  »مدار جامعة دانش«ش اصطلاح ي بر پيدايمرور. ۲
 گردد، اما بايد توجه داشـت کـه   ي آخر قرن بيستم برم    ةه کاربرد اين اصطلاح به دو د      سابقة

توان گفت    مي به عبارت ديگر  .  متداول شد  جامعة اطلاعاتي  بعد از اصطلاح     مدار  جامعة دانش 
 کاربرد ةبنابراين ابتدا تاريخچ.  استي اطلاعاتة جامعةيافت تکاملة   مرحل مدار  جامعة دانش که  

 مـدار  جامعـة دانـش   يدهيم تا سيرتکامل  مي قرار ي را مورد بررس   »ي اطلاعات ةجامع«اصطلاح  
  .مشخص گردد
 يکاييشناس آمر  توسط جامعه۱۹۷۳ن بار در سال     اولي ي برا »ي اطلاعات ةجامع«اصطلاح  

 در ايـن کتـاب محـور        يو.  به کار رفت   »جامعة فراصنعتي «عنوان  با   ي در کتاب  ٦»دانيل بل «
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  ۱۳۸۶ يز و زمستاني پا۲و  ۱ش . ۲۳دوره .    علوم و فناوري اطلاعات  ۱۰۹

 

 دانـش بنـا   ة که بر پاييدهد که خدمات  ميداند و هشدار ي مي اين جامعه را دانش نظر    ياصل
 ةبـا توسـع  ، بعـد از آن . ، در حال دگرگون کردن ساختار اقتصاد نـوين هـستند     اند  نهاده شده 

 بـه شــکل  »ي اطلاعـات جامعـة «اصـطلاح  ي،  و اطلاعـات ي ارتبـاط هـاي  يشـبکه وب و فنـاور  
اصـطلاح   ايـن  ۱۹۹۵کـه در سـال        نود مورد استفاده قرار گرفت تا ايـن        ة در ده  يتر رنگپر

ة  بـه وسـيل  ۱۹۹۸ گروه هفـت قـرار گرفـت و سـر انجـام در سـال                يمحور اجلاس کشورها  
 Burch)  و پذيرفتـه شـد  ،به عنوان يک اصـطلاح انتخـاب  » ٧ ارتباطاتيالملل  بينيةاتحاد«

2006)..  
 ي بعـض ة اولين بـار بـه وسـيل   يو براظهور كرد  در دهة نود» مدار جامعة دانش«اصطلاح  

 به کار ي دانشگاههاي  در دوره»ي اطلاعاتةجامع« اصطلاح يگزين براي جا افراد به عنوان يک   
 را  »مـدار   دانـش وامـع   ج« يـا    »مـدار   جامعـة دانـش    « نيز يونسکو اصطلاح   يبعد از مدت  . رفت
  . خود به کار گرفتهاي يمش  و در خطرفتپذي

تـرين اصـطلاح     ن و رايـج   يديـدتر ج »مـدار   جامعة دانـش  « گفته شد، اصطلاح     بنابر آنچه 
، جامعـة اطلاعـاتي   بـا  مـدار  جامعة دانـش .  استي ترسيم جوامع مدرن امروزيکاررفته برا  به

با فراگير شـدن مـوج سـوم تمـدن        .  ارتباط است  ي نيز دارا  جامعة فراصنعتي  مدرن و    ةجامع
 هـاي   تمـام زيرسـاخت  ) رخ دادي کـه بعـد از انقـلاب صـنعت    ي انقلاب اطلاعـات  ييعن( يبشر

 کـشورها خـصوصاً   تـر  بـيش صاد، سياست، مـشاغل و صـنايع در          بويژه فرهنگ، اقت   ياجتماع
ايـن تغييـرات    ). ۱۳۷۹ آزاد(  شـد  ي دستخوش تغييرات بنيادين و اساس     ، پيشرفته يکشورها

 را تحت تاثير خود قرار داده موجب شـد         ي مهم اجتماع  يدهاکه تقريباً تمام محورها و فراين     
 يگراي ـ  مـدرن ي و بـه نـوع  شـوند   خـارج ي به تدريج از حالت سـنت   يصنايع و عوامل اقتصاد   

 هـاي   جنبـه ديگـر  نقش صنعت در اقتصاد و      ،از آنجا که با ظهور اطلاعات     . دنگرايش پيدا کن  
 جامعة فراصـنعتي شود و چون   مي گفته»يفراصنعت«تر شد، به اين جوامع      رنگ  کم ياجتماع
 ير آشـکا هـاي   تفـاوت ي صـنعت کـه بـا جامعـة    از جامعه بود   ي شکل مدرن و جديد    ةنمايند

ي کـه علـت اصـل    با توجه به ايـن .  نيز به اين جوامع اطلاق شدجامعة مدرنداشت، اصطلاح  
 نيـز بـه     جامعـة اطلاعـاتي    عنصر اطلاعات بـود، اصـطلاح        ، اين تغييرات در جوامع    بروز همة 

  .(Bulgarian national strategy …2006)رفت ر كا هو بج شکل گرفت تدري
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  ۱۱۰  مدار   ها در جامعة دانش نقش كتابخانه. كاظم كمالي. يعقوب نوروزي
 

 هـاي  انديشه تبديل اطلاعات به دانش و نقش دانش و      نيز با توجه به      »جامعة اطلاعاتي «
 خـود را بـه اصـطلاح    ي بـويژه اقتـصاد، بـه تـدريج جـا        ي مهم اجتماع  يجديد در ساختارها  

توان چنين نتيجه گرفت کـه جوامـع    ن مي بنابراي.  داده است  مدار  جامعة دانش  يجديدتر يعن 
 بـر جـايگزين شـدن    يگ ـ هستند کـه هم   ي مفاهيم مدار  ي و دانش  اطلاعات،  ، مدرن يفراصنعت

جامعـة  اصـطلاح  شـايد  .  بوسيله دانش و اطلاعات تأکيد دارنـد  ي مهم اجتماع  هاي  زيرساخت
 و رابطـة  دانـش   يبا توجه به سير تکامل    نباشد و   آخرين اصطلاح در اين حوزه        نيز مدار  دانش

ا ي ـ » خردگراجامعة« مانند يچندان دور اصطلاحات نهاي   ر آينده د هوش،نزديک آن با خرد و      
کار   ه بها آن هاي ي و ويژگ  ي بيان و توصيف جوامع مدرن امروز      ي نيز برا  »مدار  هوش ةجامع«
   .(Stipanov 2005)شوند  و متداول دنور

  مدار جامعة دانش هاي يمفهوم و ويژگ. ۳
 ي گوناگون آن بـه راحت ـ    ي و ساختارها  ها،   با توجه به وسعت اجتماع، جنبه      مدار  جامعة دانش 

 بـا توجـه بـه    مـدار  جامعة دانشتوان گفت که تعريف   ميبه عبارت ديگر. قابل تعريف نيست  
 ـ. ردي ـگ  مي شکلي گوناگون اجتماعينقش و تأثير دانش و اطلاعات در ساختارها        عنـوان  ه ب

 ي اقتصاديشود که ساختارها  ميگفتهاي   به جامعه مدار  جامعة دانش  ي،مثال در بعد اقتصاد   
ن شده و عوامل رشـد  ياديبن  ويرساختيرات زييوش تغاطلاعات دستخ  دانش ويلة به وس،آن

 بـه دانـش و اطلاعـات اسـت بـه      ي وابسته و متک ـ ين جامعه به طرز محسوس    ي در ا  ياقتصاد
 هـاي  شهي ـ خـود را بـه دانـش و اند    يج جا ي کار و مواد خام به تدر      يرويه، ن ي که سرما  يطور
  شـامل ابعـاد گـستردة   مـدار  جامعة دانش مفهوم بنابراين. (Burch 2006)است د داده يجد

 رشـد   ي بـرا  يتنها عامل مهم ـ   را دانش نه  يشود؛ ز  ي مي اسي و س  ي، اقتصاد ي، فرهنگ ياجتماع
 ةدهنـد  کننـده و توسـعه   تي ـک عامل تقويتواند به عنوان    مي رود، بلکه   مي  به شمار  ياقتصاد

  .ردي اجتماع مورد توجه قرار گهاي  و بخشها تمام قسمت
که اي  جامعه: شود  مي فيطور تعر  ني ا مدار  جامعة دانش توان گفت که      مي تيپس در نها  
ر يثأ تحت تي آن به طرز قابل توجه   ياسي و س  ي، اقتصاد ي، فرهنگ ي اجتماع يتمام ساختارها 

 است کـه در  يهي بد.(Stipanov 2005)است  آن دگرگون شده ةليدانش قرار گرفته و بوس
 بر فکـر  ي مبتنهاي تي و فعالردگذا رو به افول     ي و جسم  ي دست هاي  تيفعالاي    ن جامعه يچن
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  ۱۳۸۶ يز و زمستاني پا۲و  ۱ش . ۲۳دوره .    علوم و فناوري اطلاعات  ۱۱۱

 

توان گفت کـه دانـش در گذشـته      مينيهمچن. ابنداي ي ژهي بروز و ظهور و ،شهيو دانش و اند   
ر آن ي جامعه شده و تمام افراد جامعه درگ   ي کل يژگيل به و  ي بر فرد بود، اما امروزه تبد      يمتک

تـوان    مـي مـدار   دانـش جامعـة در ادامه با توجه به مفهوم       .د آن نقش دارند   يهستند و در تول   
  : ن برشمردين جامعه را چني اهاي يژگين ويتر مهم
 ي کالا جـا ة اطلاعات و دانش است و مبادل ،ن جامعه ين کالا در ا   ين و گرانبهاتر  يتر مهم . ۱

 .دهد  مي دانشةمبادل خود را به
 کسب دانش و   يستند، بلکه چگونگ  ي ن ي خاص بدن  هاي  ييازمند توانا ين جامعه ن  يافراد ا  . ۲

 .کند  مي را برجسته و ممتازها  است که انسانيفناور
 بـرخلاف جامعـه   ،کننـد  ي مي زندگمدار جامعة دانش که در    ي افراد ي ارتباط هاي  حوزه . ۳

 .افته استين گسترش ي زمة به وسعت کريصنعت
 .ترند لط دارند موفق که بر اطلاعات و دانش تسي افراد،مدار جامعة دانشدر  . ۴
 .ستها ا آن و پردازش ها  بر دادهي مبتني اقتصادمدار جامعة دانشاقتصاد  . ۵
ن نـوع جوامـع از   ي ـدر ا، دي ـ افکـار و عقا ي مبادلة براي ارتباطهاي  ي از فناور  يريگ بهره .۶

 .شود  ميبرخورداراي  گاه برجستهيجا
د ي ـ جد هـاي    و نگـرش   دهند  ميت  ير ماه يي تغ ي سنت هاي  دگاهي، د مدار  جامعة دانش در   . ۷

 . دنشو  ميحاکم
 خـود را بـه ارتباطـات    يج جـا ين جامعه به تـدر يچهره و آشنا در ا    ارتباطات چهره به     . ۸

 يادي ـن جامعـه گـسترش ز  يرا ارتباطات از راه دور در ا   ي ز ند؛ده  مي ر آشنا ي و غ  يجهان
 .افته استي

 خـود  ي تحـت سرپرسـت  ةه بر دانش و فکر بـر مجموع ـ ي با تکمدار جامعة دانش ران  يمد . ۹
توانند عملکرد  ي ميراني مد، نوع جوامعني است که در ا    يهيبد. ت دارند يرينظارت و مد  

 .سالار باشند - که فکرموفق داشته باشند
 يل ـي اطلاعات خي آلودگ ،ديآ  مي اني به م  ي که بحث آلودگ   ي هنگام ،ن نوع جوامع  يدر ا  . ۱۰

 ).۱۳۸۴هاي جامعة اطلاعاتي  ويژگي( شود  مي مطرحيطيمح ستي زيتر از آلودگ داغ
 در دگرگـون  يار مهم ـ يت و ارتباطـات نقـش بـس        اطلاعا ي، فناور مدار  دانشدر جوامع    . ۱۱

 .کند  ميفاي جامعه اياسي و سي، فرهنگي، اقتصادي اجتماعيکردن ساختارها
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  ۱۱۲  مدار   ها در جامعة دانش نقش كتابخانه. كاظم كمالي. يعقوب نوروزي
 

 و يان فردي و ارتباطات م  يون ادار ي، اتوماس ي اطلاعات هاي  امانه س ،مدار  جامعة دانش در   . ۱۲
 .دهند  ميلياطلاعات را تشک  ارتباطات وي مثلث فناوري سه ضلع اصلي،گروه

  . استمدار جامعة دانش از جمله الزمات ي، و اجتماعي فردي و آزاديکراس دم . ۱۳
ن اطلاعـات  ي ـ افراد جامعه و کاربرد اي و تخصصي اطلاعات عموم ،مدار  جامعة دانش در   . ۱۴

 . محسوس استي به طرز قابل توجهها ة آندر امور روزمر
 در ي مهم ـيلي و کاربرد خ   شود  مي ين سواد سنت  يگزي جا ين جامعه سواد اطلاعات   يدر ا  . ۱۵

 . داردي اجتماعي و کارکردهاها تيفعال
 ـدر  ي اساس ـيق بـه امـر  ي ـ پـژوهش و تحق ،مـدار  جامعـة دانـش  در  .۱۶ ن متخصـصان و  يب

 ي علم ـهاي تي و محور تمام فعالشود ميل ي دانش تبد  هاي  ک از رشته  يدانشمندان هر   
 .رديگ  ميقرار

و دانـش در   شـود  مـي ک ي ـار نزد ي پـژوهش و صـنعت بـس       ة رابط ـ مدار  جامعة دانش در   . ۱۷
 .کند  ميفاي اي نقش اساس)ديژه توليبو( ي صنعتهاي تيفعال

شود و   ميدي دانش توليگريز ديش از هر چ  ي ب ،مدار  جامعة دانش که در    نيو سرانجام ا   . ۱۸
 .(Stipanov 2005)رود  مي کاره  بيدر ابعاد مختلف اجتماع

  مدار دانش و ي، اطلاعاتيدر جوامع صنعت ر تحول کتابخانهيس. ۴
 مـدار  دانـش  و ي بـه اطلاعـات  يطور که در شروع بحث به روند تکامل جوامع از صـنعت          نهما

. ردي ـگ  مـي ن جوامع مورد اشـاره قـرار  ير تحول کتابخانه در ايز سين بخش ن  ي در ا  ،اشاره شد 
ر ي ـبـاً غ يات تقري ـ جزئي در تمام  ها  آنشرفت  يک جوامع به نسبت پ    يطور که تفک   البته همان 

ک ي ـ در )مانند سـطح سـواد مـردم   ( ها نهي زميدر برخ اي     جامعه ممکن است و احتمال دارد    
توانـد در مـورد     مـي ن امـر  ي ـ ا ،گر قرار داشته باشـد    ي د ة در مرحل  يمرحله و به لحاظ اقتصاد    

  .دا کنديز مصداق پيکتابخانه ن
 هدف در ،شود  ميدهيز دي ن ۱کند و در شکل       مي  اشاره (2005) ٨»درونتر«همانگونه که   

 ارتبـاط اشـخاص در   ي و بررس ـي صرفاً شناخت فرهنگيخانه در جامعه صنعتاستفاده از کتاب  
 کننـده بـه سـراغ کتابخانـه      مراجعه تر  بيش ،ن بخش ي است و در ا    ي فرهنگ هاي  نشيمورد گز 

گـر  يگان به اطلاعات مطرح است و از د    ي و را  ي جهان يابي دست جامعة اطلاعاتي، اما در   . ديآ مي
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. ستها ا   آن ي سواد اطلاعات  يق ارتقا ي مردم از طر   هاي  يبالابردن سطح آگاه   ف کتابخانه يوظا
ر ديگ ـبـا  اي  د ارتبـاط گـسترده  ي ـ لازم باي منـابع اطلاعـات    يةن راستا کتابخانه ضمن ته    يدر ا 

جامعـة  در . ن اهـداف برقـرار کنـد   ي ـدن بـه ا ي رس ـي بـرا ي اطلاعـات هاي  و محملها  کتابخانه
 حفـظ  يک ـي بـا فاصـله نزد  معـة اطلاعـاتي  جاسه با ي کتابخانه در مقا   ي روند تکامل  ،مدار  دانش
  همگـان فـراهم  يز بـرا ي ـ امکـان اسـتفاده از آن ن  ، بـه اطلاعـات  يابي و علاوه بر دست شود  مي
 ي خاص ـيوة ممکن است تنها بـه ش ـ    جامعة اطلاعاتي  که در    ي سواد اطلاعات  ةنيدر زم . ديآ مي

گـردد و امکانـات و    ي م ـ ارائهي گوناگونهاي  به اشکال و روش  مدار  جامعة دانش  در   ،ارائه شود 
  .شود ميز فراهم يخدمات متناسب با آن ن

  
  مدار جامعة دانش  جامعة اطلاعاتي  جامعه صنعتي  

هدف استفاده از 
  کتابخانه

شناخت فرهنگي و 
بررسي ارتباط افراد 
در مورد گزينش 

  فرهنگي

دستيابي جهاني و 
  رايگان به اطلاعات
  و سواد اطلاعاتي

استفاده جهاني و 
 اطلاعات و رايگان از
آوري سواد  فراهم

  اطلاعاتي چندوجهي

تعريف کتابخانه و 
  کتابدار

متولي فرهنگي و 
کننده انتقال  تسهيل  دهندة اطلاعات اشاعه  راهنماي فرهنگي

  دانش

  تعريف منابع و محتوا
منابع قابل لمس و 

  فيزيکي

عدم اتکا به قالب 
خاص منبع و 

پردازش قابل اعتماد 
  اطلاعات

 پردازش منابع
فيزيکي و غير 

فيزيکي و تبديل 
  ها به دانش آن

تعريف کاربر 
  )کننده مراجعه(

کننده و  دريافت
کنندة  استفاده

  فرهنگي

توليدکننده و ارزياب 
  اطلاعات

خالق دانش، شريک و 
  شهروند فرهنگي

   سير تحول کتابخانه در جوامع   ۱نمودار 

ز يبـاً وجـه تمـا   ي تقرمـدار  دانش و ي، اطلاعات يمفهوم کتابخانه و کتابدار در جوامع صنعت      
کتابخانـه  . ه آشکارتر استي نسبت به بقيز در جامعه صنعتين وجه تما ي دارند، که ا   تري  بيش
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 و گـسترش  يابي امکـان دسـت  هستند و  و راهنما    ي فرهنگ ي متول ي صنعت ةو کتابدار در جامع   
 ـ يي ـف تغ ي وظـا  جامعة اطلاعـاتي،  در  . آورند  مي اطلاعات را فراهم    ةه سـمت اشـاع  ر کـرده و ب

  بلکـه کتابخانـه و کتابـدار   ؛رف در دستور کار قرار ندارد صِييرود و راهنما    مي شياطلاعات پ 
 ـ  . کننـد   مـي  ان افـراد جامعـه    ي اطلاعات در م   ة اقدام به اشاع   به صورت داوطلبانه   ن يتفـاوت ب

ت و سطح   يآمده است که نسبت به موقع      ي فراهم  در نوع محتوا   مدار  دانش و   جامعة اطلاعاتي 
 بـا  مـدار  جامعـة دانـش  رو در  ني ـاز ا . ابدي   مي شرفت جوامع به اطلاعات و دانش اختصاص      يپ

کننده دارد و بـه افـراد در    يل کتابخانه نقش تسه   ، بودن آن  يت دانش و اکتساب   يتوجه به ماه  
  .کند  ميکسب دانش کمک

را گاه خاص خود   ي جا )يسازماندهچه از نظر    چه از لحاظ شکل و      (ف منابع و محتوا     يتعر
 يـة ، کتابخانـه بـه ته     ي فنـاور  هـاي   شرفتيت جامعه و پ   ي بنا به موقع   يدر جامعه صنعت  . دارد

ر ي ـد بر منابع غي تاک تر  بيش جامعة اطلاعاتي،  در   اما. کند  مي  مانند کتاب اقدام   يکيزيمنابع ف 
 هـاي   ل داده ي تبـد  ي لازم بـرا   هـاي   که پردازش  نيضمن ا .  است يتاليجي و در واقع د    يکيزيف

مـدار، شـکل و محتـوا در          جامعـة دانـش   در  . رديگ  مي ز صورت يشده به اطلاعات ن    يآور جمع
  .  به دانش استها آنل يو تبد  پردازش اطلاعات موجود، هدفود نت قرار داري دوم اهمدرجة

ادشـده  ين عناصـر    يگـذارتر اثر از   يک ـيبه عنوان   ) کننده مراجعه(ف کاربر   يت، تعر يدر نها 
 ةکنند کننده و استفاده   افتيکننده به عنوان در     مراجعه ي، صنعت ةدر جامع : ين صورت است  بد

امـا در   .  او وجـود نـدارد     ي جز مصرف اطلاعات برا    يگريشود و نقش د     مي  محسوب يفرهنگ
 كنـد  ميز اقدام يد اطلاعات نينسبت به تول مصرف اطلاعات،   علاوه بر   كاربر   جامعة اطلاعاتي، 

د ي ـ تولي کاربر بـه جـا     مدار،  جامعة دانش در  . دشده مشارکت دارد  ي اطلاعات تول  يابيو در ارز  
 در حـل  مـدار،  دانـش ک شـهروند  ي ـشود و بـه عنـوان         مي دآور دانش محسوب  ياطلاعات، پد 

ن ي ـشده توسـط کـاربر در ا       رفتهي پذ هاي  تين مسئول يبنابرا. ز مشارکت دارد  يمسائل جامعه ن  
  .رخودار استبالايي ب ي و کميفي کاثرگذارينوع جامعه از 

  متقابل کتابخانه و جامعه ارتباط . ۵
 يگـر ي بـه د تـوان از هـر يـك     مـي است کهاي  هين کتابخانه و جامعه ارتباط دو سو يارتباط ب 

بـه   ييپاسخگودر جهت   ا  ي را مد نظر قرارداد      ي انتظارات خاص  ، متفاوت هاي  هيد و در زوا   يرس
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شرفت ي ـ پيتا کتابخانـه در راس ـ ي را برايفي جامعه وظا،عد اول در ب . ها تلاش کرد   درخواست
گرفتـه در   هـاي صـورت    و تـلاش هـا  شرفتيد همگام با پيکند و کتابخانه با     مي خود مشخص 

 ـ       يبنابرا.  خود را با آن هماهنگ کند      ،جامعه  از يعنـوان بخـش  ه ن مهم اسـت کـه کتابخانـه ب
 راهبردهـا و   ةوسع جهت ت   جامعه در  ي اطلاعات هاي  ازي نقش خود را در فراهم آوردن ن       ،جامعه

 ي و اجتمـاع ي دانـش فـرد  ارتقـاي  و يقات علمي تحقياطلاعات لازم برا. فا کنديان آن  يقوان
 در ي،ت زنـدگ يفيش کي و افزاي و اقتصادياسي، سي، اجتماع ي فرهنگ هاي   برنامه ة توسع يبرا

ين  جامعه و تدو   ةن لازم است که کتابخانه همزمان با توسع       يبنابرا. شود  مي کتابخانه جستجو 
هــا،  ن برنامــهيــت از ايــ و تبعيســاز و در جهــت همــسان مربــوط بــه آن هــاي يمــش خــط
ن ي ـلازم در ااي   توسـعه هـاي   و برنامه ها  ستمي و از منابع، س    دهدر  يي خود را تغ   هاي  يمش خط
  . فا کندين نحو ايرد تا نقش خود را به بهترينه بهره گيزم

 ،في انجـام بهتـر وظـا   يت از کتابخانـه بـرا  ين رابطه و در جهت حما     ي در ا  ،گري د ياز سو 
ي  مل ـ يمـش  خـط . فراهم كنـد   را   ) لازم هاي  يشم  خطن  ياز جمله تدو  (د بستر لازم    يجامعه با 

قـا  يز در مـورد آفر ي ـ ن(2005) ١٠»آزوبيوكا« و ٩»آمونو« همانگونه که  -ن رابطهيآمد در ا  کار
ي و خـدمات را     ، منـابع اطلاعـات    ي، فنـاور  يد ساختار، بودجه، منابع انسان    ي با -دنکن   مي اشاره

  : شود  مي اشارهاقدامات لازمن ي از اي در ادامه به برخ.رديبرگدر
 و ،، اختصاص بودجهيمش ب خطيت تصو ي در سطح وزارتخانه با مسئول     يس سازمان يسأت §

 ؛ي به موارد مشابه قانونيدگيرس
 هـا  ن وزارتخانهي و ارتباط ب يمش ط خ ي رهبر ي برا ها   در مورد کتابخانه   يل نهاد مل  يتشک §

 ؛ها  مربوط به کتابخانهورة امني در زميو هماهنگ
 و هـا  آنف ي و وظـا  هـا   تي ـ فعال ةني انجام به  ي برا ها   کتابخانه هاي   به درخواست  يدگيرس §

 ؛يملة جانبه از کتابخان يت همهحما
 يت از جامعـه در تمـام  ي ـ حماي و اختـصاص منـابع بـرا   ي عمـوم هاي س کتابخانه يسأت §

 ؛  اطلاعاتي ملة از شبکيعنوان بخشه  بيسطوح و موارد ضرور
ت منـابع و  يري مربوط به مـد هاي تيوها و مسئول  يجاد آرش ي ا ي لازم برا  يمش ن خط يتدو §

 سـطوح و  يبه منابع در تمامي ابي انتخاب، حفاظت، پردازش و دست  ي ساختارها برا  ديگر
 ؛ي دولتهاي شيگرا
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 از منـابع منتـشره   ١٢ منـصفانه ة به همراه امکـان اسـتفاد  ١١يت فکريتوجه به حق مالک  §
 ن؛ي مراجعيبرا
  موارد مشابه؛ ين استانداردها و ارتقاي مربوط به تدوهاي گروهـ ر يس زيسأت §
 ؛ها  کارکنان کتابخانهيبرااي   حرفهيها  آموزشيبرقرار §
 يمـش  خـط  و ها، آن، خدمات ها  در مورد کتابخانهي ملهاي شينارها و هماي سم يبرگزار §

 .ها هکتابخان
 ين  در تـدو مـدار،  دانـش  جامعـة  ي اساسايه  از رکن  يکيعنوان  ه  ب  کتابخانه ،عد دوم در ب

 ي به گـردآور ،کند مطابق با آن   ي مي  جامعه آگاه است و سع     يازهاي خود کاملا از ن    يمش خط
ن يمأ کتابخانه و امکانات آن در ت ي به ارزش واقع   يابي دست يبرا.  خدمات بپردازد  ةمنابع و ارائ  

 ي کتابخانـه مـورد بررس ـ  هـاي  ن لازم است کـه عملکـرد  ي کاربران و مراجعي اطلاعات يازهاين
 ـ يآمارهـا   از يري ـگ توان با بهره   ها را مي    ين نوع بررس  يا. رديقرارگ آمـده و خـدمات      دسـت  ه ب
 از  يتـوان بخـش    ي را مـي   ف ـي و ک  ي کم ـ هـاي   لي ـتحل.  انجـام داد    کتابخانـه  يشده از سو   ارائه
 و يج ـ خرويـق دربـارة  ن تحقيهمچن ـ. كردکتابخانه لحاظ  اي     و توسعه  يتيري مد هاي  تيفعال

  .رديمند صورت گ صورت نظامه د بي با، اطلاعاتيتقاضا
  و دامنـة  اهـداف بلندمـدت  ،سـازد   مـي  را فـراهم هـا   تي ـ فعال ي اصول لازم برا   ي،مش طخ
ت افراد جامعه ي موقع، کتابخانهي راهبرد هاي  تي فعال ،رديگ  مي  سازمان را در نظر    هاي  تيفعال

 ين زمـان يبنـابرا . دهد  مي نشان يمش ن سطح خط  يو منابع کتابخانه را به منظور کسب بالاتر       
 -جامعه در نظر گرفته شود  اي     توسعه هاي  دگاهيد د يشود با   مي ني کتابخانه تدو  يمش خطکه  

 بـه  ، خـود هـاي  ن برنامـه ي و تـدو يساز  که در مجموعهي دانشگاه ةک کتابخان يدرست مانند   
توان گفـت     مي رو نياز ا . کند  مي  آن توجه  يقاتي تحق هاي   دانشگاه و برنامه   ي درس هاي  برنامه

 يازهـا ي نسبت به درک ن، دو طرفه  يه دارند و در تعامل    ي ارتباط دو سو   ،که کتابخانه و جامعه   
 ةشود تا در ارائ     مي تي جامعه حما  يکتابخانه از سو  . دارند  مي  را مبذول  يگر توجه خاص  يکدي

  . را داشته باشديين کارآي بهتر، توسعهيخدمات به آن در راستا
ن يد در تـدو   ي ـبا کند، کتابخانـه    مي اني ب (2006) ١٣»نوت«طور که    ن رابطه همان  يدر ا 

  :ر را مورد توجه قراردهدي خود موارد زهاي يمش خط
  ي،قاتي تحقهاي ت از برنامهي حماي منابع در راستاةتوسع §
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 و يد اطلاعـات ي جدهاي يت در جامعه و استفاده از فناور      ي فعال ي ساختارها برا  يانداز راه §
 ي،طارتبا
 ،عد مجموعه و خدمات کتابخانه از بيارتقا §
 ي،ر رسمي غي آموزشهاي  دورهيامکان برگزار §
  .ي ملهاي  و طرحها  پروژهيمشارکت در برگزار §

  مدار جامعة دانش ها در توسعة نقش کتابخانه. ۶
م، ابتـدا  ي کن ـ ي بررس ـ مدار  جامعة دانش   توسعة  را در  ها  م نقش و کارکرد کتابخانه    ياگر بخواه 

 هـر کتابخانـه از   ي اصـل ةفيوظ. ميداشته باشاي   اشاره ها   کتابخانه ي و کل  ي اصل يفةد به وظ  يبا
ت اشـاعه  ي ـ و در نهاي، حفظ و نگهدار ي، سازمانده ي گردآور ي که باشد، به طور کل     يهر نوع 

ن ي ـن بـا توجـه بـه ا   يبنـابرا .  مختلـف اسـت  هاي  و محملها دانش و اطلاعات در قالب رسانه   
سـسات و   يـز ماننـد تمـام مؤ      توان گفت که کتابخانه ن      مي  کتابخانه يص و تخص  يکارکرد اصل 

بنـابر آنچـه گفتـه    .  داردي اجتماعي و کارکردهااست با جامعه در ارتباط   ي، اجتماع ينهادها
 و ي فـرد ي و ابعـاد مختلـف زنـدگ   هـا   و در جنبه،تواند بر جامعه و افراد آن   مي شد، کتابخانه 

  . را دگرگون کندي اجتماعيختارها و سابگذارد يادي زاثرات ياجتماع
ست بـه آن توجـه   ي ـبا  مـي  کتابخانه که در گذشته آن طور کـه      ي اصل ةفين نقش و وظ   يا

ها  توان کتابخانه  مي که در قرن حاضر   ي  به طور . د واقع شود  يار مف يتواند بس   مي نشده، اکنون 
يف خـود  وظارست  د با انجامها  کتابخانه.(Stipanov 2005)ناميد » ي ارتباطهاي آژانس«را 
بدون توجه به سن، سطح آمـوزش و   ( را  افراد جامعه  همة ي آزاد و گستردة   توانند دسترس  مي

به اطلاعات و دانش مكتوب، بدون در نظر گـرفتن قالـب   ) ها آنن و مذهب  ي و د  ،سواد، شغل 
ة دانـش و   و اشـاع ي در حفـظ و نگهـدار   ها  پس با توجه به نقش کتابخانه     . ن کنند ي تضم آن،
هـا،    بدون وجـود کتابخانـه    ي تصور تمدن و فرهنگ جار     ي آن بر فرهنگ و اجتماع، حت      ريثتأ

   .رسد  ميمشکل به نظر
گر ي دانش و از طرف دة و اشاعي در گردآورها  م کتابخانه ين با توجه به نقش مستق     يبنابرا

أت توان بـه جـر    مي با جامعه و افراد آنيک نهاد اجتماعيم کتابخانه به عنوان  يارتباط مستق 
 کردن جامعه بوده و   مدار  دانش ،کنونها از ابتدا تا      کتابخانه يت اصل يفه و مأمور  يگفت که وظ  
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 است که بـه طـور       ي اجتماع ينهادها نيتر  از مهم  يکي کتابخانه   ،گري د يبه عبارت . خواهد بود 
ف يوظادر ن امر يم دارد و اي با هر دو عنصر جامعه و دانش ارتباط مستق    ، و گسترده  يتخصص

، فـراهم آوردن امکـان      ير رسم ي و غ  ي رسم يها  کمک به آموزش   از جمله ( ها  تابخانهخاص ک 
، بـالا بـردن   يراث فرهنگ ـي ـ مة جامعه به دانش و اطلاعات، حفاظت و توسع     ي اعضاي ابيدست

 کاملاً قابل )ي اقتصادهاي شرفتي پينش اطلاعات و دانش برا    ي گز ، افراد جامعه  يسطح آگاه 
  .(Amonoo and Azubuika 2005)است مشاهده 

 فـا ي نقـش خـود را ا      مـدار،   جامعـة دانـش    ةباشـند در توسـع      کـه  ي از هر نوع   ها  کتابخانه
 علاوه بـر داشـتن اهـداف و    ي و دانشگاه ي تخصص هاي   مانند کتابخانه  هايي  کتابخانه.کنند مي
 ـه ب. ز هستندي ني اهداف عام و عمومي دارا ،ف خاص يوظا   دري تخصـص ةعنوان مثال کتابخان

ات جوامـع  ي از ضـرور يک ـيپـژوهش کـه   به امـر   اطلاعات، ينشيگز خدمات اشاعة  ةکنار ارائ 
ان يت از دانشجو  يز در حما  ي ن ي دانشگاه هاي  کتابخانه. دارداي    ژهيز توجه و  ي است ن  مدار  دانش

ز عـلاوه بـر   ي ـ ني مل ـ ةکتابخان. کنند  مي باني پشت هاي   مجموعه ية اقدام به ته   ،ژوهانپ  و دانش 
 جامعـه را  يراث فرهنگ ـي ـفـظ م ة حف ـي دانش در سطح جامعـه، وظ عيد و توز يت از تول  يحما

 مـدارس و  هـاي   کتابخانـه ي را بـرا يد بتوان نقـش بـارزتر     يان شا ين م ياما در ا  . برعهده دارد 
م آن جامعـه بـا   يد افراد مق ـي بامدار جامعة دانش از آنجا که در تحقق      .  در نظر گرفت   يعموم

ن توجـه  ي آن هماهنگ شده باشند، بنابراياساس و ي فرهنگيها ي ازمندي لازم و نهاي  ساختار
  . داردت يار اهمين نوع جوامع بسي اة در راه توسعي مدارس و عمومهاي خاص به کتابخانه

 هـاي  رسـاخت يجـاد ز ي در ا  ي مـدارس و عمـوم     هـاي   کتابخانـه  طور که اشاره شـد     همان
دارس  مــهــاي کتابخانــه.  دارنــديتــر ي جامعــه نقــش اساســي و اجتمــاعيتــي، تربيفرهنگــ

ايـن   ي و آموزش ـي اجتمـاع ي رفتارهايريگ و در شکلاند   يندهبان نسل آ  يکننده و پشت   تيترب
يـة   مـدارس و ته هـاي  توجـه بـه کتابخانـه   . دين ـآ  مـي  به حسابيگاه اطلاعاتين پاي اول نسل،

 ي نقـش اساس ـ ، جامعـه ة در ارتقـا و توسـع  يکمـک درس ـ   وي آموزشي اطلاعاتهاي  مجموعه
 و  يي، آشـنا  ي کـودک را بـرا     ي فکر ين ساختارها ياولاي     مدرسه نةيک کتابخا . خواهد داشت 

  آشـنا تـر  بـيش  جامعـه  ي آت ـي را با ساختارهااوکند و   مي  آماده مدار  جامعة دانش  به    او ورود
ن نقـش در  يتـر  يد اساس ـي شـا ، مـدارس هـاي   در کنار کتابخانـه .(Suaiden 2003)ند ک مي

ف عـام و  ي چرا که اهداف و وظا   باشد، يعموم هاي   کتابخانه ة بر عهد  مدار  جامعة دانش  ةتوسع
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 فرهنگ و آموزش در جامعه بنا نهـاده شـده و   ة توسعي در راستاي عمومهاي  خاص کتابخانه 
کنندگان اطلاعـات و دانـش     نيميان و تأ   حام ي عموم هاي   کتابخانه مدار،  جامعة دانش ک  يدر  
 هـا  آن از يري ـگ کان بهره ام ، ساعات ي هستند و در تمام    ي عموم افراد جامعه از هر قشر      يبرا

 ي امکـان دسترس ـ   ،دي جد هاي  ي از فناور  يريگ ژه با بهره  ي بو ي عموم هاي  کتابخانه. وجود دارد 
 ـ يتـر  کي ـن نزديبنابرا. آورند  مي عموم فراهميآزاد به اطلاعات را برا   ن جامعـه و  ين ارتبـاط ب

ادامـه نقـش   در . کنـد   مـي  داي ـ خـود را پ    ي واقع ـ ي معنـا  ي عمـوم  هاي   در کتابخانه  ،کتابخانه
  .(Mahat 2002)شود  مي اني بمدار جامعة دانش ة در توسعها کتابخانه

 با فراهم کردن و در دسترس قرار ها  کتابخانه.کنند ها شهروندان را آگاه مي      کتابخانه
مات لازم و   ي تـصم  ي،شوند که افراد جامعه بتوانند به راحت        مي دادن اطلاعات و دانش موجب    

توانـد    مـي در واقـع کتابخانـه  . از اتخاذ کننديخود را در مواقع مورد ن امور  ي ادارة  برا يضرور
 و مردم را نسبت بـه  دهد را در دسترس همگان قرار ي و عموم  ي و اطلاعات تخصص   ها  يآگاه

  .(American libraries online 2000) فشان آگاه کندي و وظا،اراتيحقوق، اخت
 بخانه با قراردادن اطلاعات و دانـش کتا .شکنند ها را درهم مي ها محدوديت  کتابخانه

 ـ  ها  تي جامعه، محدود  ي اعضا ة هم در اختيار   و نـشر و گـسترش دانـش را    بـرد  مـي ن ي را از ب
 هـاي  يژگ ـيتوانند تمام منابع خود را بـدون در نظـر گـرفتن و    ها مي کتابخانه. کند  مي ريفراگ

 ةار هم ـي ـ اخت اطلاعـات، در يز بدون توجه بـه قالـب و شـکل ظـاهر     يخاص افراد جامعه و ن    
ر ي ـسـواد، غ  يسواد، ب ها به افراد کم  کتابخانه . قرار دهند  يکنندگان از هر قشر و گروه      مراجعه

چ يدهنـد و ه ـ   مـي  کـه باشـند خـدمات   يت ـيت و ملي از هر فرهنگ و قوم  ... و   ،، مهاجر يبوم
  .(Stipanov 2005)د ندارنن مورد ي در ايتيمحدود

 ي، سازماندهي با گردآورها کتابخانه .ستندهاي بشري ه  ها حافظان انديشه    کتابخانه
 امکـان ارتبـاط افـراد جامعـه را بـا آثـار              ، خود يف تخصص ي وظا ديگرز انجام   ي و ن  يو نگهدار 

 هـر  ي و مل ـيراث فرهنگ ـي ـ در واقع مها آن. سازند  ميريپذ ي امکانمتعلق به گذشته به راحت  
ار افـراد جامعـه   ي ـاز در اختين و در هنگام كنند ي ميجامعه را به دقت ثبت و ضبط و نگهدار     

 مختلـف  هـاي  نـه يک جامعـه نـسبت بـه آثارگذشـتگان در زم      ي ـ مردم   يآگاه. دهند  مي قرار
  جامعهي و اجتماعيشرفت فرهنگيت پي و در نها ،ت مستقل ي، کسب هو  يموجبات خودشناس 

  .(Ryynanen 1999)آورد  ميرا فراهم 
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ي و فرهنـگ     آزاد هـا   تابخانـه ک .کننـد   ها آزادي را در جامعه نهادينه مـي         کتابخانه
 يراحت ـه که انواع اطلاعات و دانش باي   در جامعه . کنند  مي تي را در جامعه تقو    يسالار مردم
 رود مي بالا يزان قابل توجهي مردم به م   ي و تخصص  ي عموم يان داشته باشد، سطح آگاه    يجر

هـا   خانـه کتاب. شـوند   مـي ش آگـاه يش از پ ـي خود بي و اجتماعيو مردم نسبت به حقوق فرد  
  در دسـترس  دادن دانشراز افراد جامعه و قراي و اطلاعات مورد ن  ها  ي آگاه توانند با اشاعة    مي
دانستن حـق مـردم    « و شعارينه كنند را در هر جامعه نهاد     ي افراد جامعه، فرهنگ آزاد    ةهم

 هـاي   ژه کتابخانـه  يبـو ( ها  توان گفت که کتابخانه     مي گري به عبارت د   . را تحقق بخشند   »است
که بـا ارتقـاي فرهنـگ عمـومي جامعـه، بـا              هستند   ؤسساتيا تنها م  ي در سراسر دن   )يمومع

 ننـد ک  ميتيشرفت هداي پيکنند و جامعه را به سو      مي  مقابله ي از مشکلات اجتماع   ياريبس
(Vijayakumar and Vijayakumar 2000).  

 ـ را تقو  يت و نوآور  ي خلاق ها  کتابخانه بع کتابخانـه بـا داشـتن منـا        .نـد کن  مـي  تي
.  افراد جامعه باشد   يشده برا   طرح هاي   از پرسش  ياري بس يتواند پاسخگو   مي مي عظ ياطلاعات
 بـه  يرد، تنها دسترس يگ  مي  در ذهن انسان شکل    ي از کنجکاو  ي ناش هاي   که پرسش  يهنگام

ي  هنگـام  يت و نـوآور   ي خلاق يروين ن يهمچن. جوابگو باشد تواند آن را      مي اطلاعات است که  
 ،گرفتـه در ذهـن    شکلهاي دا کند که پاسخ پرسشي رشد و بروز پ ي به خوب  تواند در افراد   مي

 افراد جامعه ي که از سويتواند با جواب دادن به هر پرسش   مي کتابخانه.  داده شود  يبه درست 
د ي نو تولةشي و فکر و اندک نمايد دانش در ذهن افراد کم   هاي  شود، به انسجام پاره     مي مطرح
 پاسخ ها نهي زم در همة  ها   پرسش تواند به همة    مي است که اي    نهينجن کتابخانه گ  يبنابرا .کند
  . را در کتابخانه خواهند داشتييها نشده هم جواب  طرحهاي  پرسشي حت.دهد

ار قرار دادن يدر اختبا تواند   ميتابخانهك .دنکن  مياتريپو ذهن کودکان را    ها  کتابخانه
 ذهـن  يياي ـ در پوهـا  يها و انـواع سـرگرم   ي، باز ي صوت يلم، نوارها ي همچون کتاب، ف   يمنابع

 ن مختلـف  ي کودکـان در سـن     هـاي   جـواب دادن بـه پرسـش       .فا کنـد  ي ا يکودکان نقش مهم  
 يق و منابع اطلاعاتي را با تحق ها  آنت،  يقت خلا ي و تقو  ها   استعداد ييوفا علاوه بر شک   دتوان مي

  . دينده بگشاي در آها آن ي علمهاي شرفتي پي و راه را براندآشنا ک
 بـا  ييشده پاسخ مناسـب داده شـود و آشـنا      طرح هاي   پرسش يکه به تمام  اي    ر جامعه د

 ة و در هم ـكند  ميدا  يرا پ ة ارزش   ن مرتب ي، دانش و خرد بالاتر    گرددا  يز مه ي ن يمنابع اطلاعات 
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ن ي ـ اسـت کـه در ا      مـدار   جامعة دانـش   ي اصل يژگين همان و  يا. شود  مي ري فراگ ،يابعاد زندگ 
ــه،مــورد ــهديگــر از ي و عمــومي آموزشــگاهيهــا  نقــش کتابخان ــارزتر اســتهــا  کتابخان   ب

(American libraries online 2000).  
 ـ احساس آرامش، امن   ها  کتابخانه  ـ را در جامعـه تقو   يت و صـلح و دوسـت      ي  تي

 افراد فـراهم   ي را برا  يعنو، دوستانه و م   يمي آرام، صم  يطياز آنجا که کتابخانه مح    . دنکن مي
ت خـاطر جامعـه و      ي ـال و امن  يآرامش خ در   ،کند  مي نيمأ را ت  ها آن ي و خوراک فکر   آورد  مي

مقابـل  در اسـت کـه افـراد در آنجـا خـود را        يي تنها جـا   بخانها کت ييگو. دارد افراد آن نقش  
 و پردازنـد  مـي ز خـود بـه مطالعـه    يند و تنها همراه با افکار افتخارآميب  نميچکس پاسخگو يه

 ـير منـابع اطلاعـات  ، مجلات و ديگ  ها کتاب يلا  از لابه  يراحت هد ب نخواه  مي آنچه را   دسـت ه  ب
 و موجـب  اسـت  جامعـه  ي رفـاه هـاي  شـاخص  از يک ـيت خـاطر  ين احساس امن  يا. آورند مي

ش يدغدغه باشد، بدور از شه آرام و  يکه فکر و اند   اي    را در جامعه  يز ؛شود  مي شرفت جامعه يپ
 شـدن  مدار دانش ي به سوو جامعه راشود  ميد يد تولي جدةشي دانش و اند يگريز د ياز هر چ  
  .(Vijayakumar and Vijayakumar 2000) دهد  ميسوق

 و دانـش    ياز آنجا که کتابخانه منابع اطلاعات      .دنکن  مي تيتقو را    پژوهش ها  کتابخانه
 پژوهـشگران و   ي بـرا  يار مناسـب  يدهد، مکان بس    مي  داده و در دسترس قرار     يرا در خود جا   

د در ي ـشه و دانـش جد ي ـد علـم، اند ي است که تول  يهي بد .رود  مي ق به شمار  ياهل علم و تحق   
 هـاي   و رشـته هـا  حـوزه  متخصصان و دانـشمندان      سط است که تو   يدي جد هاي  گرو پژوهش 

 ـ ،گـر ي د ياز سـو  . رديگ  مي  انجام يعلممختلف   ،  هـر پـژوهش  ةن مرحل ـيتـر  ياساس ـ ن و ياول
 ـ. ق استي موضوع مورد بحث در آن تحق      اطلاعات دربارة  يگردآور  پـژوهش  ،عـات دون اطلاب

 يار داشتن منابع مختلـف علم ـ يدر اخت  است که باييتابخانه تنها جاك .داشتامکان نخواهد   
ن يمأ موضـوعات را ت ـ ة در همها  پژوهشة همي علمةتواند پشتوان  مي در موضوعات گوناگون،  

 هـاي  کتابخانـه ن مـورد  ي است که درايهيبد. د شوديدانش جد شه ويد اندي و موجب تول   ندک
  .دارند ن نقش راتري يشب يتخصص

توجه به نقـش   اب .هستندت انواع مختلف توسعه در جامعه   ي باعث تقو  ها  کتابخانه
بـه  تـوان   مي يبه راحت  توسعه وقيتحقن ي بةرابطو د علم ي در پژوهش و تول   ها  مهم کتابخانه 

، ي، اجتمـاع  ي، فرهنگ ـ ياس ـي س ةماننـد توسـع   (نقش مهم کتابخانه در انواع مختلف توسـعه         
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ن و ي کـه از اطلاعـات و دانـش بـه عنـوان گرانبهـاتر           يدر عصر .  برد ي پ )ي و صنعت  ياداقتص
 و  يدات صـنعت  ي ـدر تول  شود، نقش اطلاعات و دانش را       مي اداي ي   هي سرما ين کالا يتر ارزشبا

 را  مـا  دوران ياقتـصاد کنـون   اي     اطلاعات و دانش به انـدازه      .ده گرفت يتوان ناد  ي نمي اقتصاد
 د و فـروش و ارزش افـزودة       ي ـ کـه بـر خر     »اقتصاد اطلاعـات  « که بحث    داده ر قرار يثتحت تأ 

  .شود  ميتر تر و داغ هر روز داغکند،   ميديکأاطلاعات ت
 بـه  ، دانـش ةن ـي اطلاعات و گنجيتوان گفت که کتابخانه به عنوان مرکز اصل      مي نيبنابرا

 ـ (ه، نقش بارزي در انواع توسعميمستقريم و غ يانواع مختلف و به طور مستق       و يژه صـنعت يوب
  .دارد) ياقتصاد

 ـرا در افـراد جامعـه تقو   يو تفکـر انتقـاد    ي پرسـشگر  ةيروح ها  کتابخانه  تي
ي رسـم ريآمـوزش غ   ن مراکـز  يتـر  ن و مهـم   يتـر  بـزرگ   از يک ـيبه عنوان   کتابخانه  . دنکن مي
ت ي ـتقو. ت کنـد ي و تقوبپروراند افراد جامعه در را ي و تفکر انتقاديگرة پرسشيتواند روح  مي

 در سـطوح  ي حت ـها مدارس و دانشگاه مانند  ي رسم ي در مراکز آموزش   ه که معمولاً  يروحن  يا
 و  يگرة پرسـش  ي ـت روح ي ـشـود، موجـب تقو      مـي  ده گرفتـه  ي ناد يليز به دلا  ي آموزش ن  يعال

ن ي بنـابرا .د علـم و دانـش را بـه همـراه خواهـد داشـت      ي ـ تول،تي ـدر نها شود و       ميپژوهش  
توانند بـه     مي »م مرد  همة ي برا هايي  دانشگاه« با نام    )يعموم هاي  ژه کتابخانه يبو( ها  کتابخانه
 خـدمات  ،در سطوح مختلـف و  جامعه د افراة به هميرسمري آموزش غ  ي برا يسساتؤعنوان م 
  .(American libraries online 2000) ندنارائه ک را  خوديآموزش

  يريگ جهينت. ۷
 ـ   يتـر  جي ـن و را  يدتري ـ جد مـدار   جامعة دانـش  اصطلاح   ف ي توص ـ يکاررفتـه بـرا    هن اصـطلاح ب

 يز سعي درحال توسعه نين حال اکثر کشورهايدر ع.  است ي جوامع مدرن امروز   هاي  يژگيو
 ه توسـعه را هـر چ ـ  هاي  گام،ت کارآمد آنيريا مد ب ودهندر دانش قرار ي در مس را دارند خود 

 ،ي، اقتـصاد  يرهنگ ـف،  ي اجتمـاع  ي تمـام سـاختارها    مـدار   جامعة دانـش  در  . بردارندتر   عيسر
 مربـوط بـه   هاي ن توجه به عرصهيبنابرا. ر دانش استيث تحت تأ  يل توجه ب به طرز قا   ياسيس

 ـين جـوامع ي دانش در چن  اشاعة  و ي، سازمانده يگردآور ن رونـد  ي ـن نقـش را در ا يتـر  شي ب
، يروآد گـر فـة ي هـستند کـه وظ  ي از جملـه مراکـز  هـا  ان کتابخانـه ين ميدر ا. خواهد داشت 
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 و هـا   قالـب رسـانه    رد  اطلاعـات و دانـش را      ةت اشاع ي در نها   و ينگهدار ظ و ف ح ،يسازمانده
 و مـدار  دانش در جوامع ها خانهبتوجه به نقش کتا. هده داشته و دارند ع مختلف بر  هاي  ملحم

را در   توانـد مـا     مـي  ابطـه رن  ي ـگرفتـه از کتابخانـه در ا       ورتص هاي  ف و برداشت  ياصلاح تعار 
خانه و جامعـه بـه   ببل کتا ا ارتباط متق  ي بررس . دهد ياري نقش   ني به ا  تر  بيش هر چه    يکينزد

ف يظـا و ر خواهد کـرد و مـا را در شـناخت بهت ـ       تري  بيش کمک   ها  آنن  يبدرک بهتر تعامل    
 يتوانـد در راسـتا      مـي   کـه باشـد    يکتابخانـه از هـر نـوع      . اندسر ي مي اريکتابخانه و جامعه    

ان ي ـن مي ـا در اام ـ. فـا کنـد  ي اي بـه خـوب   نقـش خـود را  ،هع ـ جامةن و توسـع د کرمدار  دانش
 جامعـه نقـش   يت ـي ترب ويهنگ ـر فهـاي  رسـاخت يجاد زي در ا  يمدارس و عموم   هاي  کتابخانه

 نـة يطـرف بـه عنـوان گنج   ک ي ـتوان گفت که کتابخانـه از         مي تيدر نها .  دارند ي تر ياساس
ف يبا اتکا به وظـا  تواند ي ميخوبه  ب،ي اجتماع کاملاًدک نهايگر به عنوان  يدانش و از طرف د    

   .داشته باشد  نقشمدار جامعة دانش هاي مانآر و ها يگ ژي خود در تحقق ويردهاو کارک

  منابع. ۸
-٧٧): ٣و٢(١٠ هام کتابخانيفصلنامه پ. ، آزاد...اسداة ترجم. عصر دانش. ١٣٧٩. كورزويل، ريموند .١

٧٤. 
  ).١٣٨٤( .جامعة اطلاعاتي هاي يژگيو .٢

http://ah.eprsoft.com/archives/2005/11/post_75.html)  ۱۵/۱/۱۳۸۶دسترسي در.(  
3. American libraries online. 2000. 12 ways libraries are good for the country. 

The magazine of the American libraries association. 
http://www.ala.org/ala/alonline/selectedarticles/12wayslibraries.cfm 
(accessed March 10, 2007). 

4. Amonoo, P. and A. Azubuika. 2005. Libraries and the information society in 
Africa. 
http://www.uneca.org/aisi/docs/PolicyBriefs/Libraries%20and%20the%20Inf
ormation%20Society%20in%20Africa.pdf (accessed February 15, 2007). 

5. Bulgarian national strategy for information society. 2006. 
http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/UNTC/UNPAN0127
24.pdf (accessed January 25, 2007). 

6. Burch, S. 2006. The Information society and the knowledge society. This text 
is an extract from the book Word Matters: multicultural perspectives on 
information societies. Macgill (accessed March 10, 2007). 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://ah.eprsoft.com/archives/2005/11/post_75.html
http://www.ala.org/ala/alonline/selectedarticles/12wayslibraries.cfm
http://www.uneca.org/aisi/docs/PolicyBriefs/Libraries%20and%20the%20Inf
http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/UNTC/UNPAN0127
http://www.pdffactory.com


  ۱۲۴  مدار   ها در جامعة دانش نقش كتابخانه. كاظم كمالي. يعقوب نوروزي
 

7. Drotner, K. 2005. Library innovation for the knowledge society. Scandinavian 
public library quarterly 38(2). http://www.splq.info/issues/vol38_2/07.htm 
(accessed January 25, 2007). 

8. Mahat, D. A. R. B. 2002. School libraries in and for a knowledge society. 
Paper presented at the 2002 IASL Conference, Petaling Jaya, Malaysia. 
http://www.iasl-slo.org/conference2002-keynotedg.html (accessed March 10, 
2007). 

9. Nuut, A. 2006. The role of libraries in a knowledge-based society: Estonian 
and European experiences. Paper presented at the 7th congress of Baltic 
libraries diversity in unity: Baltic libraries in the European Union. 
http://www.lnb.lv/konference/doc/AnuNuut.doc (accessed January 25, 2007). 

10. Ryynanen, M. 1999. The role of libraries in modern society. Paper presented 
at the 7th Catalan congress on documentation. 
http://www.cobdc.org/jornades/7JCD/ryynanen.pdf (accessed March 10, 
2007). 

11. Stipanov, J. 2005. Knowledge society and public libraries. Paper presented at 
Naple conference, Supetar. http://www.naple.info/supetar/stipanov.pdf 
(accessed February 15, 2007). 

12. Suaiden, E. J. 2003. The social impact of public libraries. Library review 
22(8): 379-387. http://www.emeraldinsight.com/ (accessed January 25, 
2007). 

13.Vijayakumar, J. K. and M. Vijayakumar. 2000. Information freedom in a 
Democratic World and the role of Librarians in cyber era. In Proceedings 
national seminar on information policies and cyber laws, B1-B6, Bangalore 
(India). http://eprints.rclis.org/archive/00005611/01/vijayakumarjk_02.pdf 
(accessed February 15, 2007). 

  ها نوشت پي
 
  .در نظر گرفته شده است Knowledge societyمعادل  مدار جامعة دانشن مقاله اصطلاح يدر ا. ۱

2. modern society 
3. information society 
4. knowledge society  

  ن تافلري الويةاشاره به نظر. ۵
6. Daniel Bell 
7. International Telecommunication Union (ITU)  
8. Dronter  
9. Amonoo 
10. Azubuika 
11. intellectual property  
12. fair use  

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.splq.info/issues/vol38_2/07.htm
http://www.iasl-slo.org/conference2002-keynotedg.html
http://www.lnb.lv/konference/doc/AnuNuut.doc
http://www.cobdc.org/jornades/7JCD/ryynanen.pdf
http://www.naple.info/supetar/stipanov.pdf
http://www.emeraldinsight.com/
http://eprints.rclis.org/archive/00005611/01/vijayakumarjk_02.pdf
http://www.pdffactory.com


  ۱۳۸۶ يز و زمستاني پا۲و  ۱ش . ۲۳دوره .    علوم و فناوري اطلاعات  ۱۲۵

 

 
13. Nuut 
 
 

  دانشگاه آزاد اسلامی واحد همدان عضو هيئت علمي ) ١
 nor_1050@yahoo.com  :    پست الكترونيكي

رساني دانشگاه آزاد   دانشجوي كارشناسي ارشد علوم كتابداري و اطلاع)۲
  اسلامي واحد تهران شمال

 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

mailto:nor_1050@yahoo.com
http://www.pdffactory.com

