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  :معماري اطلاعات
  مَپ  ارتباط فنون كتابداري و استاندارد تاپيك

  
  رضائي چگينيجهانگير ) ۱

 
 علوم كتابداري رشد و توسعه يافته است، ةفنون سازماندهي اطلاعات كه در حوز :چكيده

 و بخشي از بستر اين حوزه را پيدا كرده معماري اطلاعات كاربرد فراواني ةامروزه در حوز
 ارتباط ، علوم كتابداري و معماري اطلاعات دررو بين فنون سازماندهي از اين. دهد تشكيل مي

 الگوي جديدي است كه در  و اين فنون،ةاز جمل ١»مَپ تاپيك«استاندارد . نزديكي وجود دارد
در اين مقاله ابتدا به . دهد  معماري اطلاعات طرح شده و به خوبي اين ارتباط را نشان ميةحوز

 استاندارد  و در پايانشود پرداخته ميو شبکة معنايي ساختار نمايه،  اصطلاحنامه مفاهيم و 
  .گيرد  و ساختار آن مورد بررسي قرار مي»مَپ تاپيك«

   معنايية، شبکمَپ، اصطلاحنامه، نمايه علوم كتابداري، معماري اطلاعات، تاپيك: ها كليدواژه

  مقدمه. ۱
 يا حداقل از ،شدهمطرح  » سول وورمانريچارد« توسط »معماري اطلاعات«عبارت 

 معماري »وورمان« مطالعة ة حوز.ها به آن جلب گرديده است توجه بوده كه طريق وي
 اما وي به كار گرافيك، نويسندگي، ويراستاري و نشر نيز در كنار معماري مشغول ،بوده

اطلاعات  ئةل مربوط به گردآوري، سازماندهي و ارائ مسا»وورمان«از نظر . بوده است
 چرا كه يك معمار در طراحي ند،ل معماري ساختمان دارئشباهت بسيار زيادي با مسا

 به راحتي و آساني ،اي عمل نمايد كه نيازهاي ساكنين در آن گونه بهساختمان بايد 
  اطلاعات درةئ كار گردآوري، سازماندهي و ارا»وورمان« ،برابر همين اصل. تأمين شود
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اي از نيازهاي اطلاعاتي را نوعي معماري دانست و   يا مجموعهفع يك نياز اطلاعاتير
  .)۱۹۹۶ وورمان، ؛۲۰۰۰وايلي، ( متولد شد شكلبدين  عبارت معماري اطلاعات

 علوم كتابداري ةاما از ديدگاه كتابداران، معماري اطلاعات تنها تلنگري بيش در حوز
 ةحوزدر ه اصول سازماندهي نبوده و تنها يك طراحي گرافيكي و انديشه و تفكر نو را ب

 چرا كه كتابداران معتقدند از زمان آغاز نوشتن، اهميت گردآوري ؛كتابداري افزوده است
كنندگان به  گزينشي اطلاعات و سازماندهي آن براي دستيابي راحت كاربران و استفاده

عات  اطلائةبخوبي درك كرده بودند و اين اصول گردآوري، سازماندهي و ارارا اطلاعات 
ها است   كتابداران سال،زند ها برچسب معماري اطلاعات مي  به آن»وورمان«كه امروز، 
  .)۲۰۰۰وايلي (كنند  ها كار مي كه با آن

 معماري ة تازه، مبتكرانه و هنرمندانة متخصصان كتابداري بايد از انديشحال،با اين 
 كه در اي  برجستهآثارز ا.  و آن را بدقت مورد مطالعه قرار دهند كننداطلاعات استقبال

معماري اطلاعات براي شبكه « معماري اطلاعات توسط كتابداران تهيه شده، كتاب ةحوز
، معماري اطلاعات )»مورويل« و »روزنفلد«(نويسندگان اين كتاب . باشد  مي»جهاني وب

 اي است كه معماري اطلاعات حوزه :اند گونه تعريف نموده و وظايف معمار اطلاعات را اين
كند و هدفش  هاي مختلف بررسي مي هاي وب را از جنبه طراحي و سازماندهي سايت

كه كاربران بتوانند به آساني اطلاعات  اي گونه  به،باشد  ميهاي وب  سايتئةطراحي و ارا
معمار اطلاعات كسي است كه هدف، مأموريت و . مورد جستجوي خود را پيدا كنند

 و نيازهاي مخاطبان سايت پشتيبانهاي سازمان  نياز؛كند ديدگاه سايت را مشخص مي
 روش يا ؛كند  محتوا، رويكرد و نقش سايت را تعيين مي؛سازد را با هم متوازن مي

ها،  چگونگي پيدا كردن اطلاعات را در قالب تعريف روش سازماندهي، پيمايش، برچسب
 سايت را  و چگونگي تنظيم و روزآمدسازي؛سازد  دقيقاً مشخص مي،هاي جستجو سيستم

  .كند  ميئهدر طول زمان ارا
 علوم كتابداري و معماري ةاينجا اهميت دارد ارتباط بين دو حوز آنچه كه در

 خود ضمن پرداختن به واژگان ةدر مقال) ۲۰۰۴ (»گارشول« .باشد اطلاعات مي
 وي .، ارتباط بين دو حوزه را بطور روشن شرح دادهمپ تاپيكشده و استاندارد  كنترل

 معماري اطلاعات در ةاست كه بسياري از فنون و ابزارهاي اصلي كه در حوزمعتقد 
 رشد و ،هاي ديگر د در حوزهنشو كار گرفته مي ه اطلاعات بئةجهت سازماندهي و ارا
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ها،  مثل نمايه(تر اين فنون سازماندهي  كند كه بيش  و بيان ميندا توسعه يافته
  .ندا  علوم كتابداري پديد آمدهةز در حو...) و، ها بندي ها، رده اصطلاحنامه

بخوبي نشان را اين ارتباط بين دو حوزه كه  معماري اطلاعات ةيكي از فنون حوز
اين استاندارد از يك ساختار اطلاعاتي . باشد  مي»مپ تاپيك«دهد، استاندارد جديد  مي

 كتاب  انهاي پاي ها و نمايه  فنون كتابداري بويژه اصطلاحنامهةگيرد كه بر پاي بهره مي
رو مقالة حاضر تلاش دارد ضمن توجه به فنون كتابداري و  از اين. شكل گرفته است

  . ، به معرفي اين استاندارد و بررسي ساختار آن بپردازدمپ تاپيكارتباط آن با استاندارد 

  مَپ  تاپيكةپيشين. ۲
يز براي  جديدي است كه براي سازماندهي و بازنمون اطلاعات و ناستانداردمَپ  تاپيك

هدف . ه شده استئ معماري اطلاعات اراةيافته در حوز هاي اطلاعاتي ساخت تبادل مدل
. ها به منابع اطلاعاتي است مَپ توصيف بهتر ساختارهاي دانش و پيونددادن آن تاپيك

هاي بازيابي  ديگر سامانه معتقدند كه اين برنامه در مقايسه با مپ تاپيكطراحان 
سازد و پرس وجوهاي اينترنتي را  ميتر فراهم  فيكي بهتر و دقيق يك واسط گرا،اطلاعات

  .بخشد ميبهبود 
در اين زمان . گردد  برمي۱۹۹۰ به اوايل دهه مپ تاپيك ساخت استاندارد ة اوليةانگيز

هاي  مثل فهرست(هاي چاپي و غيرچاپي   نمايهةها بر اين بوده كه بتوانند هم تلاش
هدف، . كنند را درهم ادغام )ها و ارجاعات متقابل نامه، اصطلاحها نامه مندرجات، واژه

ايجاد روشي بوده كه دستيابي به اطلاعات را براساس مدل دانش موجود در منبع 
هدف .  قابل ذكر است٢»گروه داونپورت«در اين ميان تلاش .  فراهم سازد،اطلاعاتي

اي را  ات رايانههايي بود كه امكان تبادل مستند  طراحي روش»گروه داونپورت«اصلي 
 كه بطور گسترده در ساخت مدارك ٣»تعريف نوع سند«سيستم . فراهم سازد

هاي اين گروه   تلاشةگيرد، در نتيج  مورد استفاده قرار مي»ال ام ايكس«و » ال ام جي اس«
  .دست آمده است هب

 با مپ تاپيك سرانجام استاندارد ،بعد از چند سال تلاش و توسعه در اين زمينه
 استانداردهاي مرتبط ديگرو  ٤»ال ام جي اس تايم هاي« مسئول استاندارد ةهاي كميت تحماي

 در سال ،)ايزو(  در سازمان جهاني استاندارد »هاي تايم«مع كاربرد استاندارد اايزو و مج
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درحال حاضر استاندارد .  به تصويب نهايي رسيد»۳۲۵۰ايزو « با عنوان استاندارد ۱۹۹۹
ها و   شركتديگرهاي سازمان جهاني استاندارد و  م با حمايت بطور منظمپ تاپيك
  .گردد  ويرايش و منتشر مي،هاي مرتبط سازمان

 انجاميده است از مفاهيم پايه و مپ تاپيكآنچه كه بعد از طي ده سال به استاندارد 
  ـ از سه ساخت اصليمپ تاپيك. ها استخراج شده اصلي موجود در ساختار نمايه

هاي پايان كتاب   شكل يافته كه برگرفته از ساختار نمايه،٧ها و وقوع ،٦ها رابطه  ،٥ها تاپيك
  .دهد  را نشان ميمپ تاپيك اين سه ساخت ۱ نمودار. باشد و اصطلاحنامه مي

  .دهند مفاهيم را نشان مي: ها تاپيك
  .ندا  رخ دادهها ها در آن منابع اطلاعاتي هستند كه تاپيك: ها وقوع
 .دهند ها را نشان مي  بين تاپيكروابط: ها رابطه

  

  

 

 

 
  

  مپ تاپيك تشكيل دهندة سه ساختنمايشي از     ۱نمودار 

 مراكز ، علاوه بر سازمان جهاني استانداردمپ تاپيك استاندارد ةدر تهيه و توسع
سازمان «توان به   ميها  آنترين مهم از  كهكنند مستقل ديگري نيز فعاليت مي

  . اشاره نمود٩»توپياشركت آن« و ٨»مپ تاپيك
 هدف اصلي.  يك كميسيون مستقل، متشكل از چندين گروه استمپ تاپيكسازمان 

. باشد كارگيري در محيط وب مي هسازي آن براي ب  و آمادهمپ تاپيك ةها توسع آن
 ساختار نحوي ،»ال ام ايكس«سازمان در اين راستا توانسته است با استفاده از زبان 

 استفاده در محيط به منظور مپ تاپيكبراي استاندارد » ام تي يكسا «١٠جديدي با عنوان
 در سازمان استاندارد جهاني نيز مورد بررسي قرار »ام تي ايكس«برنامه . وب تهيه نمايد

 هاتاپيك

 مدارك

 هارابطه

  هاوقوع



»مپ تاپيك«ارتباط فنون كتابداري و استاندارد : معماري اطلاعات. رضائي چگينيجهانگير    
 

  

٨٩

 منتشر شد، ۲۰۰۲ را كه در سال مپ تاپيكگرفته و بعد از تصويب، بخشي از استاندارد 
  .تشكيل داده است

پردازد و   ميمپ تاپيك ةافزارهاي مختلف در قالب برنام  نرمة به تهي»شركت آنتوپيا«
. هاي اطلاعاتي مختلف تهيه نموده است افزارهاي مختلفي را براي مجموعه تاكنون نرم

هاي متعددي  و همايشنمايد  مي را مطالعه مپ تاپيكاين شركت بطور منظم استاندارد 
آشنايي مفصل با اين براي هم سايت اين شركت، يكي از منابع م. كند برگزار مي را

شده در رهاي برگزا ها و اطلاعات كنفرانس ها، گزارش مقاله و رود استاندارد به شمار مي
  .دهد اين زمينه را دسترس قرار مي

 در داخل  كهرسد  به نظر مي، انجام شدهاي كه در خارج  مطالعات گستردهبا وجود
ها را به اين حوزه  تواند توجه  مقاله مي اينو به اين موضوع پرداخته نشده ايران هنوز 
  .جلب نمايد

  و مديريت اطلاعات ساختارهاي دانش. ۳
، برخي ابزارهاي پيمايش سنتي مپ تاپيكدر اين بخش و قبل از بحث دربارة موضوع 

 مورد بررسي قرار مپ تاپيكها در ارتباط با  ها و اصطلاحنامه نامه ها، واژه مثل نمايه
  .دنگير مي

هاي موجود  منظور از نمايه در اينجا نمايه. ي بسياري استنداراي معا» مايهن«واژه 
 عبارت است از نظرتعريف نمايه از اين . هاي پايان كتاب است ها و معمولاً نمايه در كتاب

هاي ارجاعي به   همراه با نشانه،... ها و موضوعات و ها، مكان فهرستي الفبايي از نام«
 دانشي است كه در منبع يا كتاب  ةدهندة نقش  سنتي نشان ة يك نماي»مطالب مربوط

 »شناسي شناختي از دانش« پاياني كتاب ةبه عنوان مثال در نماي. مربوط آمده است
  :ندا  ذكر شده،اصطلاحات زير همراه با ارجاع به صفحات مربوط

  ۱۹۹‐۱۹۳: پاداش
  ۴۵: پارشمن
  ۹۹: پاسكال

فهرست الفبايي نام : ازند ا هرنمايه ديگر عبارت يا ة اين نمايةدهند اجزاي اصلي تشكيل
  ).موضوعات (ها  ارجاعات مربوط به محل وقوع اين تاپيك  و،)موضوعات (ها تاپيك
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يك كتاب ممكن است داراي : هاي ديگري نيز دارند ها ويژگي علاوه بر اين، نمايه
اين امكان را  و کار سازواين .  باشد) و موضوعات،ها ها، مكان  نام نمايةمثل(چندين نمايه 

 ةهاي موجود در يك يا چند نماي  انواع مختلف تاپيك،سازد كه جستجوگر فراهم مي
هاي توضيحي در داخل پرانتز از  با استفاده از عبارتها  نگاره مشابه را جستجو كند؛ هم

ممكن است به ) هاي صفحه شماره (ها  يا مکانياب١١نماهاگردند؛ جاي هم متمايز مي
 يا ،)مثلاً زيرنويس را نيز مشخص كنند(ختلف در نمايه نمايش داده شوند هاي م شكل

  . به اصطلاحات مرتبط باشند»نيز نگاه كنيد« يا »نگاه كنيد«داراي ارجاعات 
كه بوسيله نام  (١٢ها  از تاپيكندا  سنتي عبارتةهاي اصلي يك نماي بنابراين ويژگي

كه بوسيله (ها  هاي تاپيك  و وقوع،ها ، روابط بين تاپيك) قابل تشخيص هستند،خود
هاي اصلي   ويژگي،ها هاي اصلي در ساختار نمايه اين ويژگي). شوند ماها مشخص مينجاي

  .دهند مَپ را نيز تشكيل مي ساختار تاپيك
به عبارتي . دهند ه ميئها، اساساً فهرستي از اصطلاحات و تعاريف را ارا نامه واژه

باشند   مي»وقوع« تنها داراي يك نوع ، عنوان نوعي نمايهها به نامه توان گفت كه واژه مي
  . تعاريف مربوط به هر واژه است،و آن

 نيز نگاه كنيد« و » بهنگاه كنيد«نامه ممكن است از ارجاعات   واژهدرمانند نمايه، 
. دربربگيردنيز هاي اصطلاحات را   اصطلاحات اضافي مثل تلفظشود، و استفاده هم  »به

  .ها و تعاريف مربوط هستند ها، نام تاپيك نامه واژهعناصر كليدي 
ها  اصطلاحنامه. دهد هاي يك نمايه را مورد تأكيد قرار مي  جنبه، ديگراصطلاحنامه

. دنده  خاص نشان ميةاي از اصطلاحات مرتبط با هم را در درون يك حوز اساساً شبكه
 اما ويژگي ،دنده  مياگرچه در مواقعي تعاريف و كاربردهاي اصطلاحات را نيز پوشش

 يعني يك اصطلاح ؛باشد  تعيين روابط دقيق بين اصطلاحات مي،اصلي يك اصطلاحنامه
هاي اعم، اخص و وابسته قرار  اصطلاحات در مرتبهديگر در درون شبكه نسبت به 

در » اينسپك« در اصطلاحنامه »اي زبانشناسي رايانه«روابط اصطلاح ، به مثلاً. گيرد مي
  .می کنيماينجا نگاه 

  اي زبانشناسي رايانه. ۴
  زبانشناسي آماري. جای هب  
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  زبانشناسي رياضي    
  )نويسي زبان برنامه(كاربردشناسي     
  )نويسي زبان برنامه(معناشناسي     
  )نويسي زبان برنامه(نحو     
  )نويسي زبان برنامه(معناشناسي   ا خ  

   محاسبهةنظري  ا ع
   زبانةترجم  ا و  
  ها دستور زبان    
  نشناسيزبا    

 ديگر را از روابط موجود درتفاوت اصلي كه روابط موجود در يك اصطلاحنامه 
 »بندي نوع« روابط ،، اين است كه در اصطلاحنامهكند متمايز ميها  نامه ها و واژه نمايه
اين ويژگي به اين  .گردد  نوع روابط دقيقاً تفكيك و مشخص مي،يا به عبارتيشوند؛  مي

 بلكه ،تنها ارتباط بين دو اصطلاح دقيقاً مشخص شده ه نهدليل با اهميت است ك
بندي اصطلاحات   گروه،علاوه بر اين. شود چگونگي و چرايي ارتباط نيز دقيقاً تعريف مي

، جستجو و پيمايش اصطلاحات را  شود و اين قابليت  مينيز انجاممرتبط با يكديگر 
  .سازد تر مي آسان

  های معنايی شبکه. ۵
 هستند كه ساختارهاي  معنايیها همگي ابزارهاي ها و اصطلاحنامه نامه ژهها، وا نمايه

 ةدر حوز .كنند د بازنمايي مين منابع اطلاعاتي وجود دارديگرها و  دانش را كه در كتاب
هوش مصنوعي نيز نياز به نمايش و بازنمايي دانش وجود دارد تا از اين طريق بتوان 

يكي از ساختارهاي نمايش دانش كه .  را تقويت نمودبرقراري ارتباط بين انسان و ماشين
  گيرد، نمودار يا گراف  هوش مصنوعي مورد استفاده قرار ميةبطور گسترده در حوز

 هستند »روابط مفهومي« و »مفاهيم«ها   اين گرافةدهند اجزاي تشكيل.  است١٣مفهومي
 های اس گرافگراف مفهومی يک سيستم يا نظام منطقی است که براس .)۱۹۸۴سووا، (

های معنايی هوش   و شبکه١٥»چارلز ساندرز پايرس«) شناختی هستي( ١٤وجودی
 که از كند معنا و مفهوم را به شکلی ارائه ميگراف مفهومی، . مصنوعی شکل گرفته است
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ای، قابل  ای يا رايانه نظر منطقی دقيق، قابل خواندن بوسيلة انسان، و از نظر محاسبه
های  گرايي می از جنبة زبانی به عنوان يک زبان ميانی، صورتگراف مفهو. کنترل باشد

محور ترجمه  های رايانه گرايي محور را به زبان طبيعی يا از زبان طبيعی به  صورت رايانه
کند و از جنبة نمايش گرافيكی، نقش يك زبان صوری را برای بيان خصوصيات به  می

بازيابی اطلاعات، طراحی پايگاه های مفهومی در  گراف. كند شکل گرافيكی بازی مي
گراف مفهومی  در مثلاً. های خبره و پردازش زبان طبيعی کاربرد دارند ها، سيستم داده

 و  )زد(» فعل«، )علي(» شخص«ها مفاهيم  ، کروشه۲در شکل  »علي در زد«عبارت 
 .دهند را نشان می» مفعول«و » فاعل«و پرانتزها روابط  ،)در(» مفعول«

  

  ] در [   )مفعول(   ]زد [      )فاعل (      ]علي      [
     يک گراف مفهومی  ۲نمودار

» چارلز ساندرز پايرس«ها، گراف وجودي است که توسط  اولين نوع از اين نوع گراف
گذاری نموداری يا بصری برای  گراف وجودي يك نوع نشان. در قرن نوزدهم ابداع شد

ين طرح، همان طرح گراف مفهومی است که توسط تر البته کامل. های منطقی بود عبارت
  . و همکارانش ابداع شد» جان سووا«

هاي مختلف تحت  ها و شكل اختارهاي مفهومي مشابه بسياري در فرمتاكنون س
بندي  هاي تقسيم شبكه« ،١٧»هاي انجمني شبكه« ،١٦»هاي معنايي شبكه«هايي مثل  نام

هاي هوش   در بسياري از سيستم»هاي دانش هاي مفهومي يا نقشه نقشه« و ١٨»شده
گرايي نمايشی است که  در حوزة  شبکة معنايی يك صورت .اند مصنوعي به اجرا درآمده

ها و پيوندها   معنايی از گرهةشبک. گيرد پژوهش هوش مصنوعی مورد استفاده قرار می
و هاي درون يك حوزه،   معمولاً شئ ها، مفاهيم يا موقعيت» ها گره«. تشکيل شده است

، »کتابداری علم است«مثلاً در جمله . دهند ها را نشان مي گرهاين روابط بين » پيوندها«
بيانگر پيوند دو گره » است«به عنوان دو گره و فعل ربطی» علم«و » کتابداری«

ساختار هاي مربوط به  هاي معنايي بسيار شبيه مدل از آنجا كه مدل پاية شبكه. اشندب می
 در مديريت بسياريفوايد ها  های معنايی و نمايه شبکهدو رهيافت  تركيب ،ها است نمايه
اين تركيب چيزي است كه استاندارد . آورد مي و مديريت دانش به ارمغان عاتاطلا
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/ تاپيك « با افزودن محورمپ تاپيك يعني استاندارد ،استرسيده  به آن مپ تاپيكجديد 
، شكاف موجود )های مفهومی ثل گرافم(» رابطه/ تاپيك«به مدل ) ها مثل نمايه( »وقوع

به عبارت ديگر، .  را برطرف ساخته استعات مديريت اطلاةبين نمايش دانش وحوز
ند مفاهيم را به محل ك ها تلاش مي ادن مفاهيم و روابط آند نشانتاپيک مَپ علاوه بر 

  .ها پيوند دهد وقوع  آن

   و ساختار آنمپ تاپيك. ۶
سه ساخت اصلي وجود ) ها(مپ تاپيكن شد، در ساختار همانطور كه در مطالب قبل بيا

  .ها  و وقوع،ها ها، رابطه تاپيك :ند ازا دارد كه عبارت
  .شوند ها شرح داده مي ل مربوط به اين ساختئدر اينجا اين سه ساخت و برخي مسا

  ها تاپيك. ۱‐۶
يك . باشد مي مپ تاپيك بويژه در استاندارد ، ساختارهاةترين مفهوم در هم تاپيك بنيادي
يك (ي هر چيز يا شيئي باشد ان به معممكن استني خود، اترين مع تاپيك در عام

ني يا هر خصوصيت ا بدون توجه به مع،)شخص، يك هويت، يك مفهوم، واقعاً هرچيزي
  . ديگري كه داردةويژ

 »تاپيک«ناچار بايد به آن اشاره گردد در مورد دو واژه   قابل توجه كه در اينجا بهةنكت
 تفاوتي مهم و در عين حال »تاپيك«واژه .  استمپ تاپيك در استاندارد »موضوع«و 

 به چيزهايي »موضوع«بايد توجه داشت كه واژه .  دارد»موضوع«بسيار ظريف با واژه 
 »تاپيك«د، درحالي كه واژه ناشاره دارد كه در دنياي واقعي يا خارجي موجوديت دار

كند و در حقيقت به عنوان نماينده، يا   پيدا ميان معمپ تاپيكفقط در درون استاندارد 
 قراردادي منايك رود و  كار مي هاستاندارد، باين جانشين براي نشان دادن موضوعات در 

در متن .  است»موضوع« همان ساية ،مپ تاپيكبه عبارتي تاپيك در استاندارد . است
 »موضوع«وند تاپيك را قلب نامرئي هر پي« نيز آمده است كه مپ تاپيكاستاندارد 

  »...سازد كه نويسنده در هنگام ساخت استاندارد در ذهن خود دارد مي
 ان به اين مع،ها وجود دارد ها و موضوع  بين تاپيك١٩اي يك به يك ، رابطهحالبا اين 

 يك تاپيك ةوسيل هو هر موضوع باست  يك موضوع منفرد دهندة نشانكه هر تاپيك 
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ها ممكن است   در متن يك كتاب ادبي، تاپيكمثلاً .شود منفرد نشان داده مي
يعنی  تاپيک  ،دن باش... و»ايران« ،»شيراز« ،»سعدي« ،»گلستان«دهندة موضوعات  نشان
ی که در آن متن ادبی ممکن است مدخلی داشته باشد، قرار يزجای هر چ واند بهت مي

 .دهد ها را نشان مي  تصوير تاپيك ۳ نمودار. گيرد
  

  

  

  

  

  

  هند د را نشان می..) . و،ن،گلستانايرا ( موضوعات)های توپر دايره (ها تاپيك    ۳ارنمود

 ،اين ويژگي. بندي هستند  قابل مقوله،ها برطبق نوع خود تاپيك : نوع تاپيك.۱‐ ۱‐ ۶
هاي چندگانه در يك كتاب  بندي در نمايه ها برابر با ويژگي مقوله تفكيك نوع تاپيك

 بنابراين براساس مثال قبل .)...ها، و  مكانة آثار، نمايةا، نمايه  نامةمثل نماي(باشد  مي
 »ايران« ،»كتاب« از نوع تاپيك يك »گلستان« ،»نويسنده« از نوع تاپيك يك »سعدي«

به عبارتي، . باشد  مي»شهر« از نوع تاپيكيك » شيراز« و ،»كشور« از نوع تاپيكيك 
البته آنچه كه فرد به  . است٢٠نوع ‐  مصداق بين يك تاپيك و نوع آن، يك رابطة ةرابط

 برطبق نيازهاي كاربردي، ماهيت ،نمايد عنوان تاپيك در هر كاربرد ويژه انتخاب مي
  . متفاوت باشد، ممكن استمپ تاپيك و نوع استفاده از ،اطلاعات
 در هستند؛ها  ها نشانگر اصطلاحات، معاني و دامنه  تاپيك،در يك اصطلاحنامه: مثلاً

ها را نشان  ها، متغيرها، اشيا و روش ها ممكن است نقش افزاري تاپيك ممستندات نر
توانند به  ها، مفاهيم و مفسران مي  در نشر حقوقي، قوانين، موارد حقوقي، دادگاه؛دهند

توانند به جاي اجزا،  ها مي  در مستندات فني، تاپيك؛عنوان تاپيك فرض شوند
  .بنشينند ... و،ها، شرايط خطا هيكنندگان، رو تهيه

  گلستان

  سعدي

  زشيرا

  ايران

 حافظ

  تهران
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 ؛شوند  به عنوان تاپيك درنظر گرفته ميمپ تاپيكها، خود در استاندارد  نوع تاپيك
كنندة نوع   را كه در اين مثال تعيين»نويسنده« و »كشور« ،»شهر«توان  يعني مي

در اين صورت، با استفاده از . هاي مربوط بودند در جاي خود، تاپيك تصور نمود تاپيك
بندي   نوع ۴ نمودار. ه كردئها اطلاعات زيادي ارا  دربارة آنتوان  ميمپ تاپيكمدل 
 .دهد را نشان مي ۳نمودار هاي  تاپيك
  

  

  

  

  

  

   به صورت ستاره، مربع، دايرة توپر ها بندي تاپيك نوع    ۴نمودار

   . در روابط  و نقش،، وقوع نام: ند ازا ها داراي سه خصيصه هستند كه عبارت تاپيك
 اين و .هاي مشخص و روشني دارند ها نام  تاپيكةدر حالت عادي هم :نام تاپيك. ۲‐ ۱‐ ۶
ها هميشه   تاپيكحال،با اين . تر صحبت كرد تها راح شوند دربارة تاپيك ها باعث مي نام

 يپيوند» ۹۷نگاه كنيد به صفحه « ة يك ارجاع سادمثلاًداراي نام مشخصي نيستند، 
 در هر شكل و ممكن استها  نام. نداردباشد كه هيچ نام مشخصي  براي يك تاپيك مي

هاي روزانه، اسم   هاي خودماني، نام هاي نمادين، القاب، نام هاي رسمي، نام مثل نام(فرمي 
 اين ادعا را ندارد كه مپ تاپيكاستاندارد . استاندارد، ظاهر شونداين  در ..).رمز ورود و

كند   به اين نياز اشاره مياما .آورد  ميها را، در هر شكل يا فرم تحت پوشش در  نامةهم
شناسي در سطح جهان داراي اهميت ويژه و  انكه از نظر مع(ها   هاي نام كه برخي شكل

ها در  آناز  استاندارد تعريف شوند تا بتوان ةشيويك بايد در قالب ) شده هستند شناخته

 گلستان
 شيراز

  سعدي

  ايران
 حافظ

 تهران
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 تعريف انواع آزادي و انعطاف كامل دررا بر  ناباگر چه  ‐كاربردهاي مختلف استفاده كرد
  .گذارد مي ، خاص–نام كاربرد 

و هاي پايه   نام،سازد تا به يك تاپيك منفرد ، امكاناتي فراهم ميمپ تاپيكاستاندارد 
 براي استفاده در پردازش ، از هر نام پايهنيهاي گوناگو  و صورتيابندچندگانه اختصاص 

هاي متفاوتي كه   يا نام،ها  ناممثلاً املاهاي متفاوت. آيند  متون يا محتواهاي خاص فراهم
 قابل نمايش مپ تاپيكيك تاپيك ممكن است در بين جامعه داشته باشد در استاندارد 

 .دهد هاي تاپيك را نشان مي  نام  اين ويژگي ۵نمودار . است
  

  

  

  

  

  

   ها  واملاهای متفاوت نام تاپيکها      نام۵نمودار 

توان در نشان دادن كاربردپذيري   مي، تاپيكاين قابليت تعيين بيش از يك ناماز 
 ة زبان، سبك، حوزه، ناحي.مثل(هاي متفاوت  هاي متفاوت در متون متفاوت يا دامنه نام

گذاري  نامدر دهندة محدوديت   نشانامراين . استفاده كرد) جغرافيايي، دورة تاريخي
 ةدقيقاً يك نام پاي اين امكان وجود ندارد كه دو موضوع زيرا هميشه ، است٢١ها تاپيك

  .دن يكسان داشته باشةيكسان در دامن

  ها وقوع. ۲‐۶
ها رخ داده متصل  يك تاپيك با يك يا چند منبع اطلاعاتي كه موضوع تاپيك در آن

 يك وقوع. شود هاي تاپيك گفته مي »وقوع«، به اين منابع اطلاعاتي دارديا پيوند است 

 گلستان

Article I.
le II سعدي

ير

e III
 طهران

 گلستان سعدي
  مرکز فارس

 کامپیوتر
انه ا

 تهران
كامپيوتر و

رايانه

 ايران

 شيراز
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 المعارف يك تاپيك خاص، يك مقاله در دايره دربارة كتاب  يك تك است از مثلاً عبارت
ي، يك جمله، يك ديدگاه در يك متن، يك ييك تصوير يا نمايش ويديودربارة تاپيك، 

 اطلاعاتي مرتبط با ، يا هر نوع ميزباني كه در آن منبع،) قانون باشد،اگر تاپيك(تفسير 
  .داردموضوع تاپيك وجود 

هاي  هاي دستي از برخي شكل يهها براي ساختن نما تر سيستم امروزه بيش
هاي استفاده از  يكي از مزيت. كنند شده در مدرك استفاده مي گذاري تعبيه نشانه
 ۶ نمودار. باشد  نيازي به لمس خود مدارك نمي،سازي  اين است كه براي نمايهمپ تاپيك
  .دهد را نشان ميها  و تاپيکها   وقوعي ازتصوير

  

  

  

  

  

  

  و مدارک ها  ، تاپيکها عوقونمودي از     ۶نمودار

  رابطه. ۳‐۶
  به  ها هاي تاپيك  از خصيصهندمورد بحث قرار گرفتتاكنون  اجزايي كه  ها يا  ساختةهم

 ،»نوع تاپيك« ،»تاپيك«مفاهيم . دنباش عنوان اصل اساسي سازماندهي اطلاعات مي
بتوان برطبق د كه منابع اطلاعاتي را زنسا  اين امكان را فراهم مي»وقوع« و »ها نام«

  .وجود آورد ههايي ساده ب سازماندهي نمود و نمايه) ها يا موضوعات تاپيك(ها  تاپيك
به همين خاطر . ها است  بين تاپيك»روابط« توصيف ، جالبة، يك مسئلحالبا اين 

ساخت رابطه، در . ازدس فراهم مي» رابطه«خت ديگری به نام استاندارد تاپيک مَپ، سا
های ميان  مثلاً رابطه. دهد د بين دو يا چند تاپيك را نشان ميواقع رابطه و پيون

  هاتاپيک

۱۱,۵  

 مدارك
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کل در ش صورت خطوط  قوسي يراز و ايران، بههای موضوع در گلستان، سعدی، ش تاپيک
  .اند داده شده نشان ۷ نمودار

  . استنوشته شدهكتاب گلستان توسط سعدي  .۱
  .استبه دنيا آمده سعدي در شيراز  .۲
 .قرار داردشيراز در ايران  .۳
  
  

  

a(   

b(   

c(   

d(   

  شکل  با خطوط قوسيها  بين تاپيكةرابطنمايش       ۷نمودار 

هايي كه در  نوع رابطه. بندي هستند ها نيز قابل مقوله ها، رابطه ها و وقوع مانند تاپيك
 مشخص قرار دارد، متولد شده، شده نوشتههاي  وسيلة عبارت همثال قبل ذكر شدند ب

هاي موجود بين  ها گفته شد، نوع رابطه د نوع تاپيكطور كه در مور  همان.هستند
د، يک  هر تاپيکی که در يک رابطه شرکت دار. تاپيك باشندممكن استها نيز  تاپيك

در مورد رابطة . شود اميده مي ن»رابطه«نقش ند که ك نقش در آن رابطه بازی مي
 را »کانم« و شيراز نقش »شخص« سعدی نقش »سعدی در شيراز به دنيا آمده است«

  .است» کتاب« و گلستان يک »نويسنده«دارد، يا در جملة ديگر سعدی شخص 
 را تاحدود زيادي افزايش مپ تاپيكها، قدرت توصيفي  اين قابليت تفكيك نوع رابطه

هاي يكسان با هر نوع  هايي كه داراي رابطه شود كه مجموعه تاپيك دهد و باعث مي مي
اين قابليت از اهميت بالايي . روه قرار بگيرند با هم در يك گ،تاپيك مشخص هستند

 سعدي
  شيراز گلستان

 ايران

 حافظ

  ۳  ۲ 

۱ 
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هاي  هاي كاربرپسند و شهودي براي مرور و پيمايش پيكره  زيرا واسط،برخوردار است
  .نمايد ميبزرگ اطلاعاتي فراهم 

ها و ارجاعات متقابل   اين است كه روابط تاپيكمپ تاپيك مهم ديگر در مورد ةنكت
د، تفاوت بسياري با هم دارند؛ يعني در نشو هر مي وقتي كه به صورت فراپيوند ظا،عادي

اگرچه ممكن (دهند  يك ارجاع متقابل، دو سر پيوند در درون منابع اطلاعاتي رخ مي
ها كاملاً  كه روابط بين تاپيك  در حالي،)است خود پيوند در خارج آن نيز رخ دهد

اشته باشند يا يعني چه منابع اطلاعاتي وجود د. مستقل از منابع اطلاعاتي هستند
به . شوند ها درنظر گرفته مي هاي آن تاپيك ها به عنوان وقوع  روابط تاپيكنداشته باشند،
به خودي خود داراي ارزش اطلاعاتي هستند بدون توجه به ) ها(مپ تاپيك ،عبارت ديگر

سعدي «كه  يعني دانستن اين. ها به منابع اطلاعاتي متصل باشند يا نباشند كه تاپيك اين
 در جاي خود ...و »كتاب گلستان را سعدي نوشته است« ،» شيراز به دنيا آمده استدر

  . و ارزشمند هستند،داراي ارزش اطلاعاتي
هاي مشابه  مپ تاپيك، مپ تاپيكهمچنين به علت جدايي بين منابع اطلاعاتي و مدل 

 را نيزفاوت هاي مت مپ تاپيك و ،كار گرفت ههاي اطلاعاتي متفاوت ب توان در پيكره ميرا 
 از در حقيقتها  اين ويژگی. داردهاي اطلاعاتي مشابه مورد استفاده قرار  در پيكره

هاي   كه قابل كاربرد در پيكرهسازند  ميانتقالها يك شبكة معنايي قابل  مپ تاپيك
 .دنباش اطلاعاتي مختلف مي

  مپ تاپيك د در استاندار٢٣ و دامنه٢٢هويت موضوعي، چهريزه. ۷
 يك ةول اطمينان از بازيابي كل دانش مربوط به يك موضوع خاص بوسيلبه منظور حص
يك بين تاپيك و موضوعات مربوط  به  يكة رسيدن به يك رابطمپ تاپيكتاپيك، هدف 

وسيلة بيش از يك تاپيك نمايش داده  ه بواحدموضوع يك ، گاهي حالبا اين . است
 در چنين شرايطي .شوند ام مي با هم ادغمپ تاپيكشود، بويژه وقتي كه دو الگوي  مي

 ،ازهم ظاهر جدا هاي بين دو تاپيك به هايي را براي تعيين هويت ضروري است كه روش
، اگر ناشران آثار مرجع از كشورهاي ايران، فرانسه، آلمان تصميم بگيرند مثلاً. ايجاد نمود

شان دهد  بايد روشي وجود داشته باشد كه ن،هاي خود را در هم ادغام كنند مپ تاپيك
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 همگي به يك موضوع يكسان ارجاع »تهراني« ،»طهران« ،»تهران«هاي  مثلاً تاپيك
  . است٢٤»هويت موضوعي«دهد   انجام ميمپ تاپيكمفهومي كه اين كار را در . دهند مي

 ،پذير باشد  يا يك موضوع آدرس٢٥پذير وقتي كه موضوع، يك منبع اطلاعاتي آدرس
تر   بيشحالبا اين . شود مشخص ميآن، آدرس خود طور مستقيم از طريق  ههويت آن ب
اين . پذير نيستند  بطور مستقيم آدرس) يا مفهوم گلستان،مثل ايران، سعدي(موضوعات 

 در استاندارد ٢٦»توصيفگرهاي موضوعي«كارگيري نشانگرهاي موضوعي يا  ه با بشكلم
و مشخص را  يك نشان يا آدرس مثبت ،٢٧نشانگر موضوعي. شود  برطرف مي۱۳۲۵۰ايزو 

  .كند در مورد هويت موضوعي آن منبع فراهم مي
د كه بتوان به منابع نساز  را فراهم ميسازوكاري مپ تاپيكها در استاندارد  چهريزه

هاي  ها در حقيقت خصيصه چهريزه. اختصاص داد ٢٨ ارزش‐هاي خصيصه  اطلاعاتي، زوج
. دنشو اي ناميده مي هاي چهريزه هاي منابع، ارزش منابع اطلاعاتي هستند و ارزش

هاي  گيرند و از طريق زبان  نوعي ابرداده مورد استفاده قرار ميةها براي تهي چهريزه
 شامل خواص ممكن استها  اين چهريزه. دنشو تهيه مي» ال ام ايكس«و » ال ام جي اس«

 ها افزودن يك بنابراين هدف چهريزه. دن باش... و،زبان، امنيت، كاربردپذيري، سطح كاربر
  .صفت يا خصيصه يا مشخصه به منابع اطلاعاتي است

 و ،ها ها، رابطه  نام:كند  سه چيز را دربارة هر تاپيك خاص فراهم ميمپ تاپيكمدل 
اختصاص . شوند هاي تاپيك ناميده مي  خصيصه، اين سه نوع اطلاعات در مجموع.ها وقوع

. شود  مشخص انجام ميةها به تاپيك هميشه درون يك بافت، زمينه يا دامن اين خصيصه
 مبهم يا مشخص ،كنندگان هاي يك تاپيك براي استفاده  ممكن است خصيصهحالبا اين 
پس خوانندگان براساس .  در اين مقاله دربارة كتاب گلستان صحبت شدمثلاً. باشد

 »گلستان« ةاما همين كلم.  آن را كاملاً خواهند شناخت،توضيحات موجود در متن
اين مسئله در استاندارد  .نانوا مفاهيم ضمني ديگري داشته باشدممكن است براي يك 

 برطرف ،هاي مبهم براساس خواص تاپيك  تاپيكة با مشخص كردن دامنمپ تاپيك
  .شود مي

 سازوكار يك ،دامنه. ها با هم تفاوت دارند البته بايد توجه داشت كه دامنه و چهريزه
ها براساس خواص   و چهريزه،كند يها عمل م فيلترينگ است كه براساس خواص تاپيك
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مطالب . دنباش خود منابع اطلاعاتي و در حقيقت نوعي ابرداده براي منابع اطلاعاتي مي
  .ندا استخراج شده) ۲۰۰۲( »پپر« از مقاله مپ تاپيكهاي  مربوط به ساخت

اي غير فني است كه   آمد، مقدمهمپ تاپيكآنچه كه در اين جا درخصوص استاندارد 
مَپ بسيار   آشنايي با اين موضوع انتخاب شده است زيرا بحث تاپيكبراي ساده به زبان

هاي   در محيطبه منظور استفادهتر   بسيار بيشة تحقيق و مطالعمندگسترده و نياز ،فنی
  .استاطلاعاتي 

  گيري نتيجه. ۸
 بر ،ش ساختارهای دانشيبه عنوان روشی برای  نما مپ تاپيكاستاندارد  ه و اساس يپا
دهندة ارتباط  نشانامر اين . استاستوار ها   اصطلاحنامهياها  ی سنتی آخر کتابها مايهن

 بين ةبنابراين از رابط.  معماري اطلاعات استةنزديك دو حوزة علوم كتابداري و حوز
هاي سنتي، بويژه  توان نمايه آيد كه مي ها و فنون كتابداري چنين برمي مپ تاپيك

 يچيدةط پي و در مح پياده ساختمپ تاپيكر استاندارد ها را در بست اصطلاحنامه
 . کار برد ه اطلاعات و دانش بيريت برای مديد،اطلاعاتی جد
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  ها نوشت پي
  
حال ن ايبا . کار برد ه را ب»نقشه موضوعی يا مفهومی« می توان معادل topic map برای اصطلاح .۱

تر آن، اصطلاح  سانمَپ و جهت درک آ بودن اصطلاح تاپيک دليل خاص هدهد ب نگارنده ترجيح مي
 .کار برد مَپ را در متن مقاله  به تاپيک

2. Dovenport Group 
3. Document Type Definition (DTD) 
4. Hy Time SGML   
5. topics 
6. associations 
7. occurrences 
8. Topic Map. org 
9. Ontopia Company 
10. XML Topic Map 
11. locators 



»مپ تاپيك«ارتباط فنون كتابداري و استاندارد : معماري اطلاعات. رضائي چگينيجهانگير    
 

  

١٠٣

 
 قراردادی است که برای نشان دادن هر نوع موضوع ء يک نام يا شيتاپيک مَپ،  در استاندارد تاپيک.۱۲
  .کار می رود به

13. conceptual graphs 
14. existential graphs 
15. Charls Sanders Peirce 
16. semantic networks 
17. associative networks 
18. partitioned networks 
19. one-to-one relationship 
20. instance-class relation 
21. topic naming constraint 
22. facete 
23. scope 
24. subject identity 
25. addressable information source 
26. subject descriptors 
27. subject indicator 
28. property-value pairs 
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