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 چكيده
ارتباط، عمل يا رفتار اجتماعي اسـت كـه بـين دسـت

ارتباط دريافتي رونـد دريافـت. افتد كم دو نفر اتفاق مي 
، پيـام بـه  و ارتبـاط بيـاني و درك پيام از شـخص ديگـر

بـراي ارتبـاط مـؤثر هـر دو ارتبـاط. شخص ديگر اسـت
و بياني بايد روي دهد  افراد نابينا ناشـنوا دچـار. دريافتي

و شـنوايي خـود هـستند  . آسيب مهمي در حواس بينـايي
 هـستند در حـالي كـه بعضي از آنهـا كـاملاً نابينـا ناشـنوا

افراد. سايرين باقي مانده اي از يك يا هر دو حس دارند
نابينا ناشنوا داراي نيازهـاي ارتبـاطي بـسياري هـستند كـه 

آنها ممكـن اسـت. ممكن است در طول زمان تغيير كند 
هاي مختلف برقراري ارتبـاط در طـول زنـدگي از روش 

. شـوند هـا تـشويق خود استفاده كننـد يـا بـه كـاربرد آن 
 ابـزاري اسـت كـه بـه برقـراري ارتبـاط1فناوري كمكـي

، بينــايي يــا بــساوايي و بيــاني از طريــق شــنوايي دريــافتي
. كمك مي كند 

 تصاوير
 تصاوير را مي توان به عنـوان شـكل ابتـدايي ارتبـاط
و بياني براي كودكاني كه از زبان اشاره يا گفتار دريافتي

تواننـد بـا آنها همچنـين مـي.دكنند به كار بر استفاده نمي 
ــه  ــاني ك ــا درك كودك ــوند ت ــراه ش ــار هم و گفت ــاره اش

اگـر ديـد اصـلاح. باقيمانده بينايي دارند را افزايش دهند 
است، تـصاوير يــا طراحـي بــاي كـودكي شده

.خـط را نبايد انتخاب كرد
توانند از تصاوير ايجاد شده با مـواد كودكان نابينا مي

ــس و برج ــخت ــا س ــشخيص آنه ــا ت ــد ام ــتفاده كنن  ته اس
.تر استانتزاعي

انواع بسيار متفاوتي از تصاوير وجـود دارد كـه بـراي
بهتـرين شـكل بـراي. شـوند برقراري ارتباط اسـتفاده مـي 

، توانايي تمـايز  كودك به عوامل متعددي نظيردقت ديد
و رنـگ بـستگي دارد  .و حساسيت بـه نـور خيـره كننـده

: در زير آمده است هايينمونه
ها اغلـب بـراي كودكـان بـسيار آسـانتر درك عكس

پـژوهش. است زيرا آنها همانند شيء يـا فعاليـت هـستند 
ي عكس از پـس دهد كه جدا كردن پيش زمينه نشان مي 

ي آن، تمـايز شـيء يـا فعاليـت را در عكـس بـراي زمينه
) تـضاد(ها بايد كنتراسـت عكس. كندكودك آسانتر مي

و صرفاً يك شخص يا يـك شـيء در رنگ داش ته باشند
و بـي عكـس. عكس باشـد   جـلا تـرجيح داده هـاي مـات

.شودمي
هــاي رنگــي مــشابه تــصاوير كتــاب كــودك نقاشــي

هاي واقعي بايد در تـضاد بـا خطـوط زمينـه رنگ. هستند
و. كه با مشكي كشيده شده استفاده شوند  آنها بايد سـاده
.باشندصرفاً شامل يك شيء يا يك شخص 

اي هستند كه طراحي با خط، تصاوير يا نمادهاي ساده
و مـشكي در زمينـه  ي سـفيد يـا رنگـي با خطوط ضـخيم

ــي ــشيده م ــن ك ــوندروش ــي. ش ــا م ــاي آنه ــد رمزه  توانن
20

_____
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و بياني كودكان ناشنوا )بخش دوم( نابينا-ارتباط دريافتي
و ادامه شيوه  هاي ارتباطيفنون كمكي

)ريزي درسي كارشناس ارشد برنامه( آناهيتا خضري:انترجمم

و حرفهكارشناس( صديقه رضائي و پيش دانشگاهيفني ، كاردانش )اي
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 هـاي هـا يـا قـسمت هـا، فعـل رنگي باشند كه نمايانگر نام
 هـا تر از عكس طراحي با خط انتزاعي. ديگر گفتار باشند

ــان داراي ــضي از كودك ــا بع ــت ام ــي اس ــي رنگ ــا نقاش ي
ها موفقيت بيشتري كسب هاي بينايي با اين نـقاشي آسيب

و در هـم كنند زيرا جزئيات، واضح مي ريختگـي تر است
. كمتري دارند

بعضي از كودكان بينا ممكن است با استفاده از اشـياء
شروع به برقراري ارتباط بكننـد زيـرا نـسبت بـه تـصاوير 

و سـاده راي درك كردن عينـيب سـرانجام. تـر هـستند تـر
كــودك ممكــن اســت آمــاده باشــد تــا بــه ســمت نظــام 

تر است سـوق پيـدا برقراري ارتباط با تصاوير كه انتزاعي 
هــاي ديگــر ارتبــاط در ابتــدا بايــد همچــون شــكل. كنــد

تصاوير مربوط به اشياء، اشخاص، اعمال يـا وقـايعي كـه 
و . اكنــون اســت معرفــي شــوندنمايــانگر آنچــه در اينجــا

شود با تصاويري كه نمايـانگر چيزهـا ترغيـب توصيه مي
و يا غالباً كودك در طـول روز بـا آنهـا در تعامـل  كننده

.است شروع كرد
كه كودك از ارتباط با شيء بـه تـصوير سـوق زماني

كند بهترين زمان است كه دو شكل ارتبـاط را بـا پيدا مي 
ا  و به آرامي در ابتدا،. شياء را كنار گذاشت هم پيوند داد

كه كـودك زماني. دو شكل ارتباط با يكديگر ارائه شود 
ميبا تصوير آشنا مي  . توان شيء را كمتـر نـشان داد شود،

گيرد كه بجاي شـيء بـه تـصوير سرانجام كودك ياد مي
پـيش از اينكـه نـشانه وابـسته بـه شـيء كنــار. تكيـه كنـد 

 رد كـه كـودك گذاشته شـود، بايـد اطمينـان حاصـل ك ـ
و به طـور كامـل مي تواند تصوير را با شيء مطابقت دهد

خواهيم به ما نمي. درك كند كه تصوير نمايانگر چيست 
كودك آموزش دهيم كه اگر او تصوير چيزي را بـه مـا 

مـا. آوردكند، چيزي را در قبال آن به دست مي ارائه مي 
ير نياز داريم تـا اطمينـان دهـيم بـه آمـوزش اينكـه تـصو 

. نمايانگر چيز خاصي است

: نكات مهم براي يادآوري
مطمئن شويد كه كودك پيش از اسـتفاده از تـصاوير�

. كنداز اشياء براي برقراري ارتباط استفاده مي
كند كـه تـصاوير مطمئن شويد كه كودك درك مي�

. نمايانگر يك شيء خاص هستند
مطمئن شويد كه پيش از اسـتفاده از يـك تـصوير يـا�
و شـناختي كـودك را راحي با خط تواناييط هاي بينايي

.گيريددر نظر مي

 گفتار
) بـا دهـان(اي است كـه بـه طـور شـفاهي گفتار شيوه

 با ديگـران ارتبـاط برقـرار) از راه گوش دادن(يا گوشي
و دريافـت شـنوايي اسـت. كنيممي . گفتار برونداد صـدا

ي ار بـه عنـوان شـيوه نابينا از گفت-بسياري از افراد ناشنوا
آنـان ممكـن. كننـدي برقراري ارتبـاط اسـتفاده مـي اوليه

است از كمك افزارهاي شنوايي يـا خروجـي ديجيتـالي 
ي گفتار رايانه اي استفاده كنند تـا بـه آنهـا در ايـن  شده

توانـد بـه گفتـار مـي. روش برقراري ارتباط كمك كنـد 
ارتنهايي يا همراه با ديگر شيوه تباط استفاده هاي برقراري

 ). 1979، بسال2ژنسيما(شود 

 اين رويكرد به بينايي نيـاز دارد زيـرا.لبخواني/گفتار
ــد ــده را ببين ــب گوين ــات ل ــد حرك ــده باي ــت كنن . درياف

و تربيت شنيداري اغلـب بـه منظـور كـسب گفتاردرماني
ــاز اســت  ــاطي مــورد ني ايــن. مهــارت در ايــن روش ارتب

و كـساني كـه رويكرد غالباً براي اشـخاص سـخت شـن  وا
ايـن روش. شـود شان ثابت است استفاده مي ضايعه بينايي 

بــراي اشــخاص داراي افــت پيــشرونده مثــل افــراد دچــار 
ي زرد ممكـن نيـست بهتـرين نشگان آشر يا تبـاهي لكـه 

شيوه برقراري ارتباط باشد زيـرا آنهـا نمـي تواننـد تـا در
آينـده از نظـر بينـايي بــه زبـان گفتـاري دسترسـي داشــته 

.اشندب
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 كودكان نابينا

 توانند از تصاوير ايجاد شده مي

 با مواد برجسته استفاده كنند اما تشخيص

و انتزاعي  تر است آنها سخت

آن.3روش تادوما  اين شيوه رويكـردي اسـت كـه در
-فـرد نابينـا(به محل قرار گرفتن دسـت دريافـت كننـده

و حنجره) ناشنوا .ي گوينده توجـه دارد روي دهان، فك
اي اسـت كـه كـاملاً بـه اشـخاص اين رويكرد تنها شـيوه

. دهــدي دسترســي بــه گفتــار را مــي نابينــا اجــازه-ناشــنوا
ــنوا ــخص ناش ــهن-ش ــده ب ــورت گوين ــس ص ــا لم ــا ب ابين

و الگوهـاي تنفـسي مـرتبط بـا گفتـار،  ارتعاشات صـوتي
كه به طور مستقل استفاده اين شيوه زماني. دسترسي دارد 

-شود روش موفق برقراري ارتبـاط بـراي كودكـان نابينـا 
هـاي ناشنوا نيست امـا هنگـامي كـه در تركيـب بـا روش

و ديگر استفاده شود، مي   اسـتفاده از تواند درك شـخص
.زبان گفتاري را افزايش دهد

. اين ارتباط رويكرد چند الگويي است.4ارتباط كلي
و بينايي در زمان اين شيوه به استفاده هر دو حس شنوايي

زبـان اشـاره، زبـان صـحبت. برقراري ارتباط تأكيد دارد 
و تقويت باقي  مانده شنوايي همگي استفاده شده، لبخواني

و به آنها مي ميشود ايـن. شود به يك اندازه اهميت داده
و تربيت شنيداري تأكيد بـسيار  رويكرد بر استفاده گفتار

و لبخواني بطور همزمان با زبان. دارد به دليل آنكه گفتار
. شود، اساس نظام اشاره، انگليسي است اشاره استفاده مي 

، دستگاه و يا دستگاهFM 5 استفاده از سمعك هاي لوپ
زبان، زماني كه از الگـوي ارتبـاط كلـي/گفتاري مداخله

. شونداستقبال شود همگي ترغيب مي
هـاي خـاص اين شيوه ارتباط، شـكل.6ايگفتار نشانه

بـرد تـا مكمـل دست را نـــزديك صـورت بـه كـار مـي 
اين نظام مبتني بر نظـام واج شناسـي. خواندن گفتار شود 

است بدين معنـي كـه بـه جـاي بازنمـايي خـود حـروف 
ــكلت ــي از ش ــراي ركيب ــان ب ــات ده و حرك ــت ــاي دس ه

هـشت شـكل دسـت. بازنمايي حروف استفاده مي شـود 
هـا هـستند كـه در چهـار موقعيـت دور نمايانگر همخوان 
هـا چهار موقعيـت نمايـانگر واكـه. گيردصورت قرار مي 

و لب فراهم مي تــركيب اطلاعات كه با دست. است -ها
ســازد مهيــا مــيشــود نمــايش ديــداري زبــان گفتــاري را

و كيپيلا(  ). 7،1996ويليامز، اسكات

: نكات مهم براي يادآوري
بعضي از اشخاص نابينا ناشنوا ممكن اسـت از گفتـار�

و قادر باشند تا زبان گفتاري را بـا تقويـت  -استفاده كنند
. بشنوند) FMسمعك يا دستگاه(كننده

كه(بعضي از افراد ناشنوا نابينا� سخت به ويژه افرادي
و ديد ثابتي دارند  از لبخواني به عنوان يـك) شنوا هستند

. كنندروش ارتباطي استفاده مي

8بـريـل

و نوشـتن بـراي افـراد بريل شيوه ي بساوايي خوانـدن
هـاي اين روش براساس نظام رمزگذاري نقطـه. نابيناست

تـوان گذاري شده كه بـا نـوك انگـشت مـي برجسته پايه 
مي. احساس كرد  و بريل تواند نوع مفيد ارتبـاط دريـافتي

ي زبان قوي براي كودك ناشنوا نابينا كه پايه. بياني باشد 
و از هجي ها انگشتان بـه عنـوان ابـزار اوليـه ارتبـاط دارد

تواند روش مؤثر ثانويـه ارتبـاط كند، بريل مي استفاده مي 
.باشد

: نكات مهم براي يادآوري
. بريــل اهميــت داردريــزي راهبــردي معرفــيبرنامــه
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و آمادگي استفاده از بريل در زمـان فعاليت هاي مقدماتي
-كـودك لازم اسـت مهـارت. يادگيري بريل لازم است 

هاي خوب بساوايي كـه مـي توانـد بـا اسـتفاده از اشـياي
كوچك يا الگوي لمسي گسترش پيـدا كنـد، تأكيـد بـر 
و مـواد از طريـق  و فرصـت كـشف محـيط لمس ملايـم

.ه باشدلامسه داشت

 زبان اشاره

ــت ــتي اس ــاط دس ــكلي از ارتب ــاره ش ــان اش ــواع. زب ان
ي رسمي وجود دارد كه گوناگوني از نظام هايزبان اشاره 

اساس ايـن. شوندي آمريكا استفاده مي در ايالات متحده
ي انگليسي، آمريكايي يا تركيبي از آن ها زبان اشاره نظام

جه. دو زبان هستند آنت كه مـي زبان اشاره از اين تـوان
و بيـان كـرد  و هـم بـساوايي دريافـت را هم از راه بينايي

و نظام. منحصر به فرد است  هاي زبـان اشـاره هـر كـشور
ي جهاني وجود زبان اشاره. فرهنگي منحصر به فرد است 

. ندارد
يـك زبـان 9:ASL (ASL)ي آمريكاييزبان اشاره

و اشاره  و معنـي اي ديداري اسـت كـه سـاختار نح ـايما و
ــسي دارد ــان انگلي ــدا از زب ــي ج ي. شناس ــاره ــان اش زب

ي آمريكايي زباني اسـت كـه غالبـاً توسـط افـراد جامعـه 
و جهـت دسـت. شـود ناشنوا استفاده مي  شـكل، حركـت

مي)ها( حـالات صـورت،. كننـد معني اشاره را مشخص
و حركت بـدن عناصـر مهمـي  . هـستند ASLفضا، جهت

ASL از راه بينـايي يـا لامـسه بيـان زبان ادراكي است كه
شود زيرا زبان استفاده نمي ASLگفتار به همراه. شودمي

. كنـد گفتاري از ساختار دسـتوري انگليـسي پيـروي مـي 
ASL توان به شكل نوشتاري ارائه كرد، بـا وجـود را نمي

هاي انگليسي در جمله به زبـان اشـاره اين، مثالي از كلمه 
: آمريكايي به شرح زير است 

مي«: انگليسي كنيم اگر فردا تمرين فوتبال را حذف

».باران ببارد
ASL : »اگر فردا باران ببـارد، تمـرين فوتبـال حـذف

».شودمي
، نظـام زبـان 10 :SEE(SEE)اي كامـل انگليسي اشاره

بـه. باشـد اي است كه براسـاس زبـان انگليـسي مـي اشاره
و نوشـتن منظور تسهيل گـسترش مهـارت  هـاي خوانـدن

انگليسي، بسياري از علائم با حروف خاصـي نـشان داده 
اما هستند مشابهكههاييتدبير تمايز بين اشاره اين. شوندمي

شـوند را هـاي متفـاوت انگليـسي نـشان داده مـي با كلمـه 
» group«،»organization«هاي سازد يعني كلمه ممكن مي 

بـ، از اشاره » team«و  هي مشابهي اسـتفاده مـي كننـد امـا
در آغاز ميt ياa ،g،o ترتيب با ،SEEشوند جدا ازآن،

اي، معني مجزايـي ندارنـد بـه همـان گونـه كـه در اشاره
ASL اي روند بلكه ريشه كلمه انگليسي، اشارهمي به كار

ي يعنـي، كلمـه(كنـد شود را مشخص مي كه استفاده مي 
butterflyهايي براي با اشاره»butter « و»fly « داده نمايش

 ). شودمي
 ايــن روش،:11 (PSE)اي آميختــه انگليــسي اشــاره

ــاره را از و اش ــا ــه ايم ــت ك ــامي اس  وام ASLو SEEنظ
مي. گيردمي كند اساس اين نظام از زبان انگليسي پيروي

اي كـه نمايـانگر كلمـه اسـت، اشـاره SEEاما متفاوت از 
ي كنـد نـه بـه ريـشه است درست به معني آن اشـاره مـي 

در. كلمه در » ran«هايي كه بـراي اشاره SEEبراي مثال،
رود از يكديگر متفاوت است امـا در هر جمله به كار مي 

ASLمشابه است .
»I just ran out of glue«

»The squirrel ran up the tree«
 ارتبـاط كلـي رويكـردي چنـد:(TC) 11ارتباط كلي
و زبــان اشــاره، زبــان گفتــاري، لبخــ. الگــويي اســت واني

اين. شوندي شنوايي همگي استفاده مي ماندهتقويت باقي 
و تربيت شنوايي  ديدگاه تأكيد زيادي به استفاده از گفتار
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و لبخواني به طور همزمان با زبان اشـاره. دارد زيرا گفتار
و اساس نظام اشاره استفاده مي  در.ي انگليسي اسـت شود

يداري، تربيت ارتباط كلي استفاده از كمك افزارهاي شن
و گفتـار يا دستگاه FMهاي شنوايي، دستگاه  هـاي لـوپ

. شونددرماني همگي ترغيب مي
شكل دستي الفباي هجي با انگشتان:هجي با انگشتان

هر شـكل دسـت. انگليسي با استفاده از يك دست است 
ــانگر يــك حــرف الفباســت  ايــن نظــام در آمريكــا. نماي

 موسـوم بـه روش تكنيكـي. براساس زبان انگليسي اسـت 
و بياني را به طـور كامـل كل مكالمه 12رچستر ي دريافتي

هـيچ علامتـي كـه. كنـد به هجي بـا انگـشتان تبـديل مـي
.شودها يا مفاهيم باشد، استفاده نمينمايانگر كلمه
ها نيز هجي با انگشتان را به طور مـستقل يـا ساير زبان

ميهمراه با سيستم زبان اشاره  د اما شكل، كننشان استفاده
و استفاده دست به طور معني داري از يك زبان بـه جهت

. زبان ديگر تفاوت دارد
زبان اشاره اغلـب روش مناسـب ارتبـاط بـراي افـراد

و نابيناست زيـرا مـي-ناشنوا توانـد از طريـق لامـسه بيـان
ــود  ــت ش و. درياف ــنوا ــان ناش ــر كودكت ــال، اگ ــراي مث ب

) هـايش دسـت(ت هـا را در كـف دس ـنابيناست، او اشاره 
- مـي 13ي بـساوايي كند كه به آن زبان اشـاره دريافت مي

و قواعـد در ايـن روش ارتبـاط، همـان اشـاره. گويند هـا
برده مي شود كه در نظام اصلي ديداري دستوري به كار 

)ASL يا SEE ( هـاي كمـي در انطبـاق. شـود استفاده مـي
دگي هاي ديداري قابل ايجاد هستند، بنابراين به سـا اشاره

. نابينا به آنها دسترسي دارد-شخص ناشنوا

: نكات مهم براي يادآوري
داري گونـاگون هاي ارتباط دستي به طـور معنـي نظام�

-ي آمريكايي در برابر انگليسي اشـاره زبان اشاره(هستند 
 ). اي كامل

شـود هر نظام زبان اشاره در كشوري كه اسـتفاده مـي�
. منحصر به فرد است

و دريافـت را مـي زبان اشاره� تـوان از راه لامـسه بيـان
. كرد
زبـان اشاره بـساوايي نظـام اشـاره متفـاوتي نـسبت بـه�

.شود، نيستآنچه كه به طور بينايي استفاده مي

 14مواد چاپي
بيشتر ارتباط ما با جهان بـه ميـزان زيـادي از راه مـواد

و روزنامه انجـام چاپي يا نوشتاري مثل كتاب  ها، مجلات
نوشتن به طور معمول روش ثانويه ارتباط بـراي.دشومي

از. بيشتر افراد است  نوشتن نوعي ارتبـاط اسـت كـه بعـد
و بين فردي اختيـار مـي  شـود، برقـرار اينكه روش تعاملي

.گرددمي
شـان تكيـه نابينا بـه بينـايي-بعضي اوقات افراد ناشنوا

و از چاپ بـه عنـوان وسـيله مي ي ارتبـاط بـا عمـوم كنند
م يا با اشخاصي كه با روش خاص ارتباط آنهـا آشـنا مرد

و ماندهداشتن باقي. كنندنيستند، استفاده مي ي مفيد بينايي
ــراي ــروري ب ــل ض ــف دو عام ــي ظري ــاهنگي حركت هم

از.ي ارتباطي استاستفاده از چاپ به عنوان شيوه بعضي
مي-افراد ناشنوا  و نه تواننـد بـه نابينا نه خوانا مي نويسند

و توانـايي ميزان كم بينايي علت و شـان  همـاهنگي چـشم
انواع تطابق هاي چاپي. دست از مواد چاپي استفاده كنند

: شامل موارد زير است
 براي رفع نياز بعضي از افراد متكـي بـه:چاپ درشت

تـوان عمومـاً بـه بينايي اطلاعات نوشتاري يا چاپي را مـي
كي رايانهي برنامه وسيله . پي متناسب كـرد اي يا دستگاه

ي توان درشت كرد، رنگ را تغيير داد يا سـايه قلم را مي
.ي صفحه را عوض كرد تا تضاد بهتري ايجاد شـود زمينه

ــاني ــه زم ــت ك ــه اس ــت، عاقلان ــاط رو در رو اس ــه ارتب ك
و بـا قلـم  و سياه استفاده كنـد مخاطب از علامت برجسته
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س كاغذ با خطوط برجسته نيز در دسـتر. درشت بـنويسد
مي-است كـه فرد ناشنوا . كند نابينا را هدايت

 نابينا بيشتر براي- حتي اگر افراد ناشنوا:چاپ برجسته
شان باشند، بعضي از آنها را به كار ارتباط متكي به بينايي

هــاي بــساوايي مــي برنــد تــا آنهــا را در زنــدگي از شــيوه
چـاپ برجـسته شـكلي از مـواد چـاپي. گيرندكمك مي 

و شــامل حــروف) مــثلاً، انگليــسي(زبــان براســاس يــك 
را.ي پلاستيكي اسـت برجسته ايــن پــلاستيك چـسبنده
بـراي مـشخص(هـاي لبـاس توان روي برچـسب بعداً مي 

بـه(هـاي برقـراري ارتبـاط يـا روي كـارت) كردن رنگ 
اين طرح. قرار داد) منظور برقراري ارتباط با عموم مردم 

د تـا هـم از راه بينـايي دهـ نابينا اجـازه مـي-به فرد ناشنوا 
.بخواند يا از راه بساوايي شكل حروف را احساس كند

و تـصاوير هـاي كلمـه:همراه كردن چاپ بـا اشـياء
توان همراه با يك شيء يا تصوير بكار برد تا چاپي را مي 

كودك ممكـن. تري را تسهيل كرد گسترش زبان نمادي 
 يـا است در ابتـدا از شـكل ملمـوس ارتبـاط ماننـد اشـياء 

كــه كــودك ظــاهراً بــراي زمــاني. تـصاوير اســتفاده كنــد
توان از راه همـراه كـردن گسترش زبانش آماده است مي 

هـاي چـاپيي چاپي با شيء يا تصوير معرفي كلمـه كلمه
مي. ساده در تعاملات روزانه را شروع كرد  تواند كودك

مانده بينايي هم از طريق بينايي اين كار را با توجه به باقي 
) بـا چـاپ برجـسته(يا از طريـق لامـسه)ا چاپ درشتب(

. انجام دهد
 چــاپ روي كــف دســت:چــاپ روي كــف دســت

و از راه شيوه اي اسـت كه براساس زبان نوشتاري اســت
دهد كه چطـور حـروف چـاپي بـه طـور لامسـه نشان مي 

ي مخاطـب از، انگـشت نـشـانه. شـوند ديداري ظاهر مـي 
د ســت شــخص خــود بـــراي هجــي هــر حــرف در كــف

اين شيوه براي افرادي كـه. نابينا استفاده مي كند-ناشنوا
اي از درك زبان هستند مناسب داراي سطح نسبتاً پيشرفته

. است
 با استفاده از:CART(15(برنگاشت همزمان رايانه اي

. توان بــه كلمـات چـاپي دسترسـي داشـت برنگاشت مي
ي زبـان گفتـاري، مـتن، يـا برنگاشت شـكل تايـپ شـده

ي به طور معمول برنگاشـت در زيرصـفحه. گفتگو است
افــرادي كــه از ايــن شــيوه. كنــدتلويزيــون حركــت مــي

كنند بايد توانايي دسترسي به چـاپ متحـرك استفاده مي 
و بعضي اوقات امكان تطابق اندازه. را داشته باشند  ي قلم

.رنگ وجود دارد تا بهتر با نيازهاي افراد سازگار شود

: اي يادآوري نكات مهم بر
 هـاي ســاده بـا اشـياء يـا تــصاوير همـراه كـردن كلمـه�

تر از اي نمادي تواند كودك را از روش عيني به شيوه مي
. ارتباط سوق دهد

داشتن سطح نسبتاً پيـشرفته درك زبـان رسـمي بـراي�
.درك مواد چاپي سودمند است 

هاي پشت سر آموز بايد قادر به پي گيري كلمه دانش�
س  رعت نسبتاً سريع باشد تا بـه زيرنـويس دسترسـي هم با

. پيدا كند

 16فناوري كمكي
فناوري كمكي شامل افزاره هايي است كـه برقـراري

كنند يا كنند، از حركت پشتيباني مي ارتباط را تسهيل مي 
فناوري هاي كمكـي سـاده. شوندباعث كنترل محيط مي 

دريـافتي اي وجود دارند كه به برقراري ارتباطو پيشرفته 
. كننـدو بياني از راه شنوايي، بينايي يا بساوايي كمك مي 

: بعضي از آنها به شرح زير هستند
و صداهاي محيطي را:سمعك اين وسيله حجم گفتار
كنـد امـا سمعك گفتـار را واضـح نمـي. دهدافزايش مي 

انواع مختلـف سـمعك وجـود. كندصداها را تقويت مي 
. دارد
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ي مفيد بيناييماندهداشتن باقي

 ظريف دو عامل ضروريو هماهنگي حركتي

 براي استفاده از چاپ به عنوان

ي ارتباطي استشيوه

ــتگاه و.FMدس ــن ــواج در اي ــيله از ام ــك FMس  ي
و يك سمعك اسـتفاده مـي ميكروفـون. شـود ميكروفون

و نـشانكي توسط گوينده به كار گرفته مـي   را بـه 17شـود
ايـن. فرسـتد مـي) شـخص نابينـا ناشـنوا(سمعك گيرنده

. دهدوسيله صداهاي زمينه را كاهش مي
اي با عمل جراحي اين ابزار رايانه:ي حلزوني كاشينه

و صــداهاي محيطــي را بــه كاشــته مــيدر حلــزون  شــود
. كنداطلاعات الكترونيكي تبديل مي

- نرم افزارها برنامه اين:نرم افزار تبديل متن به گفتار
ي رايانـه را بـه هايي هـستند كـه اطلاعـات روي صـفحه

. آورندگفتار مصنوعي در مي
ي كوچــك، دســتي يادداشــت وســيله:18بريــل گويــا

ميبرداري است كه صداي مصن . كندوعي توليد
هاي كوچك پلاستيك تكه:هاي رنگي استات پوشش

شـود تـا نـور رنگي است كه روي مواد چاپي استفاده مي 
. خيره كننده را كاهش دهد

 ابزار دستي است كه به خاصـيت شكـست:هابينذره
و اندازه . دهـدي تـصوير را افـزايش مـي نور متكي است

. كم، مؤثرندذره بين ها در موارد بزرگنمايي
ي رو ميـزي اسـت يك وسيله:19تلويزيون مدار بسته

كه دوربين ويدئويي كوچكي دارد تا مواد را بزرگ كند
ــد  ــايش ده ــدئو نم ــفحه وي ــر روي ص ــصويرش را ب .و ت

ي دسـتي داراي قيمـت بـالاتري هاي مداربـسته تلويزيون
. هستند

 افــزاري هــاي نــرم برنامــه:بزرگنمــايي صــفحه رايانــه
ــي ــگ م و رن ــت ــدازه، فون ــد ان و توان ــر داده ــا را تغيي  ه

. هايي از صفحه را بزرگ نمايدقسمت
ها وسايل قابل حملـي اين:هاي خشككنتخته پاك

و ماژيـك  هستند كه سطح سخت، قابـل اسـتفاده مجـدد
اين وسيله براي تعامل با افراد با سـرعت. پاك كن دارند 

. نسبتاً كم مؤثر است

از برنامـه:ايان رايانـه برنگاشت همزم اي اسـت كـه
و صفحه بزرگ تلويزيون اسـتفاده مـي كنـد تـا بـه  رايانه
و همزمان زبان گفتاري شده را ضبط كنـد  . طور ديداري

افرادي كه برنگاشت نويسان لازم است بـراي اسـتفاده از
.برنامه آموزش ببينند

هـاي خاصـي ها يـا پلاسـتيك از رنگ:چاپ برجسته
ها برچسب.ي تهيه چاپ برجسته استفاده نمود توان برا مي
. توانند برجسته باشندمي

 بريــل يــك نظــام متنــي اســت كــه از الگــوي:بريــل
كند تا حروف، اعـداد هاي برجسته استفاده مي برآمدگي

. گذاري را نشان دهدو نقطه
اي اسـت كـه بـه رايانـه وصـل وسيله:19نمايشگر بريل

و سوزن  و پـايين ها را با فرمان كا است ربر به طـرف بـالا
. كاربر بايد قادر به خواندن بريل باشد. دهدحركت مي

 وسـايلي:20هاي ديـداري اسكنرهاي بازشناسي نشانه
هستند كه مواد چاپي را به شكل رايانه اي كه بعـداً قابـل

. كنندتغيير به بريل يا گفتار ديجيتالي هستند تبديل مي
و يادداشت يك وسيله:21نمايشگربريل گويا ي دستي

و مي -برداري است كه صفحه كليد استاندارد بريل دارد
. توان آن را براي انتقال اطلاعات به رايانه وصل كرد

اي دستي است كه براي ارتبـاط تـك وسيله:22تلاتاچ
. شودتك حروف استفاده مي

ـ بساوايي  اين وسايل:وسايل هشدار دهنده ارتعاشي
ا را-ي روي بدن شخص ناشنوا با قرار دادن گيرنده  نابينا
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ماننـد تلفـن،(از راه ارتعاشات نسبت به صداهاي محيطي
مي) زنگ در، زنگ خطر آتش سوزي . سازدآگاه

از اين تلفن:هاي بريلي تلفن ها شامل وسـيله ارتبـاط
ايــن.و يــك نمايــشگر بريــل اســت23راه دور ناشــنوايان

ا   نابينـا-شخاص ناشنواوسايل امكان استفاده از تلفن را به
.دهدمي

: نكات مهم براي يادآوري
وسايل كمك شنوايي متفاوت با توجه به سـطح كـم�

كـودكي بـا كـم. بكننـد توانـدكمك بهتـري شنوايي مي 
شنوايي خفيف تا متوسط ممكن است بسادگي گفتـار را 

كـه كـودك داراي به تنهايي با سمعك دريابد در حـالي 
و كم شنوايي متوسط تا عم  يق ممكن اسـت بـه سـمعك

. نياز داشته باشدFMدستگاه 
و در دراز مـدت بـه� بعضي از وسـايل گرانتـر هـستند

هـاي حلزونـي بـه عمـل براي مثال كاشت. رسدنتيجه مي 
و آموزش گفتار طولاني نياز دارند . جراحي

ــت در� ــن اس ــف ممك ــنوايي مختل ــك ش ــايل كم وس
 ممكـن FMدسـتگاه. هاي متفاوت بهتر كار كننـد محيط

است در كلاس درسي كـه ارتبـاط طـولاني نفـر بـه نفـر
ــال دارد در  ــا احتم ــد ام ــه باش ــرين گزين ــود دارد بهت وج
موقعيت گروهي بزرگ كـه تعـاملات همزمـان صـورت 

. گيرد مؤثر نباشدمي

وسايل كمـك شـنوايي را سـالانه يـا دو بـار در سـال�
كنترل كنيد تا مطمئن شويد كه هنوز براي كودك مـؤثر 

.است
قبل از خريد وسيله كمك شنوايي به وضوح، هـدف�

مطمئن شويد كـه وسـيله،.و اثر همه جانبه آن را دريابيد 
بـراي مثـال، اگـر كـودك. كنـد نياز كودك را رفع مـي 

هاي استفاده از صفحه كليد را نـدارد بريـل گويـا مهارت
. خريده نشود

دانستن نـوع افـت بينـايي كـودك ضـرورت دارد تـا�
را  از. به انـدازه كـافي بـر طـرف كـرد نيازهايش بعـضي

و بعـضي ديگـر ايـن  وسايل براي كودك مناسـب اسـت
بـراي مثـال، اگـر كـودك ديـد تـاري دارد. گونه نيست 

تعقيب همزمان برنگاشت كه از عرض صفحه بـا سـرعت 
 كنـد احتمـالاً بهتـرين انتخـاب بـراي او زياد حركت مـي 

ا. نيست ست مهم اگر كودك قادر به خواندن مواد چاپي
و اندازه .ي حرف را دانستاست كه بهترين نوع قلم

 اگـــر كـــم بينـــايي فـــردي پيـــشرونده اســـت تـــأثير�
ــا گذشــت زمــان ممكــن اســت كــاهش  وســيله خــاص ب

بينايي كودك را سالانه يا دو بـار در سـال ارزيـابي. يابد
. كنيد
ــيش از� ــل پ ــتفاده از بري ــودك در اس ــادگي ك از آم

كنـد،ي كه اطلاعات را به اين شيوه بيان مي معرفي وسايل 
.مطمئن شويد

:هازيرنويس

1. Assistive Technology    
2. Jensema  

3.  Tadoma Method  

4.  total communication 

5.  frequency modulation 
6.  cued speech     

7.Wiliams – Scott&Kipila                                                              
9.Braille 
10. Total Communication 
11. Rochester Method 
12.Tactual Sign 
13. Printed Materials 
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14.Computer-aided Real time Captioning 
15. Assistive technology 
16. Signal  
17. Braille- n- Speak   
18.  Closed Circuit Television     

19. Refreshable Braille  
20. Optical Character Recognition Scanners 
21. Braille-lite 

22.Tellatouch                             
23. Tele communications device for the deaf 

 
:بعامن

http://www.tr.wou.edu/ntac (ERIC) 
www. DEAF- BLINDRESOURSELIST.htm 

 

TheDeaf Blind manual Alphabet 
ميالفباي دستي مجموعه مي. كشداي از حركات دست است كه حروف را به تصوير گيرد كه شبيه در بعضي موارد، انگشتان طوري قرار

مي. گيرد كه شبيه به نمادهاي چاپي نيستند مي ساير حروف با حالت اختياري دست شكل. به حروف چاپي هستند  تـوان در اصول الفبا را

و با تمرين زياد سرعت افزايش مي  كـه نابينـا) دسـت چـپ(روي گيرنـده پيـام) دست راسـت(فرستنده پيام. يابدچند ساعت ياد گرفت

ميناشنواست حروف را شكل مي و به اين ترتيب فرد نابينا ناشنوا پيام را .دخواندهد


